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‘ THONG TU ,
Quy dinh vé nhan vién hang khong; dao tao, huan luyén va
sat hach nhan vién hang khong

Thong tu s 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nam 2018 cua B9
truong Bo Giao thong vén tai quy dinh v€ nhan vién hang khong; dao tao, huan
luyén va sat hach nhan vién hang khong, ¢ hi¢u luc ke tir ngay 10 thang 5 nam
2018, duoc stra doi, bo sung boi:

Thong tu s6 35/2021/TT-BGTVT ngay 17 thang 12 ndm 2021 cua By
trudng BO Giao thong van tai sua doi, bd sung mdt s6 di€u cua Thong tu so
10/2018/TT-BGTVT ngdy 14 thang 3 nam 2018 cua B¢ truong Bo Giao thong
vén tai quy dinh vé nhan vién hang khong; dao tao, huan luyén va sat hach nhan
vién hang khong, c6 hi¢u luc ke tir ngay 02 thang 02 nam 2022.

Can cir Lugt Hang khong ddan dung Viét Nam s6 66/2006/QH11 ngay 29
thang 6 nam 2006; Ludt swa doi, bo sung mot so diéu cua Ludgt Hang khong dan
dung Viet Nam so 61/2014/QH13 ngay 21 thang 11 nam 2014,

Can cir Nghi dinh 66/2015/ND-CP ngay 12 thang 8 nam 2015 cua Chinh
phu quy dinh vé Nha chirc trach hang khong;

Can cu Nghi dinh s6 92/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 cua
Chinh phu quy dinh vé nganh, nghé kinh doanh co diéu kién trong linh vuc hang
khong dan dung;

Can cir Nghi dinh s6 12/2017INP-CP ngay 10 thang 2 nam 2017 cua
Chinh phii quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc ciia Bé
Giao thong van tai;

Theo dé nghi cua Vu truong Vu T 6 chirc can bé va Cuc truong Cuc Hang
khong Viét Nam;

Bg truong B Giao thong van tai ban hanh Thong tw quy dinh vé nhdn Vvién
hang khéng; dao tao, hudn luyén va sat hach nhan vién hang khéng.*

! Théng tur s6 35/2021/TT-BGTVT ngay 17 thang 12 nim 2021 ciia Bo truong Bo Giao thong van tai stra ddi, bd
sung mot sd diéu ctia Thong tu s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nim 2018 cta Bo truong Bo Giao thong
van tai quy dinh vé nhén vién hang khong; dao tao, huén luyén va sat hach nhan vién hang khong, c6 can ctr ban
hanh nhu sau:

“Can cir Ludt Hang khéng dan dung Viét Nam ngay 29 thang 6 nam 2006 va Ludt Sira d6i, b6 sung mot
s6 diéu ciia Ludt Hang khong dan dung Viét Nam ngay 21 thang 11 nam 2014;

Can cwr Nghi dinh $0 12/2017/ND-CP ngay 10 thang 02 nam 2017 cia Chinh phi quy dinh chirc nang,
nhiém vu, quyén han va co cdu 16 chirc ciia B¢ Giao thong van tdi;

Can cwr Nghi dinh $6 92/2016/NP-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 cua Chinh phu quy dinh vé cdc nganh,
nghé kinh doanh cé diéu kién trong linh viec hang khéng dan dung;

Can cir Nghi dinh s6 89/2019/NP-CP ngay 15 thang 11 nam 2019 ciia Chinh phii sira doi, b6 sung mot s6
diéu ciia Nghi dinh s6 92/2016/NP-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 cia Chinh phii quy dinh vé cac nganh, nghé



Chwong I
QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu ndy quy dinh vé nhan vién hang khéng; ddo tao, huan luyén va sat
hach nhan vién hang khong.

Piéu 2. Pdi twgng ap dung

Thong tu nay ap dung ddi voi nhan vién hang khéng, cac t6 chirc, ci nhan
lién quan dén cong tac ddo tao, huan luyén va sat hach nhan vién hang khong.

Piéu 3. Quy udrc viét tat
Trong Théng tu ndy, cac chir viét tat dudi ddy duoc hiéu nhu sau:

1. ADS-B (Automatic Dependent Surveillance - Broadcast): gidm séat phu
thudc tu dong - ché do phat quang ba.

2. AFTN (Aecronautical Fixed Telecommunication Network): mang vién
thong c¢6 dinh hang khong.

3. AIP (Aeronautical Information Publication): tap thong béo tin tirc hang
khong.

4. AIS (Aeronautical Information Service): dich vu thong bao tin tirc hang
khong.

5. AMHS (Air Traffic Service Message Handling System): hé thong xir 1y
dién van dich vu khong luu.

6. ATEM (Air Traffic Flow Management): quan 1y ludng khéng luu.

7. CNS (Communication, Navigation, Surveillance): thong tin, dan duong,
giam sat hang khong.

8. DME (Distance Measuring Equipment): thiét bi do cy ly.
9. FDP (Flight Plan Data Processing): xir 1y hé théng dit liéu bay.

10. GBAS (Ground Based Augmentation System): h¢ théng ting cudong do
chinh xéc cua tin hiéu vé tinh ddn duong dit trén mat dat.

11. HF A/G (High Frequency Air/Ground): thong tin séng ngan khong -
dia.

12. IATA (International Air Transport Association): hi¢p hoi van tai hang
khong qudc teé.

kinh doanh cé diéu kién trong linh viec hang khong dan dung va Nghi dinh 6 30/2013/NP-CP ngay 08 thang 4
nam 2013 ciia Chinh phii vé kinh doanh vin chuyén hang khéong va hoat dong hang khéng chung;

Theo dé nghi ciia Vu trueong Vu An toan giao théng va Cuc truong Cyc Hang khong Viét Nam,

B truong Bé Giao thong vin tai ban hanh Théng tw sira doi, b6 sung mét sé diéu cia Thong tr $6
10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nam 2018 cua Bé truong Bo Giao théng vin tai quy dinh vé nhdn vién
hang khéng; dao tao, hudn luyén va sat hach nhan vién hang khéng.”
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13. ICAO (International Civil Aviation Organization): to chirc hang khong
dan dung quoc té.

14. ILS (Instrument Landing System): hé théng ha canh bang thiét bi.

15. ILS/DME/Marker (Instrument Landing System/Distance Measuring
Equipment/Marker): h¢ thong ha canh bang thiét bi/thiét bi do cu ly/dai chi moc
vO tuyén.

16. NDB (Non Directional Radio Beacon): dai dan duong vo hudng.

17. NOTAM (Notice to Airmen): dién van thong bédo hang khong.

18. OJT (On-Job-Training): thuc tap tai vi tri lam viéc.

19. PSR (Primary Surveillance Radar): ra da giam sat so cap.

20. RDP (Radar Data Processing): xu ly dir li¢u ra da.

21. SSR (Secondary Surveillance Radar): ra da giam sat thi cap.

22. VHF A/G (Very High Frequency Air/Ground): théng tin séng cuc ngan
khéng - dia.

23. VOR (Very High Frequency Omnidirectional Radio Range): dai vo
tuyén da huéng song cuc ngan.

24. VCCS (Voice Communication Control System): hé thong chuyén mach
thoai.

Piéu 4. Giai thich tir ngir

Trong Thong tu ndy, cac tir nglt dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Nang dinh la ching nhén vé nang luc chuyén mén cta nhan vién hang
khong dap g du di€u kién thuc hién nhiém vu theo chirc danh ghi trong giay
phép nhan vién hang khong.

2. Chuong trinh dao tao, huén, luyén ban dau 1a chuong trinh dao tao, huén
luyén bao gom 02 (hai) phan: kién thitc chung vé hang khong dan dung va
nghiép vu nhan vién hang khong. Sau khi hoan thanh chuong trinh nay, hoc vién
dugc cap ching chi chuyén mon.

3. Chuong trinh huan luyén nang dinh 1a chuong trinh huép luyén danh cho
nhan vién hang khong da dugc cap chimg chi chuyén mén dé tham du ky sat
hach cap ning dinh theo quy dinh trong linh vuc chuyén nganh.

, 4. Chuong trinh huan luyén dinh ky 1a chu:qng trinh huan luyén nhéc lai cac
kién thirc da dugc hoc va bo sung cap nhat kién thirc méi chuyén nganh hang
khong d€ nhan vién hang khong duy tri kha nang lam viéc & vi tri nang dinh da
dugc cap.

5. Chuong trinh huin luyén phuc héi 12 chuong trinh huin luyén cho nhan
vién hang khong c6 thoi gian nghi gian cach qua thoi gian quy dinh dé phuc hoi
kha ndng dap ing cong viéc chuyén mon.



6. Chuong trinh hudn luyén chuyén loai 1a chwong trinh huin luyén cho
nhan vién hang khong khi chuyén doéi vi tri chuyén mon hodc chuyén doéi vi tri
nang dinh.

7. Chuong trinh huén luyén bay lam quen la chuong trinh huén luyén cho
nhan vién khong luu tim hiéu hoat dong ctia t0 1ai trén budng lai trong chuyén
bay thuong mai.

8.2 Co s¢ dao tao, huan luyén nghiép vu nhan vién hémg khong (goi tat 1a
co s dao tao) la co s c¢o du diéu kién hoat dong dao tao, huan luyén nghiép vu
nhan vién hang khong theo quy dinh ctia phap luat.

9. Sat hach nhan vién hang khong la viéc kiém tra dé cép gidy phép, ning
dinh chuyén mon hoac danh gia dé cap chirng nhan trinh dg tiéng Anh cho nhan
vién hang khong.

10.° Pao tao, huan luyén tryc tuyén 14 hinh thirc dio tao, huan luyén nghiép
vu nhén vién hang khong dugc thuc hién thong qua phan mém dao tao, huan
luyén truc tuyén va ha ting cong nghé thong tin trén nén tang mang Internet.

11.* Hoc liéu dao tao, huan luyén trye tuyén bao gém gido trinh, tai liéu
giang day hodc tai liéu tham khao, bai kiém tra danh gia dugc trinh bay dudi
hiph thirc céac tap tin trinh chi€u, hinh anh, video, cac ting dung tuong tac truc
tiép gitra gido vién va hoc vién.

Piéu 5. Thoi gian giang day, quy dbi thoi gian giang day’

L. Thoi gian giang day trong chuong trinh dao tao, huén luyén dugc tinh
bang ti€t hoc.
2. Quy doi thoi gian giang day: 01 (mdt) tiét Iy thuyét 1a 45 phit, 01 (mot)
tiét thuc hanh la 60 phut.
Chuong I1
NHAN VIEN HANG KHONG

Piéu 6. Chirc danh nhan vién hang khong

2 Khoan nay dugc stra ddi theo quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 1 ctia Théng tu s6 35/2021/TT-BGTVT sira
dbi, bd sung mot s6 diéu cua Thong tu sb 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nim 2018 cia Bo truéng Bo
Giao thong vén tai quy dinh vé nhan vién hang khéng; dao tao, huén luyén va séat hach nhan vién hang khong, co
hleu luc ké tir ngay 02 thang 02 ndm 2022.

% Khoan nay duoc bo sung theo quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu 1 ctia Thong tu s6 35/2021/TT-BGTVT sira
d6i, bd sung mot sd diéu cua Thong tu s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nam 2018 cua B¢ truong BO
Giao théng van tai quy dinh vé nhan vién hang khong; dao tao, huan luyén va sat hach nhan vién hang khong, c6
hleu luc ké tir ngay 02 thang 02 ndm 2022.

* Khoan nay duoc bo sung theo quy dinh tai diém c khoan 1 Piéu 1 ctia Thong tu s6 35/2021/TT-BGTVT sira
ddi, bd sung mot s6 diéu cua Thong tu s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nam 2018 cua Bo truong BO
Giao thong vén tai quy dinh vé nhan vién hang khong; dao tao, huén luyén va sat hach nhan vién hang khong, cé
hiéu lyc ké tir ngay 02 thang 02 nam 2022. _
® Pidu nay dugc stra d6i theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 1 ctia Thong tu s6 35/2021/TT-BGTVT sira ddi, bd sung
mdt sé diéu cua Thong tu s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 ndm 2018 cia B truéng Bo Giao thong van
tai quy dinh v& nhan vién hang khong; dao tao, huén luyén va sat hach nhan vién hang khong, c6 hiu luc Kké tir
ngay 02 thang 02 ndm 2022.
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1.° Thanh vién t 1ai bao gém lai chinh, 14i phu va nhan vién hang khong
khac phu hop voi loai tau bay.

2. Gi4o vién huan luyén bay.
. Tiép vién hang khong.
. Nhén vién bao dudng, stra chira tau bay va thiét bi tau bay.
. Nhén vién diéu do, khai thac bay.
. Nhan vién khong luu.
. Nhan vién thong béo tin tirc hang khong.

0 3 O W B~ W

. Nhan vién ban d0, so d6, dit liéu hang khong.

9. Nhan vién thong tin, dan dudng, giam sat hang khong.
10. Nhan vién khi twong hang khong.

11. Nhén vién thiét ké phuong thirc bay.

12. Nhén vién tim kiém, ctru nan hang khong dan dung.
13. Nhan vién kiém soat an ninh hang khong.

14. Nhan vién diéu khién, van hanh thiét bi hang khong, phuong tién hoat
dong tai khu vuc han ché cia cang hang khong, san bay.

15. Nhan vién khai thac mat dat phuc vu chuyén bay.
16. Nhéan vién clru nan, chira chay tai cang hang khong, san bay.
Pi¢u 7. Nhiém vu theo chirc danh ciia nhan vién hang khong

1. Nhan vién kiém soat an ninh hang khong thuc hién nhiém vu kiém tra,
soi chiéu, giam sat an ninh, duy tri trat tu, tuan tra, canh gac bao v¢ tai cang
hang khong, san bay va cac co s& khac theo quy dinh tai cdc van ban quy pham
phap luat chuyén nganh vé an ninh hang khong.

2. Nhan vién diéu khién, van hanh thiét bj hang khong, phuong tién hoat
dong tai khu vuc han ché cua cang hang khong, san bay thuc hi¢n nhi€ém vy diéu
khién, van hanh thiét bi hang khong, phuong tién hoat dong tai khu vuc han ché
cua cang hang khong, san bay theo quy dinh tai cac van ban quy pham phap luat
chuyén nganh vé quan 1y, khai thac cang hang khong, san bay.

3.” Nhén vién khai théc mit dat phuc vu chuyén bay thyc hi¢n mot hodc
mot s6 cac nhiém vu: giam sat, diéu phdi, phuc vu hanh khach, hanh 1y, hang
hoa, tau bay tai cang hang khong, san bay va cac co s& cung cap dich vy hang

® Khoan nay duoc sira d6i theo quy dinh tai khoan 3 Biéu 1 ciia Thong tu s6 35/2021/TT-BGTVT stra dbi, bd
sung mot sd didu ctia Thong tu s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nim 2018 cua B trudng Bo Giao thong
van tai quy dinh vé nhan vién hang khong; dao tao, huén luyén va sat hach nhan vién hang khong, cé hiéu lyc ké
tr ngay 02 thang 02 nam 2022.

" Khoan nay duoc sira ddi theo quy dinh tai khoan 4 Diédu 1 ciia Thong tu s6 35/2021/TT-BGTVT sira ddi, bd
sung mot sd didu ctia Thong tu s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nim 2018 cua B truong Bo Giao thong
van tai quy dinh vé nhan vién hang khong; dao tao, huén luyén va sat hach nhan vién hang khong, cé hiéu lyc ké
tir ngay 02 thang 02 nam 2022.



6

khong nam ngoai pham vi ranh gi6i cang hang khong, san bay dugc Cuc Hang
khong Viét Nam cip Gidy phép.

4. Nhan vién ctru nan, chira chay tai cang hang khong, san bay thuc hién
nhiém vu clru nan, chita chay trong truong hop xdy ra su co, tai nan tai cang

hang khéng, san bay.

5. Cac chtrc danh nhan vién hang khong quy dinh tai cac khoan 1, 2, 3, 4, 5,
6,7,8,9,10, 11 va 12 Piéu 6 cua Thong tu nay thuc hién nhiém vu theo quy
dinh tai cdc van ban quy pham phap luat chuyén nganh hang khong vé linh vuc
tau bay, khai thac tau bay, quan 1y va bao dam hoat dong bay.

Diéu 8. Tiéu chuan nhan vién hang khong

1. Nhan vién hang khong quy dinh tai cac khoan 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8, 9, 10,
11 va 12 Diéu 6 ctia Thong tu ndy dap Gng tiéu chuan quy dinh tai cic vin ban
quy pham phép luat chuyén nganh hang khong vé linh vuc tau bay, khai thac tau
bay, quan 1y va bdo dam hoat dong bay.

2. Nhén vién hang khong quy dinh tai khoan 13 Piéu 6 ctua Thong tu nay
dap ung céc ti€u chuan nhu sau:

a) La cong dan Viét Nam di 18 tudi tro 1én co 1y lich 13 rang, du sie khoe,
tot nghiép trung hoc pho thong tré 1én;

b) Khong c6 tién 4n, tién sy theo quy dinh cua phap luat; khong sir dung
ma tuy, chat kich thich;

¢) Puoc Cuc Hang khong Viét Nam cép gidy phép nhan vién kiém soat an
ninh hang khong.

3. Nhan vién hang khong quy dinh tai khoan 14, 15 va 16 Piéu 6 cla
Thong tu nay dép g cac tiéu chuan nhu sau:

a) La cong dan Viét Nam hoic nudc ngoai du 18 tudi trd 1én c6 1y lich rd
rang, du suc khoe, tot nghi€p trung hoc pho thong trd 1én;

b) Khong ¢6 tién 4an, tién sy theo quy dinh ctia phap luat; khong sir dung
ma tay, chat kich thich;

¢) Péi v6i nhan vién hang khong quy dinh tai khoan 14 Piéu 6 cua Thong
tu nay phai dugc Cuc Hang khong Viét Nam cap gidy phép nhan vién diéu
khién, van hanh thiét bi hang khong, phuong tién hoat dong tai khu vuc han ché
cua cang hang khong, san bay;

d) P6i v6i nhan vién hang khong quy dinh tai khoan 15 va 16 Piéu 6 cua
Thong tu nay phai co chimg chi chuyén moén chuyén nganh hang khong quy
dinh tai khoan 1 Bi€u 9 cua Thong tu nay.

Piéu 9. Chirng chi chuyén mén va Gidy chirng nhin trinh dj tiéng Anh

1. Chimg chi chuyén mén quy dinh tai Théng tu ndy, bao gdm mot trong
cac loai sau:



a) Chung chi hoan thanh chwong trinh dao tao, huan luyén ban dau chuyén
nganh hang khong cua co s¢ dao tao duge Cuc Hang khong Viét Nam cap pheép
theo mau tai Phu luc 01 ban hanh kém Thong tu nay;

b) Chirng nhan cua co sé dao tao dugc ICAO, IATA cong nhan; co sé dao
tao cua nudc ngoai dd duge Cyc Hang khong Viét Nam cong nhan theo quy dinh
tai Di€u 14 cua Thong tu nay;

¢) Chtng nhan diéu khién, van hanh phuong tién, thiét bi chuyén nganh
hang khong cua co sé san xuat, ché tao phuong ti¢n, thiét bi;

d) Van bang, ching chi hoan thanh chuong trinh dao tao co ban chuyén
nganh hang khong cua co s¢ dao tao tai Viét Nam theo phap lut ve giao duc dai
hoc va gido duc nghé nghiép.

2. Chumg chi chuyén mon quy dinh tai diém b, ¢, d khoan 1 Diéu nay chi
dugc cong nhan tai Viét Nam voi diéu kién ngudi co van bang, chung chi duoc
dao tao bd sung cac nd1 dung chua dugc dao tao theo chuong trinh dao tao, huan
luyén ban dau nghiép vu nhan vién hang khong tai co s& dao tao dugc Cuc Hang
khéng Viét Nam cap phép.

3. Gidy chung nhén trinh d6 tiéng Anh cho nhan vién hang khong quy dinh
tai Thong tu nay dugc cap boi Cuc trudng Cuc Hang khong Viét Nam theo mau
tai Phu luc 02 ban hanh kém Thong tu nay.

Pi¢u 10. Gidy phép nhan vién hang khong

1.° Gidy phep nhén vién hang khong duoc cép cho ca nhan khi dam bao
quy dinh tai Bi€u 8 cua Thong tu nay va dat yéu cau cua ky sat hach cap giay
phép, ndng dinh nhan vién hang khong cua Cuc Hang khong Viét Nam.

2. Gidy phép nhan vién hang khong bao gdm cac ndi dung sau day:

a) Quéc hiéu nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam;

b) Co quan cap gidy phép;

c) Tén gidy phép:;

d) S gidy phép;

d) Ngay cap, thoi han cua gidy phép (néu co);

e) Ho tén, ngay sinh, noi sinh, dia chi, qudc tich cta ngudi dugc cap gidy
phép;

g) Nang dinh;

h) Chit ky ctia ngudi duge cap gidy phép va dau clia co quan cap gidy phép;

i) Anh ctia ngudi dugc cp gidy phép dugce dong dau giap lai;

® Khoan nay duoc sira ddi theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 1 ciia Thong tu s6 35/2021/TT-BGTVT sira ddi, bd
sung mot sd didu ctia Thong tu s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nim 2018 cta Bo truéng Bo Giao thong
van tai quy dinh vé nhan vién hang khong; dao tao, huén luyén va sat hach nhan vién hang khong, cé hiéu lyc ké
tir ngay 02 thang 02 nam 2022.



8

k) Yéu cau khac theo quy dinh tai cic vin ban quy pham phap luat chuyén
nganh hang khong.

3. Cac chuc danh nhan Vién‘héng khong quy dinh tai cac khoan 1, 2, 4, 5, 6,
7, 8,9, 10, 11, 12,, 13 va 14 Diéu 6 cua Thong tu nay khi thuc hién nhiém vu
phai mang theo gidy phép nhan vién hang khong con hiéu luc.

_ 4. Nhén vién hang khong khong thudc d6i tuong duoc quy dinh tai khoan 3
bicu nay khi thuc hién nhi¢m vu phai ¢6 chiig chi chuyén moén phu hop.

Pi¢u 11. Danh muc va thoi han hi¢u hre cia gidy phép va ning dinh
nhén vién hang khong

1. Danh muc gidy phép, ning dinh nhan vién hang khong duoc quy dinh tai
Phu luc 03 ban hanh kem theo Thong tu nay.

2. Giy phép nhan vién hang khong chi c6 hiéu luc khi nang dinh con hiéu
luc, riéng do1 vo1 gidy phép nhan vién hang khong quy dinh tai khoan 14 Biéu 6
Thong tu nay co6 hiéu luc 1a 07 (bay) nam.

Chuong 111
PAO TAO, HUAN LUYEN NGHIEP VU NHAN VIEN HANG KHONG

Picu 12. Chwong trinh dao tao, huin luyén nghiép vu nhan vién hang

khong
1. Chuong trinh dao tao, huan luyén nghiép vu nhan vién hang khong bao
gom:

a) Chuong trinh dao tao, huin luyén nghiép vu ban dau dé cap ching chi
chuyén mon;

b) Chuong trinh huan luyén niang dinh nhéan vién hang khong;

¢) Chuong trinh huén luyén phyc hdi nhan vién hang khong;

d) Chuong trinh huan luyén chuyén loai nhan vién hang khong;

d) Chuong trinh huan luyén dinh ky nhan vién hang khong;

e) Chuong trinh huén luyén bay lam quen ddi véi kiém soat vién khong
luru.

2. Chuong trinh ddo tao, huan luyén déi v6i cac chie danh nhéan vién hang
khong tai cac khoan 1, 2, 3, 4, 5 va 13 Di€u 6 thyc hi¢n theo quy dinh tai cac
van ban quy pham phap luat chuyén nganh hang khong. Chuong trinh dao tao,
huan luyén nghi€p vu nhan vién hang khong doi véi cac chirc danh con lai thuc
hién theo quy dinh tai Phu luc 04, Phu luc 05 ban hanh kém Thong tu nay.

Piéu 13. Gido trinh dao tao, huin luyén nghiép vu nhan vién hang
khong

Gi4o trinh dao tao, huin luyén nghi€p vu nhan vién hémg khong do co s&
dao tao ban hanh va phai phu hop véi chuong trinh dao tao, huan luyén quy dinh
tai khoan 2 Di€u 12 va khoan 1 Diéu 21 Thong tu nay.



Picu 14. Cong nhin co sé' dao tao, huin luyén nghiép vu nhin vién
hang khong ¢ nwéc ngoai

Cuc Hang khong Viét Nam can clt vao cac van ban quy pham phép luat
chuyén nganh hang khong, cac diéu udc qudc té nudec Cong hoa xi hoi chu
nghia Viét Nam la thanh vién dé cong nhan co s& ¢ nudc ngoai dao tao, huin
luyén nghiép vu nhan vién hang khong cua Viét Nam.

Piéu 15. Pao tao, huin luyén truc tuyén nghiép vu nhin vién hang
khong®

1. Hinh thire dao tao, huan luyén truc tuyén chi ap dung ddi véi cac mén
hoc 1y thuyét.

2. N1 dung dao tao, huin luyén truc tuyén phai ‘guén thu cac ndi dung cua
chuong trinh dao tao, huan luyén theo quy dinh tai Bi€u 12 va khoan 1 bicu 21
cua Thong tu nay.

3. Hoc liéu’déo tao, huan luyén truc tuyén duoc xay dl_l:ng theo Chuong
tr‘lnh‘déo tao, huan luyén nghi¢p vu nhan vién hang khong tai Biéu 12 va khoan
1 Bi€u 21 cua Thong tu nay.

4. Phan mém dao tao, huan luyén tryc tuyén t6 chirc 16p hoc trén khong
gian mang thong qua kénh hinh, kénh tiéng, kénh chir (chia s¢ man hinh may
tinh, thiét bi dién tir) va cé chiic nang sau:

a) Giup giao vién giang bai, t6 chtrc Iuu trir, chuyén tai hoc liéu dao tao,
huan luyén truc tuyén t6i hoc vién; theo ddi, kiém tra, danh gia két qua hoc tap
ctia hoc vién; theo ddi va hd trg hoc vién khai thac noi dung hoc tap tir hoc li¢u
ddo tao, huin luyén truc tuyén; tw van, hd tro, tra 1oi cu héi va giai dap thic
méc caa hoc vién trong qua trinh hoc tap;

b) Giup hoc vién truy cap, khai thac ndi dung hoc tap tir hoc liéu dao tao,
huan luyén truc tuyén; thuc hién cac hoat dong hoc tap va kiém tra, danh gia
theo yéu cdu cla gido vién; dit cau hoi va tra 101 cau hoi dbi véi gido vién va cac
hoc vién khac trong khong gian hoc tap;

¢) Cho phép co s& dao tao quan 1y ho so, tién trinh hoc tap, két qua hoc tap
ciia hoc vién va cac hoat dong day cia gido vién; hd tro quan 1y cac thong tin
khac theo yéu cau clia co s& dao tao va co quan quan 1y nha nudc vé dao tao,
huan luyén nghiép vu nhan vién hang khong.

5. Ha tang cong nghé thong tin phuc vu quan 1y va to chirc dao tao, huan
luyén tryc tuyén phai bdo dam:

a) Puong truyén Internet phai dap ung nhu cau truy cip cua nguoi dung,
khong dé xay ra hién twong nghén mang hay qua tai;

® Pidu nay dugc sira d6i theo quy dinh tai khoan 6 Didu 1 ctia Thong tu s6 35/2021/TT-BGTVT sira ddi, bd sung
mdt sé diéu cua Thong tu s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 ndm 2018 cia B truéng Bo Giao thong van
tai quy dinh v& nhan vién hang khong; dio tao, hun luyén va sat hach nhan vién hang khong, c6 hiéu lyc ké tir
ngay 02 thang 02 ndm 2022.
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b) Thiét bi két ndi, may tinh, thiét bi dau cudi c6 cau hinh phu hop dé cai
dat phan mém dao tao, huan luyén truc tuyén;

¢) An toan thong tin, bao mat d6i voi chuong trinh, tai liéu giang day thudc
tai 1iéu han ché theo quy dinh ctia phap luat.

6. Kiém tra, danh gia két qua hoc tap truc tuyén:

a) Kiém tra, danh gia két qua hoc tap truc tuyén cua hoc vién duoc thuc
hién truc ti€p tai co s& dao tao, huan luyén. Truong hop hoc vién khong thé dén
co s¢ dao tao tai thoi diem kiém tra, ddnh gia két quéa hoc tap vi Iy do bat kha
khang, thién tai, dich bénh viéc t6 chuc ki€ém tra, danh gia két qua hoc tap duoc
thuc hién bang hinh thic truc tuyén;

b) Viéc kiém tra, danh gia két qua hoc tap theo hinh thirc tryc tuyén phai
bao dam chinh xac, cong bang, khach quan.

7. Hd so dao tao, huin luyén truc tuyén dugc quan 1y va luu trir tai co s&
dao tao, huan luyén gém co:

a) Ho so ¢6 lién quan dén cac nodi dung quy dinh tai khoan 3 va khoan 6 cua
Diéu nay;

b) Dit liéu vé qua trinh dao tao, huan luyén truc tuyén trén hé thong dao
tao, huan luyén truc tuyén;

c¢) Ké hoach dao tao, huin luyén truc tuyén tai co s dao tao, huin luyén
theo cac 16p hoc, mon hoc;

d) Ho so kiém tra, danh gia qua trinh va két qua hoc tap cta hoc vién.
Chuong IV
SAT HACH NHAN VIEN HANG KHONG
Piéu 16. Hi dong sat hach

1. Cyc truong Cyc Hang khong Viét Nam thanh 1ap Hoi dong sat hach dé
to chure sat hach theo timg linh vuc chuyén mon va trinh d6 tiéng Anh dé cap
giay phép, ndng dinh cho nhan vién hang khong.

2. Cuc Hang khong Viét Nam dugc phép st dung co s¢ vat cht, chuyén
gia clia cac td chuc trong va ngoai nudc dé to chirc sat hach nhan vién hang
khong.

3. Hoi dong 1am viéc phai c6 it nhat 2/3 sb thanh vién tham du, quyét dinh
theo da so; truong hop céc thanh vién trong Hoi dong c6 ¥ kién ngang nhau thi
thuc hién theo két luan cua Chu tich Hoi dong.

Piéu 17. Nhiém vu ciia Hi dong sat hach

1. Xay dung va ban hanh quy ché hoat dong cua Hoi déng sat hach.

2. Thanh 1ap Tb sat hach theo timg linh vuc chuyén mon va trinh d tiéng
Anh.
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3. Té chuc xay dung ké hoach sat hach, quy trinh sat hach, ndi dung sat
hach, dé va dap an sat hach trinh Cuc truéng Cuc Hang khong Viét Nam ban
hanh.

4. T chl'J.:c s:élt haph va bdo cdo Cuc trudng Cuc Hang khong Viét Nam }(ét
qua sat hach dé cap gidy phép, nang dinh chuyén moén, chiing nhan trinh do tiéng
Anh cho nhan vién hang khéng.

5. Chu tich Ho1 déng sat hach chiu trach nhiém vé viéc lua chon sat hach
vién va két qua sat hach trudc Cuc truong Cuc Hang khong Viét Nam.

6.1 T(X), chtrc chdm phuc Kkhao (néu co) ddi voi bai sat hach trén gidy va
thong bao két qua cho nguoi dé nghi phic khao.

7.1 Lap Bién ban lam viéc cua Hoi déng sat hach theo mau quy dinh tai
Phu luc 06 ban hanh kem theo Thong tu nay.

Piéu 18. Nhiém vu ciia T sat hach™

1. Bién soan cau hoi, dé sat hach 1y thuyét, thyc hanh, dap an va thang diém
phu hop, bao cdo HO1 dong sat hach.

2. Kiém tra phuong tién, trang thiét bi, dja diém sat hach, phuong an bao
dam an toan trong qua trinh sat hach.

3. Yéu cau thi sinh chap hanh noi quy sat hach; khong dé ngudi khong co
nhiém vu vao phong sat hach 1y thuyét, sat hach thyc hanh.

4. Lap bién ban, xtr ly cac truong hop vi pham ndi quy trong pham vi
nhiém vu, quyén han dugc giao hoic bao cio Hoi dong sat hach.

5. Thyc hién vige sat hach, tong hop két qua, danh gia ky sat hach dé bao
cao Hoi dong sat hach.

67. Sat hach Vif:n chiu trégh nhiém vé két qua sat hach th(;o sy phan cong
cua To sat hach. Iﬁ trudng TO sat hach chiq trach nhi¢m vé két qua cua ky sat
hach va bao cao két qua sat hach truéec Ho1 dong sat hach.

Piéu 19. Tiéu chuin sat hach vién

1. Sat hach vién chuyén mén c6 céc tiéu chuan nhu sau:

a) C6 tu tudng chinh tri, dao dirc 16i song tot, khong vi pham ky luat trong
03 (ba) ndm gan nhat;

19 Khoan nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 7 Diéu 1 cta Thong tu s6 35/2021/TT-BGTVT sira ddi, bd
sung mot sd diéu ctia Thong tu s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nim 2018 cta B truong Bo Giao thong
van tai quy dinh vé nhén vién hang khong; dao tao, huén luyén va sat hach nhan vién hang khong, cé hi¢u lyc ké
tur ngay 02 thang 02 nam 2022.

1 Khoan nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 7 Biéu 1 cta Thong tu s6 35/2021/TT-BGTVT sira ddi, bd
sung mot s& didu ctia Thong tu s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nim 2018 cua B truéng Bo Giao thong
van tai quy dinh vé nhan vién hang khong; dao tao, huén luyén va sat hach nhan vién hang khong, cé hiéu lyc ké
tir ngay 02 thang 02 ndm 2022.

2 pidu nay duoc sira ddi theo quy dinh tai khoan 8 Piéu 1 cia Thong tw sb 35/2021/TT-BGTVT sira ddi, bd
sung mot s& didu ctia Thong tu s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nim 2018 cua B trudng Bo Giao thong
van tai quy dinh vé nhan vién hang khong; dao tao, huén luyén va sat hach nhan vién hang khong, cé hiéu lyc ké
tir ngay 02 thang 02 nam 2022.
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b) Co6 van bang, ching chi dao tao chuyén nganh phu hop véi linh vuc
tham gia sat hach;

¢) C6 kinh nghiém it nhat 03 (ba) ndm lam viéc & vi tri chuyén mon phu
hop véi linh vuc tham gia sat hach.

2. Sat hach vién tiéng Anh dap tmg mét trong cac tiéu chuan nhu sau:

a) La chuyén gia khai thac trong linh vuc chuyén nganh hang khong tuong
mg, c6 it nhat 05 (nim) nam kinh nghiém, c6 trinh do cir nhan Anh ngit hoic
tuong dwong, c6 chimg chi danh gia tiéng Anh hang khong do co so dao tao
duoc ICAO hodc Cuc Hang khong Viét Nam cong nhan;

b) La gido vién tiéng Anh co it nhét 05 (ndam) nam giang day lién tyc tai cac
truong dai hoc, c6 chimmg nhan danh gia tiéng Anh hang khong do co sé dao tao
dugc ICAO hodc Cuc Hang khong Viét Nam cong nhan.

Chuong V
PIEU KHOAN THI HANH

Picu 20. Trach nhiém ciia co sé dao tao, huan luyén nghiép vu nhan
vién hang khong

1.‘ Bao g:éo Cuc, Hémg khong Viét Nam lghi co su thay doi yé cac ndi dung
theo ho so dé nghi cap giay chiing nhan du di€u kién dao tao, huan luyén nghi¢p
vu nhan vién hang khong theo quy dinh cua phap luat chuyén nganh hang
khong.

2. T6 chtrc bién soan va ban hanh gido trinh dao tao, huén luyén phu hop
v6i quy dinh tai khoan 2 Piéu 12 va khoan 1 Piéu 21 cua Thong tu nay; quyet
dinh hinh thirc dao tao, huan luyén truc tiép hodc dao tao, huin luyén truc tuyén.

,3. T chire thuc hién dao tao, huin luyén nghiép vu nhan vién hang khong
va cap ching chi chuyén mon theo quy dinh tai Thong tu nay.

4. Trién khai cac giai phap nang cao chat luong dao tao, huin luyén nghiép
vu nhan vién hang khong.

5.%4 Bao cédo Cuc Hang khong Viét Nam vé két qua} thuc hién hoat dong dao
tao, huan luyén nghi¢p vu nhan vién hang khong, chi tiét nhu sau:

a) Tén bao cao: két qua dao tao, huén luyén nghi€p vu nhan vién hang
khong;

b) Noi dung bdo cdo: cac ndi dung lién quan dén cong tac dao tao, huin
luyén nghiép vu nhan vién hang khong theo quy dinh tai Phu luc 07, 07A, 07B;

3 Khoan nay dugc sira dbi theo quy dinh tai khoan 9 Diéu 1 ciia Thong tu sé 35/2021/TT-BGTVT sira d6i, bd
sung mot s& didu ctia Thong tu s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nim 2018 cua B trudng Bo Giao thong
van tai quy dinh vé nhan vién hang khong; dao tao, huén luyén va sat hach nhan vién hang khong, cé hiéu lyc ké
tr ngay 02 thang 02 ndm 2022.

¥ Khoan nay duoc sira di theo quy dinh tai khoan 10 Piéu 1 ctua Théng tu sé 35/2021/TT-BGTVT sira ddi, bd
sung mot s& didu ctia Thong tu s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nim 2018 cua B truéng Bo Giao thong
van tai quy dinh vé nhan vién hang khong; dao tao, huén luyén va sat hach nhan vién hang khong, cé hiéu luc ké
tir ngay 02 thang 02 nam 2022.
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¢) Phuong thirc guri, nhan bao cao: bao cdo dinh ky dugce thé hién dudi hinh
thirc van ban gidy hodc ban sao dién tr, duoc gui bang mot trong cac phuong
thire sau: gui truc tiép; giri qua dich vu buu chinh hodc cac phuong thic khéac
theo quy dinh cua phép luat;

d) Tan suét bao céo: dinh ky hang nam;

d) Thot han gt bao cédo: trude ngay 20 thang 12 hang nam;

e) Thoi gian chét s6 liéu bao céo: tinh tir ngay 15 thang 12 nim trude ky
bao cdo dén ngay 14 thang 12 ndm thudc ky bao céo;

g) Mau dé cuong bao céo: theo quy dinh tai Phu luc 07, 07A, 07B ban hanh
kém theo Thong tu nay.

6. Luu giit hd so dao tao, huén luyén nghiép vu nhan vién hang khéng theo
quy dinh cua phap luat vé luu trit.

7. Chiu sy kiém tra, giam sat cua Bv(f) Giao‘théng van tai, Cuc Hang khong
Viét Nam va cac co quan nha nudc c6 tham quyén theo quy dinh hién hanh.

Pi¢u 21. Trach nhiém ciia Cuc Hang khong Viét Nam

1. Ban hanh chuong trinh dao tao, huan luyén nghiép vu nhan vién hang
khong chi tiét.

2. Kiém tra, giam sat viéc sat hach, cap gidy phép, niang dinh chuyén mon,
ching nhan trinh d¢ tiéng Anh cho nhan vién hang khong.

3. Xay dung co S(:f dit liéu va dau tu trang thiét bi, co s& vat chét, ap dung
cong nghé thong tin d€ quan 1y nhan vién hang khong, co s& dao tao, sat hach
nhan vién hang khong.

Piéu 22. Piéu khoan chuyén tiép

Céc co s dao tao da duoc Cuc Hang khong Viét Nam cap glay chirg nhan
cd trach nhiém hoan thién day du chuong trinh, giao trinh dao tao, huén luyén quy
dinh tai Thong tu nay trong thdi han 06 thang ké tir ngdy Thong tu ¢ hiéu luc.

Piéu 23. Hiéu lyc thi hanh®

Thong tu nay c6 hiéu lyc tir ngdy 10 thang 5 nam 2018 va thay thé Thong
tu s6 61/2011/TT-BGTVT ngay 21/12/2011 cua Bo truong Bo Giao thong van
tai quy dinh vé nhan vién hang khong, co s& dao tao, huan luyén nghiép vu nhan
vién hang khong va co s¢ déanh gia trinh d6 tiéng Anh nhan vién hang khong.

> Piéu 3 cua Thong tu sé 35/2021/TT-BGTVT sira dbi, bd sung mot sb didu cua Thong tu s6 10/2018/TT-BGTVT
ngay 14 thang 3 ndm 2018 cua Bo truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé nhan vién hang khong; dao tao, huén
luyén va sat hach nhan vién hang khong, c6 hiéu luc ké tir ngay 02 thang 02 nim 2022 quy dinh nhu sau:

“Diéu 3. Diéu khodn thi hanh ‘

1. Théng tw nay c6 hiéu lic thi hanh ké tir ngay 02 thang 02 ndam 2022.

2. Cac khéa dao tao, hudn luyén dang thuc hién dao tao, hudn luyén truoc ngay Thong tu nay co hiéu lyc
tiép tuc dwoc thuc hién dén khi hoan thanh.

3. Chanh Van phong B9, Chanh Thanh tra Bo, cdac Vu truong, Cuc truong Cuc Hang khong Viét Nam,
Thii trudng cdc co quan, t6 chirc va cd nhdn c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Théng ti nay./.”
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Piéu 24. Trach nhiém thi hanh

Chanh Vian phong B, Chanh Thanh tra B0, cég Vu truong, Cuc trudng
Cuc Hang khong Viét Nam, Thu trudng cac co quan, td chirc va ca nhan ¢ lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Thong tu nay./.

BQ GIAO THONG VAN TAI XAC THU'C VAN BAN HQP NHAT
S6: 31/VBHN-BGTVT Ha Néi, ngay 21thang 7 nam 2022
Noinhgn: BO TRUONG
- B§ trudng (dé blc); TRUONG

- Vin phong Chinh phu (dé dang Cong bao);

- Cong Thong tin dién tir Chinh phu;

- Cong Thong tin dién tir BO GTVT (dé dang tai);
- Luu: Van thu, PC (2).

A
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Phu luc 01

MAU CHUNG CHI CHUYEN MON
(Ban hanh kem theo Thong tw so 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nam 2018

cua B¢ truong Bo Giao thong vdn tadi)

CO SO PAO TAO, HUAN LUYEN
TRAINING ORGANIZATION

Bi€u trung cu  co sé dao tao, huan luyén

CHUNG CHI CHUYEN MON
Anh mau . PROFESSIONAL CERTIFICATE
(Color photo) THU TRUONG CO SO PAO TAO, HUAN LUYEN
P HEAD OF TRANING ORGANIZATION
3x4cm CHUNG NHAN
CERTIFIES THAT

ONG/BA (MITIVIS): ..ottt sttt senne]
Ngay sinh (Date of birth):
INoi sinh (Place of birth):
P32 hoan thanh khéa hoc ..., Has successfully completed the course of: ...........
(Tén khoa hoc/Name of the course)
Thoi gian khoa hoc tir ngay (from): ... GEN NZAY (10): rvreveeverereereeeeeeee e
Tt NGIIEP 1081 (GAAC): w.vvvvveveveevesieeveesiese et e e ettt ettt s sttt n sttt senee]
Sé: QB/Dgcision N°: PR da;z (ngay)... ngonth (thang)... year (nam...
IS6 vao so/Manual N°: /CCCM THU TRUONG CO SO PAO TAO, HUAN LUYEN

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic
SOCIALIST REPUBLIC OF VIETNAM
Independence - Freedom - Happiness

HEAD OF TRAINING ORGANIZATION
(Ky tén, dong dau/Sign and Stamp)
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~ Phu luc 02 )
MAU CHUNG NHAN TRINH PO TIENG ANH

(Ban hanh kém theo Théng tw s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thing 3 ndm 2018
cua B¢ truong Bo Giao thong vdn tadi)

BOQ GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
MINISTRY OF TRANSPORT Poc lap - Tw do - Hanh phuc
CUC HANG KHONG VIET NAM SOCIALIST REPUBLIC OF VIETNAM
CIVIL AVIATION AUTHORITY OF VIET NAM Independence - Freedom - Happiness
CHUNG NHAN TRINH PQ TIENG ANH
Anh mau CERTIFICATE OF ENGLISH LANGUAGE PROFICIENCY
(Color CUC TRUONG CUC HANG KHONG VIET NAM
hoto) DIRECTOR GENERAL OF CIVIL,AVIATION AUTHORITY OF VIETNAM
P CHUNG NHAN
3cm x 4cm CERTIFIES THAT
ONG/BA (MITIVIS): ..ottt ettt
NGAY SINN (DAte OF DIFtN): ...ttt
QUOC tICH/NAHONALILY: ....vveoeveseesesseesee ettt s ettt s st e s e s et e et e sens e sensensenee]
Dat trinh d¢ tiéng Anh mirc/Has achieved English language proficiency 16Vel: .......c..cocooovierovrersrnronsinsensissensnsons
DANN CROMFOT: .. b bbb e bR b st bkt s b bbbt e b bt b ettt n e e e
C6 gia tri ti/Validity from:...........cooooiiiiiiiiiiee AEN/UNLL oo
Sé: OD/Decision N°: ngay.....thang....nam....
S6 vao so/Manual N°: . day.....month.....year.....

CUC TRUONG
DIRECTOR GENERAL
(Ky tén, dong dau/Sign and Stamp)
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, , Phu luc 03" .
DANH MUC GIAY PHEP, NANG DINH NHAN VIEN HANG KHONG
(Ban hanh kem theo Thong tw so 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nam 2018

cua B¢ truong Bo Giao thong van tai)

I. Gidy phép, niang dinh nhén vién hang khong nhém khai thac, bao dudng tau bay
va thiét bi tau bay

1. Glay phép Nguoi lai tau bay tu nhan (PPL), Gidy phép Nguoi lai tau bay thuong mai
(CPL), Gidy phép Nguoi lai tau bay - t6 lai nhleu thanh vién (MCPL), Gidy phép Nguoi 1ai
tau bay vén tai hang khong thuong mai (ATPL) gém cac ning dinh sau:

a) Nang dinh chung loai tau bay;

b) Nang dinh hang tau bay;

¢) Nang dinh loai tau bay;

d) Ning dinh kha ning bay bang thiét bi.

2. Gidy phép Gido vién huan luyén bay (FI) gdm c6 ning dinh gido vién ching loai va
hang tau bay.

3. Gidy phép Gido vién mat dat (hudn luyén bay 1y thuyét dudi dat) gdm c6 nang dinh
gido vién mit dat (gido vién ly thuyét).

4. Gidy phép Nhan vién co giéi trén khong, Gidy phép Nhan vién dan duong trén khong
gdm c6 nang dinh sau:

a) Nang dinh chung loai tau bay;

b) Nang dinh hang tau bay;

¢) Nang dinh loai tau bay.

5. Giy phép Nhan vién ki thuét bao dudng may bay gém co cac nang dinh sau:

a) Nang dinh hang tau bay cho nhan vién k¥ thudt bao dudng tau bay;

b) Nang dinh loai tau bay cho nhan vién ky thuat bao dudng tau bay.

6. Gidy phép Nhén vién stra chita hang khong chuyén nganh gém c6 ning dinh hang tau
bay cho nhan vién stra chita hang khong chuyén nganh.

7. Gidy phép Nhan vién diéu d6 khai thac bay (FD) gom c6 cac nang dinh sau:

a) Nang dinh chung loai tau bay;

b) Nang dinh hang tau bay;

C) Néng’dinh loai tau bay.

II. Giay phép, ning dinh nhan vién hang khong nhém bao dam hoat
dong bay

1. Giay phép nhan vién khong luu véi cac ning dinh sau:

a) Thu tuc bay;

b) Kiém soat tai san bay;

¢) Kiém soat tlep can khong c6 giam sat ATS;

d) Kiém soat tiép can giam sat ATS;

@) Kiém soat duong dai khong c6 giam sat ATS;

e) Kiém soat duong dai giam sat ATS;

g) Thong béo, hiép dong bay;

h) ATFM;

1) Kip truong khong luu & céc vi tri: thu tuc bay; kiém soat tai san bay; kiém soat tiép
can, kiém soat duong dai; thong bao, hiép dong bay; ATFM;

k) Huan luyén vién khong luu, huan luyén vién ATFM;

1) Panh tin hiéu;

18 Phy lyc nay dugc thay thé theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 2 cua Théng tu s6 35/2021/TT-BGTVT sira dbi, bd
sung mot s& didu ctia Thong tu s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nam 2018 cua B truong Bo Giao thong
van tai quy dinh v& nhan vién hang khong; dao tao, huan luyén va sat hach nhin vién hang khong, c6 hiéu luc ké
tir ngay 02 thang 02 nam 2022
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m) Xu ly dir li€u bay;

n) Khai thac lién lac song ngin khong - dia (HF A/G);

0) Trg gitp thu tuc ké hoach bay.

2. Gidy phép nhan vién CNS véi cac ning dinh sau:

a) Khai thac, bao dudng thiét bi thong tin séng ngan khong - dia (HF A/G);

b) Khai thac, bao dudng thiét bi thong tin song cuc ngan khong - dia (VHF A/G);

¢) Khai thac, bao dudng hé thdng chuyén mach thoai (VCCS);

d) Khai thac, bao dudng VOR;

d) Khai théc, bao duong DME;

e) Khai théc, bdo dudng NDB;

g) Khai thac, bao dudng ILS (ILS/DME/Marker);

h) Khai thac, bao dudng hé théng PSR;

1) Khai thac, bao dudng hé théng SSR;

k) Khai thac, bao dudng h¢ thong ADS-B;

) Khai théc, bao dudng hé thong xir 1y dit lidu bay;

m) Khai thic, bao dudng hé thong xir Iy dit liu ra da, ADS-B, hé théng ATM, hé thong
xur ly dir liéu giam sat;

n) Khai thac, bdo dudng h¢ théng dén tin hiéu va bién bdo tai san bay;

0) Khai thac, bao dudng GBAS;

p) Bay kiém tra, hiéu chuan thiét bj thong tin, din dudng, giam sat (CNS); bay danh gia
phuong thirc bay;

q) Khai thac, bao dudng VHF va VCCS (ap dung cho dai kiém soat khong luu tai cang
hang khong ndi dia);

r) Kip truédng CNS.

3. Giay phép nhan vién khi twong hang khong v6i cac ning dinh sau:

a) Du bdo khi tuong hang khong;

b) Quan tric khi twong hang khong;

¢) Kip trudng khi twong hang khong.

4. Gidy phép nhan vién AIS véi cac nang dinh sau:

a) AlS san bay;

b) NOTAM;

c) AlP;

d) Kip trudng AIS sén bay; kip truong NOTAM.

5. Gidy phép nhan vién hiép dong tim kiém, ctru nan HKDD véi cac ning dinh sau:

a) Nhan vién Hi¢p dong tim kiém, ctru nan tai Trung tim Phdi hop tim kiém ctru nan
hang khong;

b) Nhan vién Hiép dong tim kiém, ctru nan tai Trung tdm Khan nguy sin bay.

6. Gidy phép nhan vién thiét ké phuong thirc bay.

7. Giay phép nhan vién ban d6, so dd, dit liéu hang khong véi cac ning dinh sau:

a) Ban dd, so d6 hang khong;

b) Dir liéu hang khong.

III. Gidy phép, ning dinh nhan vién hang khong nhém diéu khién, van hanh thiét
bi hang khong, phwong tién hoat dong tai khu vwe han ché cia cing hang khong, sin
bay

Gidy phép nhan vién hang khong nhom diéu khién, van hanh thiét bi hang khong,
phuong tién hoat dong tai khu vuc han ché ciia cang hang khong, san bay véi cac niang dinh
sau:

1. Biéu khién xe/modc bang chuyén.

2. Diéu khién xe 6 to thong thudng (xe tai, xe ban tai, xe chd khach trén khu bay tir 4
dén dudi 30 chd, xe ctru thuong, xe din tau bay).

3. Piéu khién xe ché khéach trén khu bay tir 30 chd trd 1én.

4. Piéu khién xe sut an.
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5. Piéu khién xe cip nudc sach.

6. Diéu khién xe chita chay.

7. Diéu khién xe dau kéo.

8. Diéu khién xe kéo day tau bay dung can kéo day. .
9. Piéu khién xe kéo day tau bay khong dung can kéo day.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

Diéu khién xe nang hang.

Diéu khién xe xuc nang.

Diéu khién xe phuc vu hanh khach han ché kha ning di chuyén.

Diéu khién xe/modc phun son.

Diéu khién xe thang.

Diéu khién xe trung chuyén thung hang.

Diéu khién xe hiit v¢ sinh.

Diéu khién xe tra nap nhién liéu cho cac phuong tién hoat dong trén khu bay.
biéu khién xe tra nap nhién li€u tau bay.

Diéu khién xe truyén tiép nhién liéu.

Diéu khién xe cin cau.

Diéu khién xe cit co.

biéu khién xe téy vét cao su va vét son.

Piéu khién xe/modc nang phuc vu ki thuat tau bay.

Piéu khién xe nang vat tu, hang hoa roi.

Diéu khién xe vé sinh san duong, khu bay (xe ép rac, xe quét dudng, xe hat bon, xe

rira duong, xe phun nudc).

26.

27.

sat).
28

41

Diéu khién méy xtc dio.
Diéu khién phuong tién phuc vu khai thac khu bay (xe trdm khe Mastic, xe do ma

. biéu khién céc loai ciu va thiét bi nang.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

Diéu khién xe nang tu hanh, thang ning nguoi.
Diéu khién xe ban tai kéo ro modc.

Diéu khién xe cip dién cho tau bay.

Diéu khién xe cip khi khoi dong tau bay.

Diéu khién xe diéu hoa khong khi.

Van hanh thiét bi thing nng xe suét an.

Van hanh thang kéo day tay.

Van hanh ciu hanh khéch.

Van hanh thiét bi cap dién cho tau bay.

Van hanh thiét bi cip khi khoi dong tau bay.
Van hanh thiét bi tra nap nhién liéu.

Van hanh thiét bi thuy luc phuc vy cong tac k¥ thuat tau bay.

. Van hanh thiét bi diéu hoa khong khi.
42.
43,
44,
45,
46.
47.
48.

Van hanh thiét bj chiéu sang di dong.

Van hanh thiét bi cap khi nén, khi 6 xy, khi ni to.
Vén hanh bang chuyen kéo day tay.

Van hanh thiét bi cap nudc sach.

Van hanh thiét bi hit v¢ sinh.

Van hanh thiét bi nang nguoi.

Diéu khién xe chd ngudi 4 banh ¢ gin dong co.

IV. Gidy phép, ning dinh nhin vién hang khong nhém kiém soat an ninh hang

khong

l.AnnthQChéu
2. An ninh kiém soat.
3. An ninh co dong.
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Phu luc 04"
CHUONG TRINH PAO TAO, HUAN LUYEN NGHIEP VU NHAN VIEN
HANG KHONG NHOM KHAI THAC CANG HANG KHONG, SAN BAY
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nam 2018
cua B¢ truong Bo Giao thong van tai)

A. CHUONG TRINH PAO TAO, HUAN LUYEN BAN PAU

CHUONG I. KIEN THUC CHUNG VE HANG KHONG DAN DUNG

1. Muc tiéu

Trang bi cho nguoi hoc nhimg ndi dung kién thirc chung vé hang khong dan
dung va k¥ ning co ban vé linh vyc khai thac cang hang khong, san bay trudc khi
tham gia dao tao kién thirc chuyén mén nghiép vu. Hoc vién sau khi hoan thanh khéa
hoc sé duoc cép Quyét dinh cong nhan két qua hoan thanh khoa hoc.

2. Poi twong

Hoc vién 1a ngudi do cac don vi hoat dong tai cang hang khong, san bay chi
dinh tham gia cac khoa dao tao, huan luyén nghiép vu nhan vién hang khong nhom
khai thac cang hang khong, san bay.

3. N¢i dung, thoi lwgng

Thoi lwgng

So N Ze oo o2 Ly
Noi dun toi thiéu £
TT : g (tiét) thuyét
1 Khai quat chung vé hang khong dan dung 08 08
2 | Phap luat vé hang khong dan dung 08 08
3 An ninh hang khong (theo quy dinh cua phdp
ludt vé an ninh hang khong ddan dung)
4 | Antoan hang khong 24 24
5 Cong tac khan nguy tai cang hang khong, san
bay 04 04
6 Hang nguy hiém (theo quy dinh ciia phdp ludt
vé an toan hang khong va IATA)
Kiém tra (dp dung cho ting néi dung) 01 01

CHUONG II. NGHIEP VU NHAN VIEN HANG KHONG

1. Muc tiéu

Trang bi cho ngudi hoc nhitng ndi dung kién thirc vé chue trach, nhiém vu, k¥
nang nghiép vu vé linh vuc khai thac cang hang khong, san bay. Hoc vién sau khi hoan
thanh khoa hoc s& dugc cip chimg chi chuyén mén cho timg loai nghiép vu duoc dao
tao, huin luyén.

2. Péi twong

Hoc vién la nguoi do cac don vi hoat dong tai cang hang khong, san bay chi
dinh tham gia cac khoa dao tao, huan luyén nghiép vu nhan vién hang khong nhom
khai thac cang hang khong, san bay di hoan thanh ddo tao, huin luyén “Kién thirc
chung vé hang khong, dan dung”.

7 Phy lyc nay dugc thay thé theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 2 cua Théng tu s6 35/2021/TT-BGTVT sira dbi, bd
sung mot s& didu ctia Thong tu s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nim 2018 cua B trudng Bo Giao thong
van tai quy dinh vé nhan vién hang khong; dao tao, huén luyén va sat hach nhan vién hang khong, cé hiéu lyc ké
tir ngay 02 thang 02 nam 2022
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Muc 1. Nhan vién diéu khién, vin hanh thiét bj hang khong, phwong tién
hoat dong tai khu vuc han ché ciia cing hang khéng, sian bay
1. Noi dung, thoi lwong

. Thoi Trong do
'Is'?l' N§i dung lw$§ tol Ly Thue
i€u £ X
(tiét) thuyet | hanh
| Kién thirc chung vé phwong ti¢n, thiét bi 12 12
chuyén nganh hang khéng
1 Chuyén mon nghi€p vu
1 Diéu khién xe/mooc bang chuyén 32 16 16
2 | biéu khién xe 6 to thong thuong (xe tai, xe
ban tai, xe ché khach trén khu bay tir 4 d&én 16 08 08
dudi 30 cho, xe ciru thuong, xe dan tau bay)
3 DISU IfhlAen xe cho khach trén khu bay tir 30 16 08 08
cho tro 1én
4 | Diéu khién xe suat &n 48 16 32
5 Diéu khién xe cap nudc sach 20 08 12
6 | Piéu khién xe chita chay 64 32 32
7 | Diéu khién xe dau kéo 68 12 56
8 ?éiju khién xe kéo day tau bay dung can kéo 198 16 112
9 D‘Aleu }(hleP xe kéo day tau bay khong dung 54 16 38
can kéo day.
10 | Diéu khién xe nang hang 72 16 56
11 | Dicu khién xe xtc nang , 24 8 16
12 Dl?u }(hleq Xe pl}uc vu hanh khach han ché 48 16 32
kha nang di chuyén
13 | Piéu khién xe/modc phun son 36 12 24
14 | Piéu khién xe thang 56 16 40
15 | Piéu khién xe trung chuyén thing hang 20 04 16
16 | Dicu khién xe hit v¢ sinh 20 08 12
17 Diéu khién xe tra nap nhién li€u cho céc 24 08 16
phuong tién hoat dong trén khu bay
18 Diéu khién xe tra nap nhién liéu tau bay 64 30 34
19 | Diéu khién xe truyén tiép nhién li¢u 40 16 24
20 | Diéu khién xe cén cdu 50 16 34
21 | Piéu khién xe cit cd 32 12 20
22 Diéu khién xe téy vEt cao su va vét son 36 12 24
23 E‘)leu khién xe/modc nang phuc vu k¥ thuat 50 17 33
tau bay
24 | Piéu khién xe nang vt tu, hang hoa roi 48 16 32
25 | Piéu khién xe vé sinh san duong, khu bay
(xe ép rac, xe quét duong, xe hit bon, xe rira 36 12 24
duong, xe phun nudc)
26 | Piéu khién may xuc dao 32 08 24
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) Thoi Trong do
'IS"(I)' N§i dung IW$§ to1 Ly Thue
1eu P R
(tiét) thuyet | hanh
27 Piéu khién phuong tién phuc vu khai thac 16 08 08
khu bay (xe tram khe mastic, xe do ma sat)
28 | Piéu khién cac loai cau va thiét bi ning 40 16 24
29 Dlél:l . khién xe nang ty hanh, thang nang 32 08 24
nguol
30 | DPiéu khién xe ban tai kéo ro modc 16 08 08
31 | DPiéu khién xe cap dién cho tau bay 32 16 16
32 | Piéu khién xe cap khi khéi dong tau bay 32 16 16
33 | Picu khién xe diéu hoa khong khi 32 16 16
34 | Van hanh thiét bi thing nang xe suat an 24 8 16
35 | Van hanh thang kéo day tay 24 08 16
36 Van hanh cau hanh khach 116 68 48
37 | Van hanh thiét bi cap dién cho tau bay 16 8 8
38 | Van hanh thiét bi cap khi khoi dong tau bay 16 8 8
39 | Van hanh thiét bi tra nap nhién liéu 68 34 34
40 me h:ilnh‘ thiét bi thuy luc phuc vu cong tac 56 17 39
k¥ thuat tau bay
41 | Van hanh thiét bj diéu hoa khong khi 16 8 8
42 | Van hanh thict bj chicu sang di dong 24 06 18
43 Xi?(r; hanh thiét bi cap khi nén, khi 6xy, khi 51 16 35
44 | Van hanh bang chuyén kéo day tay 24 08 16
45 | Van hanh thiét bj cAp nudc sach 10 4 6
46 | Van hanh thiét bi hut vé sinh 10 4 6
47__| Van hanh thict b nang ngudi , 32 08 24
48 ’g‘)(;eu khién xe chd nguoi 4 banh c6 gan dong 16 08 08
] Kiém tra (dp dung cho tirng loai nghiép vu) 03 02 01

Muc 2. Nhén vién khai thac mit dat phuc vu chuyén bay
1. Noi dung, thoi lwgng

) Thoi Trong do

S0 Noi dung lll’()’l{% tot Ly Thuc

TT thiu thuvét | hanh
1 Nghiép vu giam sat dich vy chuyén bay di 80 56 24
2 Nghiép vu gidm sat dich vu chuyén bay dén 48 32 16
3 Nghiép vu giam sat dich vy san do 80 56 24
4 Nghiép vu thong thoai 28 12 16
5 ?éihl@p vu phuc vu hanh khach chuyén bay 92 50 40
6 Nghiép vu phuc vu hanh khach ra tau bay 104 56 48
7 Nghiép vu lam thu tuc hanh khach qudc ndi 178 98 80
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] Thoi Trong do
S0 N§i dung lu’g'rfg to1 Ly Thue
TT thicu thuvét | hanh

(tiét) uye an

8 Nghiép vu lam thu tuc hanh khach quoc té 166 116 50
9 Nghiép vu phuc vu hanh ly 48 24 24
10 | Nghi€p vu phuc vu hanh ly bat thuong (*) 88 48 40
11 | Nghiép vu can bang trong tai 124 84 40
12 | Nghi¢p vu quan ly, khai thac thung/mam 88 44 44
13 | Nghiép vu hudng dan chat xép tai tau bay 112 72 40
14 | Nghiép vu chat xép tai tau bay 72 40 32
15 Ngl}lcp vu ti€p nhan va van chuyén hang hoa 9% 80 16

ra tau bay
16 | Nghiép vu v¢ sinh tau bay 48 16 32
17 | Nghiép vu di€u phodi chuyen bay 88 64 24
18 | Nghi€p vu thu tuc va tai liéu hang nhap 72 40 32
19 | Nghiép vu kiém dém hang nhap 64 40 24
20 | Nghiép vu trd hang nhap 64 40 24
21 | Nghi¢p vu thu tuc, tai liéu hang xuét 64 40 24
22 | Nghiép vu chip nhan hang 64 40 24
23 | Nghiép vu xuat hang 64 40 24
24 | Nghiép vu chat xép hang hoa 80 56 24
25 | Nghi¢p vu giao nhan hang hoa, tai li¢u 64 40 24
26 N‘ghlepl vu huong\ dan va gidm séat chat xép 64 40 24

hang hoa trong nha ga
27 | Nghiép vu phuc vu hang hoa dac biét 40 40

Kiém tra (Gp dung cho ting loai nghiép vu) 03 02 01

(*) Ap dung cho hoc vién di hoc mét trong cac nghiép vu phuc vu hanh khach chuyén
bay dén, nghiép vu phuc vu hanh khach ra tau bay, nghiép vu lam thu tyc hanh khach
qudc ndi, nghiép vu lam thi tuc hanh khach qudc té.

Muc 3. Nhén vién ciru nan, chira chay tai cang hang khong, sin bay

1. N§i dung, thoi lwgng ,
Thoi gian thuc hanh, kiém tra thyc hanh tinh theo nhoém, t6i da 10 hoc vién.
Thoi Trong do
S6 TT Néi dung l“gﬁ%ut‘" Ly | Thue
(tiét) thuyet | hanh
| Chuyén mon nghiép vu
1 Kién thirc chung vé vé cong tac ciru nan, chira 08 08
chay
2 Nghiép vu ctru nan, chita chdy tai Cang hang 76 42 34
khong, san bay
I Kiém tra (ap dung cho tung ngi dung) 04 02 02
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B. CHUONG TRINH PAO TAO, HUAN LUYEN PINH KY

CHUONG I. KIEN THUC CHUNG VE HANG KHONG DAN DUNG

1. Muc tiéu

Nham cing cd, nhic lai kién thirc va k§ ning cho hoc vién da tham gia khoa
dao tao, huén luyén ban dau; cip nhat bd sung kién thitrc méi vé chuyén moén nghiép
vu, cac quy ché, quy dinh c6 lién quan dé gitip cho nhan vién duy tri da diéu kién lam
viéc & vi tri cong viéc chuyén moén theo quy dinh. Hoc vién sau khi hoan thanh khoa
hoc s€ duoc cfip Quyét dinh cong nhan két qua hoan thanh khoa hoc.

2. P6i twong

Hoc vién 1a nhan vién do cac don vi hoat dong tai cang hang khong, san bay chi
dinh tham gia cac khoa dao tao, huan luyén dinh ky nghiép vu nhan vién hang khong
nhom khai thic cang hang khong, san bay dd c6 ching chi chuyén mén, c6 gidy phép
va nang dinh con hi¢u luc, ¢ thoi gian lam viéc lién tuc khong qua 36 thang & vi tri

phu hop.
3. Néi dung, thoi lwong: Puoc quy dinh cy thé tai biéu dudi day.
] Thoi
So N¢i dung lwong 01 | o vét
TT : thiéu
(tiét)
1 | Phép luat vé hang khong dan dung 02 02
5 An ninh hang khong (theo quy dinh cua phdp
ludt vé an ninh hang khong ddan dung)
3 | Antoan hang khong 04 04
4 Cong tac khan nguy tai cang hang khong, san
bay 02 02
5 Hang nguy hiém (theo quy dinh ciia phap ludt
vé an toan hang khong va IATA)
Kiém tra (dp dung cho ting néi dung) 01 01

CHUONG II. NGHIEP VU NHAN VIEN HANG KHONG

1. Muc tiéu

Nhim cing cb, nhéc lai kién thirc va k§ ning cho hoc vién da tham gia khoa dao
tao, huan luyén ban dau; cap nhat bd sung kién thirc méi vé chuyén mén nghiép vu, cac
quy ché, quy dinh c6 lién quan; luyén tip thuc hanh dé giup cho nhéan vién duy tri du
diéu kién lam viéc & vi tri cong viéc chuyén mon theo quy dinh. Hoc vién sau khi hoan
thanh khoa hoc s& dugc cip Quyét dinh cong nhan két qua hoan thanh khoa hoc.

2. P6i twong

Hoc vién l1a nhan vién do cac don vi hoat dong tai cang hang khong, san bay chi
dinh tham gia cac khoa dao tao, huan luyén dinh ky nghiép vu nhan vién hang khong
nhom khai thac cang hang khong, san bay dd c6 ching chi chuyén mén, c6 gidy phép
va nang dinh con hiéu luc, c6 thoi gian lam viée lién tuc khong qua 36 thang ¢ vi tri
phu hop.

Muc 1. Nhén vién diéu khién, van hanh thiét bi hang khong, phwong ti¢n
hoat dong tai khu vuwc han ché ciia cang hang khéong, san bay

1. Noi dung, thoi lwong

S6 Noi dung Thoi Trong do
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Ly | Thuc
thuyét | hanh
| Chuyén mon nghi€p vu
1 Diéu khién xe/modc bang chuyén 05 04 01
Diéu khién xe 6 t6 thong thuong (xe tai, xe
2 | ban tai, xe cho khéach trén khu bay tir 4 dén 05 04 01
duai 30 cho, xe ciru thuong, xe dan tau bay)
3 Diéu lfhi?n xe chd khach trén khu bay tir 30 05 04 01
cho trd 1én
4 | Diéu khién xe suat an 05 04 01
5 | Diéu khién xe cap nudc sach 05 04 01
6 | Piéu khién xe chita chay 05 04 01
7 | Piéu khién xe dau kéo 05 04 01
8 dDéi}é]u khién xe kéo day tau bay dung can kéo 05 04 o1
9 Djéu }(hiégl xe kéo ddy tau bay khong dung 05 04 01
can kéo day.
10 | biéu khién xe nang hang 05 04 01
11 | Piéu khién xe xtc nang 05 04 01
12 Diff:u }(hién_ Xe p};uc vu hanh khach han ché 05 04 01
kha nang di chuyén
13 | Piéu khién xe/modc phun son 05 04 01
14 | Piéu khién xe thang 05 04 01
15 | biéu khién xe trung chuyén thing hang 05 04 01
16 | Piéu khién xe hut vé sinh 05 04 01
biéu khién xe tra nap nhién li€u cho cac
17 phuong tién hoat dong 15[)rén khu bay 05 04 01
18 Diéu khién xe tra nap nhién liéu tau bay 12 06 06
19 | Diéu khién xe truyén tiép nhién liéu 05 04 01
20 | Piéu khién xe cin ciu 14 12 02
21 | Piéu khién xe cit co 05 04 01
22 | biéu khién xe ty vét cao su va vét son 05 04 01
23 l?iéu khién xe/moéc nang phuc vu ky thuat 05 04 01
tau bay
24 | Diéu khién xe nang vit tu, hang héa roi 05 04 01
Diéu khién xe vé sinh sin duong, khu bay
25 (xe ép rac, xe quét duong, xe hut bon, xe rira 05 04 01
dudng, xe phun nudc)
26 | Diéu khién may xuc dao 05 04 01
biéu khién phuong tién phuc vu khai thac
27 khu bay (xe tF;ém kl%e mastl?c, xe do ma sat) 05 04 01
28 | Piéu khién cac loai cau va thiét bi nang 05 04 01
29 Diél,‘l ' khién xe nang ty hanh, thang nang 05 04 01
nguol
30 | Piéu khién xe ban tii kéo ro mooc 05 04 01
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) Thoi Trong do
So N§i dung lugng Ly | Thuc
TT - t6i thiéu PO

(tiét) thuyet | hanh
31 | biéu khién xe cap dién cho tau bay 05 04 01
32 | biéu khién xe cap khi khai dong tau bay 05 04 01
33 | Piéu khién xe diéu hoa khong khi 05 04 01
34 | Van hanh thiét bj thing ning xe suit an 03 02 01
35 Vén hanh thang kéo déy tay 05 04 01
36 | Van hanh cau hanh khach 05 04 01
37 | Van hanh thiét bi cip dién cho tau bay 03 02 01
38 | Van hanh thiét bj cip khi khoi dong tau bay 03 02 01
39 Van hanh thiét bi tra nap nhién liéu 12 06 06
40 VNain ha}nh\ thiét bi thuy luc phuc vu cong tac 14 12 02

k¥ thuat tau bay
41 | Van hanh thiét bi diéu hoa khong khi 03 02 01
42 | Van hanh thiét bi chiéu sang di dong 05 04 01
43 XI::: hanh thiét bi cap khi nén, khi oxy, khi 14 19 02
44 | Van hanh bang chuyén kéo day tay 05 04 01
45 | Van hanh thiét bi cdp nudc sach 03 02 01
46 | Van hanh thiét bj hut vé sinh 03 02 01
47 | Van hanh thiét bi nAng ngudi 05 04 01
48 i);éu khién xe chd nguoi 4 banh c6 gan dong 05 04 01
1 Kiém tra (dp dung cho tirng loai nghiép vu) 02 01 01
Muc 2. Nhan vién khai thac mét dat phuc vu chuyén bay
1. Noi dung, thoi lwgng
Thoi Trong do

S6 TT Npi dung lwong 1 ¢ | Thye
toi thiéu P NN

(ii & ) thuyet | hanh

| Chuyén mon nghiép vu ’

1 Nghi¢p vu gidm sat dich vu chuyén bay di 04 03 01
2 | Nghiép vu giam sat dich vu chuyén bay dén 04 03 01
3 Nghiép vu gidm sat dich vu san do 04 03 01
4 Nghi¢p vu thong thoai ’ 04 03 01
5 I(;Iégnhlsp vu phuc vu hanh khéch chuyén bay 04 03 01
6 Nghi¢p vu phuc vu hanh khéch ra tau bay 04 03 01
7 | Nghiép vu lam thu tyc hanh khach qudc noi 04 03 01
8 | Nghiép vu lam tha tuc hanh khach quéc té 04 03 01
9 Nghiép vu phuc vu hanh ly 04 03 01
10 Nghiép vu phuc vu hanh Iy bat thuong 04 03 01
11 | Nghiép vu cin bang trong tai 04 03 01
12 Nghiép vu quan ly, khai thac thung/mam 04 03 01
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Thoi Trong do
S6TT N¢i dung lwong 1 ¢ | Thye
toi thieu thuvét | ha .h

(tiét) uyeé an
13 | Nghiép vu hudng dan chat xép tai tau bay 04 03 01
14 | Nghi¢p vu chat x€p tai tau bay 04 03 01
15 Ngbl@p vu ti€p nhan va van chuyén hang hoa 04 03 01

ra tau bay
16 | Nghi¢p vu v¢ sinh tau bay 04 03 01
17 Nghiép vu di€u phoi chuyén bay 04 03 01
18 Nghiép vu thu tuc va tai liéu hang nhap 08 07 01
19 | Nghi¢p vu kiém dém hang nhap 08 07 01
20 Nghiép vu trd hang nhap 08 07 01
21 Nghiép vu thu tuc, tai liéu hang xuat 08 07 01
22 | Nghiép vu chip nhan hang 08 07 01
23 | Nghiép vu xuit hang 08 07 01
24 | Nghiép vu chét xép hang hoa 08 07 01
25 Nghiép vu giao nhan hang hoa, tai li¢u 08 07 01
26 N‘ghlf_:p, vu huorng\dan va giam sat chat xép 08 07 01
hang hda trong nha ga

27 Nghiép vu phuc vu hang hoa dac biét 08 08
1 Kiém tra (Gp dung cho ting loai nghiép vu) 02 01 01

Muc 3. Nhén vién ctru nan, chira chay tai cang hang khéng, san bay
1. N§i dung, thoi lugng )
Thoi gian thuc hanh, ki€m tra thyc hanh tinh theo nhom, t61 da 10 hoc vién.

Thoi Trong do
) lu’g:ﬂg
SO TT Noi dung toi Ly Thuc
thiéu thuyét | hanh
(tiet)
Chuyén mon nghiép vu
1 Kién thuc chung veé vé cong tac cuu nan, chita
) 04 04
chay
2 NgAhlsp vy ctu nan, chira chay tai Cang hang 99 08 14
khong, san bay
1 Kiém tra (ap dung cho tung noi dung) 02 01 01

C. CHUONG TRINH PAO TAO, HUAN LUYEN PHUC HOI NHAN
VIEN HANG KHONG

CHUONG I. KIEN THUC CHUNG VE HANG KHONG DAN DUNG

1. Muc tiéu

Phuc hdi cac kién thirc va k¥ nang cho hoc vién da duogc dao tao, huén luyén
kién thirc ban dau; cdp nhat bo sung kién thirc moi vé chuyén mon nghiép vu, cac quy
ché, quy dinh c6 lién quan dé giup cho nhan vién phyc hdi du diéu kién lam viéc ¢ vi
tri cong viéc chuyén moén theo quy dinh. Hoc vién sau khi hoan thanh khoéa hoc s€
dugc cap Quyét dinh cong nhan két qua hoan thanh khoa hoc.

2. Péi twong
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Hoc vién la nhan vién do cac don vi hoat dong tai cang hang khong, san bay chi
dinh tham gia cac khoa dao tao, hudn luyén phuc hdi nghiép vu nhan vién hang khéng
nhom khai thac cang hang khong, san bay dd c6 ching chi chuyén mén, c6 gidy phép
va nang dinh con hiéu lyc nhung c6 thdi gian nghi dén cach tir 03 thang tro 1én ddi véi
nhan vién diéu khién, van hanh thiét bj hang khong, phuong tién hoat dong tai khu vuc
han ché cua cang hang khong, sin bay, nhan vién ctru nan, chita chay tai cang hang
khong, san bay va tir 06 thang tré 1én d6i voi nhan vién khai thac mit dat phuc vu
chuyén bay.

3. Noi dung, thoi lwgng

Sé Thoi lwgng ]
Noi dung toi thieu Ly thuyét
TT iy
(tiet)
1 | Phép luat vé hang khong dan dung 02 02
2 | Antoan hang khong 04 04
3 Cong tac khan nguy tai cang hang khong, san 04 04
bay
4 Hang nguy hiém (theo quy dinh ciia phép ludt
vé an toan hang khéng va IATA)
Kiém tra (dp dung cho tirng néi dung) 01 01
CHUONG II. NGHIEP VU NHAN VIEN HANG KHONG

1. Muc tiéu

Phuyc hoi céac kién thuc va k¥ nang cho hoc vién da dugc dao tao, huan luyén
kién thtrc ban dau; cap nhat bd sung kién thirc méi vé chuyén mon nghiép vu, cac quy
ché, quy dinh c6 lién quan; luyén tap thuc hanh dé giup cho nhéan vién phuc hoi du
diéu kién lam viéc & vi tri cong viéc chuyén moén theo quy dinh. Hoc vién sau khi hoan
thanh khéa hoc s& duoc cdp Quyét dinh cong nhan két qua hoan thanh khéa hoc.

2. Pdi twong

Hoc vién la nhan vién do cac don vi hoat dong tai cang hang khong, san bay chi
dinh tham gia cac khoa dao tao, huan luyén phuc hoi nghiép vu nhan vién hang khong
nhom khai thac cang hang khong, san bay da c6 chtng chi chuyén mén, c6 gidy phép
va nang dinh con hiéu lyc nhung c6 thdi gian nghi din cach tir 03 thang tro 1én ddi véi
nhan vién diéu khién, van hanh thiét bj hang khong, phuong tién hoat dong tai khu vuc
han ché ciia cang hang khong, san bay, nhan vién ctru nan, chira chay tai cang hang
khong, san bay va tr 06 thang trg 1én d6i voi nhan vién khai thac mat dat phuc vu
chuyén bay.

Muc 1. Nhén vién diéu khién, van hanh thiét bi hang khong, phwong ti¢n
hoat dong tai khu vure han ché ciia cang hang khong, san bay

1. Néi dung, thoi lwgng

Thoi Trong do
S6 A lwong .
T Noi dung thi thidu | LY, | Thte
(tiét) uyet | ha
| Chuyén mon nghi€p vu
1 Diéu khién xe/modc bang chuyén 08 04 04
Diéu khién xe 6 to thong thudng (xe tai, xe
2 ban tai, xe cho khach trén khu bay tur 4 dén 08 04 04
duai 30 cho, xe ciru thuong, xe dan tau bay)
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) Thoi Trong do
(tiét) thuyet | hanh
3 Diéu lfhi?n xe chd khach trén khu bay tir 30 08 04 04
cho tré 1én
4 | biéu khién xe suét an 24 08 16
5 Piéu khién xe cip nude sach 08 04 04
6 | Diéu khién xe chita chay 40 08 32
7 | Diéu khién xe dau kéo 24 08 16
8 ?éi}élu khién xe kéo day tau bay dung can kéo 24 08 16
9 D‘Aiéu ,khiéXn xe kéo ddy tau bay khong dung 24 08 16
can kéo day.
10 | biéu khién xe nang hang 24 08 16
11 | biéu khién xe x{ic ning 08 04 04
12 Diff:u }(hién. Xe p};uc vu hanh khach han ché 24 08 16
kha nang di chuyén
13 | Piéu khién xe/modc phun son 16 08 08
14 | biéu khién xe thang 24 08 16
15 | biéu khién xe trung chuyén thung hang 08 04 04
16 | Piéu khién xe hut vé sinh 08 04 04
biéu khién xe tra nap nhién liéu cho cac
17 phuong tién hoat d@ng 15[)rén khu béy 08 04 04
18 Diéu khién xe tra nap nhién li€u tau bay 16 10 06
19 | biéu khién xe truyén tiép nhién liéu 18 12 06
20 | biéu khién xe can cau 28 12 16
21 | Piéu khién xe cit co 16 08 08
22 | Piéu khién xe tay vét cao su va vét son 16 08 08
23 f\)iéu khién xe/mooc nang phuc vy k¥ thuat 28 12 16
tau bay
24 | Diéu khién xe nang vit tu, hang héa roi 24 08 16
Diéu khién xe vé sinh sin duong, khu bay
25 (xe ép rac, xe quét duong, xe hut bon, xe rtra 12 04 08
dudng, xe phun nudc)
26 | Diéu khién may xuc dao 12 04 08
biéu khién phuong ti€én phuc vu khai thac
27 khu bay (xe triém kl%e Mas‘gc,. xe do ma sat) 08 04 04
28 | Diéu khién cac loai cau va thiét bi nang 16 08 08
29 Diél,‘l . khién xe nang ty hanh, thang nang 12 04 08
nguol
30 | Dbiéu khién xe ban tai kéo ro modc 08 04 04
31 | biéu khién xe cap dién cho tau bay 16 08 08
32 | biéu khién xe cap khi khai dong tau bay 16 08 08
33 | Piéu khién xe diéu hoa khong khi 16 08 08
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) Thoi Trong do
(tiét) thuyet | hanh
34 | Van hanh thiét bj thing ning xe sut an 12 04 08
35 | Van hanh thang kéo day tay 05 04 01
36 Van hanh cau hanh khach 24 08 16
37 | Van hanh thiét bi cip dién cho tau bay 08 04 04
38 | Van hanh thiét bj cip khi khéi dong tau bay 08 04 04
39 | Van hanh thiét bi tra nap nhién liéu 16 10 06
40 V:;fm he}nh‘ thiét bj thuy luc phuc vu cong tac 28 12 16
ky thuat tau bay
41 | Van hanh thiét bi diéu hoa khéng khi 08 04 04
42 | Van hanh thiét bi chiéu sang di dong 28 12 16
43 | Vén hanh thiét bi cap khi nén, khi 6xy, khi 28 19 16
Nito
44 | Van hanh bang chuyén kéo day tay 05 04 01
45 | Van hanh thiét bi cap nudc sach 06 04 02
46 | Van hanh thiét bi hut vé sinh 06 04 02
47 | Van hanh thiét bi nang ngudi 12 04 08
48 | Piéu khién xe chd nguoi 4 banh c6 gan dong | 08 04 04
CcO
1 Kiém tra (dp dung cho tirng loai nghiép vu) 02 01 01
Muc 2. Nhén vién khai thac mit dat phuc vu chuyén bay
1. Noi dung, thoi lwgng
Thoi Trong do
S6 lqug
T Noi dung toi Ly | Thue
thieu | thuyet | hanh
(tiét)
| Chuyén mon nghiép vu
1 Nghiép vu giam sat dich vu chuyén bay di 04 03 01
2 | Nghiép vu giam sat dich vu chuyén bay dén 04 03 01
3 Nghiép vu giam sat dich vy san do 04 03 01
4 | Nghiép vu thong thoai 04 03 01
5 | Nghiép vu phuc vy hanh khach chuyén bay dén 04 03 01
6 Nghiép vu phuc vu hanh khach ra tau bay 04 03 01
7 Nghiép vu lam thu tuc hanh khach quéc noi 04 03 01
8 | Nghiép vu lam thu tuc hanh khach quoc té 04 03 01
9 Nghiép vu phuc vu hanh ly 04 03 01
10 | Nghiép vu phuc vu hanh ly bat thuong 04 03 01
11 | Nghiép vu can bang trong tai 04 03 01
12 | Nghi¢p vu quan ly, khai thac thung/mam 04 03 01
13 | Nghiép vu huéng dan chat xép tai tau bay 04 03 01
14 | Nghiép vu chat xép tai tau bay 04 03 01
15 | Nghiép vu tiép nhan va van chuyén hang hdara| 08 07 01
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Thoi Trong do
S6 lqug
T Noi dung toi Ly Thuce
thiéu | thuyét | hanh
(tiet)
tau bay
16 | Nghi¢p vu v¢ sinh tau bay 04 03 01
17 | Nghi¢p vu di€u phoi chuyén bay 04 03 01
18 | Nghi¢p vu thu tuc va tai li€u hang nhép 08 06 02
19 | Nghi¢p vu ki€ém dém hang nhap 08 06 02
20 | Nghiép vu tra hang nhap 08 06 02
21 | Nghiép vu thu tuc, tai liéu hang xuét 08 06 02
22 | Nghiép vu chap nhan hang 08 06 02
23 | Nghiép vu xuat hang 08 06 02
24 | Nghiép vu chat xép hang hoa 08 06 02
25 | Nghiép vu giao nhan hang hoa, tai li¢u 08 06 02
26 N,ghle;p vu hl}’ong dan va giam sat chat xép hang 08 06 02
hoa trong nha ga
27 | Nghiép vu phuc vu hang hoa dac biét 08 08
Il | Kiém tra (dp dung cho tung loai nghiép vu) 02 01 01
Muc 3. Nhan vién ciru nan, chira chay tai cang hang khong, san bay
1. N§i dung, thoi lugng )
Thoi gian thuc hanh, kiém tra thyc hanh tinh theo nhom, t61 da 10 hoc vién.
Thoi Trong do
SO TT N¢i dung lwg’lﬁ%utm Ly Thuc
(tiét) thuyéet | hanh
| Chuyén mon nghiép vu
1 K1?n thu:C chung v¢ vé cong tac ctru nan, 04 04
chira chay
2 N‘ghlep vu clru nan, chita chay tai Cang 50 16 34
hang khong, san bay
1 Kiém tra (ap dung cho tung noi dung) 02 01 01
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Phu luc 05"
CHUONG TRINH PAO TAO, HUAN LUYEN NGHIEP VU NHAN VIEN HANG
KHONG NHOM BAO PAM HOAT PONG BAY
(Ban hanh kem theo Thong tw so 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nam 2018

cua B¢ truong Bo Giao thong vdn tai)

A. CHUONG TRINH PAO TAO BAN PAU PE CAP CHUNG CHI
CHUYEN MON

1. Muc tiéu: Trang bi cho ngudi hoc nhitng ndi dung kién thirc chung vé hang
khéng dan dung, cac kién thirc nghiép vu chuyén mon va k¥ ning co ban vé linh vuc
bao dam hoat dong bay. Hoc vién sau khi hoan thanh khoa hoc s€ dugc cr?ip chirng chi
chuyén mon, dugc tham gia huin luyén dé kiém tra cap gidy phép va ning dinh tai cac
vi tri cong viéc chuyén mon phu hop.

2. Péi twong: Hoc vién 13 nguoi do doanh nghi€p bao dam hoat dong bay tuyén
dung dé dao tao, dap rng cac y€u cau v¢ trinh d6 hoc van, tiéng Anh, d6 tudi, strc khoe
Va cac yéu cau nghé nghiép do doanh nghiép quy dinh..

3. Noi dung:

Phéan 1. Kién thirc chung vé hang khong: trang bi cho hoc vién cac kién thic
chung vé hang khong dan dung va k¥ ning co ban trudc khi tham gia ddo tao kién thirc
chuyén nganh.

Phén II. Kién thic chuyén nganh: trang bi cho hoc vién cac kién thtrc chuyén
nganh, k§ nang co ban phu hop linh vuc chimg chi chuyén mon.

Phan I1I. Thyuc hanh, tham quan.

Phan IV. On tap, kiém tra.

4. Thoi lrong: Thoi luong duoc quy dinh cu thé tai biéu dudi ddy.

Trong truong hop nguoi hoc da cd ching chi chuyén mon ciia mot chuyén nganh
¢6 nhiéu ndi dung lién quan dén chung chi chuyén mon dé nghi cap méi, ap dung thoi
gian dao tao t6i thiéu ddi véi chimg chi chuyén mén méi d6 (hoc vién khong phai hoc
lai nhitng ndi dung da hoc ma chi can hoc bd sung nhitng ndi dung chwa duge hoc).

Thoi Ly thuyét Thuc| On
S6 A lwong toi| Kién thirc ~_ | hanh,| tap,
TT Noi dung thi’éu chung vé C;hlg)r/;n tham | kiém
(tiet) | hang khéng g quan | tra
thﬁn vién khong luu
1 K1em.§oatAV1en 1‘<hong‘ .lu’u tal san 1597 80 1067 400 50
bay, ti€p can, duong dai
9 Igg;an vién thong bdo, hié€p dong 960 80 800 60 20
Nhén vién thong béo, hiép dong
bay (doi tuong dang lam viéc tai vi
3 |tri thong bdo, hiép dong bay va xuy 480 80 320 60 20
1y s6 li¢u diéu hanh bay da cé kinh|
nghiém lam viéc tai cac vi tri nay)
4 | Nhan vién danh tin hi¢u 448 80 262 96 10

18 Phy lyc nay dugc thay thé theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 2 cua Théng tu s6 35/2021/TT-BGTVT sira dbi, bd
sung mot s& didu ctia Thong tu s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nim 2018 cua B trudng Bo Giao thong
van tai quy dinh vé nhan vién hang khong; dao tao, huén luyén va sat hach nhan vién hang khong, c6 hiéu luc Kké
tir ngay 02 thang 02 nam 2022
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5 |Nhaén vién xir ly dit liéu bay 640 80 316 204 40
Nhén vién xtr 1y dir liéu bay (d6i
tuong dang lam viéc tai vi tri
6 AFTN, di dugc cip ning dinh 400 30 224 122 24
AFTN)
Nhan vién xtr 1y dir liéu bay (d6i
7 |tuong dang lam viéc tai vi tri 170 08 100 50 12
FDP)
8 Nhan vién trg gitp thu tuc ké 500 84 356 44 16
hoach bay
Il |[Nhan vién AIS 798 80 539 159 20
11 [Nhén vién CNS
1 |Théng tin 234 80 120 24 10
2 |Dan duong 274 80 160 24 10
3 |Giam sat 274 80 160 24 10
4 | X ly dir liéu 274 80 160 24 10
5 |Dién ngudn 246 80 111 45 10
(v |Nhan vien khi tweng hang  5g, 93 180 | 101 | 10
khong
v Nhin vién tim kiém, ctru nan
hang khong dan dung
Nhan vién Hi¢p dong tim kiém,
1 |clu nan tai Trung tim Phoi hop 745 80 549 96 20
tim kiém ctru nan hang khong
Nhan vién Hiép dong tim kiém,
2 |ciu nan tai Trung tam Khan 370 80 100 170 20
nguy san bay
VI E;l;n vién thiét ké phwong thirc 808 80 549 159 20
vy [Nhan vién bin do, so’ do, dir liéu 808 80 £49 159 | 20
hang khéng

B. CHUONG TRINH HUAN LUYEN NANG PINH

1. Muc tiéu: Trang bi cho hoc vién cac kién thirc, k§ ning chuyén mén can
thiét va thuc tap tai vi tri lam viéc dugc phan cong. Sau khi hoan thanh khoa hoc, hoc
vién du diéu kién tham gia ky sat hach dé cip gidy phép, ning dinh tai cac vi tri cong
viéc chuyén mén phtt hop nhu duoc quy dinh tai van ban quy pham phap luat vé quan
1y va bao dam hoat dong bay.

2. Pi twong: Hoc vién d duoc cip chimg chi chuyén mon phu hop véi vi tri
ning dinh tai co s& dao tao, huan luyén nghiép vu nhan vién Hang khong cia Viét
Nam hodc nudc ngoai duge Cuc Hang khong Viét Nam cap phép hoic cong nhan.

3. Noi dung:

Phén L. Ly thuyét

Phan II. Thuc hanh

Phan III. Thyc tap va huan luyén tai vi tri lam viéc (OJT)

Phan IV: On tap, kiém tra
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4. Thoi lwgng:

] Thoi Trong do On
So s lwon . tap,
T Noi dung G thida LY, | Thue | opr |

(tiét) thuyet | hanh tra
| |Nhan vién khong luu
1 |Kiém soat tai san bay 1600 320 640 560 80
2 |Kiém soat duong dai 1600 320 640 560 80
Kip truong khong luu ¢ cac vi trii 960 56 894 10
3 | kiém soat tai san bay, kiém soat tiép
can, kiém soat duong dai
4 | Thu tyc bay tai sin bay quoc té 960 240 220 480 20
5 |Thu tyc bay tai san bay ndi dia 480 174 100 186 20
6 |Kip truong thu tuc bay 480 120 100 240 20
7 | Thong bao, hiép dong bay 960 320 300 320 20
g |Kip truong thong béo, hiép dong 480 56 414 10
bay
9 |ATFM 1440 | 240 240 | 940 | 20
10 [Kip truéng ATFM 960 56 894 10
11 |Panh tin hi¢u 480 80 120 270 10
1o |Khai thic lién lac song ngan khong 960 46 50 854 | 10
- dia (HF A/G)
13 | Xt ly dir li¢u bay (FDP) 480 46 50 374 10
14 |Huan luyén vién khong luu 1440 56 1374 10
15 |Huén luyén vién ATFM ’ 1440 56 1374 10
16 Il;g;an vién trg gitp thu tuc ké hoach 520 175 40 285 20
Il |[Nhén vién AIS
1 |AIS san bay 960 240 220 480 20
2 | Kip truong AIS san bay 480 120 100 240 20
3 |INOTAM 960 240 220 480 20
4 | Kip truong NOTAM 480 120 100 240 20
5 |AIP 960 240 220 480 20
11 |Nhan vién CNS
Khai thac, bao dudng thiét bi thong 480 32 24 400 24
1 [tin séng cuc ngan khong - dia (VHE
AlG)
9 Khai théc, bao dudng thiét bi thong| 480 24 16 416 24
tin song ngan khong - dia (HF A/G)
3 |Kip truong CNS 480 38 20 398 24
Khai thac, bao dudng VHF va 480 42 32 382 24
4 VCCS (4p dung cho dai kiém soat
khong luu tai Cang hang khong noi
dia)
5 Khai thac, bao dudng hé thong| 480 32 24 400 24
chuyén mach thoai (VCCS)
6 |Khai thac, bao dudng NDB 480 24 24 408 24
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] Thoi Trong do On
So e lwon . tap,
TT Noi dung éithigy Y, | THYC | o5 | idm

(tiét) thuyet | hanh tra
7 | Khai thac, bao dudng VOR 480 24 24 408 24
8 |Khai thac, bdo dudng DME 480 24 24 408 24
Khai thac, bao dudng ILS
; (ILS/DME/Marker) 960 40 40 856 24
10 |Khai thac, bao dudng hé thong 960 40 40 856 | 24
PSR/SSR
11 Khai thic, bao dudng hé thong 480 24 24 408 24
ADS-B
Khai thac, bao dudng hé thong x|l 960 40 40 856 24
1o |V dir liéu ra da, ADS-B, h¢ thong
ATM, h¢ thong xur ly dir li¢u gidm|
sat/hé théng xir 1y dit liéu bay
Khai thac, bao dudng hé thong dén| 480 40 40 376
13 | xS 24
tin hi€u va bién bdo tai san bay
Bay kiém tra, hiéu chuan thiét bi 960 160 80 696 | 24
14 |CNS; bay danh gia phuong thic (SIM bay,
bay HC)
IV |Nhén vién khi twgng hang khong
1 |Quan tric khi twong hang khong 960 80 80 776 24
2 |Du bao khi tugng hang khong 1440 160 160 1080 40
3 | Kip trudong khi twong hang khong 960 80 80 776 24
v Nhan vién tim kiém, ctru nan
hang khong dian dung
Nhan vién Hiép dong tim kiém, ciru | 960 160 200 580 | 20
1 an tai Trung tim Phéi hop tim
kiém ciru nan hang khong
Nhan vién Hiép dong tim kiém, | 640 120 200 300 | 20
ciu nan tai Trung tdim Phdi hop
2 |tim kiém ctru nan hang khong (da
c6 chung chi chuyén mén khong
Iy, t6 bay)
Nhan vién Hiép dong tim kiém, ciu| 480 80 100 280 | 20
3 an tai Trung tim Khan nguy sin
bay
Nhan vién thiét ké phuwong thirc
Vi bay
Thiét ké phuong thiic bay 960 240 220 480 | 20
Nhin vién ban do, so do, dir ligu
VI |, ~ ;
hang khong ‘ ‘

1 Ilj;lgélg vién ban do6, so do hang 960 240 290 480 20

2 |Nhan vién dir liéu hang khong 960 240 220 480 20
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C. CHUONG TRINH HUAN LUYEN CHUYEN LOAI NANG PINH

1. Muc tiéu: Nham trang bj kién thirc, k§ ning chuyén mén danh cho nhan vién
da c6 nang dinh va dang 1am viéc tai vi tri chuyén moén nay chuyén sang vi tri chuyén
mon khac nhung chua duoc huin luyén phi hop dé c6 thé duoc phép tham gia kiém
tra dé cap nang dinh.

2. P6i twong: Nhan vién di c6 ning dinh vi tri chuyén mon, xin dy kiém tra
cép nang dinh & vi tri chuyén mon khéc.

3. Noi dung:

Phén L. Ly thuyét

Phéan II. Thyc hanh

Phén I11. Thuec tap tai vi tri 1am viéc (OJT)

Phéan IV. On tép, kiém tra

4. Thoi lwgng:
< l"ll“rg’z':g Trong do On tap,
T Noi dung t6i thicu| =Y, | Thwe | oqp | Kiem
thuyét | hanh tra

(tiét)

| [Nhéan vién khong luu

Twr céac vi tri kiém soat khong luul

URRRY: TS 355 95 160 90 10
vé vi tri kiém soat tiép cin

Tur vi tri kiém soat tiép can khong
2 |cO gidm st ATS sang vi tri kiem| 220 40 80 90 10
soat tiép can giam sat ATS

Twr cac vi tri kiém soat khong luul

vé vi tri kiém soat tai san bay 350 90 160 90 10

T cac vi tri ki€ém soat khong luyl

v& vi tri kidm soét duong dai 39 | 80 120 | 180 | 10

To vi tri kiém soat duong dai
5 |khong c6 giam sat ATS sang vi trif 220 40 80 90 10
kiém soat duong dai giam sat ATS

T cac vi tri ki€ém soat khong luyl

6 vé vi tri nhén vién thi tyc bay 250 80 80 80 10
Twr cac vi tri kiém soat khong luul

7 |sang Yi tri nhan vién thong bao, 250 80 80 80 10
hi€p dong bay
Tuwr vi tri nhan vién thong bao, hi¢p

8 dong bay sang nhan vién ATFM 300 100 0 100 10

9 Tur vi tri kiém soat vién khong luul 275 120 60 90 05

sang vi tri nhan vién ATFM

Il [Nhé&n vién AIS

Nhén vién AIS tham dy huin luyén
chuyén loai nang dinh (tr ning dinh
thor 2 tré 1én) khong phai hoc lai
nhitng ndi dung di hoc ma chi can
hoc bd sung nhitng ndi dung chua
dugc hoc hodc méi dugc cap nhat
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)
TT

Noi dung

Thoi
lwgng
tdi thiéu
(tiét)

Trong do

Ly
thuyét

Thuc
hanh

oJT

On tép,
kiém
tra

Tu vi tri nhan vién AIS san bay
sang vi tri nhan vién NOTAM

200

40

100

50

10

T vi tri nhan vién AIS san bay
sang vi tri nhan vién AIP

200

40

100

50

10

Tu vi tri nhan vién NOTAM sang
vi tri nhan vién AIS san bay

200

40

100

50

10

T vi tri nhan vién NOTAM sang
v1 tri nhan vién AIP

200

40

100

50

10

Twr vi tri nhan vién AIP sang vi tri
nhan vién AIS san bay

200

40

100

50

10

Twr vi tri nhan vién AIP sang vi tri
nhén vien NOTAM

200

40

100

50

10

Nhéan vién CNS

Nhan vién CNS tham dy huin
luyén chuyén loai ning dinh (tir
nang dinh thr 2 tré 1€n) khong phai
hoc lai nhitng ndi dung da hoc ma
chi can hoc bd sung nhimng noi
dung chua duoc hoc hodc mdi
dugc cap nhat

Tu cac vi tri khai thac bao dudng
thiét bi thong tin song ngan khong
- dia (HF A/G), khai thac, bao
dudng hé thdng chuyén mach thoai
VCCS sang vi tri khai thac, bao
dudng thiét bi thong tin song cuc
ngan khong - dia (VHF A/G)

86

24

16

40

06

Tur céc vi tri khai thac, bdo dudng
hé théng chuyén mach thoai
VCCS, khai thac, bao dudng thiét
bi thong tin song cuc ngin khong -
dia (VHF A/G) sang vi tri khai
thac, bao dudng thiét bi thong tin
song ngin khong - dia (HF A/G)

86

24

16

40

06

Tur céc vi tri khai thac, bdo dudng
thiét bi thong tin séng ngan khong
- dia (HF A/G), khai thac, bao
dudng thiét bj théng tin song cuc
ngan khong - dia (VHF A/G) sang
vi tri khai thac, bao dudng h¢
thong chuyén mach thoai VCCS

126

40

40

40

06

Tur céc vi tri khai thac, bdo dudng
VOR, khai théc, bao dudng DME,

86

khai thiac, bdo dudng ILS

24

16

40

06
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)
TT

Noi dung

Thoi
lwgng
tdi thiéu
(tiét)

Trong do

Ly
thuyét

Thuc
hanh

oJT

On tép,
kiém
tra

(ILS/DME/ Marker) sang vi tri
khai thac, bao duong NDB

Tu céc vi tri khai thac, bdo dudng
NDB, khai thac, bdo duong DME,
khai thac, bdo dudng ILS
(ILS/DME/ Marker) sang vi tri
khai thac, bao dudng VOR

86

24

16

40

06

Tur céc vi tri khai thac, bao dudng
VOR, khai thac, bao dudng NDB,
khai thédc, bao dudng ILS
(ILS/DME/ Marker) sang vi tri
khai thac, bao dudng DME

86

24

16

40

06

Tur céc vi tri khai thac, bdo dudng
VOR, khai thac, bao dudng DME,
khai thac, bao dudng NDB sang vi
tri khai thac, bao dudng ILS (ILS/
DME/Marker)

86

24

16

40

06

Tfl: vi tri khai thac, bao dudng hé
thong ADS-B sang vi tri khai thac,
bao dudng h¢ thong PSR/SSR

126

40

40

40

06

Tu vi tri khai thac, bao dudng hé
thong PSR/SSR sang vi tri khai
thac, bao dudng hé thong ADS-B

86

24

16

40

06

10

Tu vi tri khai thaic mang AFTN,
khai thac AMHS sang vi tri khai
thac, bao dudng hé thong xir Iy dir
liéu ra da, ADS-B, hé théng ATM,
hé thong xtr 1y dir lidu giam sat/hé
thong xt 1y dit liéu bay

126

40

40

40

06

Nhén vién khi twgng hang khong

Tur vi tri quan trac khi tugng hang
khong sang vi tri du bao khi tugng
hang khéng

960

240

120

590

10

Tu vi tri du bao khi tuong hang
khong sang vi tri quan trac khi
tugng hang khong

120

40

32

40

08

Nhan vién ban dd, so dd, dir liéu
hang khéng

T vi tri nhan vién ban do, so do
hang khong vé vi tri nhan vién dix
li¢u hang khong

250

50

120

74

06

T vi tri nhan vién dir liéu hang
khong veé vi tri nhan vién ban do,
so d6 hang khong

250

50

120

74

06
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D. CHUONG TRINH HUAN LUYEN PINH KY
1. Muc tiéu: Do co so cung cép dich vu bao dam hoat dong bay thuc hién nham
cung ¢d, nhéc lai cho nhan vién dang lam viéc tai vi tri chuyén mon cac kién thirc va
k¥ nang da duoc hoc; cap nhap, bd sung kién thirc méi vé chuyén mon nghiép vy, cac
quy ché, quy dinh c6 lién quan; luyén tap thuc hanh dé giup cho nhan vién duy tri da diéu
kién lam viéc ¢ vi tri cong viéc chuyén moén theo quy dinh.
2. P6i twong: La nhan vién dang 1am viéc & vi tri chuyén mén, ¢ gidy phép va
nang dinh con hi¢u luc.

3. Noi dung:

Phén I. Ly thuyét

Phéan II. Thyc hanh

Phén I1I. On tap, kiém tra
4. Thoi luwgng:

Thoi Trong do A A
S6 lwong . On tap,
Noi dung Ko o1 oR Ly Thye | kiém
Il o1 thicu thuyét hanh | tra
(tiet)
| |Nhan vién khong luu
1 |Kiém soat tai san bay 40 20 16 04
2 Klém soéf tiép can giam sat ATS, khong 40 20 16 04
coO giam sat ATS
3 Klém soét/ duong dai gidm sat ATS, khong 40 20 16 04
co giam sat ATS
4 | Thu tyc bay 40 20 16 04
5 |Thong bao, hiép dong bay 40 20 16 04
6 |ATFM 40 20 16 04
7 |DPanh tin hiéu ] 40 20 16 04
Khai thac lién lac séng ngan khong - dia
8 (HF A/G) 40 20 16 04
9 | Xt ly dit lidu bay 40 20 16 04
Kip truong khong luu tai cac vi tri kiém
10 |soat tai san bay, kiém soét tiép can, kiém| 40 20 16 04
soat duong dai
11 |Kip truong thu tuc bay 40 20 16 04
12 |Kip truong thong bio, hiép dong bay 40 20 16 04
13 |Kip truong ATFM 40 20 16 04
14 |Huan luyén vién khong luu 40 20 16 04
15 |Huan luyén vién ATFM 40 20 16 04
16 |Nhan vién trg gitip thu tuc ké hoach bay 36 28 04 04
Il [Nhén vién AIS
1 |AIS san bay 40 20 16 04
2 |NOTAM 40 20 16 04
3 |AIP 40 20 16 04
4 | Kip truong NOTAM 40 20 16 04
5 |Kip trudng AIS san bay 40 20 16 04
11 |[Nhan vién CNS
1 |Khai thac, bio dudng thiét bi thong tin| 52 24 24 04
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Thoi Trong do A A
So lwgng . On tap,
N§i dung Ko o1 o2 Ly Thue | kiém
Il to1 thicu thuyét | hanh | tra
(tiet)
song cuc ngan khong - dja (YHF A/G)
Khai thac, bdo dudng thiét bi thong tin
2 song ngin khong - dia (HF A/G) 44 16 24 04
3 | Kip truéng CNS 46 20 20 06
Khai théac, bdo dudng VHF va VCCS (ap
4 |dung cho dai kiém soat khong luu tai cang 54 24 24 06
hang khong noi dia) , 7
Khai thac, bao dudng hé thong chuyén|
° | mach thoai (VCCS) 60 24 | 382 | 04
6 |Khai thac, bao dudng NDB 44 16 24 04
7/ | Khai thac, bao duong VOR 44 16 24 04
8 |Khai thac, bao dudng DME 44 16 24 04
Khai thac, biao dudng ILS (ILS/
9 DME/Marker) 44 16 24 04
10 |Khai thac, bao dudng hé thong PSR/SSR 60 24 32 04
11 |Khai thac, bao dudng hé thong ADS-B 28 08 16 04
Khai thac, bao dudng hé thong xir Iy dif
liéu ra da, ADS-B, hé thong ATM, hé
12| théng xit 1y dit ligu giam sat/hé théng xir 1§|  O° 24 | 32 | 04
dir liéu bay
13 |Khai thac, bao dudng hé thong dén tin hiéyl 44 16 o4 04
va bién bdo tai san bay
14 |Bay kié}h tra, hiéu ghuén thiét bi CNS; bay 20 40 26 04
danh gia phuong thuc bay
IV |Nhin vién khi twgng hang khong
1 |Quan trac khi tugng hang khong 40 20 16 04
2 | Du béo khi tugng hang khong 40 20 16 04
3 | Kip trudng khi twong hang khong 40 20 16 04
v Nhin vién tim kiém, ciru nan hang
khong dian dung
Nhan vién Hiép dong tim kiém, ctru nan
1 |tai Trung tAm Phdi hop tim kiém céru nan | 40 20 16 04
hang khéng
9 Nhén ViénAHiép géng tim Akiém, cliru nan 36 24 8 04
tai Trung tdm Khan nguy san bay
VI |Nhan vién thiét ké phwong thirc bay
1 |Nhan vién thiét ké phuong thirc bay 80 60 16 04
Nhin vién ban @6, so do, dir liéu hang
Vil N
khbng
1 |Nhan vién ban d0, so d6 hang khong 40 20 16 04
2 |Nhan vién dit li¢u hang khong 40 20 16 04
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E. CHUONG TRINH HUAN LUYEN PHUC HOI NANG PINH

La chuong trinh danh cho nhan vién da co ching chi chuyén mén, gidy phép
nhan vién hang khong va nang dinh con hi¢u lyc nhung khong lam viée lién tuc tai vi
tri 1am viéc duogc chi dinh véi thoi gian tir 90 ngay tré 1én ddi v6i nhan vién khong luu
va tir 180 ngay trd 1én ddi voi cac nhan vién khac: st dung chuwong trinh hudn luyén
dinh ky.
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Phu luc 06"

(Ban hanh kém theo Théng tw s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thing 3 ndm 2018
) ) cua Bo truong Bo Giao thong van tai)
MAU BIEN BAN HQOP HOI PONG SAT HACH NHAN VIEN HANG KHONG

BO GIAO THONG VAN TAI
CUC HANG KHONG VIET NAM
HOQI PONG SAT HACH NVHK

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

BIEN BAN

HOQP HQI PONG SAT HACH NHAN VIEN HANG KHONG

Thuc hién quyét dinh sb

...... 9

..../Qb-CHK ngay...thang ....nam.... cua Cuc
truong Cuc Hang khong Viét Nam vé viéc phé duyét

Vao hoi ....... ngay ... thdng .... nam ... tai try s& Cuc Hang khong Viét Nam,
Hoi dong sat hach nhan vién hang khong nhom ...;

I. Chii tri:

Chu tri:

Thu ky:

IL. Thanh phén:

- Thanh vién Hoi dong sat hach theo Quyét dinh sb

thang .... ndm ..... gom:

- Pai dién T6 giam sat ky sat hach ...

I11. N¢i dung cudc hop:

1. Thong qua bao cao két qua cua T6 kiém tra sat hach ) ,
2. Ho1 dong thong nhat dé nghi Cuc Hang khong Viét Nam cap gidy phép
............ cho céac 6ng/ba co6 tén sau day:

/Qb-CHK ngay ...

TT Ho va tén

Ngay, thang,
nam sinh

Gioi tinh

Loai gidy
phép ...

3. Hoi dong thong nhat dé nghi Cuc Hang khong Viét Nam khong cép gidy
phép .............. cho cac dng/ba co6 tén sau day:

TT Ho va tén

Ngay, thang,
nam sinh

Gidi tinh

Ly do dé nghi khong
cap giay phép ...

*® Phy Iyc nay dugc bo sung theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 2 ciia Thong tu sb 35/2021/TT-BGTVT sira doi, bd
sung mdt s dicu cua Thong tu s0 10/2018/TT-BGTVT ngdy 14 thang 3 ndm 2018 cua B truong BO Giao thong
van tai quy dinh vé nhan vién hang khong; dao tao, huan luyén va sat hach nhan vién hang khong, c6 hiéu luc ké

tir ngay 02 thang 02 nam 2022
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4. Cac v kién bao luu khac cua thanh vién Hoi dong (yéu cau néu rd y kién bao
lru cta timg thanh vién Hoi dong néu co)

5. Céc thanh vién Hoi dong cam két nhitng ndi dung cia Bién ban 14 hoan toan
diang su that, néu sai ching t61 xin chiu hoan toan trach nhiém trudc phap luat.

Bién ban nay gdém ... trang ... Phu luc va duoc lap thanh ... ban c6 gia tri nhu
nhau.

Bién ban nay di duoc cac thanh vién Hoi dong sat hach cp gidy phép .........
théng nhat thong qua va cung ky tén duéi day:

Cudc hop két thac vao hdi ...... gi0 cung ngay.

THU KY CHU TICH HOI PONG

THANH VIEN THAM DU HQP
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Phuy luc 07%
PE CUONG BAO CAO KET QUA PAO TAO, HUAN LUYEN
NHAN VIEN HANG KHONG
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nam 2018
cua B¢ truong Bo Giao thong vdn tai)

70\ 1AV4 FR CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

BAO CAO
Keét qua dao tao, huan luyén nghiép vu nhan vién hang khong nam.......

Kinh gtri: Cuc Hang khong Viét Nam

1. Tinh hinh thuc hién va két qua dat duoc

- Thong tin vé cac khéa dao tao, huan luyén dugc to chirc trong nim bio céo.

- Téng hop ké hoach ddo tao, huan luyén nam sau.

2. Ton tai, han ché va nguyén nhan cua t6n tai, han ché: Cac vudng méc phat
sinh trong qua trinh thyc hién (n€u co).

3. Pé xuét, kién nghi

......... , ngay .... thang .... nam .....
THU TRUONG bPON VI
(Ky va dong dau)

20 Phy luc nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 5 Piéu 2 ciia Thong tu sé 35/2021/TT-BGTVT sira ddi, bd
sung mot s& didu ctia Thong tu s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nim 2018 cua B truong Bo Giao thong
van tai quy dinh v& nhan vién hang khong; dao tao, huan luyén va sat hach nhin vién hang khong, c6 hiéu lyc ké
tir ngay 02 thang 02 nam 2022



(Ban hanh kém theo Théng tw s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thing 3 ndm 2018

Phu luc 07A%
DPE CUONG BAO CAO SO LIEU PAO TAO, HUAN LUYEN NGHIEP VU NHAN
VIEN HANG KHONG

cua B¢ truong Bo Giao thong van tai)

PON VI eveevnneenne,

BAO CAO SO LIEU PAO TAO, HUAN LUYEN NGHIEP VU NHAN VIEN HANG

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap - Tu do - Hanh phuc

KHONG NAM .....
Két qua dao tao,
Hinh thirc | S6 | Thoigian | huén luyén (S6
STT Tén khéa hoc dao an, lwong | dao an, lwgng h()c‘vién Gh,i
: huan hoc huan dwoc cap cha
luyén vién luyén CCCM/hoan
thanh khéa hoc)
Vi du:
1 |Pao tao, huin luyén ban dau | Pao tao, | 20 Vidu 20
Nhan vién diéu khién, van hanh | huin luyén 01/3-
thiét bi hang khong, phuong | truc tuyén 31/5/2022
tién hoat dong tai khu vuc han | ly thuyét
ché ciia cang hang khong, san
bay
Téng sO

......

%

ngay .... thang .... nam .....

THU TRUONG PON VI
(Ky va dong dau)

2! Phy luc nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 2 ctia Théng tu s6 35/2021/TT-BGTVT sira dbi, bd sung
mot s6 diéu ciia Thong tu s 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 ndm 2018 ctia By truong Bo Giao thong vén tai
quy dinh vé nhén vién hang khong; dao tao, huén luyén va sat hach nhan vién hang khong, c6 hiéu luc ké tur ngay 02
thang 02 nam 2022
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Phu luc 07B*
PE CUONG BAO CAO KE HOACH PAO TAO, HUAN LUYEN NGHIEP VU
NHAN VIEN HANG
(Ban hanh kém theo Théng tu s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nam 2018
cua B¢ truong Bo Giao thong vdn tai)

PON VI: .covunevnnnnnnnn. CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic

BAO CAO KE HOACH PAO TAO, HUAN LUYEN NGHIEP VU NHAN VIEN

HANG KHONG NAM .....
Hinh thie Sé T;‘l;”‘kfé?i‘l“
STT Tén khoa hoc dao tao, lwgng N Ghicha
dao tao,

huan luyén | hoc vién £ n
huan luyén

Vi du:

1 DPao tao, huan luyén ban dau | Pao tao, 20 Vidu
Nhan vién diéu khién, van |huan luyén 01/3-
hanh thiét bi hang khong, | truc tuyen Iy 31/5/2022

phuong tién hoat dong tai khu | thuyét
vuc han ché cua cang hang
khdng, san bay

Tong soO

22 Phy luc nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 7 Diéu 2 ctia Théng tu s6 35/2021/TT-BGTVT sira dbi, bd sung
mot s6 diéu cia Thong tu s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14 thang 3 nim 2018 ctia By truong Bo Giao thong vén tai
quy dinh vé nhan vién hang khong; dao tao, huén luyén va sat hach nhan vién hang khong, c6 hiéu luc ké tur ngay 02
thang 02 nam 2022
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