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= Quy dinh chi tiét vé wu tién dAu tw, mua sim san pham, dich vu
cong nghé thong tin san xudt trong nwdc str dung nguon vén ngan sach nha nuwéc

Cén cur Ludt Céng nghé thong tin ngay 29 thang 6 ndam 20006,

Céin cir Ludt Pdu thdu ngay 26 thdng 11 ndm 2013,

Cén et Nghi dinh s6 63/2014/ND-CP ngay 26 thdang 6 ndm 2014 ciia
Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu ciia Ludt Déu thau vé lua chon
nha thau;

Cén cir Nghi dinh s6 64/2007/NP-CP ngay 10 théng 4 ndm 2007 cua
Chinh phu quy dinh ung dung cong nghé thong tin trong hoat ddéng cua co quan
nha nede,

Cén cir Nghi dinh s6 71/2007/NP-CP ngay 03 thdng 5 ndm 2007 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét va hwong dén thue hién mét s6 didu cua Ludt Cong
nghé théng tin vé céng nghiép cong nghé thong tin;

Cin cir Quyét dinh s6 169/2006/0D-TTg ngay 17 thing 7 ndm 2006 cia
Thii twéng Chinh phii quy dinh vé viée ddu tw, mua sdm cdc san pham céng nghé
théng tin cua cée co quan, té chike st dung nguodn vén ngan sdch nha nede va
Quyét dinh sé 223/2006/0D-TTg ngay 04 thdng 10 ndm 2006 cha Thi tuéng
Chinh phii vé viée sira dbi mét sé diéu cia Quyét dinh 56 169/2006/0D-TTg;

Cdn cur Nghi dinh 56 132/2013/ND-CP ngay 16 thdng 10 ndm 2013 cia
Chinh phii quy dinh chike ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu 16 chike ciia Bo
Thong tin va Ty ruyen thong,

Theo dé nghi cia Vu trudng Vu Cong nghe thong tin,

B trudng BS Thong tin va Truyén théng ban hanh Théng tw quy dinh chi
tiét vé wu tién dau tw, mua sdm scn phcfm, dich vu cong nghé thong tin san xudt

trong nuoc su dung nguon von ngdn sdch nha nudec.



Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Théng tu nay quy dinh vé:

1. Tiéu chi x4c dinh va Danh muc san phém, dich vu cdng nghé théng tin
sin xuét trong nudc duge wu tién ddu tu, mua sim trong cac co quan, t& chirc
nha nudc.

2. Viéc uu tién duoc 4p dung trong céc truong hop diu tu, mua sém san
phim, dich vu céng nghé théng tin st dung ngudn vén ngan sach nha nuéc hoic
vbn c6 ngudn gdc tr ngan sich nha nude va viée ddu tu, mua sdm nay khong
nham muc dich thuong mai, cu thé gém:

a) Mua sim tai san va mua sam khac nhim duy tri hoat dong thuong
xuyén;

b) Mua sim, dau tu trong cc dyu 4n dau tu;

¢) Céc hoat déng khac c¢6 hang muc dAu tu, mua sim san phém, dich vu
cong nghé thdéng tin.

Diéu 2. Pbi twong ap dung

1. Thong tu nay ap duﬁngfdf’)ifvéi cac co quan nha nudce, don. vi su nghiép
clia Nha nudc, cac t6 chire chinh tri, chinh tri - x4 hdi, cac co quan, don vi thudc
lue lugng vii trang (sau day goi chung la céc co quan, td chrc).

2. Khuyén khich céc té chite, doanh nghiép khéong thudce dbi tugng néu tai
Khoan 1 Pidu nay 4p dung céc quy dinh trong Théng trr nay khi dau tu, mua
sim san phim, dich vu céng nghé théng tin.

Ditu 3. Sian phim, dich vu céng nghé théng tin san Xuét trong niroe
dwoge wu tién khi diu tr, mua sim

San phdm, dich vu c6ng nghé théng tin san xut trong nude duge wu tién
dAu tu, mua sim sir dung ngudn vén ngén sach nha nude hoic vbn c6 ngudn gbe
tir ngén sach nha nudce (sau day goi tat 12 san pham, dich vu dugc wu tién) khi:

1. San phém, dich vu thudc Danh muc san phim, dich vu cong nghé théng
tin san xuét trong nudc duoe wu tién khi ddu tu, mua sim quy dinh tai Pidu 4
Thoéng tu nay;

2. Pap Ung cdc tiéu chi quy dinh tai Piéu 5 va Pidu 6 Théng tu niy;

3. San phim, dich vu dugc cong bd theo quy dinh tai Khoan 1 Piéu 7




Théng tu nay.

Pidu 4. Danh muc san phiam, dich vy cong nghé théng tin sin xudt
trong nwée dwge wu tién khi diu tw, mua sim

1. Danh muc san pham, dich vu c¢dng nghé théng tin san xuft trong nudc
dwgc vu tién khi dau tu, mua sém (sau diy goi tat 1a Danh muc) dugc quy dinh
tai Phu luc sé I kém theo Thong tu nay.

2. Danh muc s& duoc cap nhét, bd sung cho phtt hop véi thuc tién phat trién.

Pidu 5. Tiéu chi chung déi véi san phim, dich vu dwge wu tién

San phém, dich vy duge vu tién phai dap tmg céc tiéu chi chung nhu sau:

1. Pd duge ding ky thuong hiéu va duge bao hd theo quy dinh cla phép
luat Viét Nam, hodc d& ding ky va hoan tit céc yéu cdu, didu kién dé cung cép
san phim, dich vu (néu c6) theo quy dinh ctia phap ludt Viét Nam;

2. C6 tai lidu k¥ thudt va tai liéu huéng din s dung bang tiéng Viét;

3. C6 théng bao rd rang cac didu khodn cam két vé bao hanh, trach nhiém
ctia nha cung cép, chinh sach hiu mai.

Didu 6. Tiéu chi cu thé @6i véi san phdm, dich vu dugc wu tidn

Sén phém, dich vu dugc wu tién phai dap Gng céc tiéu chi cu thé nhu sau:

1. D61 véi sin pham phﬁn cimg, dién tu:

a) Chi phi san xuét trong nuéc ca san pham chiém ti 1é tir 25% trd 1én
trong gid san phim dé, hodc cé tbi thiéu 50 lao dong Viét Nam cé chuyén mén
v& phin cimg, dién tir ¢é hop dong lao dong tir 01 nim tré 1én, bao gdm cac can
bé nghién ciru va phat trién san phim (R&D), kiém tra chét luong, k§ su va
cong nhan tryc tiép san xuét san phim dé; '

b) San pham d4 céng bd pht hop véi Tidu chuén Quéc gia (néu c6). San
pham dugc chung nhén va céng b hop quy dbi véi san phdm thude Danh myc
san pham hang hoa chuyén nganh coéng nghé théng tin va truyén théng bit budc
phéi ching nhan va céng bd hop quy hodc san pham da dugc cdéng bd hop quy
dbi v6i san phdm thude Danh muc san phim hang héa chuyén nginh cdng nghé
thong tin va truyén thong bt bude phai cong bd hop quy;

¢) San phim duoc san xuit bdi t§ chitc, doanh nghiép dat it nhat mét
trong cac chuén quan 1y chét lugng, méi truong cho hoat déng sén xuét phin



cung, dién t sau: TCVN ISO 9001:2008; TCVN ISO 17025:2005; TCVN ISO
14001:2004, hodc tuong duong.

2. Péi véi san pham phin mém:

a) Céc chirc ning, tinh ning k§ thudt ctia san phim phu hop véi cac yéu
cau nghiép vy hodc quy dinh, huéng din clia co quan nha nuée (néu co);

b) Chi phi san xuft trong nudc cia san phidm chiém ti 18 tir 25% tré& lén
trong gia san pham do6, hodc ¢o t6i thidu 20 lao déng Viét Nam ¢6 chuyén mén
vé phin mém cé hop déng lao dong tir 01 nam trd 1én, bao gém cdc can bd
nghién ciru va phat trién (R&D), kidm tra ddm bao chit lwong, k¥ su va lap trinh
vién truc tiép san xuat san pham do;

¢) San phim phai dugc san xudt béi td chirc, doanh nghiép dat chimg chi
cho hoat déng san xuét phan mém theo chudn CMMI mirc 3 trd 1én, hodic TCVN
ISO 9001:2008, hodc twong duong hodc san phim cé diém mé hinh d6 chin
ngudn md (OSMM) tir 60 diém tré 1én, hoic md hinh diém ngudng thit bai
(PoF) tir 50 diém trd xubng;

d) D&i véi cac san phdm an toan théng tin mang thi thuc hién theo quy
dinh phap Iut vé an toan.thong tin mang.

3. Béi v6i san phdm ndi dung théng tin sb:

a) San pham phai tuan thi phap luat vé viée cung cap, st dung ndi dung,
thong tin;

b) Chi phi san xut trong nudc cta san phim chiém ti 1& tir 25% tré 1én
trong gia san pham dé, hoic c6 tdi thidu 20 lao dong Viét Nam c6 hop déng lao
déng tir 01 nam trd 1én, truc tiép tham gia phat trién san pham dé.

4. Pbi véi dich vu céng nghé théng tin:

a) Dich vu dugc cung cép boi nha cung ¢Ap dich vu dat tidu chudn quan ly
chét lwong TCVN ISO 9001:2008, ho#ic tuong duong. Hé théng may chi cung
cAp dich vu (néu c6) dat tai Viét Nam. Uu tién c4c nha cung clp dich vu ¢6 hé
théng quan ly chét lvgng dich vu theo tiéu chudn TCVN ISO 20000 hoic ISO
27001;

b) Béi véi céc dich vu c6 lién quan dén dir 1iéu cia khach hang, nha cung
c¢dp dich vu phai ¢6 cac bién phdp dam bao an toan, bi mat théng tin, dit liéu ctia
khach hang;



>

c) Déi voi cac dich vu an toan théng tin mang thi thuc hién theo quy dinh

phép ludt v& an toan thong tin mang,
Diéu 7. Céng bd théng tin vé san phim, dich vu dwge wu tién

1. D& céc san pham, dich vu cong nghé thong tin dat tiéu chi tai Diédu 5 va
Piéu 6 Théng tu nay duge uu tién khi diu tu, mua sim, td chire, doanh nghiép
san xudt, cung cép dich vu c¢é trach nhiém:

a) Coéng bd san phérn, dich vu céng nghé théng tin dat céc tiéu chi dugc
wu tién dau tu, mua sim theo mau tai Phu luc s6 II kém theo Théng tu nay trén
phuong tién thong tin dai ching va trang thong tin dién tir cia minh (néu co)
trong sudt qua trinh cung clp san phém, dich vu va chju hoan toan trach nhiém
v& tinh chinh xéc cia céc théng tin lién quan dén san phm, dich vu cong nghé
thoéng tin da cong bd;

b) Thong bao bing vin ban t&i Bo Thong tin va Truyén théng (Vu Cong
nghé thong tin — 18 Nguyén Du, Hai Ba Trung, Ha Noi) thong tin lién quan dén
san pham, dich vu di duoc cong b theo mAu tai Phu luc sb 11 kém theo Thong

tu nay;

c) Cc‘mg bd bd sung hoic thay dbi théng tin v& san phim, dich vu khi ¢6
su thay déi vé san phim, dich vu céng nghé théng tin d& cong bd trén phuong
{ién thong tin dai ching va trang thdng tin dién t&r cia minh va thong bdo vé Bo
Théng tin va Truyén thong (Vu Cong nghé thong tin) theo mau tai Phu lyc s6 IV
kém theo Thong tu nay; |

d) Truong hop ngung cung cAp hosc nglmg hd trg dbi véi san pham, dich
vu duoc wu tién dd cdng bd, tb chitc, doanh nghiép phai thong bao trén phuong
tién thong tin dai ching, trang thong tin dién tir cia minh va théng béo t61 B
Théng tin va Truyén théng (Vu Céng nghé théng tin) theo mau tai Phu luc s6 V
kém theo Théng tu nay;

d) Bam bao chét lugng san phém, dich vu duge wu tién nhu théng tin d3
cong bé.

2. Trong vong 10 ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc théng bao cua tb
chirc, doanh nghiép (gui theo mau tai Phy Iuc s6 11 hodc Phu luc sé TV hoac
Phu luc s& V kém theo Théng tu nay), B6 Théng tin va Truyén théng c6 trach
nhiém:

a) Xem xét, dang tai théng tin vé& s&n phém, dich vu duoc uu tién clia td



chirc, doanh nghiép 1én cong théng tin dién tir tai dia chi www.mic.gov.vn dé
cac co quan, to chic tham khao khi dau tu, mua sim san pham, dich vu cong
nghé thong tin;

b) Trong trudomg hop cén thiét, td chirc kidm tra su dap g v& tiéu chi cla
san phém, dich vu duoc wu tién dd duge cac td chice, doanh nghiép cong b4,
dang tai két qua kiém tra 1én céng théng tin dién tir tai dia chi www.mic.gov.vn.
Trudng hop phét hién san phém, dich vu cdng nghé théng tin cia td chire, doanh
nghiép da ding céng bd khéng dat so véi théng tin céng bd, Bs Thong tin va

Truyén théng s& yéu clu cic co quan chiic ning didu tra, xu ly theo quy dinh
phép luat.

3. Khuyén khich cac don vi chuyén trach vé& cong nghé théng tin cua cédc
B§, co quan ngang BY, co quan thuge Chinh phti va S& Théng tin va Truyén
théng cac tinh, thanh phé truc thudc Trung wong khao sat, ¢danh gia va cong b
cac san pham, dich vu cong nghé thdng tin dat tiéu chi dugc vu tién dau tu, mua
sam trong linh vuc, trén dia ban thudc trach nhiém quan ly.
Didu 8. PAu tw, mua sim sin phfim, dich vu dwrgre wu tién trong trudong
hop ¢6 yéu cau ki thuat dic tha

Trong trudmg hop san phim, dich vu céng nghé théng tin can diu tu, mua
sim ¢o trong Danh muc quy dinh tai Phu luc s I kém theo Théong tu nay, nhung
do yéu ciu k¥ thudt dic tht cta du an khéng thé lua chon san phém, dich vu
duge wu tién thi cht dau tw phai thue hién quy trinh thim dinh, phé duyét nhu
sau:

1. Quy trinh thim dinh:

a) Chi dau tu 14p hd so giai trinh g xin ¥ kién chuyén mén ctia don vi
chuyén trach vé cong nghé thdng tin thudc B, nganh hodc S& Théng tin va
Truyén théng cha dia phuong minh (sau ddy goi tit 13 don vi chuyén tréch).
Trong truémg hop chi déu tu ciing chinh 13 don vi chuyén trach thi co quan ¢
thAm quyén quyét dinh dau tu, mua sam phai lap mét Td tu vén déc 1ap dé xem
xét, cho v kién dé xuét ddu tu, mua sim. Té tu vAn doc 1ap phai dap Umg déng
thdi cac didu kién sau: C6 tdi thidu 03 thanh vién; céc thanh vién T4 tu vén doc
lap khéng thude don vi chil ddu tu; ¢ ning luc, kinh nghiém phi hop;

b) Trong vong 05 ngay lam viée k& tir khi nhin dugc hd so giai trinh hop
16, don vi chuyén trach hodc T tu vén doc 18p phai c6 van ban gop y kién
chuyén mén giti co quan ¢6 thim quyén quyét dinh dau tu, mua sém va chi déu



tu;

¢) Noi dung vin ban gop y kién chuyén moén: Phin tich muc dich sir dung
dé x4c dinh yéu ciu cia sén pham, dich vu cén dau tu, mua s&m; danh gia kha
ning d4p tmg cla san pham, dich vu dirge vu tién so véi yéu cau cua sin pham,
dich vu can dau tu, mua sim; x4c dinh tinh xac dang cia viéc khéng diu tu, mua
sam san pham, dich vu dugc uu tién va néu 18 y kien két ludn doi véi dé nghi
cua chu dau tu;

d) Trén co s& vin ban gdp y kién chuyén mén, chi dau tu trinh ho so giai
trinh 1én co quan cé thim quyén quyét dinh dau tw, mua sam dé xin phé duyét
viée khéng dau tu, mua sim san pham, dich vu duoc uu tién. Chu dau tu chiu
trach nhiém vé tinh xac thuc cia cdc tai liéu va céc phan tich, 14p luén trong hd
so gidi trinh;

d) Trong vong 10 ngdy 1am viéc ké tir khi nhén dugc hé so gidi trinh cia
chi dau tu, Thi trudng co quan cd thdm quyén quyét dinh viéc dau tu, mua sam
giao cho co quan chitc ning tién hanh thdm dinh d€ c6 cén c phé duyét viéc
khong dau tu, mua sam san pham, dich vu trong nude va chiu trach nhiém truc
tiép vé quyét dinh cia minh.

2. Ho so giai trinh bao gdm:

a) Giai trinh myc dich cua viéc dau tu san pham, dich vu va yéu ciu déc
tht ma san pham, dich vy duoc uu tién khong dap (mg dugc;

b) Tai liéu md ta yéu cdu vé chirc nang, thong sé k¥ thuét cta san pham,
dich vu can dau tu, mua sim ddp mg yéu cau cta du an;

¢) Giai trinh 1y do san phim, dich vu duge uu tién khéng dap ung duge
cac yéu chu vé chirc ning, thong so k¥ thudt cia san pham, dich vu cén dau tu,
mua siam;

d) Vin ban gép v kién chuyén mon ctia don vi chuyén trach hode To tu
vén doc lap va cac tai liéu khdc ¢6 lién quan (nu cd).

Piéu 9. Trach nhiém cia cac don vi lién quan

1. Vu Céng nghé théng tin (Bd Thong tin va Truyen théng) c6 trach
nhiém:

a) Chu trl, phbi hop véi cac co quan lién quan t6 chirc hudng dan thuc
hién Théng tu nay;

b) T6 chirc ddnh gia san pham, dich vu céng nghé théng tin, trinh Bo



trudng xem xét, cdp nhit, bb sung Danh muc;
c) Téng hop tinh hinh thyuc hién cac quy dinh tai Théng tu nay dé trinh Bé
truong bao cao Thu tudng Chinh pht.

2. Céc don vi chuyén trach v& céng nghé thong tin ctia cac Bd, co quan
ngang B§, co quan thudc Chinh phu va S& Théng tin va Truyén thong cac tinh,
thanh phé trc thuée Trung wong cé trach nhiém:

a) T6 chac hudng dan, phé bién, dén dbc céc co quan, don vi thudc Bo,
nganh hoéc dia phuong minh thuc hién néi dung ctia Thong tu nay;

b) Pua ra va chiu trach nhiém vé y kién chuyén mén ciia minh déi véi cac
ndi dung lién quan dén san phim, dich vu cong nghé théng tin dwge vu tién diu
tu, mua sim trong céc du an, k& hoach dau tu, mua sém ding ngudn vén ngan
sach nha nudc cua cac co quan, don vi thude Bo, nganh hoac dia phwrong minh;

¢) Yéu clu cac chil dau tr thudc Bo, nganh hodc dia phuong minh bao cao
v& tinh hinh thuc hién céc quy dinh tai Théng tu nay. Téng hop va giii béo céo
theo mau tai Phu lyc sé VI kém theo Théng tu ndy vé Bé Thong tin va Truyén
thoéng (Vu Cdng nghé thdng tin) truéc ngiy 31 thang 3 hang nam dé téng hop
bao cdo Thu tudng Chinh phu.

Piéu 10. Didu khoan chuyén tiép

1. Trong trudng hop viée ddu tu, mua sim dd dwgc tham dinh, phé duyét
va trién khai trude ngay Théng t nay cé hiéu luc thi viée dau tu, mua sim san
phim, dich vu céng nghé théng tin san xuét trong nudc tiép tuc thyc hién theo
céc quy dinh tai Théng tur s6 01/2014/TT-BTTTT ngay 20 thang 02 nam 2014
cta B§ trudng Bé Thong tin va Truyén thong quy dinh chi tiét v& wu tién diu tu,
mua sim san pham, dich vu cdéng nghé théng tin san xuét trong nude st dung
ngudn vén ngan sach nha nude.

2. Trong trudng hop viée dAu tu, mua sim da duoc thim dinh, phé duyét
nhung chua bat dau trién khai trude ngay Thong tu ndy c¢6 hiéu luc thi viéc déu
tu, mua sam san phim, dich vu cong nghé thong tin san xuét trong nudc thuc
hién theo cic quy dinh phap luat vé quan ly dau tu, phap luit vé du thau va
Thong tu nay.

Diéu 11. Hiéu lwe thi hanh

1. Théng tu ndy c6 hiéu luc ké tir ngay 04 thang 3 ndm 2017.

2. Théng tu nay thay thé Théng tu s& 01/2014/TT-BTTTT ngdy 20 thang
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02 nim 2014 cta B6 trudng Bé Thong tin va Truyén théng quy dinh chi tiét vé
wu tién dAu tu, mua sim céc san phdm, dich vu cong nghé théng tin san xuét
trong nudc s dung ngudn vbn ngén sach nha nudc.

3. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 vudng mic, gé nghi phan anh vé B
Théng tin va Truyén théng (Vu Cong nghé thong tin) dé kip thai giai quyét.

4. Chanh Van phong, Vu trudng Vu Coéng nghé thong tin, Gidm dbec S&
Théng tin va Truyén théng céc tinh, thinh phé truc thude Trung wong va céc co
quan, td chite, doanh nghiép, c4 nhan co6 lién quan chiu trdch nhiém thi hanh
Thong tu nay./. gy

Noinhdn:

- Thu tuéng Chinh phu, cac PTTgCP;

- Vin phong Trung vong va cic Ban ciia Dang;
- van phong Thng Bi thu;

- Van phang Québc hdi;

- Van phong Chi tich nuéc;

- Cac B8, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh phu
- Vién Kidm sat nhén dén tbi cao;
- Tod &n nhén dan t6i cao;

- Kiém todn Nha nuéc;

- Kho bac Nha nuée; .

- Co quan TW ciia céc doan thé; . A

- UBND céc tinh, thanh phé truc thude TW; Truong Minh Tuén
- Pon vi chuyén trach CNTT cdc B, co quan ngang B0, co

quan thudc Chinh phi;

- 88 TT&TT cac tinh, tharh phé truc thuge TW;

- Céng bao, Cong Théng tin dién tir Chinh phu;

- Uy ban Quéc gia vé ing dung cong nghé théng tin;

- Ban Chi dao CNTT co quan Pang;

- Cuc Kiém tra VBQPPL (Bo Tu phap);

- B& TT&TT: Bo truéng va cac Thir trudng, cac co quan,

don vi thude B, céng théng tin dién ti cha Bg;

-Luw: VT, CNTT (5).
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Phu Iuc sb 1

Danh muc sidn phéam, dich vu duge wu tién
(Ban hanh kém theo Théng tie 56 {Y3/2016/TT-BITTT ngdy Lhthing A Zucim 2016
cua B6 truong Bg Thong tin va Truyén thong)

STT Tén san phim, dich vy
1 Nhém san phdm may tinh, thiét bi mang, thiét bi ngoai vi
1.1 | May tinh c4 nhan dé ban
1.2 | May tinh xach tay
1.3 | May chu
1.4 | Céc thiét bi nhap dit liéu
1.5 | Man hinh may tinh L.CD
2 | Nhém san phim thiét bi thong tin vién thong, dién tir da phwong
tién
2.1 | Pién thoai hitu tuyén
2.2 | Céap dong, cap quang, cap xo#n doi
2.3 | Thiét bi giai mA tin hiéu truyén hinh s& mit dat (Set top box)
2.4 | My thu hinh c6 tich hop chirc néng thu tin hiéu truyén hinh sb mat dat
3 Nhém phan mém irng dung
3.1 | Phan mém quan ly van ban va diéu hanh céng viéc
3.2 | Phan mém quan 1y hd tich
3.3 | Phdn mém mdt cira dién tor
3.4 | Phan mém cép phép, cap gidy ching nhin
3.5 | Phan mém ké toan
3.6 | Phin mém quan Iy nhan s, chdm céng
3.7 | Phin mém quan 1y ngudn lyc cho doanh nghiép vira va nhé
3.8 | Phan mém tir dién tiéng Viét, ngoai ngit
3.9 | Phan mém ké khai hai quan dién tir
3.10 | Phdn mém ding ky va cip ma sb thué
3.11 | Phén mém quan ly tai san, kho




3.12 | Phan mém quén Iy nghiép vu truong hoc
3.13 | Phin.mém quan 1y nghiép vu bénh vién
3.14 | Phan mém quan 1y quan hé khach hang
3.15 | Phan mém quan ly thi cdng xay dl,rng
3.16 | Phan mém hoi nghi, truyén hinh truc tuyén
3.17 | Phin mém quén tri du an
3.18 | Phan mém nhan dang tiéng Vit
3.19 | Phéan mém quan Iy Mai truong — D6 thi
3.20 | Phan mém thi dua — khen thudng
321 | Phin mém quan ly don thu khiéu nai
3.22 | Phan mém quan Iy thu vién
3.23 | Phin mém hd tro dao tao truc tuyén (eLearning)
4 | Nhém phdn mém tién ich
4.1 | Phin mém an todn théng tin mang
5 Nhém san phim ndi dung sd
5.1 | Thu vién sd, kho dif liéu sb
6 Nhém dich vu digu tra, khio sit, nghién ctru thi trirdng vé cong
nghé thong tin '
6.1 Dich vu diéu tra, khao sét sb liéu vé cong nghé thong tin
6.2 | Dich vu phén tich, khai thic s liéu vé cong nghé thong tin
7 Nhém dich vu tw van vé cong nghé thong tin
7.1 | Dich vu phén tich hé théng céng nghé théng tin
7.2 | Dich vu tr vin giai phép, sén phdm, hé théng cong nghé théng tin
7.3 | Dich vu t vén v& du 4n cbng nghé théng tin
7.4 | Dich vu tw van vé chinh sach, chién lugc, quéan 1y cong nghé théng tin
7.5 | Dich vu tu van dénh gi4, thim dinh phin cing, hé théng, mang, san
phém tich hop
7.6 | Dich vy tu van dinh gi4 phan mém
7.7 | Dich vu tu van v& an toan théng tin




B Nhém dich vu tich hop hé théng, quan 1y ng dung
8.1 | Dich vu quan ly, duy tri hé théng
8.2 | Dich vu tich hop hé théng
8.3 | Dich vu quan ly, duy tri mang
9 Nhém dich vu thiét ké, duy tri trang, cong thong tin dién tir
9.1 | Dich vu phan tich, thiét ké, phat trién trang thong tin dién tir
9.2 | Dich vu quan ly, duy tri trang thdng tin dién ti
10 | Nhém dich vu lip diit, bio hanh, bio tri, ning cAp vé cong nghé
thong tin
10.1 | Dich vu ldp dit, bao hanh, bao tri, sira chita sin pham phén cimg, dién
tr
10.2 | Dich vu cai dit, bao hanh, bao tri, stra chita phin mém
10.3 | Dich vu lap dit, cai dit, bao hanh, bao tri, sita chita mang
10.4 | Dich vu bao hanh, bao tri san phim ndi dung sb
10.5 | Dich vu nang cip phén cing, phdn mém, hé théng
11 | Nhom dich vu eip nhit, tim kiém, lvu tri¥, xir Iy dir lidu va khai
-1 thac co sé dir li€u
I1.1 -} Dich vu thu thap s6 liéu
112 ADich vu nhép, sé héa, chuyén dbi dix lide
11.3 | Dich vu xtt ly, khai thic dit liéu
11.4 | Dich vu cong tim kiém trén mang
12 | Nhém dich vu cho thué, chia sé tai nguyén cong nghé thong tin
12.1 | Dich vu cho thué phén cting céng nghé théng tin
12.2 | Dich vu cho thué phdn mém, co sé dit liéu
12.3 | Dich vu cho thué hé théng
12.4 | Dich vu trung tim dit lidu
13 | Nhém dich vu dao tao cong nghé thong tin
13.1 | Dich vu dao tao chinh sich, chién lroc céng nghé théng tin
13.2 | Dich vu do tao quan tri, quan 1y cdng nghé théng tin
13.3 | Dich vu dao tao k¥ thuat vé cong nghé théng tin




13.4

Dich vu dao tao st dung cdng nghé thdng tin

13.5 | Dich vu dao tao nghiép vu tir vin vé cong nghé théng tin

13.6 | Dich vy d3o tao k§ ning mém vé céng nghé théng tin
14 | Nhém dich vu phan ciimg

14.1 | Dich vu thiét ké phan cing

14.2 | Dich vu gia céng phan cimng, dién tir

143 | Dich vu kiém thir phan cimg

14.4 | Dich vu 1am méi, tai ché c4c san pham phan ctng, dién ti

14.5 | Dich vu xuit nhép khiu, phan phdi san phdm phin ctmg, dién t
15 | Nhém dich vu phin mém

15.1 | Dich vu phén tich, thiét k& phin mém

15.2 | Dich vu phat trién, gia céng phdn mém

153 | Dich vu chinh stra, bd sung chirc ning, ban dia hoa phin mém

15.4 | Dich vu kiém thir, thdm dinh phdn mém

15.5 | Dich vu déng géi phdn mém

15.6 | Dich vu phat hanh, chuyén giao, trién khai phan mém
16 | Nh6m dich vu ndi dung sb

16.1 | Dich vu gia c6ng, hd trg san xudt ndi dung sb

16.2 | Dich vu chinh stra, bd sung chirc ning, ban dia héa san phém ndi dung

56

16.3 | Dich vu cung cép, phat hanh, chia sé n6i dung sb

16.4 | Dich vu quéan 1y, duy tri, bao dudng, bao hénh san phdm néi dung sb
17 | Nhom dich vu an toan thong tin mang

17.1 | Dich vu kiém tra, danh gi4 an toan thong tin

17.2 | Dich vu bao mit thong tin

17.3 | Dich vu chimg thue chit ky sb

17.4 | Dich vu gidm s4t an toan thong tin

17.5 | Dich vu tmg citu, khic phuc s ¢b an toan théng tin

17.6

Dich vu sao luu/khoi phuc di liéu




18

Nhom dich vu cong nghé théng tin khac

18.1 | Dich vu gia ¢éng quy trinh kinh doanh bing céng nghé théng tin
18.2 | Dich vy nghién ciru, phat trién trong linh vuc c6éng nghé théng tin
18.3

Dich vu CAD/CAM







Phu lue s6 11

Phiéu cong b6 san phim, dich vu dat cde tiéu chi
dwge wu tién dau tw, mua sim
(Ban hanh kém theo Théng tw 56 4%/2016/TT-BTTTT ngay Lhthdng 42ndm 2016
ctia Bg rrudng B Théng tin va Truyén théng)

1. Thong tin chung:

1.1, Ten doanh nghip: oottt
1.2, Pia chi try 8O Chinh: oo et re st ee e
1.3. 86 dién thoat: w.veovrevereenne. S8 FAX: cooeieren, Email: ..c.cooooivviniiiiniins
1.4 WEDSIE (IE1 CO)% oo ee s ee e s eeeees e ess e

2. Tén san pham, dich vu:

3. Linh vue:
l:' Phén ctng l:] Phan mém l:l Dich vu I:]Néi dung théng tin sb

4. Thuwong hiéu, nhin hiéu va ban quyén cita san phim, dich vu (ghi r5 tén

nhan hiéu, logo, s6 hiéu gidy ding ky, ngay dang ky, ...):

.................................................................................................................................
.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

5. Cac tinh nang chinh cda san pham, mirc d§ chat lwong (service-level
agreement) cia dich vu:

.................................................................................................................................

................................................................................................................................

6. Thoi diém dwa san phim, dich vu ra thi TrwWONE: .o
7. Phién ban ¢ta sAn PRAMI ..o

8. Céc giai thwéng, chiing nhin ma sin phim, dich vu da dat dwoe (néu co):

................................................................................................................................
.................................................................................................................................

................................................................................................................................

e ——— e e e =

o




9. Hé théng quy trinh didm bio chét lwong lién quan cda t6 chirc/doanh

nghiép:

Quy trinh P I .
. Cap dd/ So hicu Nam dat
chat lwong
ISO/IEC
CMM/CMMI
TCVN
Tiéu chuan khéc
(ghi ¥5)

10. Kha niing ning cap, mé rong, twong thich, két noi véi cac san pham
khac:

................................................................................................................................

.................................................................................................................................

................................................................................................................................

.................................................................................................................................

12. Cac dieu khoan cam ket bao hanh, trach nhiém cia nha cung cip, chinh

sach hau mai va cac chinh sach lién quan khéc:

................................................................................................................................

.................................................................................................................................

Dai dién phap luit ciia td chire/doanh nghiép
(Ky, ghi rd ho tén, déng ddu)



Phu luc s6 ITI

Vin ban théng bdo giri B Thong tin va Truyén théng vé san phim dich vu

cong nghé thong tin dwoc wu tién
(Ban hanh kém theo Théng tu s64¥2016/TT-BTTTT ngayZ‘thang/IZnam 2016
ctia BY trudng B¢ Thong tin va Truyén théng)

(Tén té chirc, doanh nghiép) CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dgc lap - Tw do - Hanh phiic
Sbivrn. ., ngay.... thang..... ndm .......
THONG BAO

V& vige Cong bo san pham, dich vu dwoc wu tién

Kinh giri: ~ B§ Théng tin va Truyén thong
(Vu Cong nghé théng tin)

1. Tén té chirc/doanh nghigP: ..ot
2oBHa Chit (e
3. Quyet dinh thanh iap (neu ¢6), Gidy phép kinh doanh s6: ......c..coeve......
Co quan CAP! covevirerierieenireeenens CAP NEAY wevoeerrnrernnns L2 ST
4. Pién thoai: cooeevvereeeeenn. Fax: oo, E-Mail: ...cooovviane e,

Cin ¢t Théng tu s6 44/2016/TT-BTTTT, ngay 2#/42/2016 cta B) trudng

B6 Théng tin va Truyén théng quy dinh chi tiét v& vu tién dau tu, mua sim san

phim, dich vu céng nghé thong tin san xuét trong nude st dung ngudn von ngin

sach nha nuéc, (tén 16 chite/doanh nghiép) da coéng bd sén phdm, dich vu dugc

uu tién:
TT Tén san phim, Mo ta chire ning Phwong tién cong bo
dich vu san phim, dich vu ™)
1
2

e e et P

-



(*): ghi r6 dia chi website, li¢t ké phwong tién théng tin dai ching da
cong bé, thoi gian, sé ki hiéu cila dn ban hodc chuong trinh c6 dang tai thong
tin cong bé vé sén phcfm, dich vu dugc wu tién.

Pé nghi B6 Thong tin va Truy2n théng tién hanh tiép nhén, tdng hop va
xir ly céac thong tin vé san phém/dich vu dugc yu tién cua ching t6i dd cong bd
nhu trén.

Hb so g kém gdm:

- Phiéu cong b san phém, dich vu dugc wu tién (da dién cdc thong tin theo
Phu luc sé 11, Théng tu nay);

- Tai liéu thuyét minh v& san phdm, dich vu duoc wu tién da cong bd (theo
mau dudi ddy),

- Ban sao céc tai liéu dé chimg minh san phim d4p tng dugc céc tiéu chi
quy dinh trong Théng tu 6432016 /TT-BTTTT .

- Céc tai liéu lién quan khéc: (liét ké cdc tai liéu kém theo).

Chiing td1 cam doan mei thdng tin cung cAp & trén va Hb so gii kém 12
trung thyue, dang su thit va hoan toan chiu trach nhigém trude phép ludt vé tinh
chinh x4c cta cac thong tin nay.

Trén trong cam on./.

Pai dién phap luit cia t6 chire/doanh nghiép

(K, ghi 16 ho tén, dong ddu)



’ ‘ _TAILIEU
Thuyét minh vé sdn pham, dich vu dugc wu tién da cong bd
(Kém theo Phu luc 56 I1I)
I. Thong tin vé doanh nghiép

1. Tén doanh nghiép:

...............................................................................

2. Loai hinh doanh nghiép:

Loai hinh Chon Thong tin thém
Doanh nghiép nha
nudc U
Céng ty ¢6 phan ]
Céng ty TNHH [
Cong ty hop danh ]
Tén do6i tac va nudc Ty 1& % vbn nudc
Céng ty lién doanh L] xudt xt: ngoai:
....................... TR
Loai khac (ghi v5): L]

3. Hoat djng nghién ciru, phat trién (R&D) va dao tao trong doanh nghiép

A —— ——— -

(néu cb):

o

3.1. B phén nghién ctu phét trién: C6 [ Khéng []

3.2. $6 luong nhan vién bd phan nghién ciru phat trién: ....................

3.3. Vén dau tu nghién ctru phat trién hang ndm: .............oooiiieirin,
3.5. $6 bang phat minh, séng ché duogc congnhan: ...

4. Giai thwdéng doanh nghiép da dat dwge (néu c):

5. S6 lwgng lao ddng chuyén mon lam viée dai han (hop dﬁng lao dong 01
nam tr¢ lén) trong td chire, doanh nghiép (ghi 5 linh vuc phin cing, dién tir

hodc phan mém hodc ndi dung sd):

........................................................................................................................

e ———

N T—— T N — T —— T T Y



I1. Thong tin vé sin phim, dich vy dwge wu tién da cong bo.
1. Tén sin phim, dich vu (1iét k& tén san pham, dich vy d cong bé):

......................................................................................................................

.............................................................................................................................

.................................................................................................................................
.................................................................................................................................

3. Chi phi san xuét trong nwéc trén tong chi phi san xuét ra san pham, dich

vu chiém:

D <25% |:] > 25%
4. Céc van bang bao hd da duge clp theo quy dinh clia phap luét sé hitu tri
tué hodc cac giéy chirng nhéin hodc cac viin bdn twwong tw da dugc cAp theo
quy dinh phap luit:

................................................................................................
.................................................................................................

..................................................................

5. San phiAm ndi dung théng tin s6 (néu co) tuan thia phap luat vé cung cap,
sit dung ndi dung, thong tin:

Cles [ ] Khéng
6. D6i véi dich vu cdng nghé théng tin: Cac bién phap ddm bao an toan, bi

mét théng tin, dit liu ciia khach hang doi véi dich vu ¢é lién quan dén cac
dit liéu cta khach hang:

L Tos [ ] Khéng

7. Cac thdng tin lién quan khéc (néu co):

.................................................................................................

..................................................................

Pai dién phap luit caa to6 chirc/doanh nghiép

(Ky, ghi r& ho tén, dong déu)



Phuy lue s6 IV

Viin bin thong bio bd sung/thay déi san phim,
dich vu dwgc wu tién di cong bd
(Ban hanh kém theo Théng tur 56 43/2016/TT-BTTTT ngay & bthingf2ncim 2016
ctia B§ trucng B Thong tin va Truyén théng)

(Tén tb chirc, doanh CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
nghiép) Pic Iap - Tw do - Hanh phic

.eyy, NAY.... thdng ..... ndm

VAN BAN PE NGHI

V& vigc: Théng bao b sung/thay dabi sén phim, dich vu dwge wu tién
da cong bo

Kinh gt : B6 Théng tin va Truyén théng
(Vu Céng nghé théng tin)

1 Tén 6 chire/doanh NERIEP: .......o.veveeeeeeereereer e eere e S
218 ChI it e s
3. Quyét dinh thanh l4p (néu c6), Gidy phép kinh doanh s6: .............ccco..c..
Co quan CaApP: .o CAP NEAY oo 1) SO
4. Pién thoai: .....ocecvvvevinnn. Fax: .o E-Mail: ..o,

Céin ctr Théng tu sé §3#2016/TT-BTTTT, ngay 24/42/2016 cia Bé trudng
B Théng tin va Truyén théng quy dinh chi tiét vé wu tién ddu tw, mua sim cac
san pham, dich vu cong nghé théng tin sén xuét trong nude st dung ngudn vén
ngan séch nha nuéc, (én 16 chire/doanh nghiép) thong béo véi Bd Thong tin va
Truyén théng vé viée bd sung/thay dbi san phdm/dich vu dwoc wu tién da cdng

bé theo cac ndi dung tai muc 5 va 6 dudi ddy.

T e ——  —p— v ———

i e A —————— et i



5. Théng tin thay abi:

TT | Tén san phim, Théng tin Ly do
dich vu bd sung/thay dbi bo sung/thay doi
1
2

6. Théng tin chi tiét 1ién quan dén sy thay a6i:

................................................................................................
...............................................................................................
................................................................................................

Tréin trong cam on./.

Pai dién phap luit ciia t6 chirc/doanh nghiép

(KY, ghi rd ho tén, dong ddu)



Phy lucsé V

Vin ban théng bao ngirng hé trg, cung cip san phim,
dich vu dwgc wu tién di edng bo
(Ban hanh kém theo Thong tw s6 4¥2016/TT-BITTT ngay /42,2016
ctia BY trudng B§ Thong tin va Truyén thong)

(Tén td chite, doanh CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
nghiép) Péc Iap - Tw do - Hanh phiic

.y NEAY.... théng ..... ndm

VAN BAN PE NGH]

Vé viée: Thong bao ngirng hoé trg, cung cap sin pham, dich va dwoc vu tién
da cong bo

Kinh gt : B6 Théng tin va Truyén thong
(Vu Cbéng ngh¢ thong tin)

1. Tén t6 chire/doanh NGRIED: ........oovvoovevvove s

2. DA ORI el
3. Quyét dinh thanh lap (néu c6), Gidy phép kinh doanh s8: .....cccovvveen.....
Co quan Cap: .covevveirvivinenrinn, CAP NEAY vevrervearernnn 127 SRS R
4, Pién thoai: .....ooovevvvieens Fax: ...oocovnne. E-Mail: oo

Can cir Théng tu sb 4 4/2016/TT-BTTTT, ngay 28/ 42./2016 cta Bd
truéng B6 Théng tin va Truyén théng quy dinh chi tiét v& wu tién dau tu, mua
sém san pham, dich vu cdng nghé théng tin sén xuit trong nude st dung ngudn
vén ngén sach nha nudc, (18n t6 chitc/doanh nghiép) théng bio véi Bé Thong
tin va Truyén thong vé viée nglmg cung cip, hd trg san pham/dich vu duge uu

tién d4 cong bd theo cac ndi dung tai muc 5 va 6 dudi day.

—_ -




' 5. Théng tin ngimg cung cap, hd tro

TT | Ténsan phdm, | M3 ti chirc ning Thoi gian Ly do ngirng
dich vu san pham, ngirng cung cung cap,
dich vu cap, ho tro ho trg
i
2

6. Théng tin chi tiét lién quan dén viéc nglimg cung cp, hé tro:

................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................

.......................................................................................

Trén trong cam on./.
Pai dién phap luit cia td chirc/doanh nghiép

; (Ky, ghi 18 ho tén, déng dau)

-

o —— .

t2



[4
1
(1e03U
; : Aey ognu Fuon) )
(331 1yo ngu fyBu 9p ‘90 ngu) opnu Ay oon 1A Uoi
" Sonu Suon fis yaip LIND fia yoip/uyyd LLIND nA 427p
‘weyd ugs enw Suoyy op £ 1yd quryg TS B0 DX jgny dunp ns yoIp dSnpy ‘weyd ugs uy LL

QONN YHN HOYS NYON NOA NONON HNAA NS LIND NA HOIG ‘WVHI NS VS VAN ‘(L.L NVE OAIA HNIA LIANL 1

........................................................................................................................

(Buoyy ugdn.(y vaur Sugy ] og Suonis og ono 9107 WU SUpr g Ao3u L LIG-11/¢ by -05 1 Suoy [ ooy wy yupy uvg)
u1) 3uQys JyBu Sugd na yoip ‘weyd ues wes eniw ‘ny ngp yuiy yuy doy 3uo) ‘oed oey .

TA 98 oR] fryg

o0y 03 ‘uenb 0> w3,



IL TONG HOP BAO CAO PAU TU, MUA SAM SAN PHAM, DICH VU CNTT SU' DUNG NGUON VON NGAN SACH NHA NUGC

Phén ciing

Téng s6

Téng kinh

Phin mém
dw 4n | phithuc
thee | hién mua
Téng sé | Kinh phi Téng s6| Kinh Téng kinh Tdng s6 | Kinh phi Téng s6 | Kinh phi Téng kinh phi| hién sém phén
wrms mua sim wrw: phi | phi thye hién thiét bj mua | thiét bi | mua sim |thwe hién mua mém va
mém phin mém mua mua sim mua sim mua thiét bi sim phén phén cirng
trong mém | nwéc | sim | phin mém sim | thiétbi | céa e cirng (triéu déng)
nuwoc ﬁng,_m ngoai vw.)mu (tricu dong) ﬁ..Swm trong nwéc ngoai (triéu ddng)
nwdc meém nwoec nwée ngoai (triéu déng)
(irigu nurée (triu
dong) ngodi déng)
(triéu
dong)
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