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QUYET PINH

Ban hanh Quy ché cong b, cong khai thu tuc hanh chinh
va tiép nhin, xi& 1y phén anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh
trén dia ban tinh Hung Yén

UY BAN NHAN DAN TiNH HUNG YEN

Cian ci Ludt Té chic Hbi ddéng nhan dan va Uy ban nhin dén ngay
26/11/2003;

Can c&r Luat Ban hanh van ban quy pham phép lujt ctia Hoi dong nhén
dén, Uy ban nhan dan ngay 03/12/2004;

Cin cir Nghi dinh sé 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 cua Chinh phu vé
tiép nhan, xtr ly phan énh, kién nghi cua ca nhan, té chirc v& quy dinh hanh
chinh;

Cin ot Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP nghy 08/6/2010 ciin Chinh pht vé
kiém soat thi tuc hanh chinh va Nghi dinh sb 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013

cta Chinh phu stra dbi, bd sung mot s6 didu ctia cac nghi dinh lién quan dén
kiém soat thu tuc hanh chinh;

Cin cit Thong tu s 05/2014/TT-BTP ngay 07/02/2014 cua B Tu phap
hudng din cong b6, niém yét thi tuc hanh chinh va bao co vé tinh hinh, két qua
thue hién kiém soat thu tuc hanh chinh;

Xét d& nghi cia Giam dbc SO Tu phép tai To trinh s6 287/TTr-STP ngay
16/5/2014,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché conc bd, cong khai
thi tuc hanh chinh va tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh
chinh trén dia ban tinh Hung Yeén.

Pidu 2. Quyét dinh ndy c6 higu luc sau 10 (muoi) ngay, ké tir ngay ky va

thay thé Quyét dinh sé 22/2011/Qb-UBND ngay 13/10/2011 cta Uy ban nhén
dan tinh Hung Yén.




Pitu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dén tinh; Giam déc S& Tu phép;
Thu trudng cac s, ban, nganh tinh; Chu tich Uy ban nhan dan cac huyén, thanh
phé; Chu tich Uy ban nhén dan cac x3, phudng, thi trdn va céc td chirc, c4 nhén
lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. &/

TM. UY BAN NHAN DAN TINH
Noi nhin: CHU TICH
- Van phong Chinh phu;
- Cyc Kiém tra VBQPPL,
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- Thuémg tryc HDND tinh;
- Cha tich, cac PCT UBND tinh;
- Poin dai biéu QH tinh;
- Nhu Diéu 3;
- Trung tdm TH-CB tinh; P .
- Laru: VT, NC™. Doin The Cuong




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIiA VIET NAM
TINH HUNG YEN Pic 1dp - Tw do - Hanh phic

QUY CHE
Cong bb, cong khai thii tuc hanh chinh va tiép nhan, xir Iy phan anh,
Kién nghi v& quy dinh hanh chinh trén dja ban tinh Hung Yén
(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56 05 /2014/QP-UBND
ngay 93 / § /2014 ciia Uy ban nhdn dén tinh Hung Yén)

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Didu 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy ché nay didu chinh viéc cong bd, céng khai thi tuc hanh chinh
thudc thAm quyén giai quyét ciia cac cip chinh quyén trén dia ban tinh va viéc
tiép nhén, xtr ly cac phan anh, kién nghi cua céa nhan, td chtrc vé quy dinh hanh
chinh thudc pham vi quéan Iy cta Uy ban nhén dén tinh, Chu tich Uy ban nhan
dén tinh Hung Yén.

2. Quy ché nay khong diéu chinh:

a) Thi tuc hanh chinh trong ndi bd timg co quan hanh chinh nha nudc,
giita co quan hanh chinh nha nuéce v4i nhau khong lién quan dén viéc giai quyet
th tue hanh chinh cho c4 nhn, t6 chirc.

b) Thi tuc x& 1y vi pham hanh chinh; thi tuc thanh tra va thu tuc hanh
chinh ¢6 ndi dung bi mit nha nudc.

¢) Quy dinh v& khiéu nai, t6 céo va giai quyét khiéu nai, t6 cdo.

Pidu 2. Déi twgng di¢u chinh

1. Céc $0, ban, nganh thudc Uy ban nhén dan tinh.

2. Uy ban nhén dén c4c huyén, thanh phd (sau day viét tit 12 Uy ban nhén
dan cip huyén).

3. Uy ban nhan dén cic x4, phuong, thi trén (sau day viét tét 1a Uy ban
nhén dén cAp xa).

4. T4 chirc, ca nhén lién quan dén hoat dong cong bd, cong khai thu tuc
hanh chinh va tiép nhén, x&t Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh thuge
pham vi quéan ly cia Uy ban nhén dan tinh, Chu tich Uy ban nhén dén tinh.




Piéu 3. Giai thich tir ngit

Theo quy Tdinh tai Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cla
Chinh phii v& kidm soat thi tuc hanh chinh (sau ddy viét tat 1a Nghj dinh s6
63/2010/ND-CP), cac thuat ngir dudi day dugce hiéu nhu sau:

1. Thit tuc hanh chink 13 trinh tu, céch thirc thuc hién, hd so va yéu cau,
didu kién do co quan nha nude, ngudi c6 tham quyen quy dinh dé giai quyét mét
cong viée cu the lién quan dén ca nhén, t6 chuc.

2. Co s dit liéu quéc gia vé thit tuc hanh chinh 14 t3p hop thong tin ve
thit tuc hanh chinh va cdc vin ban quy pham phép luat co6 quy dinh vé tha tyc
hanh chinh duge xay dung, cip nhét va duy tri trén Trang thong tin dién tir vé
thi tuc hanh chinh cia Chinh phti nhim dap émg yéu cau cdng khai, minh bach
trong quan ly hanh chinh nha nudc, tao thuén lgi cho td chirc, c4 nhan truy nhdp
va stz dung théng tin chinh thirc vé thu tuc hanh chinh.

3. Quy dinh hanh chinh 13 nhimg quy dinh vé co ché, chinh séch, thu tuc
hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh va doi séng nhan dén, thudc
pham vi quan ly cua cac co quan hanh chinh nha nuéc, do co quan nha nude,
ngudi co thim quyén ban hanh theo quy dinh cua phap luat.

4. Phén dnh 14 viée ca nhan, b chirc ¢6 ¥ kién v6i co quan hanh chinh
nha nuéc vé nhimg van dé lién quan dén quy dinh hanh chinh, bao gdm: nhitng
vuong mic cu thé trong thyuc hién; sy khong hop phap, khéng hop 1y, khéng
ddng bo, khong théng nhit véi hé théng phap luat Viét Nam hodc diéu uéc qudc
t ma Viét Nam ky két hodc gia nhap va nhiing vén dé khac.

5. Kién nghi 13 viéc c4 nhan, t§ chirc c6 phan énh véi co quan hanh chinh
nha nude va d& xuit phuong én xir 1y hosc ¢6 sang kién ban hanh méi quy dinh
hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, doi s6ng nhan dan.

6. Véin ban chuyén phan dnh, kién nghi 1 vin ban cia S¢ Tu phap chuyén
phan 4nh, kién nghi ctia ca nhan, 10 chirc vé quy dinh hanh chinh dén co quan c6
thdm quyén dé xir ly.

Chuong Il
CONG BO, CONG KHAI THU TUC HANH CHINH
Pidu 4. Yéu ciu ciia viée quy dinh thi tuc hanh chinh

1. Tha tuc hanh chinh theo Quy ché nay phai bao dam céc yéu clu cia
viéc quy dinh va phai dap Ung diy dii cac bd phén tao thanh co ban theo quy
dinh tai Didu 8 Nghi dinh sb 63/2010/ND-CP.




2. Khi duge ’Qu(‘)c héi, Uy ban thuong vu Quéc hdi, Chinh phu, Thi tudng
C‘hinh phu phén cap hoé:c uy quyén vé viéc quy dinh hodc hudng dan quy dinh
ve‘": thd tuc hanh Shinh, Uy ban nhéan dén tinh ban hanh Quyét dinh dé quy dinh
dhy dt, huéng din rd rang, chi tiét, cy thé vé cac bd phén tao thanh cua thi tuc
hanh chinh theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu nay.

Cac s0, ba:q, ng{mhq theo chirc ning, nhiém vy, pham vi quan ly cua minh
c6 trach nhiém dé xuat Uy ban nhén dan tinh thue hién ndi dung quy dinh tai
Khoan nay.

Pitu 5. Nguyén tic cong bd, cong khai thi tuc hanh chinh

1. Bam bao su phdi hop thudng xuyén, chit ché gitta cac nganh, cac cAp
trong viéc cong bd, cong khai thil tuc hanh chinh.

2. Phat huy tinh chu dong, tich cuc va d& cao trach nhiém cia co quan, tb
chirc lién quan trong viéc cong bo, cong khai th( tuc hanh chinh.

3. Tuan thi nghiém cac quy dinh cta phap lujt vé thim quyén, quy trinh,
thi tuc, thoi han cong bd, cong khai thu tyc hanh chinbh.

Didu 6. ThAm quyén, pham vi cong b6 thi tuc hanh chinh

1. Chi tich Uy ban nhén dan tinh céng b6 thi tuc hanh chinh thuoe thim
quyén giai quyét clia cac cép chinh quyén trén dia ban tinh.

Viéc cong bb thu tuc hanh chinh duge thyc hién dudi hinh thttc quyét
dinh, bao dam két cau va ndi dung theo Diéu 3 Théng tu s& 05/2014/TT-BTP
ngdy 07/02/2014 ctia B6 Tu phép huéng dan cong bd, niém yét thu tuc hanh
chinh va bao cdo vé tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat thi tuc hanh chinh
(sau day viét tit 1a Thong tu s0 05/2014/TT-BTP).

‘ 2. Pham vi cong bd tha tuc hanh chinh duge thyuc hién theo quy dinh tai
Piéu 14 Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP.

Piéu 7. Quy trinh cong bé, cong khai thi tuc hanh chinh

Quyét dinh cong bb thu tuc hanh chinh cia Chu tich Uy ban nhan dan tinh
phai duge ban hanh chdm nhat trudc 05 (nam) ngay 1am viéc tinh dén ngay van
ban quy pham phap luét c6 quy dinh v& thi tuc hanh chinh ¢o6 hiéu luc thi hanh,

Ngay sau khi nhan dugc Quyét dinh cong bb thii tuc hanh chinh cta B9
truong, Thu trdng co quan ngang B9, cac co quan chuyén mon vé nganh, linh
vuc thude Uy ban nhén dan tinh 6 trach nhiém xay dung, trinh Chu tich Uy ban

nhén dan tinh ban hanh Quyét dinh céng b6 thi tuc hanh chinh dé thue hién trén
dia ban tinh. Quy trinh xay dung, ban hanh Quyét dinh cdng bd nhur sau:

1. Péi véi truong hop cb bd sung tha tuc hanh chinh hodc bd sung bd
phén tao thanh cla thii tuc hanh chinh theo quy dinh tai vin ban quy pham phap
luat ciia Hoi dong nhan dén tinh, Uy ban nhéan dén tinh:




a) Cén cir vao Quyét dinh cong bd cta B truéng, Thi trudng co quan
ngang B0, co quan chuyén mén vé nganh, linh vyc thuge Uy ban nhan dén tinh
b6 sung thu tuc hanh chinh hoiic bd phan tao thanh ctia thi tuc hanh chinh, hoan
thanh du thao Quyét dinh cdng bd trong thai han 02 (hai) ngay lam vige ké tir
ngiy nhan dwoc Quyét dinh cong bo; ddng thoi giri hd so dy thao Quyét dinh
cong bo dén S& Tu phap d€ ki€m soat chit lwvong, bao gdm:

- Vin ban d& nghi kiém soét chét luong du thao Quyét dinh cong bo;
- Dy thao Té trinh ban hanh Quyét dinh cdng bd;
- Dy thao Quyét dinh cong bd (theo mdu tai Phu luc I kém theo Quy ché
nay).
b) & Tu phép c6 trach nhiém kiém soat vé hinh thirc, ndi dung dy thio
Quyet dinh cong bo va giri van ban gop y kién trong thoi han 02 (hai) ngay lam
viée ké tir ngay nhan dugc dy thio Quyét dinh cong bd.

¢) Co quan du thao Quyét dinh céng pé tiép thu, giai trinh va hoan thién
du thao Quyét dinh c6ng bd, trinh Chu tich Uy ban nhan dén tinh ban hanh trong
thoi han 01 (m6t) ngay 1am vige ke tir ngay nhin duoc vin ban gop y kien ctia
S& Tu phap.

Hb so trinh ky ban hanh Quyét dinh cong bd bao gom:

- T& trinh ban hanh Quyét dinh cong bé;

- Du thao Quyét dinh cong bb (theo mdu tai Phu luc I kém theo Quy ché
nay).

2. Pbi véi truomg hop thi tuc hanh chinh trong Quyét dinh cong bd clia
B truéng, Tha truéng co quan ngang Bo dd dam bao day di cac bd phén tao
thanh v vin ban quy pham phap luat cua Hoi ddng nhan dan tinh, Uy ban nhan
dan tinh khéng c6 quy dinh lién quan vé thd tuc hanh chinh di duge Bo truong,
Thu truéng co quan ngang B cong bd thi co quan chuyén mén vé nganh, linh
vic thuge Uy ban nhan dan tinh thong béo cho 5S¢ Tu phép trong thoi han 03
(ba) ngay lam viéc ké tir ngay nhén dugc Quyét dinh cong bo; dong thoi trinh
Chi tich Uy ban nhan déan tinh ban hanh Quyét dinh cong bd dudi hinh thirc
“Ban sao y ban chinh”; thuc hién ket ndi voi Co s& dit liéu quoc gia vé thui tuc
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hanh chinh va t6 chirc ngay viéc niém yét thi tuc hanh chinh da cong bo.
3. Guri va cong khai Quyét dinh cong b sau khi duogc ban hanh:

a) Quyét dinh cdng bd sau khi ky ban hanh theo quy dinh tai Khoan 1
Pidu nay hodc ky x4c thyc theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu nay duoc g dén S&
Tu phap va Cuc Kidm soat thi tuc hanh chinh thudc Bo Tu phap dé theo doi,
quan ly; ddng thoi cong khai trén Trang thong tin dién tr cua Uy ban nhin dan
tinh hodc Trang thong tin dién tr ciia co quan chuyén mon thudc Uy ban nhén
dan tinh va cong khai trén Co sé& dit liéu quéc gia vé thi tuc hanh chinh.

b) Cach thirc gl Quyét dinh cong bé thuc hién theo quy dinh tai Khoan 4

Pidu 6 Thong tu sb 05/2014/TT-BTP.
5




Didu 8. Niém yét cong khai thi tuc hanh chinh

1. Théng tin vé thi tyc hanh chinh da dugc Chu tich Uy ban nhan dén
tinh cong bd phai dugc cong khai diy du, thuong xuyén, rd rang, dung dia chi,
deé tiép can, dé khai théc, s dung va phai dugc déng tai trén Co so dit lidu quéc
gia vé thi tuc hanh chinh theo quy dinh; ddng thoi niém yét cong khai tai tru s&
co quan, don vi ¢6 nhiém vu trye tiép tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh
cho ¢4 nhan, té chirc ding vao ngdy vin ban quy pham phap luat c6 quy dinh vé
thii tuc hanh chinh ¢6 hiéu lyc thi hanh. Cach thirc niém yét cong khai thu tuc
hanh chinh dwoc thyc hién theo quy dinh tai Pidu 11 Théng t s6 05/2014/TT-
BTP va cac mau tai Phu luc II kém theo Quy ché nay.

Ngoé}i hai hinh thirc cong khai bat budc trén, viéc cong khai thu tuc hanh
chinh ¢6 thé thuc hién theo mét hodc céc hinh thirc sau day:

- Pang tai trén’céng théng tin dién tir cta tinh hodc trang thong tin dién tur
clia co quan giai quyet thu tuc hanh chinh.

- Théng bao trén cac phuong tién thong tin dai ching.
- Céc hinh thirc khac (nhu: tip hop cac thi tuc hanh chinh theo linh vuc

48 dong thanh quyén dat tai noi tiép nhén, giai quyét th tuc hanh chinh hodc tai
nha vin hoéa cong dong hodc tai noi sinh hoat cong dong cta cac thon, lang hodc

] céc dia diém sinh hoat cong cong khac; sir dung mdy tinh ¢ két ndi véi Co so
dir liéu quoc gia tai dia chi http //csdl thutuchanhchinh.vn; in t& roi...).

2. Phong Kiém soét thi tuc hanh chinh thude SG Tu phép chiu trach
nhiém giap Gidm doc S¢ Tu phép huéng dan, theo doi, don doc va kiém tra viée
thuc hién niém yét cong khai thi tuc hanh chinh tai cac co quan, don vi cé
nhiém vu truc tiép tiép nhén, giai quyét thu tuc hanh chinh tai dia phuong.

Chuwong 111
TIEP NHAN, XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI
CUA CA NHAN, TO CHUC VE QUY PINH HANH CHINH

Piéu 9. Quy dinh chung vé tiép nhén, xir Iy phéan anh, kién nghi

1. Phan 4nh, kién nghi phai bao ddm ndi dung, hinh thirc va yéu cau quy
dinh tai cac Piéu 5, 6, 7 Nghi dinh s& 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 cua
Chinh phd vé tiép nhan, xi 1y phan anh, kién nghi cia c4 nhén, td chire vé quy
dinh hanh chinh (sau ddy viét tat 12 Nghi dinh s& 20/2008/ND-CP).

2. Viée tiép nhan, xit 1y phan 4nh, kién nghi phéi tuan tht cac nguyén tic
quy dinh tai Diéu 4 Nghi dinh s& 20/2008/ND-CP.

DPiéu 10. Co quan co thim quyén tiép nhén, xir Iy phan anh, kién nghi

1. S& Tu phip la dhu méi tiép nhan phan 4nh, kién nghi cia ca nhan, t6
chirc v& quy dinh hanh chinh thuge pham vi quan ly cia Uy ban nhén dan tinh,
Chi tich Uy ban nhéan dén tinh.




2. Céc 56, ban, nganh tinh, Uy ban nhan dén c4c huyén, thanh phd, Uy ban
nhén dan cac x4, phuong, thi trin 1a céc co quan c6 thdm quyén va trach nhiém xur
ly phan anh, kien nghi cta ca nhén, t6 chitc vé quy dinh hanh chinh khi nhén dugc
van ban chuyén phan anh, kién nghi cua S& Tu phap.

Dilu 11. Pia chi tiép nhin phan anh, kién nghi

1. Dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi ciia ¢ nhan, t6 chirc vé quy dinh
hanh chinh thuéc pham vi quéan 1y cta Uy ban nhan dén tinh, Chd tich Uy ban
nhan dén tinh nhu sau:

- Tén co quan: S¢ Tu phap tinh Hung Yén.

- Dia chi lién h&: S6 19, dudong An Vii, phuong Hién Nam, thanh phd
Hung Yén, tinh Hung Yén.

- 86 dién thoai chuyén diing: 0321. 3 524 524

- Dia chi thu dién t: tthestphungyen@hungyen.gov.vn

2. Céac thong tin & Khoan 1 Diéu nay phai duoc cong khai trén Céng théng
tin dién tr cta tinh va niém yét cong khai tai try s& cac co quan truc tiép giai
quyét thi tuc hanh chinh cho c4 nhén, td chirc (theo mdu tai Phy luc Il kém theo
Quy ché nay).

Pidu 12. Quy trinh tiép nhan phan 4nh, kién nghi

S& Tu phép c6 trach nhiém tiép nh4n, nghién ctru, phan loai cac phan éanh,
kién nghi ¢& chuyén cho céc co quan ¢6 thdm quyén xir ly theo quy trinh tai
Diéu 9 Nghi dinh so 20/2008/ND-CP. Viéc chuyén phan anh, kién nghi phai
bang vin ban va dugc thye hién nhu sau:

1. Pbi véi phan 4nh, kién nghi v& hanh vi khong tuan thi céc quy dinh
hanh chinh ciia cén bd, cdng chirc, co quan hanh chinh nha nudc:

a) Phan anh, kién nghi v& hanh vi cia can bo, cdng chitc, co quan nha
nuéce thudc céc s, ban, nganh (bao gém ca cac don vi truc thudc so, ban,
nganh): Vin ban chuyén phén énh, kién nghi dugc glri cho cac s, ban, nganh
lién quan d& xit 1y.

b) Phéan anh, kién nghi v& hanh vi ciia can bd, cong chirc, co quan nha
nuée thude Uy ban nhan dén cAp huyén: Vin ban chuyén phan anh, kién nghi
dugc gl cho Uy ban nhén dan cép huyén dé xir y.

¢) Phan anh, kién nghi v& hanh vi cta can bd, codng chire, co quan nha nudce
thugc Uy ban nhan dén cip x&: Vin ban chuyén phén anh, kién nghi dugc gui
cho Uy ban nhén dén cip huyén dé chi dao Uy ban nhén déan chp x3 xi ly.

Tuy thudc vao tinh chét phirc tap cta vu viée, SO0 Tu phap quy dinh mot
thoi han nhét dinh trong vin ban chuyén phan énh, kién nghi dé yéu cu céc co
quan, don vi hoan thanh viéc xir 1y va bdo céo két qua xir ly.




2. Dbi véi cc phan énh, kién nghi vé ndi dung quy dinh hanh chinh:

a) Péi vdi cac quy dinh hanh chinh thuge thim quyén ban hanh ciia Qubc
hdi, Chinh p}’lﬁ, Thi trdng Chinh phi, cac B§, nganh Trung vong: Van ban chuyén
phan anh, kién nghi dugc giri cho cac B$, nganh lién quan dé kién nghi xur 1y.

_ b) Déi véi cac quy dinh hanh chinh thuge thim quyén ban hanh ciia Hoi
dong nhan dan tinh, Uy ban nhén dén tinh, Chu tich Uy ban nhén dén tinh: Van

ban chuyén phan anh, kién nghi dugc giri cho cac s&, ban, nganh lién quan dé
tham muu, bao céo Uy ban nhéan dan tinh phuong én xir Iy.

c) Péi véi cac quy dinh hanh chinh thude tham quyén ban hanh cta Hoi
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déng nhan dan, Uy ban nhan dén cap huyén: Van ban chuyén phan anh, kién
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nghi dugc giri cho Hoi dong nhan dén, Uy ban nhan dan cip huyén dé xi ly.

) Béi voi cac quy dinh hanh chinh thudc thAm quyén ban hanh cia Hoi
dong nhan dén, Uy ban nhan dan cdp x&: Van ban chuyén phan arnh, kién nghi
duoc gii cho Uy ban nhén dan cap huyén 3 chi dao Hoi déng nhén dén, Uy ban
nhin dan cép xa xir ly.

3. Tay timg trudng hop cu the, S6 Tu phap bdo céo Uy ban nhéan dan tinh
chi tri hodc giao S& Tu phap chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan
xir 1§ cac phan énh, kién nghi vé n6i dung quy dinh hanh chinh lién quan dén hai
hay nhidu co quan hanh chinh nha nudc khéac nhau khi cac co quan khong théng
nhét duge phuong 4n xir 1y; nhiing phan anh, kién nghi di dugc cac s, ban, nganh
tinh, Uy ban nhan dan cAp huyén xi 1y hogc chi dao xi ly nhung c4 nhan, 6 chitc
van tiép tuc phan anh, kién nghi; nhimg phén anh, kién nghi thudc thdm quyén
quyét dinh ctia Uy ban nhén dan tinh, Chi tich Uy ban nhan dan tinh.

Pidu 13. Quy trinh xir Iy va cdng khai két qua xir Iy phin anh, kién
nghi

1. Déi v6i phan anh, kién nghi vé hanh vi khong tuén tht cac quy dinh
hanh chinh cta can bd, cong chirc, co quan hanh chinh nha nudc:

Khi nhén dugc vén ban chuyén phan anh, kién nghi cia S& Tu phap, cac
co quan, don vi quy dinh tai Khoan 1 Didu 12 Quy ché nay c6 trich nhiém xem
xét, xtt ly phan anh, kién nghi theo dung quy trinh da dugc phép ludt quy dinh
va gii két qua xur ly vé S& Tu phép trong thoi han quy dinh dé theo dd1, tong
hop bao céo Chi tich Uy ban nhan dan tinh.

2. Dbi véi cac phan anh, kién nghij vé& ndi dung quy dinh hanh chinh:

Khi nhan duge vin ban chuyén phan énb, kién nghi ctia S¢ Tu phép, cac
co quan, don vi quy dinh tai cac diém b, c, d Khoan 2 Piéu 12 Quy ché nay co
trach nhiém xem xét, xur ly phan anh, kién nghi theo ding quy trinh da dugc quy
dinh tai Khoan 2 Dicu 14 Nghi dinh so6 20/2008/ND-CP va c6 thé lua chon mot
trong cac hinh thure sau dé xu ly:

_ Sira ddi, bd sung, bai b, huy bd quy dinh hanh chinh theo thim quyén.




- Kién nghi co quan, ngudi ¢6 thAm quyén xem xét, sira dbi, bb sung, bii
bf’: huy bo quy d‘mh hanh chinh lghéng dap Ung cac tiéu chi quy dinh tai
diém ¢ Khoan 2 Diéu 14 Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP.

- Ban hanh theo thim quyén hoic kién nghi co quan, ngudi cé thdm quyén
ban hanh quy dinh hanh chinh méi phuc vu yéu cau phat trién kinh té - x4 hdi va
quan ly nha nudec.

Thoi gian xu ly phan 4nh, kién nghi tuy thudc vao su phirc tap cua tung
phan anh, kién nghi cu thé.

3. Cong khai két qua xir Iy phan énh, kién nghi

a) Thu truérr}g cic co quan, don vi xr 1y phan énh, kién nghi c6 trach
nhiém cong khai két qua xir 1y thong qua mdt hodc nhiéu hinh thirc sau:

- Ding tai trén cdng théng tin hodc trang thong tin dién ti cia co quan (néu co).

_ Théng bao trén céc phuong tién thong tin dai chung.

- Gri cong vin thong bao cho céc ca nhan, td chirc c6 phan anh, kién nghi.

- Céc hinh thirc khéc.

b) Tuy theo timg trudng hop cu thé, S& Tu phap xem xét, cong bb cong
khai két qua xir Iy phan anh, kién nghi vé thti tuc hanh chinh trén cong thdng tin
dién tr cta tinh tai dia chi website: http://www.hungyen.gov.v.

Pidu 14. Trach nhiém cia cic co quan, don vi trong xi ly phan anh,
kién nghi

1. Céc s8, ban, nganh tinh, Uy ban nhan dan cap huyén, Uy ban nhan dan cap xa
¢6 trach nhiém xr 1y cac phan 4nh, kién nghi cta ca phan, t6 chic vé quy dinh hanh
chinh theo quy dinh cuia phap luét va Quy ché nay; thuc hién ché d6 thong tin béo cao
két qua xtr Iy phén 4nh, kién nghi vé Uy ban nhén dan tinh (qua S& Tu phap).

2. S& Tu phéap c6 trach nhiém dén dbc céc sa, ban, nganh, Uy ban nhén
dan c4p huyén xir ly phan anh, kién nghij theo ding quy dinh; thuong xuyén cap
nhat két qua xir ly phan anh, kien nghi clia cdc co quan, don vi dé bdo cdo Chu
tich Uy ban nhan dén tinh ¢ bién phap can thiét chan chinh ky luét, ky cuong
hanh chinh trong viée xir Iy phéan anh, kién nghi.

Chwong 1V
PIEU KHOAN THI HANH
Pidu 15. Tb chirc thue hign

1. Thi trudng céc s&, ban, nganh tinh, Chu tich Uy ban nhan dan cic
huyén, thanh pho, Chu tich Uy ban nhan dan cdc x4, phuong, thi tran, cdc to
chitc, cé nhan lién quan cé trich nhiém trién khai, t6 chirc thuc hién tot Quy che
nay.




2. Kinh phi thyc hién cong bd, cong khai thi tuc hanh chinh, tip nhén,
xir ly phan 4nh, kién nghi v& quy dinh hanh chinh duoc ngén sach nha nude dam
béo trong dir toan chi ngén sach thudng xuyén cua co quan, don vi, dia phuong.

3. Viéc thue hién ding quy dinh vé cong b, cong khai thu tuc hanh chinh
va xir ly phan 4nh, kién nghj vé quy dinh hanh chinh 1a mét trong céc tiéu chi aé
d4nh gia mic d6 hoan thanh nhiém vu va xét thi dua khen thudng cua cac co
quan, don vi, ca nhan.

4. Trong qua trinh triép khai thuc hién, néu ¢6 kho khin, vuong, mic, c4c
don vi phan a;?/kip thoi vé Uy ban nhén dén tinh (qua So Tu phap) dé xem xét,
gial quyét./.
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3 ) _Phu luel
MAU QUYET PINH CONG BO THU TUC HANH CHINH
(Do cdc s6, ban, nganh dy thdo va trinh Chu tich UBND tinh ky ban hanh)

UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HUNG YEN Pioc lap - Tw do - Hanh phiic
86: ... /Qb-CTUBND Hung Yén, ngay ... thang .... ndm 20...
QUYET PINH

Vé viéc cong b6 thi tuc hanh chinh thuge thim quyén giai quyét
ciia S&, nganh (X)/UBND cAp huyén/UBND cap xa
trén dia ban tinh Hung Yén

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH HUNG YEN

Can ot Luat Té chirc Hoi ddng nhén dan va Uy ban nhén dan ngay
26/11/2003;

Can ot Nghi dinh s 63/2010/ND-CP ngdy 08/6/2010 cia Chinh phti v&
Kidm soat thi tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 cua
Chinh phu sira d8i, bd sung mot s6 diéu ctia céc nghi dinh lién quan dén kiém
so4t thu tuc hanh chinh;

Cin cir Thong tu s& 05/2014/TT-BTP ngay 07/02/2014 cia Bo trudng Bo
Tu phép huéng din cong bd, niém yét thi tuc hanh chinh va béo cdo vé tinh
hinh, két qua thye hién kiém soét thu tuc hanh chinh;

Xét d& nghi cia Giam déc 8§, nganh (X)/..... tai To trinh §8...... /TTI-....
ngay.../ .. uue

QUYET DINH:

Pidu 1. Cong bb kém theo Quyét dinh nay thi tuc hanh chinh thute thim
quyén giai quyét cia S&, nganh (X)/UBND cép huyén/UBND clp xa trén dia
ban tinh Hung Yén.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 higu lyc thi hanh Kké tir ngay ...... (ding vao
ngdy vin ban quy pham phdp ludt cé ndi dung quy dinh chi tiét vé thii tuc hanh
chinh cé hiéu lyc thi hanh).

Pidu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Thi trudng cac so, ban,
nganh tinh; UBND céc huyén, thanh phd; UBND cac xa, phuong, thi tran va cic

r

t4 chirc, ca nhéan ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: CHU TICH

- Nhu Diéu 3; ) (Ky tén, déng dau)
- Cuc Kiém soat TTHC - Bé Tu phap;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Luu: VT, NC.
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THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA
SO, NGANH (X)/UBND CAP HUYEN/UBND CAP XA TREN PIA BAN
TINH HUNG YEN
(Ban hanh kem theo Quyét dinh 56 ...../OD-UBND ngay ... thang ... ndm ... ciia
Chii tich Uy ban nhdn ddn tinh Hung Yén)

PHAN 1. DANH MUC THU TUC HANH CHINH

1. Danh muyc thi tuc hanh chmh m¢i ban hanh thude thim quyen glal quyet
ciia S&, nganh (X)/UBND cAp huyén/UBND cip xd .

STT Tén thi tuc hanh chinh
L. Linh vue...

1 (Thutuca

2 | Thitucb

1 S O
I1. Linh vue...

1 |Thutucc

2 |Thutucd

S OO

2. Danh myc tha tyc hanh chinh dugc sira d6i, b sung hoac thay the thude
thim quyén gii quyet ciia S&, nganh (X)/UBND cAp huyén/UBND cap xa

STT | S6 hé so Tén tha tuc Tén VBQPPL quy dinh ndi dung
TTHCY hanh chinh stra dbi, bd sung, thay thé®
I. Linh vuec...
Tha tuc a

2 Thu tuc b

Nl
I1. Linh vuwe

1 Thu tuc ¢

2 Thua tuc d

n | |
Chii thich:

M g4 hd so TTHC (trén Co s¢ dir ligu quéc gia vé thi tuc hanh chinh) cua tha tuc
hanh chinh dugc stra @i, bd sung hogc thay thé.
@ Néu rd tén, s6, ky hiéu, ngay thang nim ban hanh va trich yéu ciia cic vin ban quy
pham phap luft quy dinh ndi dung stra dbi, bd sung hodc thay thé.
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3. Danh muc thi tuc hanh chmh bi hiiy bo, bii bo thugc thim quyen gidi
quyet ciia S&, nganh (X)/UBND cap huyen/UBND cip xa

STT S6 ho so Tén thi tuc Tén VBQPPL quy dinh viéc bai
TTHC" hanh chinh bd, hity bo thii tuc hanh chinh®
I. Linh vue...
1 Tha tuc a
2 Thu tuc b
n | | e
I1. Linh vue
1 Thu tuc ¢
2 Thu tuc d
n | | e
Chii thich:

M g4 hd so TTHC (trén Co sé dir liéu quéc gia vé thit tuc hanh chinh) ctia thu tuc
hanh chinh bi hiry bd, bai bo.

@ Néu 1o tén, sd, ky hiéu, ngay thang ndm ban hanh va trich yéu cia vin ban quy
pham phép luét quy dinh viéc hiy bd, bai bo thi tuc hanh chinh.

PHAN IL NQI DUNG CUA THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN
GIAI QUYET CUA SO, NGANH (X)/UBND CAP HUYEN/UBND CAP XA TREN
DJA BAN TINH HUNG YEN

I. Linh vye...
1. Tén tha tuc a

- Trinh tu thuc hién: (bao gé‘m ca thoi gian, dia diém thuc hién thu tuc
hanh chinh)

- Cach thirc thye hién:

- Thanh phé‘m, s6 lugng hd so:

- Thoi han giai quyét:

- Péi tugng thue hién thit tuc hanh chinh:

- Co quan thyc hién thu tyc hanh chinh:

_ K&t qua thuc hién thi tuc hanh chinh:

- Lé phi (néu cé):

- Tén mAu don, méu t& khai (néu cé va dé nghi dinh kém ngay sau thii tuc a):
- Yéu chu, didu kién thuc hién thd tuc hanh chinh (néu co):

- Cén cir phap ly cta thd tuc hanh chinh:
13




n. Thi tue n

1. Linh vwe...

1. Tén thi tuc a

- Trinh tu thuc hién: (bao gém cd thoi gian, dia diém thuc hién thi tuc
hanh chinh)

- Céch thire thyc hién:

- Thanh phén, s6 lugng hd so:

- Thoi han giai quyét:

- Déi tuong thuc hién tha tuc hanh chinh:

- Co quan thye hién thi tuc hanh chinh:

- K&t qua thuc hién thi tuc hanh chinh:

- L& phi (néu cd):

- Tén mAu don, mau to khai (néu c6 va dé nghi dinh kém ngay sau thu tuc ¢):

- Yéu ciu, didu kién thuc hién thu tuc hanh chinh (néu cd):

- Cn cr phap 1y cta thil tuc hanh chinh:

n. Thi tucn

Luuy: o )

_ Pbi v&i nhimg th tuc hanh chinh dugc sira dbi, bb sung hodc thay thé,
ngoai viéc néu rd thong tin trén, phai xac dinh 16 bd phén nao cua thu tuc hanh
chinh dugc stra dbi, bd sung hodc thay thé (bang cach in nghiéng va ¢ ghi chu:
“Phan chit in nghiéng 12 ndi dung stra dbi, bd sung, thay thé” ngay sau timg thu
tuc).

- Péi véi nhimg thi tuc hanh chinh bi hiy b hodc béi bo, khong phai
thdng ké theo ndi dung néu trén nhung phai xac dinh rd tén thu tuc hanh chinh bi
htty bé hodc bii bo. Trudng hop thi tuc hanh chinh da duoc ding tai trén Co so
dir liéu qudc gia vé& thu tuc hanh chinh, Quyét dinh cong bd phai ghi 18 s0, ky
hiéu ctua hd so thi tuc hanh chinh, vin ban quy pham phap luét cé quy dinh viéc
hity bo hotic bai bo thi tuc hanh chinh.
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i . ) _ Phu lycIl
MAU NIEM YET CONG KHAI THU TUC HANH CHINH

Miu sé 01. Bang niém yét thi tuc hanh chinh

BANG NIEM YET CAC THU TYC HANH CHINH THUQC PHAM VI
GIAI QUYET CUA... (Tén co quan/dia phuong)

DANH MYC TTHC DANH MUC TTHC DANH MUC TTHC
v DANH MyC TTHC i
LINH VUC.... LINH VU C...e LINH VUC.....
LINH VUC.....
Tén tha Ten thu tue ran s Tén thi fuc T
sn h;“nh r:hi‘:: Trang st ‘]1::;‘.}1 1!::" ﬁ Trang St hanh ¢hinh Trang t hanl: 'chlll'\ - rang
DANH MUC TTHC DANH M{C TTHC DANH MUC TTHC “TIEP NHAN PHAN
~ ANH, KIEN NGH] vE
LINH VUC..... LINH VYC..... LINH VUC..... QUY BINH HANH
CHINH
St | aannion | TR st | e | T8 S | Lancuon | T
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Miu s6 02. Danh muc thii tuc hanh chinh linh vuc A

STT TEN THU TUC HANH CHINH TRANG
01 Tén tha tuc hanh chinh al 1
02 | Tén tht tuc hanh chinh a2 2
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MAu s6 03. Ni dung tirng thii tuc hanh chinh dwec niém yét

1. Tén tha tuc hanh chinh 1

- Trinh tu thyuc hién:

- Céch thirc thuce hién:

- Thanh phén, s lugng hd so:

- Thoi han giai quyét:

- Péi tuong thye hién thit tuc hanh chinh:
- Co quan thuc hién thu tyc hanh chinh:

- K&t qua thyc hién tha tyc hanh chinh:

- Lé phi (néu cd):

- Tén miu don, mAu t& khai (néu cé):

- 'Yéu ciu, didu kién thuc hién tha tuc hanh chinh (néu co):
- Cain cir phap ly cua thi tuc hanh chinh:
2. Tén thi tuc hanh chinh 2
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Phu lue III
MAU NIEM YET NQI DUNG HUO'NG DAN THU'C HIEN PHAN ANH
KIEN NGH] CUA CA NHAN TO CHUC

TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGH] VE QUY DPINH HANH CHINH

S& Tu phép tinh Hung Yén mong nhan duge phan énh, kién nghi cia c4
nhén, 10 chirc vé quy dinh hanh chinh theo cac ndi dung sau dy:

- Nhitng vudéng méc cu thé trong thuc hi¢n quy dinh hanh chinh do hanh
vi cham tr&, giy phién ha hoic khong thyc hién, thyc hién khong dang quy
dinh hanh chinh cha co quan, can b, cong chirc nha nuée nhu: tu chéi thuc
hién, kéo dai thoi gian thyc hién thu tuc héanh chinh; tu y yéu « cau, bd sung, dét
thém hd so, gidy tO ngoai quy dinh ciia phap luét; sach nhidu, gy phién ha,
din day trach nhiém; khong niém yét cong khai, minh bach thd tuc hanh chinh
hodc niém yét cong khai khong day di cac thi tuc hanh chinh tai noi giai quyét
th tuc hanh chinh; thu tuc hanh chinh dugc niém yét cong khai da hét hiéu luc
thi hanh hodc trai véi ndi dung thu tuc hanh chinh dugc dang tai trén Co so dir
liéu qudc gia vé thi tuc hanh chinh..
- Quy dinh hanh chinh khong phu hop véi thuc té; khéng ddng bd, thiéu

thong nhit; khong hop phap hodc trai voi cac didu ude qudc t& ma Viét Nam da
ky két hodc gia nhép; nhitng vén d@ khéc lién quan dén quy dinh hanh chinh.

- Pé xuét phuong an xtt 1y nhitng phan anh néu trén hodc ¢6 sang kién
ban hanh méi quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat déng kinh doanh, ddi
song nhan dan,

Phén anh, kién nghi dwgc giri hodc lién hé theo dia chi sau:

- Tén co quan tiép nhan: Sé Tu phép tinh Hung Yén.,

_ Dia chi lién hé: Sb 19, dudng An Vii, phuong Hién Nam, thanh phd
Hung Yén, tinh Hung Yén

- 8§ dién thoai chuyén dung: 0321. 3 524 524

- Dia chi thur dién tr: tthestphungyen@hungyen.gov.vn

Luu y:
- Phdn dnh, kién nghi phdi sir dung ngén ngik tieng Viét; ghi ré néi dung
phan dnh, kién nghi;
- Ghi v8 tén, dia chi, sé6 dién thoai (hodc dia chi thie tin) cua cd nhdn, t6
chikc c6 phan dnh, kién nghi;
- Khéng tiép nhdn phan dnh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, 16 cdo va
giai quyét khiéu nai, to cdo.
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