Muc 3. Tiéu chudin ddnh gid vé k§ thugt

Str dung phuong phdp chdm diém dé xdy dyng tiéu chudin dénh gid vé k¥ thugt.

Vige xdy dyng tiéu chudn ddnh gid vé k¥ thudt dya trén yéu cdu vé cdc
si!n pham diu ra duge néu tai Chuong V, thong tin vé két qua thyc hi¢n hm?
dong cua nha thiu theo quy dinh tai Piéu 19 va Piéu 20 cua Nghj dinh s6
214/2025/ND-CP va cic yéu cdu khdc néu trong E-HSMT. Can cur vao ting
g6i thau cu thé, khi 13 E-HSMT, Chu diu tu phai cy thé héa cde tiéu chi lam
co s& danh gid vé k§(thudt bao gdm:

- Tinh hi¢u qua cua vi¢c cung cip dich vy;

- Mirc do hiéu biét vé tinh chat va myc dich cong viée;

- Tinh hop ly va kha thi cua ké hoach, cdc giai phdp k¥ thudt, bién phap
t6 chirc cung cap dich vu;

- Mitc d§ dép tmg hé théng dam bao chét lugng va phuong phdp thre
hién;

- Mirc d dép ung cac yéu cdu vé tiéu chuén thuc hién dich vu;

- Tién d6 thuc hién géi thau dép img yéu cdu cia E-HSMT;

- Bao dam diéu kién vé sinh méi truong va céc diéu kién khidc nhu phong
chdy, chita chdy, an toan lao dgng (néu co);

- Mirc d¢ dap ung céc yéu ciu vé’ bao hanh, ba'}o tr‘i (néu co);

- Tiéu chi dau thau bén vimg (néu cd): cac yeu to than thién moi truong
(néu c6) nhu: viée sur dung cdc vt tu, vét liéu; bién phép to chirc thi cong; day
chuyén, cong nghé thi cong va cdc yéu t khéc (néu cd);

- Théng tin vé két qua thuc hién hop déng cta nha thau theo quy dinh
tai Diéu 19 va Diéu 20 ctia Nghi dinh s6 214/2025/ND-CP;

- Trudong hop can yéu cau veé xudt xu vat tu, vat liéu, nguyén liéu phuc vu
cho géi thau dich vu phi tu van thi Chu dau tu quy dinh xudt X{r cua vat tu, vat
lidu, nguyén liéu theo nhom nude, vung lanh thd quy dinh tai khoan 2 Diéu 44
cua Luat Dau thau. Nha thau phai chao vét tu, vét li¢u, nguyén liéu theo ding
yéu cau vé xuét xir hodc xuat x{t Viét Nam, ké ca trong truong hop xudt x{ theo
nhom nuée, ving lanh thé ma Chi dAu tu yéu cu khong ¢6 Viét Nam; nha thau
chao vat tu, vat liéu, nguyén lidu khdng c6 xudt xi theo yéu cau cia E-HSMT
hoac khong phai xuét xir Viét Nam thi s& bj loai. Truong hgp Chu diu tu yéu
cau nha thau chao vat tu, vét liéu, nguyén liéu xudt x&r Viét Nam theo quy dinh
tai diém e khoan 3 Diéu 10 cua Lut Déu thau thi nha thau chdo vt tu, vit ligu,
nguyén liéu khong phai la xuat x(r Viét Nam s& bj loai;

- Céc yéu to can thiét khéc.

Pénh gid theo phwong phip chim diém:

~ Can cir quy m9, tinh chat cua géi thau, Chu diu tu quy dinh mic diém téi
thiéu va mirc diém toi da d6i véi timg tidu chi tong quét. C6 thé quy dinh murc
diém tbi thiéu d6i vdi tiéu chi chi tiét co ban trong tiéu chi tong qudt; khéng
duge quy dinh mic diém i thiéu déi voi cde tiéu chi chi tiét khong co ban.

o
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Mirc dlem yeu cdu toi th1eu vé ky thuat quy dinh khéng thap hon 70% tong s6
diém t01 da vé k¥ thuét. B6i voi g61 thau can xem xét trén co so cha trong toi
céc yéu to ky thuat Chu dau tur c6 the quy dmh muc diém yéu cau toi thleu vé
ky thudt khong thép hom 80% tong s6 dlem t6i da vé ky thudt. E-HSDT c6 tong
) dlem (cling nhu' so dlem clia mot s6 tiéu chuan tong quat) bang hodc vugt
muc diém yéu cau toi thiéu s& duge danh gia la dat yéu cau vé ky thuat va duoc
tiép tuc xem xét vé tai chinh.

Piém k¥ thuat cua timg tiéu chuan tong quat dugc tinh theo diém k¥ thuét
clia cde tiéu chudn chi tiét theo cong thirc sau:

S, = Ztﬂ Wy
f=]

Trong do:
i = diém k¥ thudt cua tiéu chuin chi tiét “i” trong tiéu chuan téng quat “j”,
ty trong cua tiéu chuén chi tiét “i” i” trong tiéu chuan tong quat “j”

(1344

k = 6 luong tiéu chuén chi tiét trong tiéu chuin tong quét “j”, va

k

Zwﬂ =

i=1

Tong diém k¥ thuét dugc tinh theo cong thure sau:

J=1

Trong do:

S; = diém ky thuat cua tiéu chuan tong quat “j”,
(1942}

W, =ty trong cua tiéu chuan tong quat *j”,
N = sé luong tiéu chuan tong quat, va

S =1
J=1

Tiéu chudn danh gi4 vé mat k¥ thuat sir dung phuong phép cham diém theo
thang diém 100.

E-HSDT dugc danh gia la dat yéu cau ve mat k¥ thudt va dugc chuyen
sang danh gia vé mat tai chinh khi: C6 tong so dlem danh gid > 70% tong so
diém t01 da va dxem cta timg tiéu chudn danh gia tong quat phai dap img quy
dinh vé sb diém t6i thiéu cta timg tiéu chi tdng quat (néu co).

Mire diém Murc.

TT N§i dung danh gia toi da/diém diém toi
i chi tiét thiéu
MUC PO PAP UNG DAM BAO CHAT .
A LUONG 45 31,5
1 | Tinh phép Iy va Uy tin cia nha thiu 15 10,5
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1.4

Nha thau phai ¢ gidy phép thanh 1ap va hoat dong
kinh doanh bao hiém do B¢ Tai chinh cdp. Trong d6
¢6 nghiép vu kinh doanh béo hiém tai san, bao hiém
chay, nod

* Truong hop lién danh ddnh gia doi véi timg thanh
vién trong lién danh. Thanh vién trong lién danh
khong ddp unmg thi lién danh do duoc ddnh gia
khong ddp ung.

Khoéng ddp img yéu cdu

Dép tmg yéu cau

42

Uy tin ctia nha thau: Nha thau cam két bing vin ban
khong vi pham cac két qua thuc hién hop dong theo
quy dinh tai Diéu 19 va Piéu 20 ctia Nghi dinh s6
214/2015/ND-CP ngay 04/08/2025 va cac van ban
cam két theo yéu cau tai Chuong V E-HSMT

* Truong hop lién danh timg nha thau trong lién
danh phai dap ung yéu cdu nay.

Khong c6 cam két

C6 cam két bing van ban

1.3

Gidy chimg nhin H¢ thong quan 1y chit lugng cua
nha thau

Nha thau Khong ¢6 chimg nhan Hé thong quan ly
cht lugng hodc ¢6 ching nhin quan ly chat lugng
nhung hét hiéu luc

Nha thau c6 chimg nhan Hé théng quan 1y chat
lugng con hiéu luc dap img yéu cau

* Truomg hop lién danh ddnh gid doi véi timg thanh
vién trong lién danh. Trwong hop nha thau déc ldp
hodc thanh vién dung dau lién danh duwoc xép hang
tin nhiém tai chinh cho ndm tai chinh gan nhdt thi
nha thau hodc lién danh dé dwoc cong thém 2 diém
o muc danh gid nay.

Ning lue Kinh nghiém cia nha thiu

14

98

2

S6 lugng céc hgp dong bao hiém chay, nd bét bude
hodc héa hoan va céc rai ro dac biét hoac bao hlém
moi rui ro tai san ddi voi co sd ¢6 nguy hiém vé
chay nb thugc nha chung cu, nha tap thé, nha da
nang hodc hdn hop trir nha & két hop san xuat, kinh
doanh ma nha thau da hoan thanh véi tu cich la nha
thau chinh (dgc ldp hodc thanh vién lién danh) trong
khoéng thoi gian tir 01/01/2023 dén thoi diém déng
thau,

Dudi 01 hgp dong

Tir 01 hgp dong dén 03 hop dong

3:3

Trén 03 hop dong
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* Trong truong hpp lién danh, duwge tinh bang tong
56 hop dong ciua cdc thanh vién trong lién danh.
Hop dong twong tw dwoc tinh theo 01 chu ky (01
nam. Cac thanh vién trong lién ngp cung 01 hap
dong giong nhau thi chi dwoc tinh la 01 hop dong.
Tru'omg hop nha thau doc lap hodc thanh vién dung
dau lién danh cé hop dong bdo hiém dap ung yéu
cdu néu trén va ¢é gid tri hop dong trén 782 triéu
dong thi diém cua nha thaw/lién danh dé dwge tinh
theo thang diém nhu trén va duoc cong théem 2 diém.

2.2

S6 luqmg cdc vu viéc nha thau di hoan thanh giai
quyet boi thuong hodc dang trong qua trinh giai
quyet b01 thuong d6i voi cac ton that lién quan dén
hop dong bao hiém chdy, nd bit budc hodc hoa hoan
va cdc rui ro dac biét hodc moi rui ro tai san (bao
gdm chay, no bét budc) ¢ sb tién boi thuong tir 01
ty dong tro lén trong khoang thoi gian ké tir
01/01/2023 dén thoi diém dong thau

* Nha thau cung cdp tai liéu chimg minh kém theo:

bdo cdo gidm dinh, théng bdo béi thiong, thong bdo
chdp nhén boz thuong, chung te chwng minh da
thanh todn tién boi thuwong hodc wéc boi thuong
hodc tai liéu phdp Iy khdc twong dwong. Truong hop
nha thau khéng cung cdp tai liéu chimg minh hodc
tai liéu khéng ddy di ro rang thi vu viéc dé khong
dugc xem xét danh gid

Duadi 01 vu viéc

Tiur 01 vu viéc dén 03 vu viéc

3D

Trén 03 vu viéc trd 1én

T rong truomg hop lién danh, dwoc tinh bang tong
vu cua cdc thanh vién trong lién danh. Truong hop
nha thau déc ldp hodc thanh vién dimg ddu lién
danh co vu viéc da giai quyet ton that ddp ung yéu
cdu néu trén thi diem ciua nha thawlién danh dé
duge tinh theo thang diém nhw trén va dwge cong
thém 2 diém

Ning luec tai chinh

* Nha thau cung cdp bdo cdo tai chinh day du da
duge kiém todn trong 03 nam 2023,2024,2025.

* Truomg hop lién danh ddnh gid déi véi thanh vién
dimg dau trong lién danh

16

11,2

2]

Vbn diéu 1& (VPL) tai thoi diém 31/12/2025.

VDL < 400 ty dong

1,5

400 ty dong < VPL < 800 ty dong

800 ty dong < VDL < 1.200 ty dong

2,8

1.200 ty dong < VDL

e
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Loi nhudn thudn hoat déng kinh doanh bao hiém

3-2 | timg nam trong 03 nam 2023,2024,2025 4
Ca 3 nam lgi nhudn <0 1,5
Cé6 1 ndm lgi nhudn > 0 2
C6 2 nidm lgi nhudn > 0 2,8
Ca 3 nam lgi nhudn > 0 4
3 3 | Loi nhugn sau thué/von chu sd hiru binh quén trong A
"~ | 03 nam 2023,2024,2025
Dudi 5% 1,5
Tir 5% dén dudi 7% 2
Tu 7% dén dudi 9% 2,8
Tir 9% trd 1én R
Téc d6 tang trurdng doanh thu phi bao hiém goc binh
3.4 i 4
quan 03 nam
Tang truéng dm 1,5
Tir 0% dén dudi 3% 2
Tur 3% dén dudi 5% 2,8
Tir 5% tré 1én R
B [MUCPQPAPUNG YEUCAUVEBAOHIEM | 55 [ 385
Chu'o'ng trinh bao hiém (bao gom thuwe hién + thu
1 | xép tai bao hiém + quy trinh giai quyét boi 19 13,3
thuwong)
Quy trinh té chirc thuc hién bao hiém cho géi thau
trong sudt toan b thoi han bao hiém:
- Quy trinh rd rang, phu hop vGi yéu cdu cia 201
thdu. So d6 thé hién quy trinh
- So d6 thé hién mdi quan hé gitra cac bén c6 lién
quan: Ngudi mua bao hiém - Cong ty méi gidi bao
hiém - Cong ty bao hiém - Cong ty giam dinh doc
lap.
il Thuyé;t minh so d6 thé hién quy trinh va so do thé 5
| hién moi quan h¢ gifra cac bén c6 lién quan;
- T6 chic trién khai huéng din ngudi duge béo
hiém céc diéu khoan, diéu kién bao hiém, cach thac
xir 1y khi ¢6 ton thit xay ra (huéng din thuc hién
hop dong)
- Quy trinh gia han hiéu luc bao hiém; Phi bao hiém
trong thoi gian gia han. Cam két mirc phi bao hiém
b sung trong thoi gian gia han khéng dugc vuot
qua muc phi va ty I¢ phx theo hop ddng da giao két.
Nha thau khong dé xuat trinh bay cdc quy trinh so 0

d6 thé hién sy lién két giira cac déi twong lién quan

A

buoc quet bang Camscanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Nha thdu dé xudt trinh bdy céc quy trinh, so do
khong cu thé ro rang khong day du thong tln, khong
dap (mg quy dinh, khong phu hgp vaéi goi thau dang
X€t.

45)

Nha thau dé xuat va trinh bay cdc quy trinh so do
diy du rd réng, chi tiét va thé hién sy lién két chat
ché glﬁa tat ca moi ddi tugng lién quan chuong trinh
bao hiém cua 201 thau

4.2

Quy trinh to chirc ve giai quyét boi thuvng

- Quy trinh r6 rang, phu hop voi yeu cau cua g01
thau, ¢6 So do thé hién quy trinh, So d6 thé hién moi
quan h¢ gitra cdc bén ¢6 lién quan: Nguoi mua bao
hiém - Cong ty moi gi¢i bao hiém - Cong ty bao
hiém - Cong ty giam dinh doc lap; Tai licu hudng
dan Ngudi dugc bao hiém yéu cau boi thuong khi
phat sinh sy kién bao hiém (hd so bdi thuong bao
hiém theo quy dinh tai ND 67/2023/ND-CP ngay
06/09/2023); thoi gian toi da timg giai doan trong
quy trinh giai quyét bdi thudmg, thoi gian giri thong
bao bang van ban khi xay ra ton that theo quy dinh.

- Quy trinh giai quyét bdi thuong dap ung yéu ciu
tai muc 4 Chuong V E-HSMT giai phap va phuong
phap ludn

Khéng c6 quy trinh, tai liéu huéng dan Ngudi duge
bao hiém.

C6 quy trinh va tai liéu huéng din nhung khéng cu
thé ro rang, khong diy du thong tin, khong dap tmg
quy dinh, khong phu hop véi géi thau dang xét,
khong dap (mg yéu cau tai muc 4 Chuong V E-
HSMT giai phéap va phuo'ng phap luan

3.5

Quy trinh rd rang day du ndi dung va thé hién dugc
moi lién hé gitra cac bén lién quan dén goi thau. Tai
liéu huémg din thuyet minh day du, chi tiét cac ndi
dung, c6 thoi gian giai quyét doi voi timg giai doan,
giai quyét boi thuong dap (mg yéu cau tai muc 4
Chuong V E-HSMT gidi phap va phuong phéap luan

1.3

Thoi gian thanh toan b01 thuorng, tra tién bao h1em
ke tir ngay nhén duoc ddy du hd so hop 1é vé yéu
cau boi thuong, tra tién bao hiém

> 15 ngay

< 15 ngay

1.4

Pé xuat cong ty giam dinh doc ldp c6 uy tin, nang
luc phu hop véi g6i thau

Khong dé xuat hodc dé xuit tir 05 cong ty gidm dinh
doc lap tré xudng

Nha thau dé xuit trén 05 cong ty gidm dinh doc lap
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58]

Diéu kién tam img s tién boi thuong khi ¢6 ton that

Nha thau dé xudt diéu kién tam (g sd tién boi
thuong < 76%

Nha thau dé xuat diéu ki¢én tam ung s6 tién boi
thuomg > 76%

Yéu ciu vé bio hiém, thu xép bio hiém.

24

16,8

2.1

Yéu cau vé ban chao phi bao hiém bao gdm: diéu
kxén di¢u khoan bao hiém, noi dung chi tlg diéu céc
diéu khodn bd sung va quy tic bao hiém cia nha
thdu; du thio hop ddng biao hiém, dy thao gidy
chimg nhén bao hiém.

Khong ¢6 Ban chao phi bao hlcm theo quy dinh tai
Muc 3 Chuong V Phin 2 Yéu ciu vé k¥ thudt cua
201 thiu.

C6 Ban chao phi bao hiém nhung khong day du ndi
dung theo yéu cau hodc khong dap ing quy dinh tai
Muc 3 Chuong V Phédn 2 Yéu cau vé ky thuft cua
201 thau.

359

C6 Ban chao phi bao hiém ddy du céc ndi dung theo
yéu cdu va dap ung quy dinh tai Muc 3 Chuong V
Phén 2 Yéu ciu vé ky thudt cua g01 thau.

2.2

Ty 1é phi, phi bao hiém va mirc khau trir

Khong tuan thu theo quy dinh tai nghi dinh
67/2023/ND-CP ngay 06/09/2023 va Nghi dinh
105/2025/ND-CP ngay 15/5/2025

Tudan thu theo quy dinh tai nghi dinh 67/2023/ND-
CP ngay 06/09/2023 va Nghi dinh 105/2025/ND-CP
ngay 15/5/2025

223

- C6 chuong trinh thu xép bao hiém, trong d6

+ Néu chi tiét tén va ty 1é nhin cta tirmg nha tii bao
hiém (néu c6), ty 1€ gitr lai cua nha thau.

+ Néu rd tén ciia nha tai bao hiém ding diu cua goi
thau (néu co)

+ Thu xép du 100% s tién bao hnem ctia g6i thdu

Khong dap ung day du cac yéu cdu trén

Pap (g diy du cac yéu cau trén

2.4

Mirc giir lai toi da

* Truong hop lién danh ddnh gid doi véi timg thanh
vién trong lién danh. Thanh vién trong lién danh
khéng ddp img thi lién danh dé dugc ddnh gid
khong dadp vng.

>10% von chi s& hiru tai thoi diém 31/12/2025

< 10% von chi s& hitu tai thai diém 31/12/2025

%
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2.5

Xép hang tin nhiém tai chinh cua nha tii bao hiém
dimg ddu va nha tai bao hiém nudc ngoai theo sau
nhén tir 10% tong mirc trach nh1¢m cua goi thau bai
Standard & Poor hodc duge xép hang trong duong
béi cdc td chirc xép hang khic nhu A.M.Best,
Moody’s, Fitch... cho nim tai chinh géin nhit.

* Nha thdu phai cung ca/J bang xép hang moi nhat
clia cdc 16 chiecc quoc té dé chimg minh vj tri xép
hang cua doanh nghiép nhan tdi bao hiém. Truong
hop nha thau chi ké khai xép hang cua nha tdi bao
hiém va khong cung cdp bang xép hang cua nha tdi
bao htem va khong cung cdp bang xép hang tdi cua
cde t6 chir quoc té dé chimg minh thi chi dwoc tinh
50% muec diém dat dwoc 0 muc nay

* Truong hop chuong trinh thu xep bao h:em cua
nha thau khong co nha tdi bao hiém dimg dau va
nha tai bao hiém nwdc ngoai theo sau nhan tic 10%
tong muec trdch nhiém cua goi thau thi duwgc tinh
diém toi da cho muc nay.

* Truomg hop lién danh ddnh gid doi véi tung thanh
vién trong lién danh phai dap ng Yéu cdu m‘zy

Xép hang cua Doanh nghiép, to chirc bao hiém nudc
ngoai dimg diu nhén tai bao hiém va doanh nghiép,
to chire bao hiém nudc ngodi nhdn tai bao hiém tir
10% tdng murc trach nhiém dudi mic "B++" theo
Standard & Poors hodc cic két qua xép hang tuong
duong cua cac td chuc ¢d chirc nang tai nim tai
chinh gan nhit.

Xép hang ctia Doanh nghiép, té chirc bao hiém nudc
ngodi dimg dau nhin tii bao hiém va doanh nghiép,
t0 chirc bao hiém nudc ngoai nhan tai bao hiém tir
10% téng mirc trach nhiém tr mic "B++" trd lén
theo Standard & Poors hodc cic két qua xép hang
twvong dwong cua cac to chie ¢6 chirc nang tai nim
tai chinh gan nhat.

2.6

Ban xdc nhin cta nha tai bao hiém (Ban chao tai
bao hiém tam thov/Cam két tai bao hiém dbi voi
cong ty tai bao hiém trong nudce/ Ban xac nhén hop
ddng tai c6 dinh/Hop dong tai ¢ dinh)

* Trucng hop nha thau giit lai 100% mic trdch
nhiém cua goi thau thi duoc tinh diém t6i da cho
muc nay. Truong hop nha thau khéng cung cap ban
dich bang tiéng viét thi chi dwoc tinh 50% mirc diém
danh gia.

Khong c6 ban xac nhén

Co ban xac nhan

(V]
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3 | Pham vi, di¢u kién bio hiém 12 8,4

Pham vi bao hiém dép img yéu cau theo quy dinh tai
3.1 | Muc 3 Chucng V Phan 2 E-HSMT Yéu ciu vé ky 6
thuat cla goi thau.

Moi diéu kién, diéu khoan bd sung hodc Gigi han
trach nlnem (GHTN) do nha thau dé xuit ¢6 101 cho
Chu déau tu duo'c cong thém 1 diém nhung t6i da
khong qua 3 diém (khong ké diéu khoan quy dinh tai
3.2 | Myc 3 Chuong V Phén 2 E-HSMT). 3
M3di diéu khoan bd sung bat lm cho Chu dau tu sé bj
trir di 01 diém (khong trir diém déi voi cdc diém loai
trd duge néu ra tai Muc 3 Chuong V Phén 2
E-HSMT)

- Nha thau dc lap/thanh vién dimg dau lién danh
thudc doanh nho va vira do phu nir lam chu theo quy
dinh cua phap luat vé hd trg doanh nghiép nhé va
vira dugc cong thém 1 diém (Tiéu chi xac dinh
doanh nghi¢p nho va vira theo quy dinh tai Nghi
dinh 80/2021/ND-CP ngay 26/08/2021)

- Nha thau doc lap/thanh vién ding . diu lién danh c6
3.3 | tru s¢ chinh ¢ dia phuong noi trién khai goi thdu 3
dugc cong thém 1 diém (danh gia ddi v6i thanh vién
dimg dau lién danh)

- Nha thiu doc lap/thanh vién ding dau lién danh c6
st dung lao dong la thuong binh, ngudi khuyét tat
¢6 hop dong lao dong véi thoi gian thuc hién hop
don(7 tir 03 thang tré lén, dén thoi dlem dong thau
van con hiéu luc dugc cong thém 1 diém

Tong s6 diém 100 70

Muc 4. Tiéu chuan danh gia vé tai chinh
Can cr tinh chat, quy md cia timg goi thau cu thé ma lra chon mét trong
cac phuong phap dudi diy cho phu hop:
Phwong phap gia thz"ip nhat:
Cach xac dinh gia thap nht theo cac budc sau day:
Bude 1. Xéc dinh gia du thau, trir di gia tri giam gid (néu co);
Buée 2. Xéc dinh vu dai (neu c0) theo quy dinh tai Muc 28 E-CDNT
Bude 3. Xép hang nha thau: E-HSDT c¢6 gia du thau, trir di gia tri giam
gia (néu ¢6), sau tru dai (néu c6) thap nhat dugc xép hang thir nhat.
Muc 5. Phuong 4n ky thuit thay thé trong E-HSDT: Khong ép dung
Muc 6. Truimg hop goi thau chia thanh nhiéu phén dgc lap: Khong ap dung
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