Chuong V. YEU CAU VE KY THUAT

1. Gi6i thiéu chung vé dv an/dw toan mua sim, goi thau

- Tén du toan: Phi tu van cung cip dich vu vé sinh cong nghiép cho Trudng
DPai hoc Quéc té. ‘

- Tén g6i thau: Phi tu van cung cdp dich vu vé sinh cong nghiép cho Truong
Pai hoc Quéc té.

- Chd dau tu: Trudong Pai hoc Quéc té.

- Thoi gian thyc hién goéi thau: 12 thang.

- Dia diém thyc hién: Truong Pai hoc Quéc té, Phuong Pong Hoa, Thanh
phé Ho Chi Minh.

- Hinh thirc hop dong: Pon gia c6 dinh.
2. Muc tiéu cong viéc

Dam bao vé sinh, m§ quan, duy tri cac hoat ddng thuong xuyén tai Truong
Pai hoc Qudc té.

3. Yéu ciu k¥ thuit ciia géi thiu
3.1. Pham vi cong viéc:
- Dich vu vé sinh bao gém viéc cung cép:

+ Nhén su: Nhan vién vé sinh, gidm sat quan ly chung. Toan bd nhan su
phai dugc trang bi bdo ho lao dong phu hop dam bao an toan lao dong, bao hiém
cho nguoi lao dong.

+ Thiét bi: Theo bang yéu cau thiét bi chu chdt va cac thiét bi can thiét
khac.

1+ Dung cu: Géng tay, quan ao, glay, dep, dd bao ho lao dong, cdy lau

san, ban chai, gié lau, choi quét, ky hot rac va cac dung cu khéc véi so lugng dam
bao cho viée thuc hién dép tmg yéu cdu diu ra ctia goi thau.

+ Danh muc d6 bao ho lao dong uéce tinh

Stt Tén séan phim S6 hrgng tbi thiéu
Ging tay 37 d6i/01 thang
2 Quén 4o, bao ho lao dong 74 b6/01 nim
Gidy/ang/dép 74 d6i/01 nim

+ Danh muc vét dung thay thé va tiéu hao thudng xuyén uéc tinh

Stt Tén san phim S6 lwgng téi thiéu
1 Ban chai cha bon ciu/cha san/binh xit héa 30 c4i/l thang




chat
2 Cay lau uot 15 cdy /1 thang
3 Gié lau uot 40 cai/l thang
4 Cay lau kho 15 cay/ 1 thang
5 Gié lau san kho 40 cai/l thang
6 | Chdi quét va hot rac 20 c4i /1 thang
7 Phét danh san 02 hop/1 thang
8 Khin lau céac loai 10 kg/1 thang
9 Khan lau kinh chuyén dung/ phét co 4 kg/1 thang
10 | Bién bao tron trugt 50 c4i/1 ndm
11 Céy cao nudc 60 cdy/1 ndm
12 Chbi quét mang nhén 20 cai/ 1 ndm
13 Xe vit trolay 50 cai/l ndm

+ Hoéa chét: Hoa chét lam sach théng dung, hoa chét khir mui, héa chét
lau kinh va céc loai hoa chat phuc vu cho viéc lam sach khac. Hoa chat st dung
phai cé nguon gdc xuat x rd rang.

Stt Tén héa chit S6 lwong tdi thiéu
1 | Hoa chat lau san 40 1it/ 1 thédng
2 | Hoa chét lau kinh 30 1it/ 1 thang
3 | Hoa chét lam sach va khir tring 50 lit/ 1 thang
4 | Hoa chit khir mui 30 1it/1 thang
5 | Hoa chét vé sinh Inox 20 lit /1 thang
6 | Mot sb hoa chit khac Theo thuc té

- Dich vu vé sinh thudong xuyén (hang ngay tir thir 2 dén thir bay) cho tit ca
cac toa nha toa nha va khu vyc ngoai troi.
3.2. Yéu cu vé pham vi cong viéc va tan suat, thoi gian thwe hién

S6 1an thwe hién it nhat
Stt Noi dung cong viéc Theo Theo | Theo
ngay tuin | théng
I. HANH LANG, KHU VU'C CONG CONG, THANG BQ, THANG MAY.
1 | Quét bui, rac toan bd khu vuc cong cong. 4
2 | Thu gom réc dén noi qui dinh. 4
Lau u6t san cong cdng, ciu thang b, thang 4
3 r N ’ A n
may bang hoa chat chuyén dung.
4 | Lau tay vin lan can cau thang. 1




5 | Truc phat sinh thudong xuyén. Thu’(ing
Xuyén
6 Lau ghé bang chd va hat byi ghé sofa hanh 1
lang.
7 | Rira va khir mui thung rac. 1
g Lau va téy cac vét ban, cac vét keo cao su, dau 1
van tay trén tudng.
o |Lau ctia kinh, khung, gb, kinh cia s6 (bén 1
trong), go tuong.
10 | Lau mang dén, clra s6, mang nhén tran, tuong.
1 Lau cac thiét b~i dé ngoéi’ hanh lang, trén tuong 1
(ta, bang chi dan, cong tdc dién).
12 | Péanh san bang may chuyén dung.
II. KHU VUC NHA VE SINH CONG CONG.
1 Lau, cha san, xtr ly san, mui hoi bﬁng héa chit 4
chuyén dung.
2 | Lau ctra ra vao, vach ngan. 1
Lau, rtra, lam sach va khir mui cac thiét bi 4
3 | trong nha vé sinh (Ban ciu, Lavabo, guong,
dén tinh dau, hop dung gidy)
4 | Thu gom rac dén noi qui dinh. 4
5 Kiém tra va thay gidy vé sinh, gidy lau tay, 2
tinh dau, nudce rua tay.
6 | Truc phat sinh thuong xuyén. Thuoﬂ‘ng
Xuyén
7 | Tong vé sinh.
8 | Quét mang nhén, tran, géc tudng trén cao.
III. PHONG HQC, HQI TRUONG, PHONG LAB, THU VIEN
1 | Quét va thu gom réc dén noi quy dinh. 3
2 | Lau san hoac hut bui tham. 1
3 | Sap xép ban, ghé ngin nap. 3
4 | Lau bui ban, ghé, buc, bang. 3
5 Lau kinh bén trong, khung, g& cira so, cira ra 1
vao cua, go tuong.
6 | Quét mang nhén tran, goc tuong trén cao.
IV. PHONG HQP, PHONG LAM VIEC
1 | Quét va thu gom rac dén noi quy dinh. 2
2 | Lau san hodc hat bui tham. 1
3 | Lau ban ghé sép xép gon gang. 2




4 | Riraly, tich ghé sap xép gon gang. 2
5 | Lau bén ngoai ké tu. )
6 Lau kinh bén trong, khung, g& cira sd, cira ra 1
vao cua, go tuong.
7 | Quét mang nhén tran, goc tudng trén cao. 2
V. KHU VUC CAN TIN TRUONG
1 | Quét, thu gom rac dén noi quy dinh. 4
2 | Lau san toan bd khu vuc. 4
3 Lau ban, ghé va sip xép ngay ngin. Thuong
xuyén
4 | Pha tra, chuan bi nudc ubng cho sinh vién. 2
5 | Rira ly tach ubng nuéc cua sinh vién. Thm{ng
xuyén
6 | Truc phat sinh thuong xuyén. Thuc:’ng
xuyén
7 Lau kinh bén trong, khung, g& cira sd, cira ra 1
vao cua, go tuong.
8 | Lau quat trin, quét mang nhén tudng. 2
9 Lau cé’c thiét bi trén tuong (ti, bang chi dén, 1
cong tac dién).
VI. KHU VU'C NGOAI CANH, KHUON VIEN, VIA HE
1 Quét 14 cay, rac ndi dudng di trong khudn vién, 5
via he.
2 | Thu gom rac dén noi quy dinh. 2
3 | Truc phat sinh thuong xuyén. Thu'({ng
xuyén

** Luu y: Thoi gian thuc hién co thé thay doi tiy vao tinh hinh thuc 1é va ¢6
sw dong y cua Nha truong. Nhdn vién chu dong lién hé cac don vi trong khu vuc

diege phdn cong vé thoi gian thiee hién.

3.3. Yéu ciu vé kha ning huy dong nhin vién vé sinh lanh nghé, chuyén

nghiép co sirc khoe va ho so' ly lich

Nha thiu phai cam két va chimg minh kha néng huy dong day du sb luong

nhén vién vé sinh thyc hién dam béo theo cac yéu cau sau:

3.3.1. Bing thong ké yéu ciu Vi tri/Sé lwong/Thoi gian lam viéc:

S6 lwong n e n
STT Vi tri nhin vign | Dien tich e
o tinh (m*)
(ngwoi)
01 KPOI l’op hoc Al (Toa nha Al) 7 tang lau 08 12.600
gom c0:




Phong hoc, phong lam viéc, phong hop, thu
vién, phong Lab, cén tin, nha v¢ sinh, thang
bo, thang may, hanh lang, khu vuc cong
cong.
Khéi 16p hoc A2 (Toa nha A2) 7 tang lau
gbm cb:
Phong hoc, phong lam viéc, phong hop, thu
vién, phong Lab, cin tin, nha v¢ sinh, thang
02 bo, thang mdy, hanh lang, khu vuc cong 08 L
cong.
Khu thyc nghiém Aqualab, xudng thuc
hanh.
03 | Khu vuce cén tin. 03 1.500
04 | Ngoai canh, khudn vién Trudng. 03 8.500
05 | Khu vyce via he xung quanh Trudng 2 7.200
Toa nha QTA1 15 ting bao gom:
Phong hoc, hdi truong, phong lam viéc,
L phong hop, nha vé sinh, thang bd, thang = 16100
may, hanh lang, khu vyc cong cong
07 | Gidm sat thuong xuyén 01
Toéng cong: 36 nhin vién, 01 giam sat 37 57.300

3.3.2. Yéu ciu vé nhén vién vé sinh (theo sé liwgng/i tri (néu tai Muc c.1))
phdi dam bao tirng nhan vién vé sinh phai co ddy dii cdc ho so sau:

- C6 gidy kham strc khoe dam bao du diéu kién sirc khoe lam viéc dat tir loai
IT tr& 1én trong vong 06 thang trudce thoi diém hoan thién hop ddng.

- C6 gidy chting chi/chimg nhan/thé hudn luyén an toan, vé sinh lao dong
con hiéu lyc tai thoi diém hoan thién hop dong.

- Thé CCCD/CMND/Can cuée (Trudng hop théng tin vé cong déan di tich
hop trén VNelD thi cung cap ban chup hinh anh).

- C6 dd tudi tir 22 tudi dén 50 tudi dé c6 thé thuc hién t6t cac yéu ciu vé viée
cung cép dich vu ctia Chi dau tur.

- C6 so yéu 1y lich dugc x4c nhén ctia chinh quyén dia phuong trong vong 06
thang trude thoi diém hoan thién hop dong.

- C6 gidy x4c nhan khéng vi pham phap lu4t cua chinh quyén dia phuong
(hoc tai liéu chirng minh tuwong duong) trong vong 02 thang trudce thoi hoan thién
hop dong.

- Tai liéu chiing minh kha ning huy déng céc nhan vién vé sinh di d& xuat.
Nhan vién vé sinh c6 thé thudc bién ché clia nha thiu hodc do nha thau huy dong



(Hop dong lao dong (truong hop nhén s thudc bién ché cia nha thau) hoic Hop
ddng thoa thuan/hop déng thué (truong hop do nha thau huy dong)).

3.3.3. Yéu ciu kha ning huy dong va thwe hién tai bude hoan thién hop
dong (trwde khi ky két hop dong)

- Qué trinh tham dy thau, nha thiu c6 thé @ xudt, kém theo tai liéu hoac phai
c6 cam két huy dong day du so lugng nhan vién vé sinh (cam két c6 ddy du hd so
kem theo) theo yéu cau tai Muc 3.3.1 va 3.3.2 néu trén.

- Nha thau phai chuin bi ddy di hd so chimg minh theo ndi dung cam két dé
phuc vu cung cap/kiém tra dbi chiéu trong thoi diém hoan thién hop d6ng cling
nhu 14p danh séach, x4c nhan khi trién khai nhén sy vao truong thuc hién géi thau.

- P6i voi nha thdu duge moi vao hoan thién hop ddng, néu nha thau khong
cung cap diy du hd so chimg minh, khéng bd tri duge ddy da nhan vién vé sinh
dap (ng yéu cau ciia ho so moi thau va theo cam két thi nha thiu s& bi loai (c6 01
nhdn sw tré 1én khong ddp vmg yéu cau thi nha thau sé bi danh gid khéng dat), Chu
dau tu s& cong bd hay két qua lya chon nha thiu va moi nha thiu xép hang tiép
theo vao hoan thién hop déng.

- Dé dam bao tai thoi diém hoan thién hop ddng (trude khi ky két hop dong),
xac dinh nha thau dap tmg yéu cau v& ning lyc k¥ thuat va kha ning huy dong day
di nhéan vién vé sinh theo yéu ciu dé tién hanh thuc hién dich vu ngay sau khi ky
két hop ddng, Chit d4u tu s& t& chirc kiém tra nhan sy ctia nha thau (nha thau phdi
huy dong, trinh dién nhdn sw dc”fy dii theo hé so da dé xudt (duoc kiém tra, chd})
thudn trude dé)). Thoi gian, dia diém s& duoc Cha dau tu thong béo trude 03 ngay
1am viéc, truong hop nha thdu khéng dép tmg sé& xtr 1y tinh hudng theo quy dinh.

3.4. Thoi gian lam viéc

a) Ngay lam viéc: Tir thir Hai dén thir Bay (ngay Chu nhat va ngay Lé nghi).

b) Gio 1am vige: Tir 06 gior 30 phit dén 16 gid 30 phat hing ngay.

¢) Gio lam viéc tai khu vuc cén tin: Tt 05 gio 30 phat dén 15 gio 30 phut
héng ngay.

- Ngoai 1&: Trudng hop c6 su co bt thuong, dot xuit gdy anh huéng dén vé
sinh thi thuc hién theo yéu cau thuc té cia Chu dau tu.

3.5. Trach nhiém ctia Nha thau cung cap dich vu vé sinh

Nha thau cam két cic ndi dung vé trach nhiém khi cung cép dich vu vé sinh
nhu sau:

- Nha thiu ¢6 trach nhiém cung cép nhén vién v¢ sinh nhu yéu cAu.

- Nha thau ¢6 trach nhiém dang ky danh sach nhén vién vé€ sinh lam viéc cho
Nha trudng trudce khi thue hién cong viée hodc khi ¢é thay dbi vé& nhan su da ding
ky trudc dé. Céc sy thay ddi vé nhan su khong duge théng bio trude dén chi dau



tu hodc phat hién nhan sy thyc hién khong trung khop vaéi thong tin da dang ky sé
duoc két luan 1a khong thuc hién ding theo hgp df’ing.

- Trong qué trinh 1am viéc, néu nhéan vién ctia nha thiu lam hu héng, mat mat
tai san cua Nha truong thi nha thiu phai chiu trach nhiém stta chita hodc bdi
thuong theo gia tri thuc té.

- Nha thiu hoan toan chiu trach nhiém vé dfing phuc, an toan lao dong theo
yéu cau ctia Nha truong.

- TuAn th ndi quy phong chay chita chay trong qua trinh lam viéc.

- Moi thay dbi vé nhan sy ciing nhu lich trinh céng viée cu thé s& dugc Nha
nha thau théng béo truée cho Nha trudng.

- Nha thau c6 trach nhiém thuc hién viéc mua bao hiém cho nhén vién trong
qua trinh lam viéc va bao hidm cho bén thtr ba dbi voi céc tai nan xay ra trong qué
trinh lam viéc.

- Nha thau chiu trach nhiém van hanh dich vu vé sinh tai Nha truong theo
phap luat hién hanh vé Lao dong tai Viét Nam.

- Trong truong hop cod vén dé phét sinh do nhan vién nha thiu, nha thiu s&
chiu tradch nhiém va thuc hién cac hanh dong cin thiét dé dap timg cac yéu cAu cia
Nha trudong trir khi hanh déng d6 nim ngoai pham vi dich vu hodc khong dugc
phap luat Viét Nam cho phép. Néu khong xir Iy duoc vén dé co thé din dén chdm
dut hop dong som.

- Nha thiu dam bao luong nhan vién vé sinh luu dong dugc dao tao vé cong
viéc vé sinh va cac quy dinh cua Nha truong vé bdo vé moi trudng, an ninh, v.v. dé
dap tmg cac yéu cAu dot xuét ctia Nha truong hodic hd tro cho cdc nhan vién khic
khi ho nghi phép hoédc nghi viéc. Téng sb nhan vién 1am viéc tai Nha trudng phai
ddy du dé dam bao hiéu qui cia cic dich vu cung cap. Danh sich nhén vién vé
sinh luu dong can gt cho Nha truong dé duyét trudce khi thyc hién cdng viée.

- Nha thiu cam két nhan su ctia nha thiu thuc hién ddng phuc chuyén nghiép
bao gdm quin 4o, khau trang, mi, thé deo,... do nha thau cung cép khi thyc hién
cdng viéc tai nha truong.

- Nha thiu c6 thé yéu cdu thay dbi nhan vién vé sinh bing cich théng bao
trude 7 ngay lam viéc cho Nha truong. Déi véi ngudi giam sét, thoi han béo trude
bét budc 13 14 ngay lam viéc.

3.6. Cic yéu cau chit lugng diu ra cong viée:

- Cam két dam bao chét luong vé sinh theo quy dinh ctia Nha truong.



- San nha, hanh lang phai sach s&, lau véi hoa chat vé sinh khong dé lai mui
héi.

- Tuong, ctlra, kinh, quat va ghé ngodi cho lau sach s& hang tudn dam bao
khong c6 bui ban, mang nhén va vét 6.

- Thiing rac phai dugc d6 khi déy, thung rac phai dugc cha rira sach sé.

- Nha v€ sinh, nha rac khong c6 nudc dong san nha, con tring, rac bén mui
khé chiu héi thdi.

- C4c dia diém c6 nudc (thing nudéc) duge vé sinh thudng xuyén, chéng mudi
con trung, ky sinh tring, thuc vat giy hai b.‘%’mg giai phap vat 1y héa hoc, sinh hoc
(loc phun thubc, nudi o)

- Cac khu vuc cong cong (ngoai canh, hanh lang, ...) va c4c khoa phong dam
bao ludn gitr sach s& khdng c6 viing nudce, hb nude t dong, thu gom rac thuong
xuyén, kip thoi.

- Nha thau c6 cam két ban giao dich vu day du dung tién do theo yéu cau cla
cht dau tu. Cha déu tu c6 quyén chim dut hop dong néu san pham clia nha thiu
khong d4p tng yéu cau hoic tién d thuc hién khong dép tng theo theo yéu cau
cua E- HSMT.

- Nha thau phai chiu hoan toan trach nhiém vé viéc bao vé tai san, nguyén vat
lidu va may moc thiét bi dua vao st dung cho viéc thuc hién g6i thdu. Néu trong
qué trinh thyc hién hgp déng c6 xay ra bat ky t6n thit hay hu hdng nao déi véi tai
san chung, nguoi lao dong, nguyén vét liéu, may moéc thiét bi thi nha thdu phai tu
stra chita, boi thudng bing chinh chi phi ctia minh.

- Nha thau cam két neéu dé xay ra sy co vé vé sinh mdi truong, phong chiy
chita chdy, an toan lao dong trong qua trinh thyc hién hop dong do 16i ctia nha thau
thi nha thau phai chiu hoan toan trich nhiém vé cac sy viéc xay ra.

- Nha thdu cam két dam bao du sé lugng nhan su va thiét bi cin thiét dé dam
bao ding tién do va chat lugng cla goi thdu da dé xudt (Truong hop nha thiu vi
pham qué 03 lan thi Cha dau tu duoc phép don phuong chdm dut hop ddng va s&
ra quyét dinh xt phat nha thau va dang tai hanh vi vi pham hop dong 1én hé théng
mang dau thau qudc gia).

- Néu dé xay ra su cb, lam chim tién do hoic vi pham phéap luat do 16i cua
Nha thau trong qué trinh thuc hién hop dong, 1am anh hudng dén uy tin cua Chu
dau tu thi nha thau phai bdi thuong cho Chu dau tu 100% gia tri thiét hai thyc té.

4. Giai phap va phuong phap luin:



Nha thiu chuin bi d& xuét giai phap, phuong phap luan tong quat thuc hién

a. Giai phap va phuong phap luan.

b. K& hoach cong tac.

dich vu theo cac ndi dung quy dinh tai Chuong V, gém cic phén nhu sau:

5. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu sin phim:

- Dai dién chu dau tu s& kiém tra thuong xuyén hodc dot xuét vio tit ca cac

ngdy trong tudn, trong qua trinh kidm tra Chu d4u tu s& yéu cau nhan su glam sat
cuia cong ty di cung (hoac nhan sy c6 trach nhiém tuong duong), néu gidm sat vang
mdt thi phai ddng ¥ v6i két qua kiém tra ctia Chu dAu tu, néu ving mat qua 03 1an
thi Chii du tu s& chAm dut hop ddng dbi véi nha thau.

- Viéc giam sat kiém tra va giam trir thanh todn dugc thuc hién nhu sau:

Tiéu
chuén vé Phwong Mire giam trir thanh toan do vi
Hang muc £ .
STT x n chat phap pham tiéu chuén vé chit lugng
cong viéc =
g lwgng giam sat dich vu
dich vu
— Khi Nha thiu cé tir trén 05 ndi
dung cong viée duge Chu dau tu
Sanh ra ” danh gia khong dat yeu cu trong
vao, sanh Kiém tra | thang (ngoal trlr cong viéc danh san
chd, hanh tryc ti€p | bang mdy phai bat budc thuc hién),
lang, 1061 di taichd | Nha thdu phai chiu phat vi pham
cong cong 1,0% phi dich vu hang thang, phén
gl?. tri phat vi pham dugc trir truc
tiép vao phi dich vu hang thang.
— Khi Nha thiu cé tir trén 03 noi
Dat ddy a0 dung cong viéc duge Chu dau tu
A danh gia khong dat yeu ciu trong
cac noi .2
Khu vue d N Kiém tra | thang (ngoai trir cong viéc danh san
L ung céng " 3 : 68 o, Ak i
nha vé A thss truc tiép | bang mdy phai bat budc thyc hién),
sinh &u cAu tai chdo | Nha thau phai chiu phat vi pham
Y 1,0% phi dich vu hang thang, phan
gia tri phat vi pham dugc trur truc
tiép vao phi dich vu hang thang.
— Khi Nha thau cé tir trén 05 ndi
dung cong viéc duge Chu dau tu
Khu vuc Kid danh gia khong dat yeu cau trong
lem tra
thang .x_ | thang (ngoai trir cong viéc danh san
, truc tiep 3 , o5 i B ‘a
may, tad Gh bing mady phai bat bugc thyc hién),
thang bo ' Nha thau phai chiu phat vi pham

1,0% phi dich vu hang thang, phén
gia tri phat vi pham dugc trur trye




tiép vao phi dich vu hang thang.

Cac phong
i — Khi Nha thiu ¢6 tir trén 03 noi
ph g dung cong viéc dugc Chu dau tu
oc, p e P K.
hine y danh gia khong dat yéu cau trong
bisp, higi Klem.gra thang (ngoai trir céng viéc danh san
tfuf; ng‘ tryc tlE;p bing mdy phai bat budc thyc hién),
- z‘;rn tai chd | Nha thau p_)hal chiu phat vi pham
vide 1,0% phi dich vu hang thang, phan
84 gia tri phat vi pham duoc trir truc
FAHE tiép vao phi dich vy hang théng
thuc hanh, g ' '
thu vién
—Khi Nha thau c6 tr trén 05 nodi
dung céng viéc duge Chu dau tu
danh gia khong dat yéu céu trong
Kiém tra thang (ngoa1 trir cong viéc danh san
Ngoai canh truc tiép | béng may phai bat bude thyc hién),
taichd | Nha thadu phai chiu phat vi pham
1,0% phi dich vu hang thang, phan
gia tri phat vi pham dugc trr truc
tiép vao phi dich vu hang thang.
— Khi Nha théu c6 tir trén 05 ndi
dung cong viéc duge Chu diu tu
danh gia khong dat yéu ciu trong
Khu vuc Kiém tra | thang (ngoai trir cong viéc dénh san
can tin truc tiép | bing may phéi bét budc thyc hién),
Trudng taichd | Nha thdu phai chiu phat vi pham
1,0% phi dich vu hiang thang, phan
gia tri phat vi pham dugc trir truc
tiép vao phi dich vu hang thang
— Truong hop Nha thau b tri khong
ddy di nhén su lam viéc trong bét
B&t diy g ky thoi diém nao trong ngay theo
% 5 .7 | Kiém tra | bang bd tri nhan sy cia h0’p dong,
Nhan lyc | dt nguoi .
T theo da tTI_I.C t1e;p Nlha thau Dse ph‘al C},l}u pha:lt V% pl'lam’
Ut taicho | bang 100% ngay cbéng do tai vi tri

d6, phin gia trl phat vi pham dugc
trir tryc ti€p vao phi dich vu hang
thang.




