Phin 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chuong V. YEU CAU VE KY THUAT

Yéu cau vé ky thudt mang tinh ky thudt thudn tiy va cdc yéu cau khdc lién
quan dén viéc cung cap dich vu (trir gid). Yéu cau vé ky thudt phdi dwoc néu day di,
ré rang va cu thé dé lam co sé cho nha thau lgp E-HSDT.

Trong yéu cau vé ky thudt khong dwoc dwa ra cac diéu kién nham han ché sw
tham gia cua nha thau hoac nham tgo loi thé cho mot hoac mot so nha thdau gay ra
sw canh tranh khong binh dang.

Yéu cau vé ky thuat bao gom cdac noi dung co ban nhu sau:

1. Gi6i thiéu chung vé dy an/dw toan mua sim, géi thau:

Du an: Thué kénh truyén Private APN phuc vu cho cong tac thu thap dir liéu
cong to

‘ bia di,ém thuc hién du &n: Trung tam dir liéu (DC) cua Té)ng cong ty Dién luc
mién Nam s6 72 Hai Ba Trung P.Sai Gon, Tp.HCM, Viét Nam

Quy mo dy an:

Yéu cau vé
Pon cung cap N
‘ vi Sé dich vu Thoigian |- - .
STT Noi dung yéu cau | lwgng thuge_ thue hign | | .
tinh ) g6i thiu goi thiu

Thué kénh truyén phuc vu cho Trong vong
cong tac thu thip cong to do xa Theo yéu 410 ngay ké
qua modem: Au ko thuat |t ngdy hop
Thué kénh truyén Viettel: cauky thuat 1= =

1 A X v < va tiéu ong co
+ 01 Kénh truyén Viettel bang Géi | o1 chun danh hiéu luc,
thong 140Mbps, ‘ gia chi tiét |trong do: *
+ Kém 01 kénh Viettel du phong
bang thong 140Mbps
Thué kénh truyén phuc vu cho
cong tac thu thap cong to do xa Theo yéu
quaAmtidem: A e cau ky thuat
Thué kénh truyén Vinaphone: A

2 N X v < va tiéu
+ 01 Kénh truyén Vinaphone bang Géi | o1 chuin danh
thong 70Mbps, 4 chi tiét
+ Keém 01 kénh Vinaphone dyu &
phong bang thong 70Mbps




Yéu cau vé

cung cap o
N o PN 6| dichva OISR | G
STT NOi dung yéu cau tinh | Twong tl}p@c}\ }l:cth:?n chi
g0i thau go1 thau
Thué kénh truyén phuc vu cho
cong tac thu thap cong to do xa Theo yéu
qua modem: cau k¥ thuat
3 Thug kénh truyén Mobifone: va tien
+ 91 Kénh truyén Mobifone bang Géi | o1 chudn danh
thong 40Mbps, e . X
+ Keém 01 kénh Mobifone du phong gid chi tiet
bang thong 40Mbps
Thué kénh truyén phuc vu cho
cong tac thu thap cong to do xa Theo yéu
qua modem: cau ky thuat
4 |Thué 02 b6 Switch layer 3 dé  phuc va tieu
vu két ndi da nha mang va Kétndi | Goi | 01 chuén danh
v6i hé thong Firewall cia Chu dau gia chi tiét
tu
Géi dich vu trién khai:
Thue hién dich vu cdu hinh giai
phap APN:
+ Bao gdm ciu hinh cac kénh
truyén tai Muyc I dé trién khai giai
phap APN cho Chu dau tu.
+ Bao gém cau hinh 02 switch layer
thué theo du an nay véi mo hinh HA
dé két nbi da nha mang voi giai
phap APN. Theo yéu
+ Bao gdm céu hinh két ndi cac cau k¥ thuat
5  |switch layer thué theo dy &an nay voi va tiéu
firewall cia Chu dau tu. Goi | 01 | chuéndanh

+ Bao gdm day du vat tu, phy kién
két nbi (Module quang SFP/SFP+,
day nhay quang...) dam bao h¢
thong van hanh dong bo.

+ Diéu phdi, hd tro k¥ thuat va
chuan hoa cau hinh dau cubi trén
toan hé thong.

+ Thoi gian trién khai téi da 30
ngay ké tir ngay Hop dong co hiéu

luc.

gia chi tiét




Yéu cau vé

cung cap o
N o PN 6| dichva OISR | G
STT NOi dung yéu cau tinh | Twong tl}p@c’\ e }At.?n chi
g6i thau goi thau
Géi dich vu trién khai:
Thuc hién dich vu cdu hinh SIM:
Khai bao va chuyén doi danh myc
SIM hién hiru ctia Chu déu tu (du
kién tong s6 SIM can trién khai ctia
dy &n t6i thiéu 233.000 SIM va tdi
da khoang 260.000 SIM, sb liéu Theo yéu
chuan xac do Cha dau tu chiu trach cau ky thuat
6 |nhiém) vao hé thong Private APN. | Géi | 01 va tiéu

+ Bao gdm phdi hop véi cac nha chuén danh
mang va Cong ty Dién lyc sé hitu gia chi tiét
SIM d¢ thuc hién khai bao dia chi
IP tinh cho cac SIM khai bdo
chuyén doi.
+ Thoi gian trién khai téi da 90
ngay ké tir ngay Hop dong c6 hiéu
luc.

Theo yéu
Géi dich vu trién khai: cau k¥ thuat

7 | Dich vy huéng dan sir dung giai Géi | o1 va tiéu

phap APN

chuin danh
gia chi tiét

(*): Thoi gian thye hién géi thau:

Trong vong 410 ngay ké tir ngdy hop dong c6 hiéu luc, trong dé:

+ Thoi gian ciu hinh giai phap APN: trong vong 27 ngay ké tir ngay hop

dong c6 hiéu lyuc.

+ Thoi gian thuc hién kéo kénh truyén cta cac nha mang va trién khai cu
hinh cac kénh truyén cho giai phap APN: trong vong 27 ngay ké tir ngay

hop ddng c6 hiéu luc.

+ Thoi gian nghiém thu dwa vao sir dung (kénh truyén + APN): trong vong

30 ngay ké tir ngdy hop dong c6 hiéu lyc.

+ Thoi gian thyc hién dich vu c4u hinh SIM (t6i thiéu 233.000 SIM va tbi da
khoang 260.000 SIM): Hoan thanh cAu hinh toan b danh muc SIM dugc
Chu d4u tu ban giao bang vin ban trong vong 90 ngay ké tir ngay hop dong

c6 hiéu luc.




Thoi gian nghiém thu hoan thanh cdu hinh SIM, dua vao sir dung: Trong
vong 104 ngay ké tir ngay Hop dong c6 hiéu luc
Thoi gian thue hién dich vy huéng dan sir dung giai phap APN: trong vong
60 ngay ké tir khi 2 bén ky Bién ban nghiém thu xac nhan hoan thanh 60%
hang muc Thyc hi¢n dich vu cAu hinh SIM.
Mdc danh gia tién do cu hinh SIM: Sau 120 ngay: néu ty 1&é SIM hoan
thanh dudi 80% va do 15i Nha thau, Chil dau tu c6 quyén don phuong chdm
dut hop dong
Thué kénh truyén va van hanh dich vu: 12 thang (ké tir Ngay nghiém thu
dua vao su dung).
Thot han thanh toan:
o Doi véi hang muc Thué kénh truyén phuc vu cho cong tac thu
thap cong to do xa qua modem:
= Chu ky thanh toan: sau mdi 03 thang tinh tir ngay ky Bién ban
nghiém thu dua vao st dung;
=  Gi4 tri thanh toan: mdi ky bang tong gia tri cac hang muc thué
tuong tng v4i thoi gian van hanh thuc té trong ky, sau khi da
trir cac khoan giam trir cude theo SLA (néu co).
o Poi véi dich vu ciu hinh gidi phap APN:
= Thanh todn 100% gia tri trong vong 45 ngay ké tir ngay ky
Bién ban nghiém thu hoan tit hang muc ndy va Nha thau giao
du chiig tir thanh toan cia hang muyc.
o Poi véi dich vu cAu hinh SIM:
= Pot 1: thanh todn 60% gia tri hang muc dich vu cAu hinh SIM,
trong vong 45 ngay ké tir ngay ky Bién ban nghiém thu hoan
tat 60% hang muc dich vu cAu hinh SIM;
= Pot 2: thanh todn 20% gié tri hang muc dich vu cAu hinh SIM,
trong vong 45 ngay ké tir ngay ky Bién ban nghiém thu hoan
tat Iy ké 90% hang muc dich vu c4u hinh SIM;
= Pot 3: thanh toan 10% gia tri hang muc dich vu cau hinh SIM,
trong vong 45 ngay ké tir ngay ky Bién ban nghiém thu hoan
tat Ity ké 100% hang muc dich vu cAu hinh SIM;
= Pot 4: 10% gié tri con lai hang muc dich vu cau hinh SIM,
thanh toan trong vong 45 ngay ké tir ngay ky Bién ban nghiém
thu hoan tit thoi gian van hanh dich vu (12 thang ké tir Ngay



nghi¢m thu dua vao str dung) va h¢ théng van hanh 6n dinh,
khong con su c¢d ton dong.
o Poi véi dich vu huwéng din sir dung gizi phap APN:
= Thanh todn 100% gia tri trong vong 45 ngay ké tir khi nghiém
thu hoan tit hop dong va Nha thau giao di chung tir thanh
toan.
2. Muc tiéu cong viéc:

Thiét ldp hé théng truyén dit liéu an toan, on dinh va hiéu qua gitra cac thiét bi
do xa va hé thong trung tam thu thdp dir liéu cuia EVNSPC.

3. Yéu cau ky thuét cia goi thiu:

Dép tmg theo yéu cau ky thuat va tiéu chuin danh gia chi tiét
4. Giai phap va phwong phap luan:

Khong

5. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu sin phim:

Thyc hién du cac noi dung theo yéu cau ciia E-HSMT.



TONG CONG TY PIEN LUC MIEN NAM
CONG TY CONG NGHE THONG TIN PIEN LUC MIEN NAM

KE HOACH THUE

Thué kénh truyén Private APN phuc vu cho cong tac thu
thap dir li€u cong to

TP.H6 Chi Minh — 05/2026



TONG CONG TY DPIEN LUC MIEN NAM
CONG TY CONG NGHE THONG TIN PIEN LUC MIEN NAM

TP. Ho Chi Minh, ngay?* thang S ndm 2026

KE HOACH THUE

Thué kénh truyén Private APN phuc vu cho cong tac thu
thap dir li€u cong to

TAP 2 - YEU CAU KY THUAT VA TIEU CHUAN PANH GIA CHI TIET

T x4y dung dy 4n va yéu chu k¥ thuat:

1.Thiét 14p : Nguyén Quang Huy — Thanh vién
Lam Thanh Hai — Thanh vién
Doan Nguyén Thong — Thanh vién
Vuong Qubc Hung — Thanh vién

2.Chii nhiém : Nguyén Thai Binh — T4 truéng

"\:\_ \ ||
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ﬁe_{hg Nguyén Phwong



TONG CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DIEN LUC MIEN NAM Poc lap - Tw do - Hanh phiic
CONG TY CONG NGHE
THONG TIN PIEN LUC MIEN NAM

BIEN CHE KE HOACH THUR

“Thué kénh truyén Private APN phuc vu cho cong tac thu thiap dir liéu cong
to,”

“Thué kénh truyen Private APN phuyc vu cho cdng tac thu thap di lleu
cong to” sir dung von SXKD, nham thiét 1ap hé théng truyén dir liéu an toan, 6n
dinh va hiu qua giita c4c thiét bi do xa va hé théng trung tdm thu thép va quan ly
dit liéu cia EVNSPC trong 12 thang, ¢6 tdng mirc diu tu khoang 3 ty VND. Can
ctr theo Khoan 2 Diéu 9 cia Nghi dinh 45/2026/ND-CP ngay 26/01/2026, hd so
du 4n duoc thiét ké 01 bude.

Theo d6, Hb so d 4n ¢6 bién ché hd so thanh 02 tap nhu sau:
e Tap1:Kéhoach thué
e Tap 2: YCKT va TCDG chi tiét



TAP 2 - YEU CAU KY THUAT VA TIEU CHi PANH GIA CHI TIET



MUC LUC

I. PHAM VI CUNG CAP
II. CACYEUCAU
L Yéu céu chung
2. Yéu ciu ky thuat
III. TIEU CHi PANH GIA CHI TIET
1. Phuong phap danh gia
2. Tiéu chi danh gia yéu cdu chung

3. Tiéu chi danh gia yéu cau k§ thuét



L

PHAM VI CUNG CAP

STT

Hang muc thué

Don vi
tinh

cong to do xa qua modem:

Thué kénh truyén phuc vu cho cdng tic thu thip |

S6
lwgng

Thué kénh truy?:n Viettel:
+ 01 Kénh truyén Viettel bang thong 140Mbps,
+ Kém 01 kénh Viettel du phong bang thdng 140Mbps

Géi

Thué kénh truyén Vinaphone:
+ 01 Kénh truyén Vinaphone bang thong 70Mbps,
+ Kém 01 kénh Vinaphone du phong béng thong
70Mbps

Thué kénh truyén Mobifone:

+ 01 Kénh truyén Mobifone bang thong 40Mbps,
+ Kém 01 kénh Mobifone du phong bing théng
40Mbps

Géi

Goi

I

Thué 02 bd Switch layer 3 dé phuc vu két ndi da nha

mang va Két nbi v6i hé théng Firewall ctia Chu dau tu

Goi

Géi dich vu trién khai:

Thuc hién dich vu céu hinh gidi phap APN:

+ Bao gdém cau hinh céc kénh truyén tai Muc T @8 trién
khai giai phap APN cho Chu dau tu.

+ Bao gbém c4u hinh 02 switch layer thué theo dy 4n
ndy v6i md hinh HA dé két ndi da nha mang véi giai
phap APN.

+ Bao gdm céu hinh két ndi cac switch layer thué theo
dur 4n nay voi firewall ciia Cha déu tu.

+ Bao gdm diy dt vat tu, phu kién két ndi (Module
quang SFP/SFP+, ddy nhay quang...) dam bao hé
théng van hanh ddng bd.

+ Diéu phdi, hd trg k§ thudt va chuln héa chu hinh
dau cudi trén toan hé théng.

Thue hién dich vu cAu hinh SIM:

+ Khai b4o va chuyén d6i danh muc SIM hién hitu cua
| Chu dau tu (du kien tong so SIM can trién khai cua du

Goi

Goi

W7




an tbi thidu 233.000 SIM va t6i da khoang 260.000

SIM, sb liéu chudn x4c do Chu dau tu chiu trach

nhiém) vao hé théng Private APN.

+ Bao gdm phbi hop véi cac nha mang va Cong ty

Dién lyc sé hiru SIM dé thuc hién khai bao dia chi TP
tinh cho c4c SIM khai bao chuyén déi.

Dich vu huéng dan sir dung giai phap APN

Goi




IL.

CAC YEU CAU

1. Yéu cau chung doi véi di an:

STT
I

Noi dung

A A
Yéu cau

Khé niing cung cip ciia Nha thiu

1

Kha niing thiét 14p kénh
truyén APN

| Thoi gian trién khai

Nha thau cé vin ban chimg minh 13 dai 1y hosic
dang hgp tac dich vu truc tiép vGi it nhét 03
nha mang vién thoéng Viettel, Vinaphone,
Mobifone.

+Nha thau cam két thuc hién kéo kénh truyén
clia cac nha mang va trién khai cAu hinh céc
kénh truyén cho giai phap APN trong vong 30
ngay ké tir ngay hop déng c6 hiéu lyec.

+Nha thdu cam két thuc hién dich vu cu hinh
SIM cho khoang 260.000 SIM ctia Chii diu tur
trong vong 90 ngay ké tir ngay hop dong co
hicu luec.

Quy trinh xtr Iy sur ¢6

Nha thiu trinh bay 14p phuong an/quy trinh
phéi hop xir Iy su ¢6 thé hién viée tiép nhén,
kiém tra, phan doan 15i, xir Iy su ¢ véi thoi
gian tuong tng

DPéu mbi k§ thuat

Nha thiu cung cip théng tin ddu méi hd tro ky
thudt trong cac truong hop xir Iy su cb
24/7/365.

5

IP SIM

Nha thau cam két mdi SIM dugc cép 01 dia chi
IP tinh riéng biét trong APN riéng, gin ¢ dinh
theo dinh danh SIM. Dja chi IP khong thay dbi
khi thiét bi mat két n6i, khoi dong lai hodc két
ndi lai vao mang. Khong str dung IP dong.

IP dich két nbi

Nha thau cam két cAu hinh dinh tuyén va chinh
sach truy cép dé cac SIM trong APN chi dugc
phép két nbi dén 01 IP hodc 01 ving IP ndi bo

do EVNSPC phén hoach. Truong hgp sir dung

4
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Yéu cau

STT | Noi dung
B nhiéu nha mang, toan b SIM cia cac nha
mang phai bao dam két ndi 6n dinh v& ving IP
dich chung ctia EVNSPC.
7 | Phan hoach dinh tuyén | Nha thiu cam két va trinh bay giai phap dam
| @&én mot IP hodic ving | bao kha ning céu hinh tir 1 ving IP cia SIM
IP dich APN dén 01 IP hosc 01 ving IP ndi b dugce
phén hoach cia EVNSPC cho ¢4 03 nha mang.

II | Yéu ciu vé cam két giita Nha cung cip dich vu d6i véi Khach hang

(SLA)
1 | Thoi gian xir Iy sy ¢b Nha thiu cam két xtr Iy sy ¢6 kénh truyén do
(MTTR) 161 logic <02 gid.

2 | Nha th?{u cam két xir 1y sy ¢b kénh truyén do
101 truyén dan vat ly < 04 gio.

3 Nha thiu cam kétrz xtr Iy sw ¢b thiét bi: khic
phuc hoac thay thé thiet bi khac trong vong 04
gio

4 | Céc truomg hop gian Nha thiu cam két muc gidm trir cude 1%

doan lién lac do nha cude/thang doi véi 60 phut < thoi gian gian
cung cap khong ddm | doan < 180 phut.
1 b-; A A A A h,(t |- - . —

5 a0 ve you cau ve ¢hd Nha thau cam két mc gidm trir cudc 2%

lugng dich vu truyén , , Ao pe i e -,
riéng APN, bén nha guoc/tga;l(,)god(;ll voi 180 phut < thoi gian gian
| cung cdp s€ giam trir oan - phut. N
6 C‘ff”C trong thoi gian | Nha thau cam két mirc giam trir cude 4%
gian doan cy thé nhu | cirée/thang d6i véi 300 phut < thoi gian gidn
sau doan < 600 phut.

7 Nha thau cam két mirc giam trir cudc 8%
cude/thang doi voi 600 phit < thoi gian gidn

| doan.

8 | Thoi gian ap dung Céc murc giam trir cude van hanh duge ap dung

giam trir cudce

ngay tir thoi diém nghiém thu dwa vao sir dung
cac duong truyén dugce thué.

Vi



STT | Noi dung Yéu ciu
Viéc giam trir dugce thyuc hién vao ky thanh
todn cude thué tuwong g cda thang c6 gian
doan.
9 | Trach nhiém khéc Nha thau cam két viéc gidm trir cuéc khong
phuc su co thay thé cho trach nhiém cta Nha théu trong
viéc khac phuc su co
III | Sé hitu céic thong tin, dir liéu hinh thanh trong qua trinh cung cip
dich vu
1 Thong tin, dit li€u hinh | Nha thau cam két Thong tin, dit li¢u hinh thér}h
thanh trong qua trinh | trong qua trinh cung cap dich vu thudc quyén
cung cap dich vu s& hitu ctia bén thué 1a Chu dau tu.
2 Nha thau cam két tudn thu cac quy dinh vé an
| toan thong tin cia Chu déu tu trong qua trinh
két ndi va cau hinh giai phap
3 Nha thau cam két k}'f‘ théa thudn bao mét, bao
v¢ dit liéu cua Chu dau tu
4 | Phuong 4n quén ly, Nha thau cam két ddi véi cac kénh truyén tir
chuyén giao cho bén cac nha mang két noi tédi Data Center cua
thué EVNSPC: sau khi thiet 14p hoan tat thi ban
giao toan by quyén st dung cho EVNSPC —
dai dién 1a Cong ty CNTT Dién lyc mién Nam
5 Nh:&t thau cam két Hé théng APN sau khi duoc
thiét 1ap cho EVNSPC s€& dugc ban giao toan
bd quyén st dung cho EVNSPC — dai dién la
Cong ty CNTT Dién lgc mién Nam
v Yeu cAu vé cac phat sinh trong qua trinh khai khdc, si dung dlch
vu
1 | SLA report Nha thau cam két cac kénh truyén dugc do

kiém va bao cdo két qua s lidu, chét lwong
kénh truyén (SLA report) dinh ky hang thang
| @& 1am can ctr dé thuc hién viéc thanh toan
| hang quy, cfing nhu viée giam trir cude néu vi
pham cam két chit lugng dich vu. Phai ¢6 bién

\
\
|
) |
}
}
Y



STT | N§i dung Yéu ciu
ban nghiém thu c6 x4c nhén cla cac bén cung
cap va st dung dich vu
2 | Bao cao két qua Nha thau cam két cung cép danh sich dbi soat

chuyén dbi SIM

viéc chuyén d6i thanh cong cac SIM dé lam
can cir nghi€ém thu khoi lvgng thyc té




10

2. Yéu ciu k¥ thuit:

STT

Néi dung Yéu ciu chi tiét

I

Thué kénh truyén phuc vu cho c¢dng tac thu thip cong to do xa qua
modem:

+Nha thau cam két dam bao tinh sdn sang cta hé thong (Uptime) tdi
thi¢u 99,9%.

+Nha thau cam két Hé théng phai hd trg quan ly dai IP tinh riéng biét
cho timg nha mang (khai béo du cho khoang 260.000 IP ctia Téng cong
03 nha mang)

+Nha thiu cam két Tong thoi gian thué trong 01 nam tinh tir thoi diém
nghiém thu dua vao sir dung.

+Nha thdu cam két Tinh thoi gian thué kénh truyén va thiét b tir thoi
diém nghiém thu dua vao st dung khi dép Gmg: Hé théng sin sang van
hanh (da hoan thanh Muc II.1).

+Nha thau cam két Chu ky thanh toan sau mdi 03 thang tinh tir thoi diém
nghiém thu dua vao str dung.

+Nha thau cam két Gid tri thanh toan mdi ky (03 thang) duoc x4c dinh
bang tong gia tri ctia 04 hang muc thué tai Muc I tvong img véi thoi gian
véan hanh thye té trong ky.

+Nha thau cam két Bao gdm trang bi ddy dit ODF cap quang, ddy nhay

quang né€u can

Thué kénh truyén Viettel: +Téc do bang thong cam két (CIR): dam
+ 01 Kénh truyén Viettel bao 100% dung luong yéu ciu 13

bang thong 140Mbps, | 140Mbps cho cd kénh chinh va du
+ Kém 01 kénh Viettel du phong

phong bang thong 140Mbps | +H3 trg quan 1y dai IP tinh riéng biét
cho khoang 160.802 dia chi IP dbi véi
Viettel; cam két cung cip tai liéu
chimg minh sau khi thiét 14p hoan tat

+Cung cép (hodc hd trg cdu hinh) cong

cu gidm sat trang thai ket noi ctia cac
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kénh truyén: c¢6 chirc ning canh bao
tinh trang mét két ndi cac kénh truyén,
tu dong chuyén doi gitta 02 dudng
truyén chinh va dy phong.

Thué kénh truyén Vinaphone:
+ 01 Kénh truyén Vinaphone
bing thong 70Mbps,

+ Keém 01 kénh Vinaphone
du phong bang thong
70Mbps

+Tdc d6 biang thong cam két (CIR):
dam bao 100% dung luong yéu ciu 1a

| 70Mbps cho ca kénh chinh va du

phong

+HO trg quan ly dai IP tinh riéng biét
cho khoang 76.443 dia chi IP dbi véi
Vinaphone; cam két cung cip tai liéu
chtmg minh sau khi thiét 1ap hoan tit

+Cung cap (hodc hd trg cdu hinh) céng

cu giam sat trang thai két nbi cla cac
kénh truyén: c¢6 chirc ning canh bao
tinh trang mat két ndi cac kénh truyén,
tu dong chuyén dbi gitra 02 dudng
truyén chinh va dy phong.

Thué kénh truyén Mobifone:
+ 01 Kénh truyén Mobifone
bang thong 40Mbps,

+ Kém 01 kénh Mobifone du
phong bang thong 40Mbps

+Téc d6 bang thong cam két (CIR):
dam bao 100% dung lugng yéu cau la
40Mbps cho ca kénh chinh va du
phong

| +H& trg quéan ly dai IP tinh riéng biét

cho khoang 21.849 dia chi IP d6i véi
Mobifone cam két cung cép tai liéu

chitng minh sau khi thiét 1ap hoan tét

+Cung cip (hodc hd trg ciu hinh) céng

cu giam séat trang thai két noi clia cac
kénh truyén: c6 chirc ndng canh bao

tinh trang mat két ndi cac kénh truyén,
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Thué 02 bd Layer 3 dé phuc j

vu két noi da nha mang va
Két n6i vai h€ thong Firewall

cia Chu dau tu

ty dong chuyén dbi gitta 02 dudng
truyén chinh va dy phong.

+Thiét bi Switch Layer 3 loai
Enterprise.

+Cong quang uplink: M&i Switch c¢6 tbi
thidu 04 cbéng SFP/SFP+ hd trg
1Gbps/10Gbps hoac tuong duong
+Céng RJ45 TO6i thiu 24 cong
10/100/1000 Mbps

+HS tro x1r 1y chuyén mach/dinh tuyén
biang ASIC hodc phin cing chuyén
dung, dap rng wire-speed.

+Hb tro VLAN, Trunk,
STP/RSTP/MSTP, LACP

+H6 tro Static Route, Inter-VLAN
Routing, OSPF/BGP hoéc twong duong
+Pap tng ddu ndi tdi thiéu 06 dudng
truyén ctia cac nha mang

+02 Switch phai c6 kha ning céu hinh
theo mo6 hinh HA (High Availability),
hd tro cdng nghé Stack (hoidc twong
duong) dé di phong muc thiét bi.
+Nha thau cé trach nhiém thwc hién cép
nhét cac ban va va cac ban cép nhat maéi
nhat cho thiét bj trong thdi gian thué.
+Bao gbm ddy di module quang, cép
két nbi d& dAu ndi 6n dinh véi 06 dudng

truyén clia c4c nha mang thué theo du

an nay

W
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[ +Bao gdm ddy di module quang, cap

két n6i deé dau ndi voi hé thong mang

cua Chu dau tu

Il | Géidich vu trién khai:
1 | Thyc hién dich vu ciu hinh

giai phap APN:

+ Bao gdm c4u hinh céc kénh
truyén tai Muc I dé trién khai
giai phap APN cho Chu dau
tu.

+ Bao gdm c4u hinh 02
switch layer thué theo du an
ndy v&i mo hinh HA dé két
ndi da nha mang véi giai
phap APN.

+ Bao gbm cAu hinh két ndi
cac switch layer thué theo du
an nay vaéi firewall cia Chu
dau tu.

+ Bao gdm day du vat tu, phu
kién két n6i (Module quang
SFP/SFP+, day nhay
quang...) dam bao hé thong
van hanh ddng bd.

+ Diéu phéi, hd trg ky thuat
va chuén héa cdu hinh dau

cuoi trén toan hé thong.

tir ngay Hop dong c6 hiéu lyc. Thoi
gian nghiém thu dua vao sir dung ti da
30 ngay ké tir ngay Hop ddng c6 hiéu
luec.

+Yéu cdu cAu hinh Active-Active cho
02 kénh truyén cta timg nha mang.
+Yéu cdu 02 Switch Layer 3 phai duoc
céu hinh chay du phong néng (High
Availability - HA) theo mo6 hinh
Stack/VSS hoac tuong duong, dam bao
toan bd hé thdng hoat déng nhu mot
thuc thé logic duy nhét.

+Nha thau chiju trach nhiém x4y dung

cAu hinh mAu (dam bao tinh chinh xac
va kha thi).

| +Viéc nap cdu hinh Modem, DCU tai
hién trudng do Chu déu tu thuc hién
bing ngudn lyc ndi bo.

+Nha thdu c6 trach nhiém 13 d4u méi
phéi hop v6i cac Nha mang vién thong,
Cong ty Dién luc dia phwong va Chu
ddu tu dé thwc hién chuyén dbi. Nha
thau phai 14p ké hoach phéi hop chi tiét
va cir nhan su diu mbi thuong truc dé

xtr ly cac vudng méc vé thd tuc uy

quyén hoic khai béo k§ thudt.

+Thoi gian trién khai tdi da 27 ngay ké

2
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+Thanh toan 100% gia tr_i_sauEhi
nghiém thu hoan tét.

+Bao gbdm chi phi hiéu chinh, cip nhét
giai phép trong 01 ndm cihia thoi gian
thué.

Thuc hién dich vu cAu hinh
SIM:

+ Khai bio va chuyén dbi
danh muc SIM hién hitu ciia |
Chu dau tu (du kién tong sb

SIM cén trién khai cua du an
t6i thiu 233.000 SIM va tbi
da khoang 260.000 SIM, sb
 lidu chuén x4c do Chu dau tu
chiu trach nhiém) vao hé
théng Private APN.

+ Bao gdm phdi hop véi cac
nha mang va Cong ty Dién luc |
s& hiru SIM d¢ thyc hién khai
bao dia chi IP tinh cho cac
SIM khai bdo chuyén dbi.

véi 60% gia tri muc nay

+Thoi gian trién khai t6i da 90 ngay ké
tir ngay Hop ddng c6 hiéu lyc. Thoi
gian nghiém thu dua vao sir dung tdi da
104 ngay ké tir ngay Hop ddng c6 hiéu
luc.

+Chu dau tu cung cép va chiu trach
nhiém vé tinh chinh xac cia danh sich
SIM/thiét bi, bao gdm: s6 thué bao,
serial SIM, IMSI, IMEI, dia diém lip
dit va don vi st dung. Cha dau tr phdi
hop v6i Nha mang va Coéng ty Dién
luc/don vi s& hitu SIM dé khai bao IP
tinh cho céc SIM chuyén dbi; dong thoi
lly quyén cho Nha thau 1am dau méi
phéi hop k¥ thuét véi cac bén lién quan
dé thuc hién ra soét, ding ky, cdu hinh,
kiém thir va x&r Iy phat sinh trong qué
trinh trién khai.

+Nha thau phai cung cép (hoic hd tro
céu hinh) cong cu gidm sat sd lugng
SIM dang online thuc té.

+Hoéan thanh cong viéc khai bao SIM,
dia chi IP tinh twong tng toi thiéu 60%
danh muc SIM ban giao (dy kién
khoang 156.000 SIM): thanh toan dot 1
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+Hoan thanh cong viéc khai bao SIM, -
dia chi IP tinh twong trng t6i thiéu liy ké
90% cua danh muc SIM ban giao (du
kién thém khoang 78.000 SIM): thanh
todn dot 2 vdi 20% gia tri muc nay

+Hoan thanh céng viéc khai bao SIM,
dia chi IP tinh twong (g tdi thiéu liy ké
100% danh muc SIM ban giao (dv kién
t6i da 26.000 SIM): thanh toan dot 3 véi

10% gia tri myc nay

+Thanh toan 10% gia tri con lai cila muc
nay sau 12 thang van hanh 6n dinh ké tir
ngdy nghiém thu dua vao st dung +
Trudng hop tién do trién khai thue té b
cham tré do cdc nguyén nhéan khach
quan tir phia Cha d4u tir (chdm ban giao
danh muc SIM dugc Gy quyén, cham
ciu hinh Modem/DCU...), hai bén s&
tién hanh nghiém thu cin c@ trén Bdo
cdo sin sang hé théng (RfS) cia nha
thau ddi v&i cac SIM da dugce khai béo
thanh c6ng trén hé théng APN (ty 18 (%)

Ikhéi luong SIM thyuc té di duge khai

béo thanh cong.

+Hop ddng chi dugc xem 13 hoan thanh
va tién hanh thanh ly khi c6 Bién ban
x4c nhén caa Cha déu tu vé viée chuyén
dbi thanh cong toan bd danh muyc SIM
thyc té.

+Néu sau 120 ngay ké tir ngay Hop
dong c¢o higu luc, ty 18 SIM hoan thanh

thip hon 80%, Chii dau tu c6 quyén don

)%

Ly
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phuong chim dut hop ddng, tich thu bao |

lanh thyc hién do 18i nha thiu.

+Mién phi chi phi cau hinh SIM 4G
m&i phét sinh trong vong 01 nam (tdi
da 6.500 SIM) sau ngay ky hop dong
tich hop vao hé théng APN do Nha
thau trién khai (Khéng bao gdm chi phi
mua SIM 4G méi, chi phi hoa mang,
chi phi cuéc hang thang).

Dich vu huéng din st dung
giai phap APN

+P3o tao gidi thiéu vé giai phap APN
trién khai cho Chu dau tu

+Cung cp tai liéu mo ta giai phap cho
kénh truyén riéng APN két nbi cac SIM
4G/5G

+Cung cép tai liéu huéng din chuyén
dbi SIM 4G/5G théng thudng sang
SIM 4G/5G két ndi kénh truyén riéng
APN.

+Huéng dan cach sir dung cc céng cu
giam sat trang thai két nbi cua cc kénh
truyén, céng cu giam sat sé lwong SIM
dang online thuc té.

+Quy trinh phdi hgp 04 bén (SPCIT -
Nha thiu - Nha mang - Cong ty Dién
Iic) trong xir 1y sy cb.

+Thoi gian dao tao tdi thidu 01 ngay
d6i voi it nhat 05 can bd k§ thuat cia
Cht dau tu

+Thyc hién sau khi hoan thanh 60%

muc 1.2
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+Thanh toan 100% gi4 tri sau khi
nghiém thu hoan tat Hop ddng

S/p

ey
V7

Qv

W
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TIEU CHi PANH GIA CHI TIET
1. Phwong phap danh gia

e Phirong phap danh gia chi tiét 1a sir dung Tiéu chi Pat/Khéng dat
e Theodo:
o Mot Nha thiu dugce danh gia 1a “DAT” néu : “PAT” vivhodc “CHAP
NHAN PUQC” tit ca céc tiéu chi.
o Mot Nha thau duoc danh gia 1a “KHONG DAT” néu : “KHONG
DAT” mét tiéu chi.
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2.  Tiéu chi dinh gi yéu cau chung:

STT Noi dung

Tiéu chuan danh gia

I | Khi niing cung cip ciia Nha thiu

1 | Kha ning thiét l4p kénh
truyén APN

2 | Thoi gian trién khai

3 | Quy trinh xtt Iy s ¢b

Yéu ciu chi tiét Chap
Pat nhin | Khong dat
dugc
Nha thau c6 van ban chimg minh 13 dai I hodc dang hop tic | Nhu Khéng nhur
dich vu truc tiép véi it nhit 03 nha mang vién thong Viettel, yéu céu yéu ciu
Vinaphone, Mobifone.
+Nha thiu cam két thuc hién kéo kénh truydn cia cdc nha | Nhu Khéng nhu
mang va trién khai cdu hinh cac kénh truyén cho giai phap yéu céu yéu céu
APN trong vong 30 ngay ké tir ngay hop ddng c6 hiéu lyc.
+Nha thiu cam két thuc hién dich vu cAu hinh SIM cho
khodng 260.000 SIM ctia Cht d4u tr trong vong 90 ngay ké
tir ngay hop ddng c6 hiéu luc.
Nha thau trinh bay l4p phuong an/quy trinh phdi hop xtt Iy sy | Nhu Khéng nhu
cb thé hién viéc tiép nhan, kiém tra, phan doan 13i, xir ly sy ¢d | yéu cu yéu céu

véi thoi gian tuong ing
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Tiéu chuan danh gia

STT No¢i dung Yéu ciu chi tiét Chap
Dat nhian | Khong dat
dwoc
T — ; . i — .
4 | Dau moéi k¥ thuat Nha thau cung cap thong tin dau moi ho trg k¥ thudt trong cac | Nhu Khéng nhu
| trudng hop xir Iy sur ¢b 24/7/365. yéu cau yéu ciu
5 |IPSIM Nha thiu cam két mdi SIM duoc cép 01 dia chi IP tinh riéng | Nhu Khéng nhu
biét trong APN riéng, gin cb dinh theo dinh danh SIM. Dia yéu céu yéu céu
chi IP khong thay ddi khi thiét bi mét két ndi, khéi dong lai
hoic két ndi lai vao mang. Khong sir dung IP dong.
6 |IP dich két ndi Nha thau cam két cAu hinh dinh tuyén va chinh sach truy cap | Nhu Khéng nhu
dé cac SIM trong APN chi dwoc phép két ndi dén 01 IP hoiic yéu céu yéu clu
01 vung IP ndi bd do EVNSPC phén hoach. Trudong hop st
dung nhiéu nha mang, toan bd SIM ciia cac nha mang phai
bao dam két ndi 6n dinh v& ving IP dich chung ciia EVNSPC.
7 | Phan hoach dinh tuyén | Nha thiu cam két va trinh bay gidi phap ddm bao kha ning | Nhu Khéng nhu
dén mét IP hodc ving IP | cAu hinh tir 1 ving IP ciia SIM APN dén 01 IP hogc 01 ving | yéu cdu yéu cu
dich IP n¢i b9 dugce phan hoach cia EVNSPC cho ¢4 03 nha mang.
I | Yéu ciu vé cam két giita Nha cung cép dich vu d6i véi Khach hang (SLA)

Val

2
S

/ZZ”OZLS'-:. E= Yol
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Tiéu chuin danh gia
STT Noi dung Yéu cau chi tiét Chap
Dat nhan | Khong dat
dwgc
1 | Thoi gian xir Iy su ¢b ' Nha thau cam két xr Iy sw ¢ kénh truyén do 13i logic < 02 | Nhu . Khéng nhu
(MTTR) gio. y€u cau yéu cau
2 Nha thau cam két xir 1y sy ¢b kénh truyén do 18i truyén dn | Nhu Khéng nhu
vat ly <04 gio. yéu cau yéu cau |
3 Nha thau cam két xir 1y sy ¢b thiét bj: khic phuc hodc thay thé | Nhu . Khoéng nhu |
thiét bi khac trong vong 04 gio yéu cau yéu cau
4 | Céc truong hop gian Nha thau cam két mirc gidm trir cude 1% cudce/thang d6i véi | Nhu Khéng nhu
doan lién lac do nha cung | 60 phut < thoi gian gian doan < 180 phut. | y€u cau yéu cau
4p khong dam bao vé 3 ; . T
5 cep XAONg darh bao ve Nha thau cam két mirc gidm trir cude 2% cude/thang doi vai | Nhu Khéng nhu
yeucauvechatluong 180 phit < thoi of an d <300 phut A A . X
| dich vu truyénrieng | phu 0i gian gian doan < phut. | yéu cau yéu cau
6 APN, bén nha cung cdp | Nha thdu cam két mirc gidm trir cude 4% cude/thang @i véi | Nhu Khéng nhu
s€ glam trur cugc trong 300 phut < thoi gian gian doan < 600 phut. yéu cau yéu cau
thoi gian gian doan cu - - : — —
7 | thé nhu sau Nha thau cam két muc gidm trir cude 8% cude/thang d6i vaéi | Nhu . Khéng nhu
| 600 phut < thoi gian gian doan. yéu cau yéu cau
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Tiéu chuén d4nh gia
STT Noi dung Yéu ciu chi tiét Chap
Dat nhin | Khong dat
dwoge
8 | Thoi gian 4p dung gidm | Cac mirc gidm trir cude véin hanh dwgce 4p dung ngay tir thoi | Nhw Khéng nhu
trlr cudc diém nghiém thu dua vao st dung cac duong truyén dugce | yéu cau yéu cau
thué.
Viéc gidm trur dugce thuc hi€n vao ky thanh todn cude thué
tuong ung cua thang c6 gidn doan.
9 | Trach nhiém khic phuc | Nha thiu cam két viéc giam trir cudce khong thay thé cho trach | Nhu Khoéng nhu
su ¢O nhiém cuia Nha thau trong viéc khac phuc su ¢o yéu cau yéu cau |
I | Sé hitu cac théng tin, dir liéu hinh thanh trong qua trinh cung cip dich vu |
1 | Thong tin, dit liéu hinh Nha thau cam két Théng tin, dif liéu hinh thanh trong qu4 trinh | Nhu Khéng nhu -
thanh trong qué trinh cung cép dich vu thugc quyen sé hitu cua bén thué 1a Chu dau | yéu cau yéu cau
cung cap dich vu tu.
2 'Nha thiu cam két tuén thi cac quy dinh vé an toan thong tin | Nhu Khéng nhur |
ctia Chu déu tu trong qua trinh ket ndi va cau hinh giai phap | yéu cau yéu cau
3 Nha thau cam két ky théa thudn bdo mat, bao vé dir liéu cia | Nhu Khéng nhu
Chu dau tu yéu cau yéu cau
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STT Noi dung

4 | Phuong an quan ly,
chuyén giao cho bén thué

IV | Yéu cau vé cac phat sinh

1 SLA report

Tiéu chuin danh gia

2 | Béo cao két qua chuyén
dbi SIM

thuc té

Yéu ciu chi tiét Chap
Dat nhin | Khong dat
dwoc
Nha t}lﬁu cam két ddi voi cac kénh truyén tir cac nha mang | Nhur Khoéng nhu
két noi toi Data Center cla EVNSPC: sau khi thict 1ap hoan | yéu cau yéu cau
tat thi ban giao toan bd quyén st dung cho EVNSPC — dai |
dién 1a Cong ty CNTT Dién luc mién Nam ‘
Nha thau cam két Hé théng APN sau khi dugc thiét 1ap cho | Nhu Khoéng nhu
EVNSPC s€ dugc ban giao toan bd quyén sir dung cho | y€u cau yéu cau
EVNSPC — dai dién 1a Cong ty CNTT Dién lyc mién Nam
trong qua trinh khai khac, sit dung dich vu |
Nha théu,cam két cac kénh truyén dugce do kiém va béo cdo | Nhu Khoéng nhu
két qua so liéu, chat lugng kénh truyén (SLA report) dinh ky | yéu cau | yéu cau
hang thang d€ lam cén cr d€ thuc hién viéc thanh toan hang
quy, cling nhu viée gidm trir cude néu vi pham cam két chat
lugng dich vu. Phai ¢6 bién ban nghiém thu ¢é xac nhin cua
cac bén cung cap va sir dung dich vu
Nha thau cam két cung cAp danh sach doi soét viéc chuyén ddi | Nhu Khéng nhu
thanh cong cac SIM dé lam can cir nghiém thu khoi lugng | yéu cau yéu cau

3. Tiéu chi d?inh_gié yéu ciu k§ thuat:
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oA R ’ o
Tiéu chuan danh gia

STT Noi dung Yéu céu chi tiét Chap
| Dat | nhin | Khong dat
dwgc
I i Thué kénh truyén phuc vu cho c¢dng tac thu thip cong to do xa qua modem: Nhu Khéng nhu
+ Nha thu cam két ddm béo tinh sin sang cia hé théng (Uptime) t6i thidu 99,9%. yéu cau yéu cu

| + Nha thau cam két Hé thong phai hd trg quan 1y dai IP tinh riéng biét cho timg nha
| mang (khai bao dii cho khoang 260.000 IP ctia Téng céng 03 nha mang)
+ Nha thau cam két Téng thoi gian thué trong 01 nim tinh tir thoi diém nghiém thu dua
vao st dung.
|+ Nha thau cam két Tinh thoi gian thué kénh truyén va thiét bj tir thoi didm nghiém thu
| dua vao sir dung khi dap tmg: Hé théng sin sang van hanh (da hoan thanh Muyc IL.1).
|+ Nha thau cam két Chu ky thanh toan sau mdi 03 thang tinh tir thoi diém nghiém thu dua
| vao str dung.
+ Nha thiu cam két Gia trj thanh toan mdi ky (03 thang) duoc x4c dinh bing tdng gia tri
ctia 04 hang muc thué tai Muc I trong (g véi thoi gian vén hanh thuc té trong ky.

+ Nha thiu cam két Bao gdm trang bi ddy da ODF cap quang, diy nhay quang néu cén
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1 | Thué kénh truyén + Téc @ bang thong cam két (CIR): dam bao 100% dung luong | Nha Nha thiu
Viettel: yéu cau 14 140Mbps cho ca kénh chinh va du phong thiu khong cam
+01 Keénh truyén | + H3 tro quan 1y dai IP tinh riéng biét cho khodng 160.802 dia chi | cam két két nhu yéu
Viettel bang thong | [P d6i vai Viettel; cam két cung cép tai liéu chimg minh sau khi | nhu yéu cau
140Mbps, thiét 1ap hoan tht cau
+Kem 01 kénh + Cung cép (hoic hd tro cau hinh) cong cu giam sét trang thai két
Viettel dy phong ' néi cita céc kénh truyén: ¢6 chirc ning canh béo tinh trang mét két
bang thong 140Mbps ‘ nbi cac kénh truyén, tur déng chuyén dbi giira 02 duong truyén

|  chinh va dy phong.

2 \ Thué kénh truyén | + Téc do bing théng cam két (CIR): dam béo 100% dung lugng | Nha Nha thau
Vinaphone: | yéu céu 1a 70Mbps cho ca kénh chinh va du phong thau khong cam
+ 01 Kénh truyén + Hb trg quan ly dai IP tinh riéng biét cho khoang 76.443 dia chi | cam két két nhur

| Vinaphone béng IP d6i voi Vinaphone; cam két cung cAp tai liéu chimg minh sau | nhu yéu cu
| thong 70Mbps, khi thiét 1ap hoan tAt yéu cau
*+Kem 01 kénh [+ Cung cép (hoic hd tro cAu hinh) cong cu gidm sat trang thai két
Vinaphone dw phong | & i1 c4c kénh truyén: ¢6 chire ning canh bao tinh trang mét két
bang thong 70Mbps | ,4; ¢ac kénh truyén, tw dong chuyén ddi giira 02 duong truyén
chinh va dy phong.

Y\
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' 3 | Thué kénh truyén |+ Tée d6 bing thong cam két (CIR): d&am bao 100% dung luong

Nha Nha thiu

| Mobifone: | yéu ciu 1a 40Mbps cho ca kénh chinh va du phong thau khong cam
|+ 01 Kénh truyén ‘ + Hb tro quan ly dai IP tinh riéng biét cho khoang 21.849 dja chi | cam két két nhur
| Mobifone béang ! IP ddi véi Mobifone cam két cung cép tai liéu chimg minh sau khi | nhu yéu cau
' thong 40Mbps, | thiét lap hoan tAt yéu cau

+ Keém 01 kénh + Cung cép (hoic hd trg cu hinh) cong cu gidm sat trang thai két

Mobifone dy phong | & 44 cac kénh truyén: ¢6 chirc ning canh béo tinh trang mét két

bang thong 40Mbps .I nbi cac kénh truyén, ty dong chuyén dbi gitta 02 duong truyén

' chinh va dy phong.

4 _ Thué 02 bd Switch | + Thiét bi Switch Layer 3 loai Enterprise. Nha Nha théu
layer 3 déphuc v | + Céng quang uplink: M3i Switch c6 t6i thidu 04 cdng SFP/SFP+ | thiu khong cam
két noi da nha mang | h3 trg 1Gbps/10Gbps hodc twong duong cam ket két nhu yéu
vaRetnoivoihé |1 odng RI45 Téi thidu 24 cbng 10/100/1000 Mbps nhu yéu cau; hodc
thong ‘Flrewall M S trg xit Iy chuyén mach/dinh tuyén bang ASIC hodc phén cimg can va klrlong cu-ng
Chu dau tu . . . cung cap tai liéu

chuyén dung, dap Gng wire-speed. ] _
N cdp tai ky  thuét
+ Ho trg VLAN, Trunk, STP/RSTP/MSTP, LACP . . Yy Al
N liu k¥ cua thiet bi
+ HO trg Static Route, Inter-VLAN Routing, OSPF/BGP hoic thuét

tuong duong
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+ Péap tmg dAu ndi i thidu 06 dudng tr_uyén cua cic nha mang

+ 02 Switch phéi c6 kha ning cdu hinh theo mé hinh HA (High
Availability), hd trg cong nghé Stack (hodc twrong duong) dé dy
phong mifrc thiét bi. |

+ Nha thu ¢6 trach nhiém thyce hién cap nhét cac ban va va cac ban
cap nhat méi nhét cho thiét bi trong thoi gian thué.

+ Bao gém day di module quang, cap két nbi dé ddu ndi én dinh
véi 06 dudng truyén ciia cac nha mang thué theo dir 4n nay

+ Bao gém day du module quang, cap két ndi @& diu ndi véi hé

théng mang ctia Chu dau tu

.G(’)i dich Vl_l_tl'iéll khai:

| Thyc hien dich vu

ciu hinh giai phap
APN:

+ Bao gdm céu hinh
céc kénh truyén tai
Muc I dé trién khai
giai phap APN cho
Chu dAu tu.

|+ Thoi gian trién khai t8i da 27 ngay ké tir ngay Hop ddng c6 hiéu
lgc. Thoi gian nghiém thu dwa vao st dung t6i da 30 ngay ké tir
ngdy Hop ddng c¢6 hiéu luc.

+ Yéu céu ciu hinh Active-Active cho 02 kénh truyén ctia timg
nha mang.

+ Yéu cdu 02 Switch Layer 3 phai dugc cu hinh chay du phong
nong (High Availability - HA) theo md hinh Stack/VSS hoic

cua

thiét bi

Nha Nha thau
thau khéng cam
cam két két nhu
nhu yéu céu
yéu ciu
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+ Bao gdm céu hinh
02 switch layer thué
theo du an nady véi
mo hinh HA dé két
nbi da nha mang véi
giadi phap APN.

+ Bao gdm céu hinh
két nbi cac switch
layer thué theo du an
nady voi firewall cua
Chu dau tu.

+ Bao gdém day du
vat tu, phu kién két
nbi (Module quang
SFP/SFP+, ddy nhay
quang...) ddm bdo h¢
thdng van hanh déng
bd.

+ Piéu phdi, hd trg
k¥ thust va chuin

teong duong, ddm bao toan bd hé théng hoat dong nhur mot ﬂ’ll}C
thé logic duy nhét.

+ Nha thau chiu trach nhiém x4y dung cdu hinh mau (dam béo tinh |
chinh xéc v kha thi). |
+ Viéc nap céu hinh Modem, DCU tai hién truong do Chu dau tr |
thue hién bing ngudn luc ndi bo.

+ Nha thau c6 trach nhiém 13 diu méi phéi hop vdi cac Nha mang
vién théng, Cong ty Pién luc dia phuong va Cha dau tu dé thyc
hién chuyén déi. Nha thau phai lap ké hoach phdi hop chi tiét va ctr
nhan sy dAu mbi thudng truc dé xtt 1y cac vuéng mic vé thu tuc uy
quyén hoic khai bdo k§ thuat.

+ Thanh toan 100% gi4 tri sau khi nghiém thu hoan tit.

+ Bao gdm chi phi higu chinh, cip nhét giai phap trong 01 nam
cua thoi gian thué.




hoa cau hinh dau
cuoi trén toan hé

| théng.
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2 | Thwc hién dich vu |+ Thoi gian trién khai t&i da 90 ngay ké tir ngdy Hop ddng c6 hiéu

cAu hinh SIM:
|+ Khai
chuyén d61 danh muc
SIM hién hiru cua
Chu déu tu (du kién

tong s0 SIM can trién

bio va

khai cta duy an tdi
thidu 233.000 SIM
va tbi da khoang
260.000 SIM, s liéu
chudn xic do Chu

ddu tu chiu trach

nhiém) vao hé théng
| Private APN.
+ Bao gdm phdi hop

v6i cac nha mang va

luc. Thoi gian nghiém thu dua vao st dung t6i da 104 ngay k& tir
ngay Hop ddng c6 hiéu lue.

+ Chut d4u tur cung cip va chiu trach nhiém vé tinh chinh xac cta
danh sach SIM/thiét bi, bao gdm: sb thué bao, serial SIM, IMSL,
IMEI, dia diém lap dit va don vi sir dung. Chi dau tu phbi hop
vé6i Nha mang va Cong ty Dién lyc/don vi s& hitu SIM dé khai
béo IP tinh cho cac SIM chuyén dbi; ddng thdi Gy quyén cho Nha
thau lam dau mdi phdi hop k¥ thuét véi cac bén lién quan d& thuc
hién ra soat, diing ky, cau hinh, kiém thir va x 1y phét sinh trong
qua trinh trién khai.

+ Nha thau phai cung cip (hoic hd trg ciu hinh) cong cu giam sat
s6 lugng SIM dang online thuc té.

+ Hoan thanh cong viéc khai bao SIM, dia chi IP tinh trong Gng
t6i thiéu 60% danh muc SIM ban giao (du kién khoang 156.000
SIM): thanh toén dgt 1 vdi 60% gia tri muc nay

Nha
thau

cam két

nhu

yéu cau |

Nha thau
khong cam
két nhu

yéu cau
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Coéng ty Dién luc s&
hiru SIM dé thyc hién
khai bao dia chi IP
tinh cho cac SIM
khai bao chuyén déi.

+ Hoan thanh cong viéc khai bao SIM, dia chi IP tinh tuong (mg
t6i thidu liiy k& 90% cia danh muc SIM ban giao (du kién thém
khoéng 78.000 SIM): thanh toan dot 2 vdi 20% gia tri muc nay

+ Hoan thanh céng viéc khai bao SIM, dia chi IP tinh twong Gng
t6i thiéu Ity ké 100% danh muc SIM ban giao (dy kién t6i da
26.000 SIM): thanh toan dot 3 véi 10% gia tri myuc nay

+ Thanh to4an 10% gia tri con lai clia myc ndy sau 12 thang van
hanh 6n dinh k& tir ngay nghiém thu dua véo sir dung + Trudng hop
tién do trién khai thyc t& bi chim tr& do cac nguyén nhan khach
quan tir phia Chi déu tu (chim ban giao danh muc SIM dugc uy
quyén, chdm cdu hinh Modem/DCU...), hai bén s& tién hanh
nghiém thu ciin c& trén Bao cdo san sang hé théng (RfS) cia nha
thau dbi véi cac SIM da duoc khai bao thanh cong trén hé thong
APN (ty 18 (%) khéi lwong SIM thuc t& d3 duge khai bdo thanh
cong.

+ Hop ddng chi duge xem 13 hoan thanh va tién hanh thanh ly khi
c6 Bién ban x4c nhén cta Chu diu tu v8 viée chuyén dbi thanh cong
toan bd danh muc SIM thuc té.

i
Y
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+ Néu sau 120 ngay ké tir ngay Hop ddng c6 hiéu luc, ty 16 SIM |
hoan thanh thip hon 80%, Chu dau tv ¢6 quyén don phuong chdm |
dit hop ddng, tich thu bao 1anh thyc hién do 15i nha thau.

+ Mién phi chi phi cAu hinh SIM 4G méi phét sinh trong vong 01
nim (tdi da 6.500 SIM) sau ngay ky hop dong tich hop vao hé
thdng APN do Nha thau trién khai (Khéng bao gdm chi phi mua
SIM 4G méi, chi phi hoa mang, chi phi cudc hang thang).

Dich vu huéng dan
st dung gidi phap
APN

 két ndi cac SIM 4G/5G

+ Pao tao giGi thiéu vé giai phap APN trién khai cho Chu du tir

+ Cung cp tai liéu mé ta giai phap cho kénh truyén riéng APN

+ Cung cp tai liéu hudng dan chuyén di SIM 4G/5G thong
thudng sang SIM 4G/5G két ndi kénh truyén riéng APN.

+ Hudng dan cach sir dung céc cong cu giam sat trang thai két nbi
clia cac kénh truyén, cong cu giam sat s6 luong SIM dang online
thuc té.

+ Quy trinh phéi hop 04 bén (SPCIT - Nha thiu - Nha mang -
Cong ty Pién lyuc) trong xir Iy su cb.

+ Thoi gian dao tao toi thiu 01 ngay dbi voi it nhit 05 can bd k§
thut ciia Chu dau tur

Nha

thau

cam két
nhu

yéu cau |

Nha thau
khong cam
két nhu

yéu cau
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+ Thuc hién sau khi hoan thanh 60% muc I1.2
+ Thanh todn 100% gi4 tri sau khi nghiém thu hoan tit Hop dong
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