
Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật 

Tiêu chí tổng quát được đánh giá là đạt khi tất cả các tiêu chí chi tiết cơ bản 

được đánh giá là đạt và các tiêu chí chi tiết không cơ bản được đánh giá là đạt 

hoặc chấp nhận được. 

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu 

chí tổng quát đều được đánh giá là đạt.  

Nội dung đánh giá 

Sử dụng tiêu 

chí đạt, 

không đạt 

1. Đặc tính kỹ thuật của hàng hóa 

Đáp ứng các yêu cầu 

chung 

Phần mềm đáp ứng các yêu cầu chung quy 

định tại Mục 1.3.1 Chương V của E-

HSMT 

Đạt 

Không đáp ứng yêu cầu trên Không đạt 

Đáp ứng các yêu 

cầu về chức năng  

Phần mềm đáp ứng các yêu cầu về chức 

năng quy định tại Mục 1.3.2 Chương V 

của E-HSMT 

Đạt 

Không đáp ứng yêu cầu trên Không đạt 

Đáp ứng các yêu 

cầu về phi chức 

năng 

Phần mềm đáp ứng các yêu cầu về phi 

chức năng quy định tại Mục 1.3.3 Chương 

V của E-HSMT 

Đạt 

Không đáp ứng yêu cầu trên Không đạt 

2. Giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức cung cấp hàng hóa  

Tính hợp lý và hiệu 

quả kinh tế của các 

giải pháp kỹ thuật, 

biện pháp tổ chức 

cung cấp hàng hóa 

Nhà thầu có giải pháp kỹ thuật, biện pháp 

tổ chức cung cấp hàng hóa phải đáp ứng 

các yêu cầu sau:  

- Có đầy đủ các nội dung công việc cần 

thực hiện tương ứng với nội dung yêu cầu 

tại Chương V E-HSMT.  

- Có kế hoạch triển khai phải bao gồm các 

thành phần: Thời gian thực hiện (bắt đầu 

và dự kiến kết thúc), đánh giá rủi ro và 

biện pháp khắc phục. Trường hợp nội 

dung công việc có nhiều hạng mục thì mỗi 

hạng mục chi tiết phải được liệt kê đầy đủ 

Đạt 



Nội dung đánh giá 

Sử dụng tiêu 

chí đạt, 

không đạt 

các thành phần tương tự. 

- Có tính khả thi trong việc tổ chức thực 

hiện 

- Nhà thầu không có giải pháp kỹ thuật, 

biện pháp tổ chức cung cấp hàng hóa. 

- Nhà thầu có giải pháp kỹ thuật, biện 

pháp tổ chức cung cấp hàng hóa nhưng 

không thể hiện đầy đủ nội dung công việc 

và hạng mục chi tiết để tương ứng với nội 

dung yêu cầu tại Chương V của E-HSMT  

- Nhà thầu không có kế hoạch hoặc có kế 

hoạch nhưng không có đầy đủ các nội 

dung và hạng mục chi tiết, hoặc các thành 

phần: Thời gian thực hiện (Bắt đầu và dự 

kiến kết thúc), cá nhân chủ trì, dự kiến kết 

quả. 

- Nhà thầu có kế hoạch không khả thi 

Không đạt 

3. Tiến độ cung cấp hàng hóa 

Bảng tiến độ cung 

cấp hàng hóa hợp lý, 

khả thi phù hợp với 

đề xuất kỹ thuật và 

đáp ứng yêu cầu của 

E-HSMT 

Có Bảng tiến độ cung cấp hàng hóa hợp lý 

và thuyết minh mô tả chi tiết các hạng mục 

công việc mang tính khả thi và phù hợp 

với đề xuất kỹ thuật và đáp ứng yêu cầu 

của E-HSMT 

Đạt 

Không có Bảng tiến độ cung cấp hàng hóa 

hoặc có Bảng tiến độ cung cấp hàng hóa 

nhưng không hợp lý, không có thuyết 

minh môt tả chi tiết các hạng mục công 

việc và không khả thi, không phù hợp với 

đề xuất kỹ thuật và yêu cầu của E-HSMT 

Không đạt 

4. Uy tín của nhà thầu 

Uy tín của nhà thầu 

thông qua việc tham 

dự thầu  

Nhà thầu không bị đánh giá về kết quả 

thực hiện hợp đồng theo quy định tại 

khoản 3 Điều 20 của Nghị định số 

214/2025/NĐ-CP (được đăng tải trên Hệ 

thống mạng đấu thầu quốc gia), đối với 

Đạt 



Nội dung đánh giá 

Sử dụng tiêu 

chí đạt, 

không đạt 

một trong các nội dung sau: 

(i) Nhà thầu có hợp đồng chậm tiến độ do 

lỗi của nhà thầu. 

(ii) Nhà thầu có hợp đồng bị kết luận chất 

lượng không đảm bảo do lỗi của nhà thầu; 

có hợp đồng có sự cố xảy ra trong quá 

trình thực hiện hợp đồng do lỗi của nhà 

thầu. 

(iii) Nhà thầu có hợp đồng bị kết luận vi 

phạm hợp đồng; có hợp đồng bị chấm dứt 

do lỗi của nhà thầu. 

- Trường hợp các thông tin về kết quả thực 

hiện hợp đồng nói trên chưa được công 

khai trên Hệ thống mạng đấu thầu quốc 

gia thì yêu cầu nhà thầu phải có cam kết 

thể hiện nhà thầu không vi phạm một 

trong các nội dung nêu trên 

Không có cam kết hoặc có hợp đồng bị 

Chủ đầu tư đánh giá là không hoàn thành 

hoặc bị Chủ đầu tư phát hiện có vi phạm 

Không đạt 

5. Yêu cầu về bảo hành, hỗ trợ kỹ thuật 

Yêu cầu về bảo 

hành, hỗ trợ kỹ thuật 

Có đề xuất về phương án, quy trình về bảo 

hành, hỗ trợ kỹ thuật và cam kết đáp ứng 

các yêu cầu về bảo hành, hỗ trợ kỹ thuật 

tại khoản 1.4.2 Mục 1.3 Chương V của E-

HSMT 

Đạt 

- Không có đề xuất hoặc có đề xuất về 

phương án, quy trình bảo hành, hỗ trợ kỹ 

thuật nhưng không cụ thể và không đáp 

ứng yêu cầu về bảo hành, hỗ trợ kỹ thuật 

tại khoản 1.4.2 Mục 1.3 Chương V của E-

HSMT 

- Không có bản cam kết hoặc có cam kết 

nhưng không đầy đủ và không đáp ứng 

yêu cầu về bảo hành, hỗ trợ kỹ thuật tại 

khoản 1.4.2 Mục 1.3 Chương V của E-

Không đạt 



Nội dung đánh giá 

Sử dụng tiêu 

chí đạt, 

không đạt 

HSMT 

Kết luận 

Đáp ứng tất cả các tiêu chí nêu trên Đạt 

Không đáp ứng một trong các tiêu chí 

nêu trên 
Không đạt 

 


