
Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

1. Tính hiệu quả của việc cung cấp dịch vụ: 

Tính hiệu quả của 
việc cung cấp dịch vụ: 

- Nhà thầu có đề xuất thực hiện đầy đủ các danh mục 
(khối lượng công việc theo Yêu cầu về kỹ thuật của E-
HSMT), thuyết minh các yêu cầu kỹ thuật và nêu rõ tính 
hiệu quả của việc cung cấp dịch vụ gói thầu này; 

Đạt 

- Nhà thầu đề xuất thực hiện không đầy đủ các danh 
mục (khối lượng công việc theo Yêu cầu về kỹ thuật của 
E-HSMT), không có thuyết minh các yêu cầu kỹ thuật 
hoặc không nêu tính hiệu quả của việc cung cấp dịch vụ 
gói thầu này. 

Không 
đạt 

2. Mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích công việc: 

Hiểu biết của nhà thầu về 
tính chất, mục đích công 
việc của gói thầu 

- Trình bày hợp lý, khả thi mức độ hiểu biết về tính 
chất và mục đích của công việc Thu gom, vận 
Chuyển, xử lý rác thải sinh hoạt (Bao gồm am hiểu 
vị trí để thu gom, am hiểu mạng lưới giao thông, am 
hiểu về khu vực thực hiện thu gom rác sinh hoạt và 
vận chuyển đến nơi xử lý) 

Đạt 

- Không trình bày hoặc trình bay không hợp lý, khả 
thi 

Không 
đạt 

3. Tính hợp lý và khả thi của kế hoạch, các giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức 
cung cấp dịch vụ 
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3.1. Kế hoạch triển khai, 
các giải pháp kỹ thuật, giải 
pháp tổ chức cung cấp dịch 
vụ 

- Có đưa ra kế hoạch triển khai các nhiệm vụ một cách 
khoa học, hợp lý, trình bày một cách rõ ràng chi tiết về 
từng mốc thời gian cho từng nhiệm vụ từ lúc bắt đầu 
cho đến khi nghiệm thu hoàn thành dịch vụ hợp lý, 
khả thi và hiệu quả 

- Cam kết hoàn thành toàn bộ công việc quy định tại 
Yêu cầu kỹ thuật E-HSMT 

Đạt 

- Không trình bày hoặc trình bày sơ sài hoặc thiếu nội 
dung cơ bản, kế hoạch triển khai không hợp lý  

- Không có cam kết hoàn thành toàn bộ công việc quy 
định tại Yêu cầu kỹ thuật E-HSMT 

Không 
đạt 

3.2. Sơ đồ tổ chức 

- Có trình bày sơ đồ tổ chức bộ máy để duy trì 
thực hiện công việc thu gom, vận chuyển, xử lý 
rác thải sinh hoạt hàng hợp lý, khả thi phù hợp Yêu 
cầu kỹ thuật E-HSMT. 

- Có phân công các cá nhân cụ thể trong sơ đồ tổ 
chức bộ máy để duy trì thực hiện công việc thu 
gom, vận chuyển, xử lý rác thải sinh hoạt  

Đạt 

- Không trình bày hoặc trình bày không hợp lý, 
không khả thi hoặc có trình bày nhưng không đủ. 

Không 
đạt 

3.3. Các yêu cầu về tiêu 
chuẩn thực hiện dịch vụ 

- Nhà thầu có các cam kết và thuyết minh kỹ 
thuật đáp ứng những yêu cầu sau: 

Đạt 
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+ Các thùng rác, xe thô sơ được thu hết rác và 
sạch sẽ; 

+ Phải đảm bảo công việc đúng các quy định pháp 
luật hiện hành của Việt Nam về bảo vệ môi trường, 
đồng thời chịu trách nhiệm giải quyết các sự cố xảy 
ra; 

+ Thu hết rác đúng giờ trên tuyến theo lịch trình 
được giao và không có rác tồn đọng sau ca làm việc; 

- Không có cam kết hoặc không có thuyết minh đầy 
đủ các theo yêu cầu trên hoặc có thuyết minh nhưng 
sơ xài 

Không 
đạt 

4. Mức độ đáp ứng hệ thống đảm bảo chất lượng và phương pháp thực hiện: 

Sơ đồ và thuyết minh 
hệ thống tổ chức của nhà 
thầu 

Có sơ đồ, thuyết minh chi tiết đầy đủ. Trong đó có thuyết 
minh chức năng, nhiệm vụ cụ thể từng bộ phận, vị trí các 
thành viên nhân sự và thiết bị phù hợp với Yêu cầu kỹ 
thuật E-HSMT. 

Đạt 

Không trình bày hoặc Có sơ đồ, thuyết minh nhưng 
không chi tiết, không đầy đủ những Yêu cầu kỹ thuật E-
HSMT hoặc không hợp lý khả thi với địa bàn thực hiện 
gói thầu đang xét. 

Không 
đạt 

5. Tiến độ và tài chính thực hiện gói thầu 
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Tiến độ thực hiện gói 
thầu 

- Có Bảng tiến độ cung cấp dịch vụ hợp lý, khả thi và 
phù hợp với đề xuất kỹ thuật và đáp ứng yêu cầu của E-
HSMT (từ ngày 01/5/2026 đến hết ngày 30/4/2027). 
- Nhà thầu có bảng tiến độ thực hiện các công việc của 
gói thầu chi tiết, hợp lý, khoa học phù hợp với kế hoạch 
triển khai và Yêu cầu kỹ thuật E-HSMT 

Đạt 

- Không đáp ứng hoặc đáp ứng không đủ các yêu cầu 
trên và Yêu cầu kỹ thuật E-HSMT. 

Không 
đạt 

6. An toàn lao động, vệ sinh môi trường và phòng cháy, chữa cháy 

6.1. An toàn lao động, 
an toàn giao thông 

- Có thuyết minh biện pháp đảm bảo an toàn lao 
động, an toàn giao thông hợp lý, khả thi phù hợp 
với đề xuất về biện pháp tổ chức thực hiện cung 
cấp dịch vụ. 

Đạt 

- Không thuyết minh hoặc thuyết minh không hợp 
lý, không khả thi 

Không 
đạt 

6.2. Vệ sinh môi trường 

Phải đáp ứng tất cả các điều kiện sau: 
- Có biện pháp bảo đảm vệ sinh môi trường hợp 
lý, khả thi phù hợp với đề xuất về biện pháp tổ 
chức thực hiện cung cấp dịch vụ; không gây ảnh 
hưởng, ô nhiễm đến môi trường. 

- Có phương án đảm bảo việc thực hiện tăng 
cường đảm bảo VSMT trong các dịp lễ, tết, sự 

Đạt 
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kiện lớn đột xuất trên địa bàn theo chỉ đạo của cấp 
có thẩm quyền. 

- Có cam kết bằng văn bản về đảm bảo vệ sinh 
môi trường và ô nhiễm môi trường trong quá 
trình thực hiện cung cấp dịch vụ gây ra. 

Không đáp ứng một trong các điều kiện sau: 
- Không có biện pháp bảo đảm vệ sinh môi 
trường hợp lý, khả thi phù hợp với đề xuất về 
biện pháp tổ chức thực hiện cung cấp dịch vụ; 
gây ảnh hưởng ô nhiễm đến môi trường. 
- Không trình bày phương án đảm bảo việc thực hiện 
tăng cường đảm bảo VSMT trong các dịp lễ, tết, sự 
kiện lớn đột xuất trên địa bàn theo chỉ đạo của cấp 
có thẩm quyền hoặc có trình bày nhưng sơ xài không 
đáp ứng yêu cầu trên. 

- Không có cam kết bằng văn bản về về đảm bảo 
vệ sinh môi trường và ô nhiễm môi trường trong 
quá trình thực hiện cung cấp dịch vụ gây ra. 

Không 
đạt 

7. Uy tín của nhà thầu thông qua việc tham dự thầu và thực hiện các hợp đồng tương 
tự trước đó: 

7.1. Thông tin về uy tín 
của nhà thầu trong việc 
tham dự thầu và kết quả 
thực hiện các hợp đồng 

* Nhà thầu có cam kết: 
- Không có hợp đồng tương tự chậm tiến độ do lỗi của 
nhà thầu. 
- Không có hợp đồng tương tự bị kết luận vi phạm hợp 

Đạt 
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tương tự trước đó từ năm 
2022 trở lại đây. 

đồng, bị chấm dứt hợp đồng do lỗi của nhà thầu. 
* Đối với các nhà thầu vi phạm các điểm a), b), c), 
d), đ), e), g), h) và điểm i) tại khoản 1 Điều 20 của 
Nghị định số 214/2025/NĐ-CP. Nhà thầu có tên 
trong danh sách này khi tham gia dự thầu phải thực 
hiện biện pháp đảm bảo dự thầu với giá trị gấp 3 lần 
giá trị bảo đảm dự thầu yêu cầu của E-HSMT trong 
thời hạn 02 năm kể từ lần cuối cùng thực hiện các 
hành vi. 

- Có hợp đồng tương tự chậm tiến độ do lỗi của nhà 
thầu. 
- Có hợp đồng tương tự bị kết luận vi phạm hợp 
đồng, bị chấm dứt hợp đồng do lỗi của nhà thầu. 
- Có bảo đảm dự thầu với giá trị thấp hơn 3 lần giá 
trị yêu cầu bảo đảm dự thầu của E-HSMT trong thời 
hạn 02 năm kể từ lần cuối cùng thực hiện các hành 
vi vi phạm điểm a), b), c), d), đ), e), g), h) và điểm i) 
tại khoản 1 Điều 20 của Nghị định số 214/2025/NĐ-CP 

Không 
đạt 

7.2 Uy tín nhà thầu thực 
hiện các hợp đồng tương 
tự 

Có giấy xác nhận của Chủ đầu tư hoặc văn bản thực hiện 
các hợp đồng tương tự, kinh nghiệm cụ thể trong thực 
hiện hợp đồng tương tự Nhà thầu kê khai tại Bảng số 1 
Mục 2 Chương III Tiêu chuẩn đánh giá E-HSDT là hợp 
đồng được đánh giá hoàn thành tốt dịch vụ và không có 
phản ánh của các hộ dân, doanh nghiệp, cơ quan ban 
ngành.... đóng trên địa bàn xã là chậm thu gom, vận 
chuyển và gây mất vệ sinh môi trường. 

Đạt 
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Không đính kèm giấy xác nhận (hoặc văn bản tương 
đương) hoặc có đính kèm nhưng chưa đầy đủ các nội 
dung xác nhận. 

Không 
đạt 

8. Các yếu tố cần thiết khác 

8.1. Các yêu cầu khác 

- Các yêu cầu về tiêu chuẩn đánh giá kỹ thuật tại mục 1 
đến 7 nói trên đáp ứng “đầy đủ” các tiểu mục theo “yêu 
cầu kỹ thuật của E-HSMT”.  

Đạt 

- Không đáp ứng yêu cầu hoặc thiếu một trong các tiểu 
mục theo “yêu cầu kỹ thuật của E-HSMT”. 

Không 
đạt 

 

Lưu ý: E-HSDT cần liệt kê thuyết minh tương ứng với từng Điểm, Khoản của Yêu cầu về kỹ thuật. Trên cơ sở đó tổ 
chuyên gia sẽ đánh giá mức độ đáp ứng theo từng Điểm, Khoản tương ứng nói trên. Các nội dung thuyết minh theo yêu cầu 
của các Điểm, Khoản này sẽ không được sử dụng để đánh giá cho yêu cầu của Điểm, Khoản khác. 


