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Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật  

Đánh giá theo phương phápđạt/không đạt: 

STT Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

1  Tính hiệu quả của việc cung cấp dịch vụ; Mức độ hiểu biết về tính 
chất và mục đích công việc: 

1.1 Tính hiệu quả của việc 
cung cấp dịch vụ 

Nhà thầu trình bày tính hiệu quả 
của việc cung cấp dịch vụ chi tiết, 
đầy đủ, hợp lý với gói thầu 

Đạt 

Không có trình bày hoặc trình bày 
không đầy đủ, không hợp lý với 
gói thầu 

Không 
đạt 

1.2 Mức độ hiểu biết về 
tính chất và mục đích 
công việc 

Nhà thầu am hiểu rõ, trình bày 
chi tiết, đầy đủ, hợp lý về phạm 
vi, quy mô, mục đích, yêu cầu và 
nhiệm vụ của gói thầu 

Đạt 

Nhà thầu có am hiểu, có trình bày 
tương đối đầy đủ về phạm vi, quy 
mô, mục đích, yêu cầu và nhiệm 
vụ của gói thầu 

Chấp 
nhận 
được 

Không có trình bày hoặc trình bày 
không đầy đủ, không hợp lý, rất 
sơ sài, thiếu nội dung, không đáp 
ứng yêu cầu. 

Không 
đạt 

2  Tính hợp lý và khả thi của kế hoạch, các giải pháp kỹ thuật, biện 
pháp tổ chức cung cấp dịch vụ 

2.1 Kế hoạch tổng thể công 
tác, kế hoạch tổng thể 
thực hiện dịch vụ 

Có bảng kế hoạch tổng thể công 
tác, kế hoạch tổng thể thực hiện 
dịch vụ và thuyết minh hợp lý, khả 
thi đối với gói thầu. 

Đạt 

Không có bảng kế hoạch tổng thể 
hoặc không có thuyết minh hoặc 
có bảng kế hoạch tổng thể nhưng 
không hợp lý, không khả thi đối 
với gói thầu. 

Không 
đạt 

2.2  Kế hoạch chi tiết công 
tác, kế hoạch chi tiết 
thực hiện dịch vụ hàng 
ngày và hàng tuần 

Có bảng kế hoạch chi tiết thực và 
thuyết minh hợp lý, khả thi đối với 
gói thầu. 

Đạt 

Không có bảng kế hoạch chi tiết 
hoặc không có thuyết minh hoặc 
có bảng kế hoạch chi tiết nhưng 
không hợp lý, không khả thi đối 
với gói thầu. 

Không 
đạt 
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2.3  Giải pháp kỹ thuật, biện 
pháp tổ chức thực hiện, 
phương án thu gom 
từng khu vực chi tiết 

Có đề xuất các giải pháp, biện 
pháp tổ chức thực hiện hợp lý, khả 
thi phù hợp với gói thầu, phù hợp 
với thời gian đề xuất và đáp ứng 
yêu cầu của gói thầu 

Đạt  

Không đề xuất hoặc đề xuất không 
hợp lý, không khả thi, không phù 
hợp với gói thầu hoặc không phù 
hợp với thời gian đề xuất và 
không đáp ứng yêu cầu của gói 
thầu 

Không 
đạt 

2.4  Giải pháp kỹ thuật, biện 
pháp tổ chức vận 
chuyển rác thải từng 
khu vực chi tiết đến nơi 
chôn lấp 

Có đề xuất các giải pháp, biện 
pháp tổ chức thực hiện hợp lý, khả 
thi phù hợp với gói thầu, phù hợp 
với thời gian đề xuất và đáp ứng 
yêu cầu của gói thầu 

Đạt  

Không đề xuất hoặc đề xuất không 
hợp lý, không khả thi, không phù 
hợp với gói thầu hoặc không phù 
hợp với thời gian đề xuất và 
không đáp ứng yêu cầu của gói 
thầu 

Không 
đạt 

2.5  Giải pháp kỹ thuật, biện 
pháp tổ chức chôn lấp 
tại bãi chôn lấp 

Có đề xuất các giải pháp, biện 
pháp tổ chức thực hiện hợp lý, khả 
thi phù hợp với gói thầu, phù hợp 
với thời gian đề xuất và đáp ứng 
yêu cầu của gói thầu 

Đạt  

Không đề xuất hoặc đề xuất không 
hợp lý, không khả thi, không phù 
hợp với gói thầu hoặc không phù 
hợp với thời gian đề xuất và 
không đáp ứng yêu cầu của gói 
thầu 

Không 
đạt 

2.6  Đề xuất giải pháp kỹ 
thuật, biện pháp tổ chức 
thực hiện ứng phó các 
sự cố môi trường: mưa 
bão, lũ lụt 

Có đề xuất các giải pháp, biện 
pháp tổ chức thực hiện  hợp lý, 
khả thi phù hợp với gói thầu, phù 
hợp với thời gian đề xuất và đáp 
ứng yêu cầu của gói thầu 

Đạt  

Không đề xuất hoặc đề xuất không 
hợp lý, không khả thi, không phù 
hợp với gói thầu hoặc không phù 
hợp với thời gian đề xuất và 
không đáp ứng yêu cầu của gói 
thầu 

Không 
đạt 
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3  Tiến độ thực hiện gói thầu 

3.1  Tiến độ thực hiện gói 
thầu 

Đề xuất thời gian và tiến độ thực 
hiện gói thầu phù hợp với đề xuất 
kỹ thuật và đáp ứng yêu cầu của 
E-HSMT 

Đạt 

Đề xuất thời gian và tiến độ thực 
hiện gói thầu không phù hợp với 
đề xuất kỹ thuật hoặc không đáp 
ứng yêu cầu của E-HSMT 

Không 
đạt 

3.2  Huy động nhân sự, xe 
ép rác phù hợp với đề 
xuất kỹ thuật và tiến độ 

Có biểu huy động hợp lý, khả thi 
và phù hợp với đề xuất kỹ thuật, 
phù hợp với tiến độ thực hiện gói 
thầu 

Đạt 

Không có biểu huy động hoặc có 
nhưng không chi tiết, không hợp 
lý, không khả thi, không phù hợp 
với đề xuất kỹ thuật, không phù 
phù hợp với tiến độ thực hiện gói 
thầu 

Không 
đạt 

4  Hệ thống đảm bảo chất lượng 

4.1  Hệ thống đảm bảo chất 
lượng, sơ đồ tổ chức 
đảm bảo chất lượng 
thực hiện dịch vụ 

Đề xuất thuyết minh và sơ đồ hợp 
lý, phù hợp với gói thầu và tiến độ 
thực hiện 

Đạt 

Không có thuyết minh hoặc không 
có sơ đồ hoặc có nhưng không rõ 
ràng, không hợp lý đối với gói 
thầu hoặc không phù hợp với tiến 
độ thực hiện 

Không 
đạt 

5  Mức độ đáp ứng các yêu cầu về tiêu chuẩn thực hiện dịch vụ 

5.1  Yêu cầu chất lượng 
công việc về duy trì vệ 
sinh đường bộ, lối đi 
trong khu vực 

Đề xuất đầy đủ, hợp lý, khả thi và 
phù hợp với gói thầu. 

Đạt 

Không có đề xuất hoặc có nhưng 
không đáp ứng yêu cầu 

Không 
đạt 

5.2  Yêu cầu chất lượng 
công việc thu gom 

-Thu gom hết rác đúng giờ trên 
tuyến theo lịch trình được giao 

-Không có rác tồn đọng sau ca làm 
việc 

Đạt 

Nội dung không đáp ứng yêu cầu Không 
đạt 

5.3  Yêu cầu về chất lượng 
công tác vệ sinh thùng 
thu gom rác sinh hoạt 

- Các thùng thu gom được duy trì 
phải đảm bảo sạch sẽ 

- Đúng vị trí, ngăn nắp sau khi 

Đạt 
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được lấy rác 

Nội dung không đáp ứng yêu cầu Không 
đạt 

5.4  Yêu cầu chất lượng 
công việc thu gom, vận 
chuyển và xử lý rác 

Có thuyết minh hợp lý, khả thi 
phù hợp với gói thầu 

Đạt 

Nội dung không đáp ứng yêu cầu Không 
đạt 

6  Bảo đảm điều kiện vệ sinh môi trường, và các điều kiện khác như 
an toàn lao động 

6.1  Biện pháp bảo đảm vệ 
sinh môi trường, biện 
pháp tránh ô nhiễm, mùi 
hôi, che chắn trong quá 
trình thực hiện dịch vụ 

Đề xuất đầy đủ và có biện pháp 
hợp lý, khả thi phù hợp với đề 
xuất về biện pháp tổ chức dịch vụ  

Đạt 

Đề xuất không đầy đủ hoặc có 
nhưng không hợp lý, không khả 
thi, không phù hợp với đề xuất về 
biện pháp tổ chức dịch vụ 

Không 
đạt 

6.2  Biện pháp an toàn lao 
động 

Đề xuất biện pháp an toàn lao 
động hợp lý, khả thi phù hợp với 
đề xuất về biện pháp tổ chức dịch 
vụ 

Đạt 

Không có biện pháp an toàn lao 
động hoặc có biện pháp an toàn 
lao động nhưng không đầy đủ, 
không hợp lý, không khả thi, 
không thuộc gói thầu, không phù 
hợp với đề xuất về biện pháp tổ 
chức dịch vụ 

Không 
đạt 

6.3  Công tác đảm bảo an 
toàn giao thông 

Đề xuất biện pháp an toàn giao 
thông hợp lý, khả thi phù hợp với 
đề xuất về biện pháp tổ chức dịch 
vụ 

Đạt 

Không có biện pháp an toàn giao 
thông hoặc có biện pháp an toàn 
giao thông nhưng không đầy đủ, 
không hợp lý, không khả thi, 
không thuộc gói thầu, không phù 
hợp với đề xuất về biện pháp tổ 
chức dịch vụ 

Không 
đạt 

7  Thông tin về kết quả thực hiện hợp đồng của nhà thầu theo quy định 
tại Điều 19 và Điều 20 của Nghị định số 214/2025/NĐ-CP 

7.1  Uy tín của nhà thầu 
thông qua việc thực 

Nhà thầu có cam kết:  

- Đáp ứng Thông tin về kết quả 
Đạt 
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hiện các hợp đồng 
tương tự trước đó từ 
năm 2023 trở lại đây. 

Trường hợp nhà thầu bị 
xử phạt trong quá trình 
thực hiện hợp đồng 
trước đó hoặc vi phạm 
pháp luật về đấu thầu 
theo quy định của pháp 
luật thì được đánh giá là 
không đạt ở mục này. 

thực hiện hợp đồng của nhà thầu 
theo quy định tại Điều 19 và Điều 
20 của Nghị định số 
214/2025/NĐ-CP (Trừ quy định 
tại Khoản 1 Điều 20 của Nghị 
định số 214/2025/NĐ-CP). 

- Không vi phạm các quy định về 
đấu thầu và bị xử lý thuộc thẩm 
quyền của Chủ đầu tư. 

- Nhà thầu không cam kết hoặc vi 
phạm theo quy định tại Điều 19 và 
Điều 20 của Nghị định số 
214/2025/NĐ-CP (Trừ quy định 
tại Khoản 1 Điều 20 của Nghị 
định số 214/2025/NĐ-CP). 

- Trường hợp sau khi làm rõ E-
HSDT (nếu có): Nhà thầu không 
cung cấp đầy đủ các tài liệu chứng 
minh theo yêu cầu nêu trên. 

Không 
đạt 

8  Các yếu tố cần thiết khác 

8.1  Các yêu tố cần thiết 
khác 

Đáp ứng các yêu cầu quy định tại 
mục 3 Chương V của E-HSMT 

Đạt 

Không đáp ứng yêu cầu Không 
đạt 

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu 
chí tổng quát đều được đánh giá là đạt. 


