Chuong V. YEU CAU VE KY THUAT

1. Gi6i thiéu chung vé du toin mua sim, goéi thau:
- Tén goi thau: G6i thau s6 01: Thué phan mém quan 1y bénh vién (HIS,
LIS, RIS, PACS, EMR) ctia Bénh vi¢n Pai hoc Y Thai Binh;
- Tén du toan: Thué phﬁn mém quan ly bénh vién (HIS, LIS, RIS, PACS,
EMR) ctia Bénh vién Pai hoc Y Thai Binh;

- Chu dau tu: Bénh vién Pai hoc Y Thai Binh;

- Ngudn vén: Ngudn vién phi va BHYT;

- Hinh thtrc lya chon nha thau: DAu thau rong rai, trong nudc, qua mang;

- Loai hop d6ng: Tron goi;

- Thoi gian thuc hién géi thau: 24 thang, ké tir ngay ky Hop dong;

2. Muc tiéu cong viéc:

- Cung cip phan mém quan 1y bénh vién (HIS, LIS, RIS, PACS, EMR)
cua Bénh vién Pai hoc Y Thai Binh, tich hop dé€ s6 hoa toan by quy trinh kham
chita bénh, giup quan 1y thong tin chinh x4c, giam giay to, tang toc 4o phuc vu va
nang cao chat lugng chan doan/dicu tri.

- Pam bao lién thong két ndi giira cac hé théng LIS, RIS/PACS, EMR,
phan mém ky s6, Hoéa don dién tir; cong dugc quoc gia, cong giam dinh bao hiém
y t&, hé thong quan 1y ho so strc khde cé nhan cua tinh.

- Pam bao an toan dit liéu va bao mat thong tin, co co ché phan quyén va
xac thuc nguoi dung, cho phép ki€ém soat chdt ché cong viéc cua ting nguoi dung
va ngan chan dugc su truy cap trai phép.

3. Yéu cau ky thuit:
3.1. H¢ thong Quan ly théng tin Kham chira bénh (HIS):
Hé thong Quan Iy thong tin Kham chita bénh HIS c6 céc phéan hé sau:
NOI DUNG YEU CAU

el L B

Yéu cau chung

- Nén tang coéng nghé Webform/Winform hodc twong duong

- Luu tr@t trén may chu vat 1y tai trung tdm dit liu cua bénh vién hodc trén cong
ngh¢ dién todn dam may

- Danh sach chtic ning tlly chon, nang cap c6 san:

+ Pam bao lién thong két ndi giita cac hé thong LIS, RIS/PACS, EMR, phan mém
ky s6, Hoéa don dién tir; cong duoc qudc gia, cong giam dinh bao hiém y té, hé
théng quan 1y ho so stc khde ca nhin cua tinh

+ Pam bao an toan, bao mat dit liéu va kha ning khic phuc 156i hé thdng theo quy
dinh ciia BO Y té




+ Pam bao an toan dit liéu va bao mat thong tin, co co ché phan quyén va xac thuc
nguoi dung, cho phép ki€m soat chat ché cong viéc ctia tung nguoi dung va ngan
chan duoc su truy cap trai phép.

- C6 kha ning ddng bo dir liéu tir phdn mém dang trién khai tai bénh vién sang
phan mém ma&i dé duy tri hoat dong khi bat dau st dung.

- Giao dién dé dang sir dung, than thién v&i nguoi dung; c¢6 dich vu hd tro 24/24

- C6 thong bao trude khi cap nhat hé théng (ndi dung, thoi gian cap nhat)

- C6 nhat ky yéu cdu sira chita va thoi gian khic phuc 161

- Sao luu va ban giao dit liéu khong ma hoa dé don vi c6 thé tiép tuc khai thac duoc
khi can thiet

- Yéu cau sao luu it nhat hai b trén cac phuong tién doc lap, thyc hién hang ngay (sao
luu tang) va hang thang (sao luu day du), dong thoi kiém tra dinh ky mdi quy.

- Cho phép mé két ndi API v6i cac phan mém khac khi c6 yéu cau (khéng tinh phi)

- Phan }ném dap umg va ty dong nang cap cap nhét cac yéu cau quy dinh ctia BO Y té,
Béo hiém (cau tric cua cac bang XML theo Qb 3176/Qb-BYT, 3618/Qb-BYT; TT
48/TT-BYT ); quy dinh khdc c6 lién quan.

- M6 két ndi v6i cac trang thiét bi y t& mdi khong tinh chi phi

Yeéu cau cu thé

.1. Quan tri hé thong (Qué’m Iy ngwdi dung, quan 1y ciu hinh, quﬁn ly nhan su)

- Cho phép quan tri hé thong thuc hién cac thao tac lién quan dén cau hinh hé thong,
bat, tat cac tién ich, cac ludng chirc niang nghiép vu déc thu cua don vi theo tham
s6 cau hinh. Cho phép quan Iy nguoi ding, nhém quyén nguoi dung. Bao gdm céc
chtrc ndng chinh:

+ Quan 1y nguoi dung va nhém ngudi dung

+ Phan quyén, cip quyén chirc ning sir dung

+ Phéan quyén str dung theo khoa, phong, budng, béc si, kho quan Iy

+ Doi mat khau

+ Quan 1y cdu hinh, thiét 1ap tham s6

+ C6 chire nang dugc phép sao luu dir 1iéu hang ngay, hang thang, nam

.2. Quan ly danh muc dung chung

- Phan hé cho phép thém, stra, x6a, tam ngung cac danh muc lién quan dén hoat
dong cua hé thong, bao gobm:

+ Danh muc chung: Quan 1y dia danh, danh muc bénh vién, danh muc loai bénh
theo 1CD, dal}h muc ma nhém dich vy, danh muc giuong ké hoach, danh muc
giuong thuc té, danh muc phu cap phau thuat thu thuat, danh muc dan toc.

+ Danh muc dich vy: danh muc kham bénh, danh muc xét nghiém, danh muc thyuc
hién xét nghiém, danh muc mau két qua thuc hién, danh muc chan doan hinh anh,
danh muc thyc hién chan doan hinh 4nh, danh muc phau thuat tha thuét.

+ Danh muc duoc: danh muyc thude, danh muc vat tu, danh myc nhom diéu tri, quan
Iy kho - thubc, danh sach kho, danh muc don vi tinh, danh myc ty 1¢ quy dbi, danh
muc loai thudc vat tu, danh muc thong tin nha cung cip, danh myc thudc vat tu
diéu kién, danh muc chitc danh bao cdo, danh muc dong goi, danh muc hoat chét,
danh muyc bi¢t dugc, danh muc dudng dung, danh muc nudc san xuét, danh muc
hang san xuét, danh muc noi lvu trit, danh muc ly do xuét kho, danh muc nguén
chuong trinh.




+ Danh muyc phac d6 diéu tri: Danh sach phac dd, tao méi phac do

+ Danh muc trang thiét bi: danh muc chung loai thiét bi, danh muc nhom thiét bi,
danh muc thiét bi, danh muc bao hanh

+ Danh muc c4u hinh dich vu

+ Danh muc chi dao tuyén: danh muc 1y do cong tac, két qua cong tac, danh muc
noi dén cong tac, danh muc k¥ thuat ho trg

+ Danh muc khéng sinh dd: danh ‘muc nhém vi khudn, danh muc vi khuain, danh
muc khang sinh, danh muc vi khuan khang sinh, danh muc dich vu vi khuan.

+ Danh myc quy doi oxy

.3. Tiép nhan ding ky kham bénh, chira bénh

- Chirc ning cho phép tiép nhan thong tin ding ky kham cua bénh nhin vao hé
thong vai cac tinh ndng va tién ich cho nguoi dung nhu sau:

+ Cho phep hién thi man hinh sb tht tr ddng ky bénh nhan theo quay thiét lap, goi
s6 thtr ty tiép nhén.

+ B0 phan tiép nhan c6 thé dang ky kham cho nhiéu d6i tuong bénh nhén khac
nhau: BHYT, BHYT+Dich vy, Vién phi, KCB Theo yéu cau, Kham suc khoe. ..

+ HJ tro tim kiém thong tin bénh nhan da ton tai trong hé¢ théng va chon bénh nhan
dua vao danh sach kham bénh.

+ Quan 1y thong tin hanh chinh ctia bénh nhan: ho tén, gidi tinh, ndm sinh, qué
quén. Ghi nhan thong tin kham bénh va thong tin thé¢ BHYT cua bénh nhan, thong
tin d01 tugng cap cuu/uu tién/chuyén tuyén...

+ Chirc nang tich hop véi may quét ma vach dé lay thong tin thé bao hiém ctia bénh
nhan d61 véi bénh nhan BHYT, dong thoi kiém tra thong tin thé truc ti€p tranh xuat
todn, lam dung thé¢ BHYT, ...

+ Chuc niang duogc lién thong véi cong thong tin giam dinh BHYT dé kiém tra
thong tin thé BHYT.

+ Tai phan tiép nhan bénh nhan cho phép tra ctru lich sir khdm ctia bénh nhan trong
cac 1an kham tai tit ca co so kham chita bénh bao gdm thong tin bénh tt, thong tin
thudc va két qua can lam sang.. .(néu co) trong tung dot kham gip bac si nam bat
duoc lich st tién sir bénh ciia bénh nhan, phan mém dua ra thong bao cho ngudi
dung khi bénh nhan dang con thudc hodc da kham trong ngay

+ Cung cap tién ich ghi nhan thong tin nguoi nha bénh nhan (thong tin nguoi nha
doi voi tré em, so dién thoai, ...).

+ Chte ning cho phép cau hinh thu tién cac dich vu phu thu khéc, ... chi dinh dich
vu k¥ thuat cho truong hop bénh nhan td1 bénh vién khong thyc hién khdm ma chi
dinh va thyc hién cac dich vu can lam sang.

+ Quan ly danh sach bénh nhan kham bénh theo phong kham va theo trang thai
kham: chd kham, dang kham, két thuc kham.

+ Poi phong kham/cong kham cho bénh nhan da diang ki (chwa thuc hién kham).

+ Khi tiép nhan bénh nhan hé thong sinh s6 thi tu twong tmg va ma bénh nhan.
Céc truong hop dén tai kham cé thé sit dung nhap ma bénh nhan dé hién thi toan
bd thong tin hanh chinh cia bénh nhan.

+ Pdi v6i cac dbi tuong tré em theo quy dinh chua c6 thé BHYT khi tiép nhan hé
thong s& tu dong sinh ma dé quan ly




+ Lién thong, két ndi voi tmg dung dit lich kham, ding ky kham online dé tiép
nhan va quan 1y lich dat kham chira bénh online.

4. Quan ly kham bénh, chira bénh ngoai tri

- Chtric nang danh cho bac si thuc hién chuyén mén kham bénh cho bénh nhan, cac
bac si c6 thé thuc hién héi bénh va dua ra cac chi dinh, chan doan kham va diéu tri
cho bénh nhan. Man hinh cho phép hién thi man hinh sb tht tu va danh sach bénh
nhan, ngudi ding ¢ thé goi s6 thir tw bénh nhan vao kham. Céc tinh ning va tién
ich nhu:

+ Thong tin bénh nhan duge quan 1y theo cac trang thai hién thi khac nhau giup
cho ngudi ding cé thé theo ddi, kiém tra thong tin nhanh va tranh nham 13n. Tét ca
cac dich vu k¥ thuat, don thudc ...déu dugce quan 1y théng qua cac trang thai hién
thi tai cac man hinh.

+ Chirc ning ho trg xem thong tin lich str kham chita bénh ctia bénh nhan bao gff)m
chan doan bénh, céac chi dinh can 1am sang, don thudc cta lan kham trudce.

+ Kham hoi bénh: ghi nhan cac thong tin dau hiéu sinh ton, 1y do vao vién, qua
trinh bénh 1y, tién st ban than gia dinh, ...

+ Cho phép chi dinh dich vu can 1dm sang, chan doan hinh anh, tham do chtic ning;
bo sung cac thong tin s6 luong dich vu thuce hién, diéu chinh dugc phong thuc hién
dich vu. In cac mau phiéu chi dinh tuwong mg v61 dich vu. Ngoai ra chire nang cho
phép dinh nghia cic mau theo tiy chinh dé c6 thé sir dung theo cac tlly chon bénh
cua bénh nhan.

+ Chtrc nang kiém tra va dua ra cic canh bao khi chi dinh dich vu ky thuat b1 tqu‘lng
hodc dich vu k¥ thuat da dugc str dung trong mot khoang thoi gian nao dé dé bac
sixu tri phu hop...

+ Cac dich vu k¥ thuat khi chi dinh va c6 két qua bac si tai phong kham c6 thé xem
ngay duoc thong tin két qua dich vy ky thuat cua bénh nhan nhanh chéng trén hé
thong, bac si co thé ké cac loai don thude cho bénh nhan:

+ Ké don thude tir kho

+ Ké don thude tir ti truc

+ Ké don thuéc mua ngoai

+ Ké don thudc dong y

+ K¢ vat tu

+ Tao don thudc tir nha thudc

+ Tao don tu van

+ Cép gidy nghi huong BHXH

+ Pay don thudc 1én céng dugc quic gia

+ Quan ly hanh chinh diéu tri ngoai tri: cho phép diéu dudng, bac si ~quan ly cac
thong tin hanh chinh cua bénh nhan diéu trj bénh 4n ngoai tra, bao gdm cac chirc
nang:

0 Quan Iy man hinh danh sach bénh nhan cho

o Quan 1y di€u tr1 bénh &n ngoai tri: Cho phép céc bac si thuc hién diéu tri cac
bénh &n ngoai tru, bao gdm céc chirc nang:

o Quanly hién thi danh sach man hinh LCD

0 Quan ly thong tin lich hen

o Nghi BHXH




2.5. Quan 1y lich hen diéu tri, nhic lich hen tii kham

- Chtrc nang cho phép quan ly thong tin lich hen ctia bénh nhén, cho pheép nhic lich
tai kham, in gidy hen kham qua hé théng thong tin ctiia bénh vién.

- Thong bao lich tai kham t61 nguoi bénh qua dién thoai, SMS, Portal.

- Cac chtrc nang chinh

+ Tao lich hen kham, diéu tri

+ Nhic tai kham

+ Thong béo lich tai kham, hen kham

- Chirc nang cho phep quan Iy thong tin lich hen cua bénh nhén, cho phep nhic lich
tai kham, in giay hen kham qua hé thong thong tin cuia bénh vién.

- Thong bao lich tai kham td1 ngudi bénh qua dién thoai, SMS, Portal.

2.6. Quan 1y hang doi xép hang tw dong

- Chtric nang cho phép xép s6 thtr ty Bénh nhan tai cac hang cho, hd trg bac si quan
1y danh sadch bénh nhan chd kham bénh.

- Cac chirc ndng chinh

+ Quan 1y hang doi tai phong kham

+ Quan ly hang doi tai bd phan cap phat thudc

- Chirc nang cho phép xép so thir tw Bénh nhan tai cac hang chd, hd trg bac si quan
1y danh sach bénh nhan chd kham bénh.

2.7. Quan ly cac chi dinh dich vu ky thuat

+ Cho phép chi dinh dich vu can 1dm sang, chan doan hinh anh, tham do chtic ning;
bo sung cic thong tin s()’ lugng dich vu thyc hién, di€u chinh dugc phong thuc hién
dich vu. In cdc mau phiéu in chi dinh twong rng v6i dich vu.

+ Churc nang kiém tra va dua ra cic canh bao khi chi dinh dich vu k¥ thuat bi trung
hodc dich vu k¥ thuat da dugc str dung trong mot khoang thoi gian nao dé dé bac
sixu tri phu hop...

+ Cac dich vu k¥ thuat khi chi dinh va c6 két qua bac si tai phong kham c6 thé xem
ngay dugc thong tin két qua bénh pham cua bénh nhan nhanh chong trén h¢ thong

2.8. Quan Iy cac két qua dich vu ky thuit

+ Chtre nang quan ly nhép in két qua xét nghiém cho phep nguoi dung cap nhat két
qua xét nghiém veé hé thong. P6i voi cac cac bénh pham tiép nhan sau khi thuc hién
s& c6 két qua (nhap tay hoidc may tra két qua) twong ting.

+ Chtic nang quan 1y tra két qua xet nghiém cho phép nguoi dung duyét va in két
qua cho bénh nhan. H¢ thong c6 thé két nodi voi hé thong quan ly xét nghiém (LIS),
nhén két qua ty dong tir cdc may xét nghiém thong qua hé thong LIS.

+ Chirc ning quan 1y nhap két qua chan doan hinh anh cho phép ngudi dung cap
nhat két qua, hinh anh cua cac chan doan hinh dnh vao h¢ thong. Ho trg nguoi dung
danh sach két qua mau.

+ Cung cap chirc ning quan 1y tra két qua chan doan hinh anh cho phép nguoi dung
duyét va in két qua tra cho bénh nhan. Hé thdng két ndi qua APTvoi hé thdng quan
1y hinh 4nh RIS-PACS, nhéan két qua tu dong tir cic may chan doan hinh anh thong
qua hé thdng RIS

+ Quan 1y danh sach két qua mau cho phép ngudi dung thém sira x6a danh muc
cac két qua mau co san, HO trg ngudi dung trong viéc cap nhat cac két qua cua cac
chi dinh




+ Quan 1y bénh pham: Chuc ning cho phép bac si, diéu dudng, ki thuat vién xeét
nghiém thue hién theo ddi, quan ly thong tin bénh pham cuia toan vién gt vé thuc
hién trén hé thong Chtrc ndng bao gom cac tinh nang sau: Hién thi danh sach bénh
pham khi thiét 1ap giao dién; Tim kiém bénh pham theo phiéu, theo diéu kién loc;
Tim kiém chi tiét cac thong tin hién thi trén ludi qua cac trudng dit liéu trén giao
dién chirc ning; Thong tin hanh chinh bénh nhan; Thong tin bénh pham; Danh sach
két qua; Quan 1y trang thai bénh pham; Thong ké danh sach bénh phim

.9. Quan Iy khoa/phong cip ciru

+ Chtrc nang cho phép nhan vién cap ciru nhap bénh nhan truc tiép vao phong cap
ciru ma khong qua b phan hanh chinh tiép don. Xéac dinh tinh trang bénh nhén,
check thong tin thong tuyén tir cong giam dinh BHYT.

+ HJ tro tim kiém thong tin bénh nhan da ton tai trong h¢ théng va chon bénh nhan
dua vao danh sach kham bénh.

+ Quan ly thong tin hanh chinh cua bénh nhan: ho tén, gidi tinh, nam sinh, qué
quan. Co thé dung ma QRCode néu bénh nhan co thé hoic dem theo glay to trén
hé thdng. Xac dinh thong 1a cp ciru hay kham bénh thudng ngay tai dau vao.

+ Cho phép dang ky va kham bénh v6i truong hgp bénh nhan da kham trong ngay
duéi cac hinh thire khac nhau. Kiém tra théng tuyén truc tiép tir cong BHYT dé
xac dinh tinh hop 1¢ cua th¢ BHYT tranh lam dung, that thoat trong quan ly. Co
chtrc ning kiém tra thong tuyén truc tiép trén hé thong ma khong can phai vao trang
giam dinh BHYT.

+ C4u hinh ghi nhan dau hiéu thong tin sinh hiéu cua bénh nhan.

+ Piéu chinh thong tin hanh chinh khi c6 sai sot khi tiép nhan thong tin bénh nhén.

+ Xép giudng cho bénh nhan trong phong luu cap ciru.

+ Nhép form tai nan thuong tich véi bénh nhan cap ctru tai nan.

+ Tham kham cap ctru cho bénh nhan. Xac dinh nguyén nhan dya theo triéu ching
lam sang. Chi dinh dich vu: Xét Nghiém, chan doan hinh anh, tham do chtc nang,
phau thuat thu thuat dé xac dinh sau hon vé tinh hinh stc khoe ngudi bénh phuc
vu chan doan cép ctru duoc tdt hon. C6 bod sung chirc nang kiém tra trung dich vu,
kiém tra dich vu dugc thanh toan theo 1 khoang thoi gian quy dinh cua BHYT va
BO Y te.

+ Xuét thudc, cép thudc cho bénh nhan cép ctru. C6 kiém tra thong tin hoat chat,
thudc di irng, thuoc tuong tac khi ké don cho bénh nhan. C6 ho trg tao géi theo ma
bénh dé thuc hién thao tac nhanh trén hé thong.

+ Linh bu ta truc, yéu cau bd sung thude ti truc dé dam bao co sd phuc vu qua
trinh cap ctru cho bénh nhan.

+ Chi dinh cho bénh nhan tam Ung trong qua trinh nam theo ddi dién bién bénh.

+ Xu tri nhap vién trong truong hop bénh vién dam bao kha nang chuyén mén de
cap ctru cho bénh nhan. Chuyen vién neu vugt qua pham vi chuyén mon hodc theo
yéu cdu ctia ngudi nha. Cp toa cho vé hodc xtr tri khac voi bénh nhan nhe. Ghi
nhén bién ban tir vong véi truong hop bénh nhan tir vong.

+ Nhép thong tin tién van chuyén ctia bénh nhan trong qua trinh tiép nhan cép ciru.

+ Lap phiéu nghi huéng BHYT véi bénh nhan hoic cho nguoi chim soc bénh nhan
theo ché do cua BHXH.

.10. Quan ly hanh chinh ngi tr1'1

+ Xem danh sach giuong, sb luong va tén bénh nhan dang nam giuong theo tung
phong trong khoa. Cac bénh nhan khi xép giuong dugc canh béo biang cic mau sic




phan biét khac nhau, dong thoi cho khai bao sd lugng gii han bénh nhén trén 1
giuong bénh.

+ Xem thong tin tinh trang vién phi cua bénh nhan nhu: tong so tién dich vu thanh
toan da su dung, s6 tién da tam ung (s6 phiéu tam (g, so tién dong, trang thai
phiéu), sb tién dang no cua bénh nhan.

+ Lap phleu yéu cau dé nghi bénh nhan déng tam tmg (cho phép tao nhiéu phiéu
trong sudt qua trinh diéu tri). In phiéu dé nghi tam éng.

+ Tao phiéu ngay giuong: cho phep chi dinh ngay giuong theo tinh toan cua khoa,
chi dinh tén s6 luong (cho phép nhap sd luong 1), ty 1¢ tinh giuvong nim chung.

+ K& hao phi kém giwdong: Ghi nhan thudc/vat tu y té hao phi di kém theo véi tién
giuong.

+ H0 tro nhap mién giam tién giwrdng: Ghi nhin tién mién giam (mdy diéu hoa, to
lanh hu...) do1 véi1 bénh nhan st dung givong dich vu.

+ Cho phep tinh dich vu givong chénh 1éch: Ghi nhén thong tin tinh chénh Iéch
tién givdong doi voi bénh nhan BHYT hodc bao phong.

+ Tao phiéu dich vu van chuyén truong hop bénh nhan can phai st dung dich vu
van chuyén bénh nhan tai Bénh vién.

+ Tao phiéu cong kham trudng hop bénh nhan can moi thém bac si vé kham. Tao
phiéu thu khac cho bénh nhan néu c6 sir dung cac dich vu phat sinh.

+ Tao phiéu cham sdc, ghi nhan thong tin chdm soc cua diéu dudng theo to diéu tri
cua béc si.

+ Tao phiéu thir phan &ng thudc cho bénh nhan trudc khi truyén dich hoac cho
bénh nhan str dung cac thudc c6 nguy co gay ra phan tmg. In ra mau phi€u thtr phan
ung thudc theo quy dinh.

+ Tao phiéu truyén dich, phiéu truyén mau, tao ké hoach chiam soc theo chi dinh
cua béc siray 1énh.

+ Tao phiéu vat tu cho trudng hop bénh nhan st dung vat tu hd tro diéu tri. Tao
phiéu tra vat tu truong hop bénh nhan can hoan trd lai vat tu.

+ Tao phiéu hao phi: phiéu thudc/ vt tu ké cho bénh nhan st dung nhung khong
tinh vao chi phi cho bénh nhan (da dugc cau thanh vao gia giuong hoac gia dich
vu khac).

+ Theo ddi chirc nang sdng: Chirc nang cho phép ghi nhan thong tin sinh ton, thong
tin thé luc cta bénh nhan ting ngay, hién thi cac thong tin da duoc ghi nhan dudi
dang biéu do.

+ Sang loc dinh dudng cho bénh nhan.

.11. Quan Iy diéu tri ndi tra

+ Céc bénh nhan khi diéu tri tai khoa 1am sang bac si cod thé sir dung céac chtric nang
tao phi€u diéu tri, ké don, ...dé thyc hién di€u tri cho bénh nhan:

+ Ghi nhan lai chan doan, qua trinh kham bénh hang ngiy cua bac si ddi voi bénh
nhan.

+ Cac bénh nhan duoc diéu tri 1am sang tai khoa dugc hién thi va quan 1y theo bd
Icon trang thai giup ngudi ding co thé theo ddi tinh hinh bénh ctia bénh nhan mot
cach dé dang. Tét ca cac man hinh déu hd tro ngudi dung thong qua bo trang thai
dé giup bac si theo ddi qua trinh diéu trj cho bénh nhan.

+ Chuyén khoa kham két hop trong qua trinh diéu tri, thuc hién két thuc kham
chuyén khoa.




+ Cac thong tin tra ciru kham chuyén khoa, xem s lugng khoa tham gia kham
chuyén khoa, xem lich sur chi dinh dich vu ki thuat, thuoc tai tiung chuyén khoa
tuong ung.

+ Lap phleu yéu cau dé nghi bénh nhan déng tam tmg (cho phép tao nhiéu phiéu
trong sudt qua trinh diéu tri). In phiéu dé nghl tam ung.

+ Chi dinh cong kham cho bénh nhan néu trong qua trinh diéu tri bac si thdy can
chi dinh kham.

+ Chi dinh dich vu ki thuat nhu xét nghi¢m, chan doan hinh anh, thim do chic
ning, phiu thuat thu thuit. Cho phép gan phong thyuc hién, chi dinh sb lugng thuc
hién, gan thudc vat tu y té kém theo hay khong kém theo, ...Chuyén doi gia theo
cac loai gia thanh da duogc khai bao tai cac danh muc k¥ thuat.

+ Ghi nhan thong tin ca kip thuc hién phau thuat thi thuat, thong tin cac thanh vién
thuc hién, ghi nhan cac bi€n ban thuc hién trudc va sau phau thuat.

+ Ké phiéu thudc, vat tu hoa chat, ...cho bénh nhan st dung. Ngoai ra con hd tro
st dung tham khao don thudc cii ciia bénh nhan, dinh nghia cadc mau co san dé bac
sT sin sang c6 thé khai thac nhanh. Kiém tra s6 luong kha dung khi ké. Pua ra cac
canh bao hd tro béc si (tring thudc/hoat chat, thude danh cho ddi twong dic biét,
s6 lwong thude han mirc...).

+ V61 cac chiic nang hoan tra thude vat tu nguoi dung thyc hién hoan tra lai néu
trong truong hgp bénh nhan khong st dung. Cho phép chon tirng thudc/vat trong
phi€u hodc tra ca phicu.

+ X tri diéu tri cho bénh nhéan khi két thic dot diéu tri theo cac trang thai gff)m:
Ra vién, Xin vé, Bo vé, Pua vé, Chuyén khoa, Chuyén vién, Tt vong, Hen, Khac.
Bo sung céc thong tin twong tng dé bo sung thong tin cac phiéu in dua vao quan
1y trong ho so bénh an.

+Huy chuyen khoa cho phép huy qua trinh chuyen tir khoa diéu tri nay sang khoa
diéu tri ké tiép néu bénh nhan chua duoc tiép nhan.

+ Chirc nang cho phép bac si ké thudc cho bénh nhan BHYT vé nha khi dugc xu
tri ra vién.

+ Tao phiéu suat an cho bénh nhan dua trén sang loc 1am sang, bac si ra chi dinh
can cur dua trén nguy co dinh dudng cua bénh nhan.

+ Xem lich str diéu trj ghi nhan va hién thi lai lich st diéu tri tirng khoa/phong ctia
bénh nhan.

+ Xem lich str b¢nh an ghi nhan va hién thi lich sit bénh 4n cta bénh nhan.

+ In cac biéu mau, ho sg bénh an cho bénh nhan.

.12. Quan ly phac @6 diéu tri

+ Xay dung danh myc phac d6 diéu tri giup nguoi dung xem, cap nhat danh sach
phéc d6 dicu tri. Céac thong tin cap nhat nhu: chuyén khoa; ndi dung phac do; chan
doan, thuoc, dich vu k¥ thuat. ..

+ Khi d3 c¢6 danh muc phac d6 ngudi dung co6 thé chon dé gan phac do diéu tri,
chtrc nang cho phép ngudi dung lira chon phac d6 diéu tri va gan cho bénh nhan sir
dung phac db d6. Tai chirc ning nhap thong tin hd so bénh an ciia bénh nhan. Bac
sT 6 thé chon phac do da dugc dinh nghia dé gan cho bénh nhén diéu trj theo phac
do do

+ Chirc nang cho phep ngudi dung xem lai lich sur str dung phac d6 diéu trj cua
bénh nhén. Tai menu chirc nang nguoi dung co thé chon dé xem lich sir phac do
diéu tri cho bénh nhan. Truong hop mudn xem thong tin qua trinh diéu tri bénh




nhan, c6 thé tim kiém theo mot so tiéu chi nhu ma bénh nhan, tén bénh nhan, ma
bénh an, ma BHYT, Ho va tén, Chan doan.

.13. Quén ly phong mo

- Lén lich md: Chtrc ning cho phép béc si tai cac khoa c6 thong tin bénh nhan mé
khai thac thong tin phong mo bang lich moé cua bénh nhan dong thoi kiém tra va
thong bao v€ lich mo6 cua bénh nhan dé chuan bi.

- Duyét mo: Chuc nang cho phép bac si, nhan vién phong ké hoach tong hop phéi
hop voi phong mé dé sap xép lich mo lich kham mé cho bénh nhan khi ¢6 lich mé6
phién nhim khai thac t6i da cong suat phong mé cta bénh vién

- Kham mé: Chirc nang cho phep bac si tai khoa gay mé hdi ste thue hién kham
mé cho bénh nhan dé kiém tra cac thong tin, tinh hinh bénh va quyét dinh c6 thé
mo dugc hay khong

- Cap nhat thong tin phau thuat thu thuat: Chirc nang cho phép bac si thuc hién cap
nhat tudong trinh phau thuat thu thuat khi thuc hién phau thuat tha thuat cho bénh
nhan

.14. Quan ly suit iin cho bénh nhén

- Xay dung danh muc suat an dua trén thong tin suét an bénh vién cung cép, chuce
nang ho trg Import vao hé thong dé dua vao st dung. Thong tin suat dn dugc st
dung d¢€ khi chi dinh suat an cho bénh nhan.

- Cho phép khai bao thém moi, cap nhat hay loai bo tung dich vu k§ thuat. Trong
truong hop co thay doi vé gia suat an nguoi dung ciling c6 thé khai bao cip nhat
thong qua chirc ndng.

- B6 phan nha an cin cit sé Duyét hay Huy suat an cho bénh nhan.

- Cac chirc ndng chinh:

+ Danh muc xuat an

+ Tong hop suat dn

+ Danh sach phiéu

+ Duyét phiéu suit dn

+ Duyét phiéu

+ Huy duyét

.15. Quén ly dinh duwdng

- Tao phiéu chi dinh suit an tr danh sach bénh nhan béc si chon bénh nhan can
thuc hién chi dinh glinh dudng khi d6 véi thong tin dinh dudng da duoc khai bao
trong danh muc suat an.

- Bo phan diéu dudng 1am sang s& tong hop cac sudt an tai khoa dé giri sang bo
phén Dinh Dudng.

- Céc chuc ndng chinh

+ Khém dinh dudng

+ Tao phiéu yéu cau hoi chan dinh dudng

+ Quan 1y hoi chan, tu van dinh dudng cho bénh nhan

+ Quan 1y phiéu sang loc dinh dudng

.16. Quan ly @6 vai, vat tw cho nguwoi bénh

+ Muon d6, tra d6 ngudi bénh

+ Bao mat do 1én hé thong thanh toan khi két thuc thanh toan

+ Bdo c4o xuat nhap ton kho (quan, 4o, chan, ga, man...) cia ngudi bénh




2.17. Quan ly vién phi va thanh toan BHYT

+ Phan hé cho phép nguoi dung quan 1y thu, chi vién phi bao gdm cac chiic ning:

+ Cho phép hién thi danh sach bénh nhéan va céc chi phi twong g véi timg bénh
nhan

+ HO tro tim kiém loc danh sich bénh nhén theo nhiéu tiéu chi nhu: thoi gian ra
vao vién, doi tuong, ho tén ...

+ Tinh toan, tong hop chi phi kham chita bénh ciia bénh nhan theo nhiéu déi tugng
nhu BHYT, Vién phi, Dich vu

+ Tao cac chung tir thu thém, hoan tra va thanh toan chi phi kham chira bénh cua
bénh nhan

+ In hoa don va cac ching tir thanh todn tuong ung.

+ Pinh nghia céc loai quyén s6 twong rng, cung cap tinh nang cho phép thém mai,
stra x0a cac s0: Hoa don, hoan rng, tam 1’rng, thu tién.

+ Ho trg ngudi dung xem danh sach cac s6 hoa don, hoan tmg, tam tmg, thu tién
da tao, phép loc danh sach cac s6 theo nhiéu tiéu chi, tinh toan tong sd tién da
thu/hoan ting ciia tig so.

+0H6 trg xem thong tin cac phiéu thu theo cac diéu kién loc, cho phép chon phiéu
dé thuc hién in phi€u thu, duyét hay g& duyét phiéu, ...

+ Quan ly xem toan bd lich st thanh toan dich vu bénh nhan str dung, loai thanh
todn cua tirng dich vy, tong vién phi, s0 ti€n bao hi€m thanh toan, s6 tién bénh nhan
da thanh toan va s0 tién can ndp thém.

+ Chirc nang cho phép nguoi dung duyét hd so kham chita bénh cta bénh nhan
theo quyét dinh cua Bo Y té (quy dinh chuan va dinh dang dir li¢u dau ra phuc vu
viéc quan 1y, giam dinh, thanh toan chi phi kham bénh, chita bénh va giai quyét
cac ché d6 lién quan). Kiém tra phat hién cac 16i va dua ra thong bao cho ngudi
dung.

+ Hién thi théng tin danh sach bénh nhén can thu tién kham, hd trg nguoi dung cac
tim ki€m theo nhi€u tiéu chi, cho phép ngudi dung tao, xuat hdéa don thu tién kham.

+ Cho phép quan tri hé théng chuyén doi loai gia, mirc huong BHYT cua mot s6
chi phi kham chira bénh, ho trg tim ki€ém theo s6 phi€u va cdp nhat lai don gia

+ Hb tro chuyén ddi dbi twgng bénh nhan. Hién thi théng tin bénh nhan theo danh
sach, cho phép tim kiém theo nhiéu tiéu chi, thiét 1ap ngay ap dung véi doi tugng
moi va tra ctru lai cac thong tin vé lich s chuyén do6i ciia ngudi bénh.

+ Cung cip chuc ning thu tién véi cac don thudc mua tai quay thude. HS tro hién
thi thong tin cac don thudc theo danh sach va cho phép tim ki€ém theo nhiéu tiéu
chi. Cho phép tao, xuat hoa don véi moi don thudc.

2.18. Két ndi véi BHXH thanh quyét toan BHYT (tap tin XML)

- HS trg két xuat file xml va file excel theo quy dinh tai cic quyét dinh ciia B Y
té vé chuan va dinh dang dir liéu dau ra phuc vu viéc quan ly, giam dinh, thanh
toan chi ph1 kham bénh, chita bénh Va giai quyét cac ché do lién quan.

- Gui tryc tiép dir liéu bénh nhan 1én cong BHXH, BO Y TE thong qua service dam
bao viéc thanh quyét toan chi phi kham chita bénh cta bénh vién.

- Cac chirc ndng chinh:

+ Duyét bao hiém

+ Guri bao hiém theo danh sach

+ Xuét file bao hiém




+ Duyét bao hiém theo danh sach

+ Khoa so liéu

+ Xuat dit liéu giri BHYT theo Quyét dinh cuia Bo Y té va BHXH

- Thay d6i thang thanh quyét toan.

.19. Quan ly dwgc

+ DP4u thau thudc vt tu y té: Chuc ning cho phép khai béo va quan 1y cc thong
tin lién quan dén thau thudc nhu: thém, stra, x6a quyét dinh thau; tra ctru lich sir
thay doi thong tin thau; tim kiém theo ma d4u thau; cho phép két thiic va mé lai 1
g6i thau khi d4 két thuc; hién thi chi tiét thudc, vat tu trong thau theo s6 quyét dinh
dugc chon.

+ Nhap xuat thude tir nha cung cip: Chirc ning cho phép nhap thudc vat tu tr nha
cung cap vao kho chinh, kho I¢, tu tryc; Cho phep xuat tra thudc, vat tu vé nha
cung cép theo 16 (tra nguyén phiéu nhap kho khi chwa str dung) hoic tra timg duoc
vat tu.

+ Nhép, xuat vat tu tir kho khac: Cho phép luan chuyén thudc vat tu tir cac kho véi
nhau

+Bb sung, hoan tra thude, vat tu tu true: Chirc nang cho phép cac tu truc tao phiéu
bo sung thudc, vat tu tir kho 1€ vé ta tryc.

+ Xuat, huy thudc, vat tu: Chitc ning cho xuat hity thudc, vat tu trong trudng hop
thudc hu hong vo.

+ Xuét thudc, vat tu muc dich khac: Chuc nang cho xuat khac thude, vat tu trong
truong hop thuoc dugce st dung vao muc dich ngoai kcb cho bénh nhan tai vién.

+ Duyét ph1eu thuoc vat tu tiéu hao khoa phong, tu tryc: Churc nang cho phép duyét
phiéu yéu cau xuét thudc, vat tu tiéu hao khoa phong.

+ Duyét b sung, hoan tra thudc, vat tu ti true: Chitrc ning cho phép duyét phiéu
yéu cau bod sung, hodc hoan tra thudc, vat tu tu tryc.

+ Duyét yéu cau, hoan tra thudc, vat tu cho bénh nhan: chirc ning cho phép duyét
xuat thudc, vat tu cho bénh nhan ngoai tri; gé don thudc, vat tu da duyét ciia bénh
nhan ngoai tru; ki€ém tra lai chi tiét cdc don thuoc, vat tu cua bénh nhan.

+ Duyét phiéu linh, hoan tra thudc, vat tu ndi tra: Chirc ning cho phép duyét va g
duyét cac phi€u linh va phiéu hoan tra thuoc, vat tu ciia bénh nhan noi tra.

+ Duyét phiéu dung barcode: Cho phep tim kiém va duyét phiéu don thudc cua
bénh nhan ngoai tri bang ma barcode.

+ Quan 1y kiém ké: Chirc niang quan 1y cac nghiép vu vé kiém ké kho.

+ Nhap bu thude, vat tu: Chiic nang cho phép nhap b6 sung thude, vat tu thiéu
trong qua trinh kiém ké giita thuc té va kho.

+ Xuat thira: Chirc nidng cho phép xuat thira thudc, vét tu trong qua trinh kiém ké
gitra thyc té va kho.

+ Tra ciru danh sach phleu Chure nang cho phép tra ciru trang thai cac phiéu nhap
xuét, phiéu yéu cau, phiéu huy, phiéu import ton.

+ Tra ctru nhap kho: Chtre ning cho phép tra ciru thong tin ctia cac phiéu nhap kho.

+ Tra ctu sy kién thude, vat tu: Chire nang kiém tra lich st st dung thude vat tu
trong khoang thoi gian tim kiém.




+ Quy dbi ty 16 don vi tinh: Chirc ning cho phép quy ddi don vi tinh tir don vi tinh
boi s6 sang don vi chia liéu.

+ Poi gia thude: Chire nang cho phép d6i gia thude bi sai trong chuwong trinh.

+ Poi ngay duyét ngoai tra: Chac nang cho pheép d6i ngay duyét don thudc trong
truong hop bénh nhan dén lay thude khac ngay dé phu hop béo céo.

+ Poi thong tin thau cho thube vat tu: Chirc ning cho phép doi thong tin thau trong
nhap xuat chi tiét néu thudc nhap nham.

+ Doi sb 16, han dung: Chirc ning cho phép dbi s6 16 han dung cta thude khi sai
thong tin

+ Import danh muc thudc, vét tu: Chirc ning cho phép import danh muc thude, vt
tu vao h¢ thong.

+ Import ton kho thudc, vét tu: Chirc ning cho phép import sé lwong thube vat tu
vao kho, tu truc.

+ Tra ctru thé kho: Churc ndng cho phép tra ctru va in bdo céo thé kho theo thoi
gian.

+ Tra ctru xuat nhap ton: chirec nang tra ctru ton kho va in bao céo

.20. Quin ly hoéa chit, vit tu tiéu hao

+ Chtic nang cho phép Bac si, Piéu dudng, k¥ thuat vién chi dinh hoa chat, vat tu
ti€u hao theo dich vu k¥ thuat cua bénh nhan.

+ Hoa chat, vat tu tiéu hao bao gém: theo dich vu xét nghiém, chan doan hinh anh,
tham do chiic ndng, phau thuat tha thudt, trong qua trinh diéu tri cho bénh nhan.

+ Cho phép tao mau dé chi dinh nhanh cho bénh nhén khi thuc hién.

.21. Quan Iy twong tic thudc/thude

- Cung cap cong cu dé giip cac don vi khi sir dung hé thong co thé xay dung quan
1y twong tac thudc/hoat chat theo cac cap do canh bao khac nhau:

+ Khong phdi hop.

+ Céan nhac nguy co va loi ich

+ Théan trong

+ Tuong tac can theo ddi

+ Chua xac dinh

Céc chirc nang chinh

+ Danh muc twong tac theo thudc

+ Danh myc tuong tac theo hoat chit

+ Khi ké thudc c6 canh bao tuong (mg twong tng véi thude/hoat chat tuong tac.

.22. Quan 1y nha thudc bénh vién

+ Phan hé churc nang quan 1y nha thude b,énh vién dugc xay dung va phat trién trén
HIS theo dung quy dinh tai Nghi Dinh s6 54/2017/ND-CP.

+ Cho phép nhép xuét thudc tir nha cung cap theo hoa don, phan thang sd ban 1é
dugc tinh theo Nghi Dinh s6 54/2017/ND-CP. Luan chuyén thudc trong h¢ thong
cac nha thuéc do bénh vién quan ly.

+ Poi gla ban thudc va tra ctru théng tin ban thuoc theo ngay

+ Ket nbi lién thong nha thudc bénh vién voi Cong dugc quoc gia theo Nghi Dinh
vé don thuqc theo don thubc, phan nhép xudt thudc nha thude, don ban thudc nha
thude 1én cong dugc quoc gia quan 1y.




+ Tuong tac ban thuég v6i cong duoc qudc gia theo quy dinh ban thudc ké don cua
Chinh Phuva B4 Y te.

+ Cho phép tuong tac truc tiép nha thudc va khoa phong thong qua don thudc nha
thudc tur bac si.

+ Ban thudc va dong bo don thuoc, dir li¢u ban thude vé dir liéu dugc quoc gia voi
bénh nhan vang lai.

+ Quan Iy thu tién ban thudc, xuat hoa don dién tir theo quy dinh.

+ Kiém tra xuét nhap tdn, thé kho nha thudc theo mau biéu cia BO Y té.

.23. Quan ly trang thiét biy té

- Quan 1y thiét bi cho phép khai bao cac thong tin danh muc dé phuc vu quan Iy
trang thiét bi y té, quan 1y cac théng tin nhu: thong tin thiét bi, kho thiét bi, tén thiét
bi, loai thiét bi, don vi tinh, nhom thiét bi, phan loai thiét bi, chat lugng, tinh trang
hoat dong, bao hanh.

- Céc chtic ning chinh phuc vu quan 1y nhu: nhap kho tir nha cung cap, chuyén
kho, tra ctru ton kho, tra ctru lich str, phi€u chuyén kho hay cép nhat trang thai thiét
bi, quan 1y thong tin stra chira.

- Céc chirc ndng chinh

+ Nhap xuat kho nha cung cap

+ Chuyén kho thiét bi

+ Trang cap tai san

+ Duyét yéu cau trang cip

+ Stra chita thiét bi

+ Lap ké hoach bao dudng

+ Duyét ké hoach bao dudng

+ Cap nhat trang thai thiét bi

+ Tra ctru ton kho

+ Tra ctru lich sur st dung

24. Quin ly kham strc khoe

- Quan li danh myc cong ty

- Quan 1y hop ddng kham strc khoé theo doan

-Nhap danh sach bénh nhan tir file excel

- Nhép danh sich bénh nhan.

- Hoi dong kham strc khoe

- Danh muc go6i dich vu.

- CAu hinh dich vu.

- Tiép nhan kham.

- Nhap thong tin kham tong quat

- Phan loai kham strc khoé

- Tong hop Kham sirc khoe

- Chi dinh thém dich vu

- Thém danh sach BN

.25. Bao cdo thong ké

- Cac bao co cho phép nguoi dung tong hop sd liéu bao céo cho cac co quan quan
1y nhu:

+ Hoat dong kham chira bénh.

+ Tong hop thong tin chuyén tuyén.

+ Tinh hinh méc, t&r vong bénh truyén nhiém gay dich.




+ Bdo cdo thong tin hoat dong chuyén mon tai bénh vién.

- Dich vu k¥ thuat:

+ Céc bao cao cho phép ngudi dung thong ké, tong hop danh sach cac dich vu k¥
thuat thuc hién tai bénh vién.

+ Danh sach bénh nhan thuc hién can lam sang.

+ Bdo cdo chi tiét tién van chuyén.

+ Bao cao téng hop dich vu.

- Giam dinh BHXH:

+ Cac bao cdo cho phép ngudi dung tong hop cac bao cdo phuc vu thanh quyét
toan BHYT.

+ Tong hop danh sach bénh nhin kham chita bénh bao hiém y té ngoai trii dé nghi
thanh toén.

+ Tong hop danh sach bénh nhan kham chira bénh bao hiém y té noi tra dé nghi
thanh toan.

+ Thong ké thudc thanh toan BHYT.

+ Thong ké dich vy k¥ thuat thanh toan bao hiém y té.

+ Thong ké vat tu y té thanh toan bao hiém y té.

- Quan ly Dugc, Vat tu:

+ Cac bao cao cho phep nguoi dung thong ké, tong hop dé phuc quan 1y khoa duoc
va bao cao BO Y t€.

+ Bao céo nhap xuat ton.

+ Thé kho.

+ Thong ké 15 ngay str dung thudc.

- Bao cao tai chinh:

+ Cac bao céo cho phép nguoi dung thong ké, tong hop s liéu vé hoat dong tai
chinh tai b&énh vién.

+ Tong hop chi phi theo khoa phong.

+ Tong hop hoa don hang ngay.

- Bao cao khac:

+ Xay dung va cung cap cic bao cdo phat sinh theo yéu cau don vi.

+ Céc bao cdo co tinh ké thira, chon loc va duoc tu van cho khéach hang

.26. Quan 1y hd so bénh an

- Hé thdng cung cap cac mau biéu hod so bénh an chung duoc xay dung theo quy
dinh ctia BO Y té ban hanh, cac loai hd so bénh an nhu:

Bénh an noi khoa

Bénh an tai - miii - hong

Bénh 4n rdng - ham - mat

Bénh an phu khoa

Bénh an san khoa

Bénh an ngoai khoa

Bénh an so sinh

Bénh an ung budu

Bénh an Nhi khoa

Bénh an noi tra YHCT




Bénh an Phuc hdi chire nang

Bénh an Ngoai tra

Bénh 4n Than nhan tao

Bénh 4n Mt

Bénh 4n chan thuong mat

Bénh an mat - ban phan trudc

Bénh 4n day mat

Bénh 4n mat tré em

Bénh 4n mat lac

Bénh 4n Ngoai trit YHCT

Bénh an truyén nhiém

- Cac chtric nang chinh:

- Céac chirc ndng chinh:

+/ Xem lai cac mau biéu theo trang thai,

+/ Ky s6, huy ky sb

+/ B sung thém phiéu scan,

+/ Két xuat BA, Xuat XML

O~

.27. S0 h6éa mau biéu, ho so' bénh an; Ky so/ ky dién tir cic mau biéu, ho so bénh
n

Thiét ké cac man hinh giao dién cho phép y, bac si chon mau vo bénh an, nhap céc
thong tin twong tmg voi ting loai bénh an, in kep vao hd so bénh 4n cua bénh nhan.
Chtre nang gom: Cap nhat thong tin bénh an, luu mau bénh 4n, x6a mau bénh 4n,
chon mau dé lay thong tin bénh an, in biéu mau sd hoa, Ky so/ky dién tir (K¥y thuat
ky sd/ky dién tir hd so bénh an phai dugc thuc hién ky truc tiép trén file XML).
Céc mau biéu ho so bénh an can sb hoa bao gom:

+ Bénh an No1 khoa

+ Bénh &n tai —miii — hong

+ Bénh an rang — ham — mat

+ Bénh an phu khoa

+ Bénh an san khoa

+ Bénh an ngoai khoa

+ Bénh an so sinh

+ Bénh &n ung budu

+ Bénh an nhi khoa

+ Bénh 4n ndi tra Y hoc ¢ truyén

+ Bénh an phuc hoi chirc nang

+ Bénh an ngoai tra

+ Bénh an than nhan tao

+ Bénh 4n mit

+ Bénh 4n chan thuong mat

+ Bénh 4n mat - ban phan trudc

+ Bénh an day mat

+ Bénh an mat tré em




+ Bénh an mit lac

+ Bénh an ngoai tra Y hoc cd truyén

+ Bién ban hoi chan trudc phau thuat

+ Danh gia tinh trang dinh dudng (trudng thanh)

+ DPanh gia tinh trang dinh dudng (Nhi)

+ Panh gi4 tinh trang dinh dudng >=18 tudi, khong mang thai

+ DPanh gia tinh trang dinh dudng cho phu nir mang thai

+ Ban giao ngudi bénh trudc phau thuat

+ Danh muc bang kiém an toan phau thuat

+ Bang kiém an toan phiu thuat

+ Phiéu theo di nguoi bénh 24h sau md

+ Phiéu kiém gac dung cu phau thuat thi thuat

+ Phiéu gy mé hoi sirc

+ Chuén bi trudec mo

+ Phiéu cham s6c nhi

+ Phiéu theo d&i bénh nhan sau 24h hoi tinh

+ Phiéu theo ddi duong huyét mao mach

+ Phiéu xét nghiém khi méu, dién giai, lactat

+ Phiéu cam doan chap nhan phau thuat thil thuat va gy mé hoi stic

+ Ban khai thac tién str ngudi chup cong hudng tir

+ Phiéu loc mau

+ Gidy cam két sir dung bao hiém nhan tho, bao ldnh vién phi

+ Danh gia nguoi bénh chuyén vién/xuat vién

+ Phiéu danh gia ngudi bénh nhap vién

+ Phiéu danh gi4 tinh trang ra vién

+ Phiéu cam két phau thuat

+ Phiéu kham va chi dinh phyc hoi chirc ning

B6 sung cac bi€éu mau do ddc thu ctia bénh vién khi ¢6 yéu cau

.28. Két néi véi PACS

- Cho phép tiép nhan cac chi dinh Chan doan hinh anh (CPHA) tir hé thong va guri
chi dinh CBDHA xudng cdc may tinh

- Cho phép tu dong tra két qua doc phim ctia bac si chan doan hinh anh tir hé thong
PACS vé h¢ thong HIS

Céc chirc nang chinh

- Chi dinh thong tin téi hé thdng, chuyén thong tin chi dinh vao may tinh, theo tiéu
chuan chung ctia BYT.

+ PACS nhan hinh bénh 1y da dugc xr 1y tir tram x1r Iy (workstation) cua béc sT;

+PACS chuyén déi hinh bénh ly tir dinh dang DICOM sang dinh dang... JPEG va
chuyén cho hé tbéng RIS, RIS ghuyén trd hinh bénh ly dinh dang JPEG cho hé
thong luu trit nham hoan thién ho so bénh an;

+ Lién thong hai chiéu bao co chan doan hinh dnh cua bénh nhén gitra PACS va
hé thong (trc 1a néu co6 thay do61 bén PACS thi h¢ thong cling nhan dugc va nguoc
lai).




2.

29. Ky bénh nhan

- Yéu cau phan mém phai két ndi duoc véi thiét bi ky cho bénh nhan (ban ky hoic
thi€t bi quét van tay) thuc hién ky cac biéu mau:

+ Ky dién tir bang ké chi phi kham chita bénh

+ Ky dién tir phiéu cong khai thude

.30. Lién thong, két ndi véi hé thong héa don dién tir

+ Chtrc nang cho phép phat hanh hoa don dién tir

+ Cho phép huy phat hanh hoa don,

3.2. Hé Thong quan Iy thong tin Xét nghiém LIS

Hé Théng quan 1y thong tin Xét nghiém LIS ¢6 cac yéu cau sau:

Noi dung yéu cau

T
T
1

Yéu cau chung:

- K&t nd1 va quan 1y may xét nghiém tai Bénh vién

- Nén tang cong nghé Webform/Winform hoic twong duong

- Danh séach chtrc nang tuy chon, nang cap co6 san

+ Pam bao kha nang lién thong két néi HIS-LIS, Phan mém ky s6

- C6 hé thong an toan dit liéu va kha nang khac phuc 16i hé théng dap tng Thong
tu 54/TT-BYT

- Pam bao an toan dit lidu va bao mat thong tin, c¢6 co ché phan quyén va xéc thuc
nguoi dung, cho phép ki€m soat chat ché cong viéc cta tung nguoi dung va ngan
chan duoc su truy cap trai phép.

- C6 kha nang déng bo dir liéu tur phﬁn mém dang trién khai tai bénh vién sang
phan mém mai d€ duy tri hoat dong khi bat dau st dung.

- Giao dién dé dang sir dung, than thién véi ngudi dung, ho trg 24/24

- C6 thong bao trudce khi cap nhat hé théng (ndi dung, thoi gian cap nhat)

- C6 nhat ky yéu cau stra chira va thoi gian khéac phuc 16

- Sao luu va ban giao dit liéu khong ma hoa dé don vi c6 thé tiép tuc khai thac duoc
khi can thiét.

Yeéu cau cu thé

.1. Quan tri hé thong

- Phan hé giup thiét 14p cac cau hinh thong tin don vi, cAu hinh ky sb, cau hinh ky
cap, thiét 1ap phong, thiét 1ap don vi, quan ly tai khoan, cau hinh goi bénh nhéan cau
hinh s6 xét nghiém.

+ C4u hinh hé théng

+ Céu hinh s6 xét nghiém

+ Quan ly tai khoan

+ Thiét 1ap don vi

+ Thiét 1ap phong lam viéc

+ Thiét 1ap nhiéu phong lam viéc




+ Thay d6i mat khau

+ C4u hinh goi bénh nhan

.2. Quan ly danh muc

- C4c danh muc dung chung can sir dung théng nhit trong toan hé théng dé dam
bao sy dong bo gitra viéc quan Iy hoat dong chuyén mén, nghiép vu, hanh chinh,
thong ké béo céo.

+ Danh muc loai xét nghi¢m

+ Danh muc xét nghi¢m

+ Danh muc nhan vién

+ Danh muc phong ban

+ Danh muc phong bénh

+ Danh muc s6 xét nghiém cén 1am sang

+ Danh muc déi tuong

+ Danh muc nhém vi khuan

+ Danh muc don vi tinh

+ Danh muc bénh phém

+ Danh muc givong bénh

+ Danh muc Nudc san xuat

+ Danh myc Hang san xudt

+ Danh myc Nha cung cip

+ Danh muc Loai Vat Tu

+ Danh muc Nhom Vat Tu

+ Danh muc Vat Tu

+ Danh muc Kho

+ Danh muc Pon vi quy doi

+ Danh muyc Hop dong

3. Quaén ly chi dinh xét nghiém

Hé théng cho phép quan 1y danh sach chi dinh xét nghiém tir HIS hodc tiép nhan
truc tiép tu hé thong LIS Chirc nang gdbm c6 cac tinh nang sau:

+ Hién thi tat ca cac phiéu chi dinh tir HIS

+ Gén phim tit cho cac thao tac sao cho khong can dung chudt dé giam thao tac
cho nguoi tiép nhan

+ Lam moi/ Lay dit liéu danh sach bénh nhan chd 1y mau xét nghiém tir ngay dén
ngay

+ Tiép nhan dang ky/ 1dy mau xét nghiém

+ Céu hinh dich vu chi dinh khi iy miu

4. Quan Iy két qua xét nghiém

Quan ly cac yéu cau xét nghiém chua thyc hién hoac da thuc hién, déng thoti, luu
trtr dit li¢u xét nghi€ém dé phuc vu cho cong tadc quan tri.

Trong truong hop két qua xét nghiém nam ngoai mirc cho phep, phan mém sé& chu
dong bao két qua bat thuong va cho phép ghi chi (nhan xét, két luan) két qua. Sau
khi c¢6 két qua cudi cung, phan mém sé& in két qua theo mau va cho phép két xuat
ra pdf, rtf.




+ Tim kiém théng tin két qua theo: mi barcode, phiéu chi dinh, ma bénh 4an, ...

+ LIS cho phép cap nhat, luu trit, hién thi cac két qua xét nghiém clia ngudi bénh
da duogc thuc hién tai khoa can 1am sang kém theo thong tin cua nguoi bénh

+ C6 canh bao két qua bat thuong néu nam ngoai gia tri binh thuong

+ C6 ghi chu két qua (néu can thiét

+ Duyét phiéu két qua

+ Huy duyét phiéu két qua

+ Luu thong tin s6 lan in két qua

+ In két qua theo dinh dang: pdf, rtf

+ Xay dung cac phiéu tra két qua chi tiét theo timg loai xét nghiém

o Phiéu xét nghiém huyét hoc

Phiéu xét nghi€ém hoéa sinh mau

Phiéu xét nghiém dong mau

Phiéu xét nghiém dién giai

Phiéu xét nghiém mién dich

Phiéu xét nghi€ém nudc tiéu

Phiéu xét nghi€ém vi sinh

Phiéu xét nghiém huyét tay do
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Ky s6 két qua

o Inkét quaky sb

2.5. Két noi may xét nghiém (ra 1énh va nhan két qua xét nghiém tw dong tir may
xét nghiém) két noi cac may tai Bénh vién

Két ndi, phan tich dir liéu theo chuin cua cac nha san xuét may, dua dir liéu da
dugc phan tich vao co s& dit liéu LIS theo dung dinh dang. D6 dit liéu twong tng
v6i bénh nhéan va cac chi tiéu xét nghiém chi tiét. Co thé két ndi 1 chiéu hodc hai
chiéu. Voi két ndi hai chiéu c6 thé nhan thong tin bénh nhan va thong tin chi dinh
tir LIS sang ma khong phai nhap lai vao may xét nghiém.

+ Lay duoc két qua xét nghiém tir may xét nghiém theo 2 giao thire: 1 chiéu va 2
chiéu

+ Két nbi may xét nghiém theo cac chudn: COM, TCP/IP, FILE, DATABASE

+ Cho phép tu dinh nghia tén céc chi sé xét nghiém, diéu chinh két qua ctia chi so
x€t nghi¢ém theo yéu cau

.6. Bao cz’lo thong ké

Phan mem c6 kha nang thong ké linh hoat cac bao cao nhu: sO xét nghiém dong
mau, s6 xét nghiém giai phau bénh, s6 xét nghiém ky sinh trung sot 1ét, s0 xet
nghiém HIV.... Ngoai ra, tinh ning bao cdo con bao gom thong ké danh sach tiép
nhan bénh nhén, bénh pham, danh sach thie hién xét nghiém va thong ké téng hop
x€t nghiém

+ S0 xét nghiém cén 1am sang

+ Thong ké 1dy mau bénh pham

+ Thong ké giri mau

+ Théng ké theo bac si chi dinh, bac si thuc hién

+ Thong ké hoach dong khoa xét nghiém




+ Thong ké HIV

+ Béo cao kiém nhép vat tu/ hoa chat

+ Béo c4o chi tiét nhap kho

+ Béo cdo tong hop nhéap kho

+ B4o c4o xuat nhap ton tong hop

+ Bao cao thé kho

+ Xuit nhap ton

+ B4o cdo chi tiét xuit vat tu hoa chat

+ Béo c4o chuyén kho theo chi tiét phiéu

.7. Quan ly miu xét nghiém

Chtrc ning cho phép quan Iy cic miu xét nghiém l4y tir bénh nhan dé thuc hién
dua vao may xét nghiém, cac thong tin gom c6 ID mau, t€n bénh nhan, thoi gian
léy. ..

+ Gan phim tat cho cac thao tac

+ Man hinh hién thi danh sach tiép nhan cua nguoi tiép nhén dé thuan tién cho viéc
cap nhat/ huy phiéu xét nghiém

+ Cho phép cau hinh tu nhap ma bénh nhan/ tu dong phat sinh ma bénh nhan / tim
trong danh sach bénh nhan cii

+ Cho phép~c£iu hinh hoién thi thu gon mot sd thong tin bénh nhan, thong tin phiéu
chi dinh, mau bénh pham

+ Khi mé1 m¢é form lay mau thi con tré & 6 ma bénh nhan

+ In Barcode dén 1én dng nghiém

+ Cho phép tiép nhan bénh nhan tir danh sach cho

+ Cho phép tim tuong d6i danh sach chi dinh theo ma bénh nhan (chi can nhap tay
4 hodc 5 s6 cubi cia M3 bénh nhan)

.8. Quin ly héa chat xét nghiém

Chtrc nang cho phep quan 1y cac hoa chat, vat tu tiéu hao dung trong xét nghlem
cac thong tin bao gom: tén xét nghiém, may thue hién, tén hoa chét vat tu, s6 luong
stt dung, kho cap phat ...

+ Cho phép thém 1 hoic nhiéu vat tu/hda chat dé khau trir khi thuc hién xét nghiém

+ Cho phép x06a 1 hodc nhiéu vat tu / hoa chit duoc chon trén danh sach

+ Cho phép cap nhat thong tin dinh murc vat tu/hda chit duoc chon trén danh sach
doi voi 1 hay nhiéu dich vy xét nghiém

+ Cho phép thém dinh mtc sir dung vat tu / hda cat nhanh bang cach import tir file
excel

+ Cho phép trich xut ra file excel tat ca nhom vat tu hodc theo diéu kién tim kiém
trén danh sach

2.
qua xét nghiém vaéi HIS)

9. Két ndi lién théng véi phan mém HIS (nhin chi dinh tir HIS va dong bd két

- Két ndi vé6i phan mém HIS thong qua cic ham API va chuan HL7, XML. Thong
tin chi dinh dugc truyén tu dong tir HIS sang LIS. Két qua xét nghiém dugc truyén

tu LIS sang HIS




+ LIS cho phep nhan thong tin nguoi bénh, thong tin chi dinh xét nghiém tir HIS
chuyén sang ma khong phai nhap lai.

+ Giri tra két qua xét nghiém vé lai HIS

+ LIS cho phép lién thong dir li¢u, két qua xét nghiém gitta cac phong xét nghiém
va cac h¢ thong lién quan phyc vu cong tac kham bénh, chira bénh va quan Iy bao
hiém y té

+ Quan 1y két ndi, lién thong theo cac tiéu chuidn HL7

.10. Thiét 13p thong sé canh bao khi vuet ngudng binh thuwong

Hé thdng cho phép ciu hinh linh dong chi sé binh thudng theo gi6i tinh, tudi va
theo may xét nghiém

+ CAu hinh xét nghi¢m chi s6 binh thuong theo: do tudi, gi6i1 tinh, can trén, can
dudi

+ Hién thi canh bao khi vuot ngudng binh thuong trén in bao cdo két qua

3.3. Phan mém quén 1y luu trir va truyén tai hinh anh y khoa (RIS-PACS)

T
T
1

NOi dung yéu cau

Yéu cau chung

- Nén tang cong nghé Webform hoic twong duong

- Danh sich chirc ning tuy chon, nang cap co san:

+ Pam bao két nbi lién thong véi phan mém HIS va EMR

- C6 hé thong an toan dir liéu va kha nang khac phuc 16i hé théng dap tng Thong
tu 54/TT-BYT va cac quy dinh khac cua BO Y té

- Pam bao an toan dit liéu va bao mat thong tin, c6 co ché phan quyén va xac thuc
ngudi dung, cho phép kiém soat chat ch€ cong viéc cia tirng ngudi dung va ngan
chan duoc su truy cap trai phép.

- C6 kha nang déng bo dir liéu tiur phﬁn mém dang trién khai tai bénh vién sang
phan mém mdi dé€ duy tri hoat dong khi bat dau sur dung.

- Giao dién dé dang str dung, than thién voi nguoi dung, hod tro 24/24

- C6 thong bao trudce khi cdp nhat hé théng (ndi dung, thoi gian cép nhat)

- C6 nhat ky yéu cau stra chita va thoi gian khac phuc 16i

- Sao lyu va ban giao dir liéu khong ma héa dé don vi c6 thé tiép tuc khai thac dugc
khi can thiét.

Quan 1y nhiéu 6 luu trit, cho phép thém, sira, x6a 6 luu trit dé ting thém dung
lugong.

Cho phép két ndi 6 luu trit mang:
- NAS
- NFS
- CIFS




- Sao luu hinh anh sang 6 luu tri 1au dai (nearline/offline storage)

- HO tro cac chuan nén

- H6 tro luu trir anh CT, DR, US, OT

2| Yéu cau cu the

2.1. Quan trj hé thong

- CAu hinh c4c tham sb cua hé thdng, quan 1y thong tin ngudi dung, quan 1y cac
danh muc khoi tao h¢ thong.

+ Quan 1y cac dich vu k¥ thuat

+ Quan 1y nhém dich vu

+ Thiét 1ap nhom dich vu

+ Quan ly phong

+ Quan Iy thiét bi chup chiéu

+ Thiét 1ap dich vu k¥ thuat cho céc thiét bj chup chiéu

+ Quan ly ca lam viéc

+ Quan 1y két luan trong chan doan thuong dung

+ Quan Iy mau mo ta chan doan

+ Thiét 14p mau chan doan cho cac dich vu ky thuat

+ Quan Iy tir dién gd tat

+ Quan 1y cac mau in két qua

+ Thiét 1ap cac dich vu k¥ thuat cho cac mau in két qua

+ Quan 1y danh myc ddi tugng ngudi ding

+ Quan ly nguoi dung

+ Quan ly vai tro nguodi dung

+ Phan quyén ngudi ding

2.2. Céu hinh quan 1y may chi PACS

- Quan ly thong tin két ndi voi cac may sinh anh (CT, MRI, Xquang). Quan 1y luu
trit, khai thac dir 1iéu anh DICOM tép trung

+ Luu trit, quan Iy hinh anh Y té theo chuan di liéu DICOM

+ Tuén theo chuan giao thirc DICOM, hd tro C-STORE, C-FIND, C-GET

+ Hb tro Implicit Little Endian, Explicit Little Endian

+ Hb trg WADO Service

+ Chuyén tiép dit liéu hinh anh

+ Giao dién quan Iy nén Web, phan quyén nguoi ding

+ Cung cap Modality Worklist Server

+ Tuong thich két ndi v&i cac dong may khac nhau (CR, CT, ECG, ES, MG, MR,
PX, US, XA,.)

+ Tich hgp DICOM Viewer nén Web

+ Tich hgp HIS/RIS/EMR nhanh chong

+ Pap ung giao tiép HL7

+ Pap ung Workflow chuan

+ Giai phép Backup, luu trit linh hoat

2.3. C4u hinh quan Iy may tram PACS




- Két ndi t6i may chit PACS lay thong tin hinh anh DICOM cua cac k¥ thuat c6
Iuu anh

+ Thém, Stra, X6a va Kiém tra (Verify) tinh kha dung ctia may chi PACS Server

2.4. Quan ly thong tin chi dinh

- Phan h¢ dap ung chuc nang cho phép nguoi dung quan ly phiéu yéu cau: tam
dung hodc tir chdi phi€u yéu cau. Ngoai ra cho phép nguoi dung thém lich st bénh
an cho bénh nhan, thém ghi chu cho phiéu yéu cau

+ Quan Iy bénh nhén, lich hen, yéu cau chup chiéu

+ Hé thong hd tro lap lich thong minh, nhanh chéng

+ Ludng quy trinh chit chd

+ Quan 1y da dang mau két qua chan doan hinh anh

+ HJ tro thong ké, bao cdo

+ Quan 1y chan doan, két luan nhanh chong

+ Quan 1y lich tryc, danh muyc k¥ thuat linh dong

+ HJ tro cdu hinh man hinh cho, 201 bénh nhan

+ Luu trit video, hinh anh chuan DICOM tai PACS

2.5. Quan ly danh sach bénh nhin dwgc chi dinh

Phan hé dap tng chirc ndng quan ly thong tin bénh nhan

+ Tim kiém bénh nhan theo tén, ma bénh nhan, dia chi

+ Hién thi danh sach bénh nhan, sap xép theo tén, ngay sinh, gidi tinh

+ Chinh stra thong tin bénh nhan

+ Thém méi bénh nhan (bénh nhan ngoai hé thong HIS)

+ X6a thong tin bénh nhan

2.6. Giao dién két ndi (Interface) 2 chiéu véi cac thiét bi chidn doan hinh anh
thong dung (CT, MRI, X-quang, DSA, siéu am)

Chay doc 1ap hodc tich hop voi hé thong HIS mét cach don gian, hd tro tich hop
h¢ thong qua HL7. H¢ thong dap ung cac chuan dir liéu Y t& (DICOM, HL7), tuan
theo chuan tich hop Y té (IHE)

+ Hién thi danh sach cac dich vu k¥ thuat theo thoi gian va trang thai

+ Ghi nhé tiy chon hién thi

+ Lap lich cho ca chup (may 2 chiéu)

+ Thiét 1ap hinh anh cho ca chup chiéu da thuc hién

+ Xem thong tin dir 1i€u ca chup chiéu

+ G& bo két qua ca chup chiéu sau khi d3 thiét 1ap

+ Goi Bénh nhan vao dé thyc hién chup chiéu

+ Tim kiém dich vu k¥ thuat theo nhiéu tiéu chi

2.7. Interface két noi, lién thong voi HIS

- Cho phép céu hinh tich hop trao d6i dit liéu giita RIS va HIS theo chuan: HL7,
ODBC.

+ RIS nhan thong tin chi dinh tir HIS, RIS chuyén thong tin chi dinh vao may chan
doan hinh anh theo tiéu chuan HL7

+ PACS nhéan hinh bénh 1y da dugc xu ly tir tram xtr Iy (workstation) cua bac si




+PACS chuyén d’(;)i hinh bénh 1y tir dinh dang DICOM sang dinh dang JPEG va
chuyén cho h¢ thong RIS, RIS chuyén tra hinh bénh 1y dinh dang JPEG cho hé
thong HIS Iuu trir nhdm hoan thi¢n hé so bénh an

+ Lién thong hai chiéu bdo c4o chan doan hinh anh ciia bénh nhan giita PACS va
HIS (ttc 1a néu c6 thay do1 bén PACS thi HIS cling nhan dugc va ngugc lai)

.8. Quan 1y két qua chin doan hinh anh

- Phan hé dap Gng chirc ning quan 1y Chan doan cho cic ca siéu 4m chup chiéu,
thuc hién xem anh, dinh kém anh, chan doan tir dit liéu hinh anh ca chup

+ Hién thi thong tin chung ca chyp: Ma bénh nhan, Ma ca chup, Tudi, Khoa/phong
thuc hién

+ Lich sir chan doan

+ Hién thi anh dai dién ctia ca chup

+ Chon mau chan doan

+ Luu thong tin vat tu ca chup: ¢& phim, sé luong phim, luot phat tia

+ Lich st ca chup

+ Lich sir tu vin

+ Tim kiém thong tin chan doan theo cac tiéu chi: tir ngay, dén ngay, khoa thuc
hién, phong thuc hién, nhém dich vy, loai bénh nhan, theo trang thai chan doan

.9. HJ tro tiéu chuan HL7 ban tin, DICOM

- H¢ théng hd tro tiéu chuan ban tin HL7, tich hop voi cac hé théng HIS khac voi
chuan thong diép HL7. Thu nhan hinh anh va dir liéu bénh nhan theo dinh dang
DICOM. Cho phép viéc tich hop dé dang cac may thu nhan hinh anh, server, tram
lam viéc (workstation), may in va cac thiét bi phan cting khac c6 ndi mang tir cac
nha san xuat khac nhau vao trong hé thong PACS

+ Nhan dit liéu chuan DICOM

+ Giao tiép RIS-PACS véi tiéu chuan HL7

+ Giao tiép HIS-RIS véi tiéu chuan HL7

+ Chuyén d6i non-DICOM sang DICOM

.10. Chirc nang do lwong

- Hb tro cac cong cu do kich thudce, do trong sb

+ Do chiéu dai, rong

+ So sanh theo chi€u rong, chiéu diing, chi€u ngang

+ Do goc

+ Po ti trong diém

+ Do ti trong theo hinh tron

+ Do ti trong theo hinh chit nhat

+ Do ti trong theo hinh da giac

.11. Chwrc nang xir ly hinh anh 2D

- Cho phép hién thi danh sach series anh cua moi ca chup. Ho trg cac ché do hién
thi anh khac nhau, Cung cap céac chirc nang xur 1y anh, cac cong cu ho trg chan doan
hinh anh

+ Lat doc

+ Lat ngang




+ Xoay trai

+ Xoay phai

+ Ty dong chay Series anh

+ B6 cuc khung xem anh

+ Pao nguogc contrast

+ Series layout, image layout

+ Cong cu do

+ Pan

+ Zoom

+ Chinh mtrc cia so

+ So sanh anh

+ Cudn anh

+ Preset

+ Thudc khodng cach, diém, elipse, ...

+ Luu anh JPEG

+ X6a ban chyp

2.12. Chire nang xir ly hinh anh 3D

- T4i tao hinh anh ca chup CT hodac MRI cho phép hién thi hinh anh 3D

+ Chure nang dyng 3D tir nhiéu lat cat: Cut ving hién thi, X6a ban, Tach phoi, Gia
1ap noi soi, Ché do MIP trén 3D, Dat mic ctira s6, MIP, MPR, Loc ban chup

+ Chirc ndng 3D volume Rendering

+ Chtrc ndng 3D surface Rendering

+ Cac chirc nang xu Iy 3D render: Window width&level, Cai dat §5n két xuat 3D,
Cat khoi 3D, Loai bo xuong, Cai dat mtrc d6 chi tiét, Xem 3D chat luwong cao tam
thot, Dinh hudng khoi 3D (trudc, sau, trai, phai, trén, dudi), camera noi soi (Fly
Thru)

+ Hién thi & ché do

o Axial

o Sagital

o Coronal

2.13. Két xuat hinh anh DICOM ra dia CD/DVD cung véi phin mém xem anh
DICOM hoac cung cap duwdng dan truy cap hinh dnh trén web

- Sao luu hinh anh DICOM ra dia CD/DVD

+ Cho phép lwa chon riéng dit liéu anh DICOM cua ca chup dé in dia

+ Cho phép lya chon dir li¢u &nh DICOM va két qua chan doan hinh anh dé in ra
dia

+ Pia duogc in ra d3 bao gdbm phan mém doc phim

2.14. Két xuét bao cao thong ké

- Két xuat dir lidu theo cac diéu kién phuc vu béo cao trong khoa/phong

+ Thong ké ca chup theo ngay chup

+ B4o cdo hoat dong can lam sang

+ Théng ké theo nhom dich vu

+ Théng ké theo loai doi tuong




2.15. Chirc nang bién tap va xir ly hinh anh DICOM

- Xtr Iy hinh 4nh DICOM tir PACS Server, chon hinh anh tiéu biéu ciia ca chup

+ Chirc nang tim kiém hinh anh tir PACS Server

+ Chtrc nang tim ki€ém nhanh theo cac di€u kién dugc cai dat san

+ Chutrc nang xem trudc hinh anh ca chup trong danh sach ca chup

+ Chtric nang xem anh:

Hién thi anh kém théng tin ctia hinh 4nh

Hién thi khung anh hién tai trong Series anh

Chuyén doi gitra cac Series anh

Chuyén doi gitra cac bénh nhan

Hién thi théng tin DICOM Meta data

+ Chon va gti anh tiéu biéu

+ Xem thong tin ca chup

+ Cac nhom hinh anh c6 thé duoc két ndi dé hién thi cung mot luc va so sanh véi
cac chuoi hinh anh tir CT va MRI cho cung mgt bénh nhan

+ Chirc ning MPR — T4i tao twong tac da chiéu: Chinh slab (d6 day), MIP, MPR
cong (CPR), Dung chuét di chuyén duong tham chi€éu MPR, H6 trg bé mat MPR
cong (CPR), Ho trg MIP trong MPR, Ho tro di€u chinh d¢ day lat cat (slab) trong
MPR.

2.16. Chirc nang nén anh theo giai thuat JPEG2000

- Lam giam nho kich thudc anh, giam thoi gian truyén va 1am giam chi phi xu ly

+ Cho chét luong anh tot nhat khi 4p dung nén anh tinh c6 ton that

+ Sir dung duoc voi truyén din va hién thi luy tién vé chat luong, d6 phan giai,
cac thanh phan mau va co tinh dinh vi khong gian.

+ Truy nhap va giai nén tai moi thoi diém trong khi nhan dir liéu

+ Giai nén tung vung trong anh ma khong can gidi nén toan bd anh

+ Nén mot 1an nhung c6 thé giai nén vai nhiéu cap chat luong tuy theo yéu cau cia
nguoi su dung

+ Nén anh DICOM theo chuan JPEG2000: Immediately compression va Delayed
compression

2.17. H6 trg xem dnh DICOM qua WebView

- Truy cép dir liéu anh DICOM qua mo61 truong mang. Cho phép truy cap dur licu
anh DICOM trén moi truong webbased tur mang ndi bd hodc mang internet bang
trinh duyét Web. Cho phép doc phim va tra két qua thong qua trinh duyét Web

+ Hb tro html

+ HJ tro hién thi trén mobile/ipad

+ Str dung trinh duy¢t cua smartphone hodc ipad

+ Cho phep truy cap va doc phim thong qua phan mém WebApp

+ Cung cp cac cong cu xur Iy anh co ban va céng cu nhap két qua chan doan hinh
anh

2.18. Hb tro hoi chén nhiéu diém ciu (multi-site) chin doan hinh dnh qua mang
(ho trg cac thiét bi di dong nhu dién thoai thong minh, may tinh bing)




-Cung cap dit liéu chan doan hinh anh cho bénh nhan. Chia sé dit liéu chan doan
hinh anh cta bénh nhan gitta cac co s¢ y t€. Trao doi dir li¢u chan doan hinh dnh
(an danh) gitra cac trung tdm nghién ctru y khoa.

- Pap ung viéc mo rong két ndi khong giéi han cac PACS, RIS, ...

- D& dang thyc hién chia sé va trao doi dir liéu hinh anh, giam thiéu thoi gian thuc
hién so véi cac phuong phap hién c¢6 nhu: in film, sao chép sang b luu trit ngoai,
déng goi va email,

- Pam béo tinh nhat quan cua dit liéu khi sat nhap vao dit liéu dang c6 cta bénh
nhan trén h¢ thong Iuu trir local

+ Hb tro chia sé hinh anh qua dija chi email
+ Tuan thi cac tiéu chudn, quy chuan IHE
+ Pam bao bao mat, an toan va toan ven dir liéu

3.4. H¢ thong Quan ly Bénh an dién tir EMR
3.4.1. Yéu ciu chung

Thuc hién theo Thong tu sé 13/2025/TT-BYT ngay 06/06/2025 cua Bo Y té va
Huéng dan s 365/TTYTQG-GPQLCL ngay 06/06/2025 cua trung tim thong tin
Y té Qudc gia

3.4.2. Yéu ciu ky thuit bé sung

¥ Phan hé chirc nang Mo ta

I | Quin tri hé thong

Churc nang cho phép nguoi dung str dung duoc cap
tai khoan trén hé théng diang nhap vao hé thong dé
thuc hién cac nghiép vu theo pham vi dugc phan
cong theo phan quyén tai khoan. Chirc ning bao gdm
1 | Bang nhap cac tinh nang:

- Nhép thong tin tai khoan

- Nhép thong tin kiém tra hoic OTP

- Luu mat khau khi dang nhap

- Pang nhép vao hé thong

Chuc nang cho phép nguoi dung truy cép vao trang
chu ctia bénh vién dé kiém tra cac thong bao duoc bd
phan chirc nang nhap thong tin thong bao trén hé
thong Chuc nang bao gom cac tinh nang:

- Hién thi thong tin trang chu ctia hé thong

- Kiém tra cac thong tin thong béo trén trang chu
Chtrc nang tich hgp phéan hé xac thuc dién tir, cho

3 | Pang xuat phép ngudi dung xac thyc dién tir Hb so bénh 4n va
céc phiéu trong Hb so bénh an

2 | Trang chu




Quan ly nguoi dung

Chtrc ning cho phép quan tri hé thong, quan tri don
vi thuc hién cac tac vu sau:

- Khai béo thong tin va tai khoan cua nguoi dung

- Cau hinh phuong thirc dang nhéap (xac thuc 2 16p
hodc khong)

- Reset mat khau tai khoan nguoi dung

- Nhan tai khoan tir truc dong bd dé khdi tao ngudi
dung

* Phan quyén bao gdm:

- Phan quyén chirc ning (phin quyén st dung cac
nhom chirc nang)

- Phan quyén vao cac menu

- Phan quyén theo khoa phong

Quan 1y don vi

Chuc ning duge sir dung dé xem va cép nhat thong
tin khoa phong trong don vi (Danh muc s& dugc dong
b tir HIS khi giri nhan Ho so bénh 4n)

- Thém mai1 khoa phong

- Stra x6a thong tin khoa phong

Quan ly log dir licu

Chtrc nang tra ctru log dir li¢u gui nhén gitta EMR va
cac hé théng khac nhu HIS, LIS, RIS-PACS

- Tim kiém log

- Xem thong tin dit liéu gbc va dit lidu 16i

Quan 1y lich st thao tac
HO so bénh an

Chtrc nang tra ciru cac log thao tac trén Ho so bénh
an.

- Tim kiém tir ngay dén ngay

- Tim kiém theo ma bénh an

- Tim kiém theo tic vu

Thiét 1ap cu hinh don
vi

Churc nang cho phép quan Iy cac cau hinh riéng theo
don vi va thiét 1ap gid tri cac cau hinh:

SAPXEP PHIEUBENHAN: Cu hinh sip xép thu tu
phiéu trong man hinh xem H6 so bénh an
TONGHOP _CALLBACK HISL2 ACCOUNT: Cau
hinh tai khoan HISL2 dé callback sau khi EMR tir
chéi tiép nhan

RIS DICOM_CONNECT INFO: Cau hinh thong tin
két nbi dén hé théng RIS dicom dé view file

PHIEU KHONGKYCHOT: cau hinh cic phiéu
khong thyc hién ky chot

PHIEULE_Ho so bénh an_ DONG: Cu hinh thiét 1ap
khi dong bénh 4n khong tiép nhan phiéu tir HIS
PHIEULE H0 so bénh an LUUTRU: Cau hinh thiét
1ap khi d luu trir bénh an khong tiép nhan phiéu tir
HIS

I

Ho so bénh an




HO so bénh an mé

Chtrc cho phép ngudi ding xem danh sach cac ho so
bénh 4n dang mo diéu tri trén hé théng.

- Bong hd so bénh an

- Xem chi tiét Hd so bénh an

- Ky s6 Ho so bénh 4n

Téng hop luu trit HO so
bénh an

Chuc nang cho phép ngudi dung tong hop danh sach
cac hd so bénh an da két thic diéu tri dé giri luu trir.
- Tong hop luu trix

- Mé lai bénh an

- Gui luu tri

- Hity phiéu luu trix

Duyét nhan hd so bénh
an

Chtrc nang cho phép ngudi dung chon luu trit HO so
bénh 4n hodc tir chdi lwu trit HO so bénh an trong
danh sach cac bénh an dugc gui 1én dé luu trit.

- Luu trit ho so bénh an

- Tl chéi ho so bénh én

- Phé duyét phiéu tong hop

- Haty phé duyét phiéu tong hop

- Xem bao cao danh sach ban giao H6 so bénh an

- Xem bao cdo danh séch bénh an tir chdi ban giao

Luu trit hd so bénh an

Chtrc nang cho phép nguoi dung xem danh sach cac
bénh 4n hién hitu dang luu trit trong hé thong EMR
- Cap sb luu trix

- Phan loai bénh an

- Cap nhat vi tri luu triv

- Két xuét danh sach

Tao phiéu muon

Chtrc nang cho phép ngudi dung tao phiéu muon
bénh an
- Tao phiéu mugn

Duyét phiéu muon

Chure nang cho phép nguoi dung phé duyét hoac tu
chdi cac phleu muon.

- Duyét phiéu

- TUr chéi

Két xuat bo ho so bénh
an

Chure nang cho phép nguoi dung lua chon va két xuat
Ho so bénh an ra file pdf
- Két xuat

Bao cao tra ciru

Tra ctru ho so bénh an

Chure nang cho phép nguoi dung tra ctru cac Ho so
bénh an c6 trén hé thong: Béo cdo bénh an da luu trir,
Bao cao bénh an tir choi; Bao cao bénh an cho luu
trix. ..

Pham vi cac phiéu thuc

hién theo TT32

Bénh an No6i khoa

Bénh an Nhi khoa

Bénh 4n Truyén nhieém

Bénh an Phu khoa

Bénh an San khoa




Bénh an So sinh

Bénh 4n TAm than

Bénh an Da liéu

Bénh 4n Huyét hoc-
Truyén mau

Bénh an Ngoai khoa

Bénh an Bong

Bénh an Ung budu

Bénh an Rang Ham Mt

Bénh 4an Tai Miiit Hong

Bénh an Ngoai tra
chung

Bénh 4n Ngoai trd Rang
Ham Mat

Bénh an NO61 trad Y hoc
cO truyén

Bénh an Ngoai tri Y
hoc ¢6 truyén

Bénh an Noi tra Nhi Y
hoc c6 truyén

Bénh 4an Mait (chan
thuong)

Bénh an Mat (Ban phan
trudc)

Bénh an Mit (Day mit)

Bénh an Mit (Glocom)

Bénh an Mat (Lac)

Bénh an Mt tré em

Bénh an phyc hoi chirc
nang

Bénh an phyc hoi chirc
nang nhi

Bénh an ngoai tra phuc
hoi chtrc nang

Gidy cam két chéap
thuan phau thuat, thua
thuat va gdy meé hoi suc

Gidy chimg nhan phiu
thuat

Gidy kham/chita bénh
theo yéu cau

Phiéu kham chuyén
khoa

Phicu gay mé hoi stic




Phiéu phau thuat/ thu
thuat

Phiéu theo ddi truyén
dich

Phiéu chiéu/ chup X-
quang

Phiéu chup cat 16p vi
tinh

Phiéu chup cong hudng
tu

Phiéu siéu am

Phiéu dién tim

Phiéu dién nao

Phiéu ndi soi

Phiéu do chirc ning ho
hap

Phiéu  xét  nghiém
(chung)

Phiéu xét nghiém Huyét
hoc

Phiéu xét nghiém huyét
- tuy do

Phiéu xét nghiém chan
doén roi loan dong cam
mau

Phiéu xét nghiém sinh
thiét tuy xuong

Phiéu xét nghiém nudc
dich

Phiéu xét nghiém hoa
sinh mau

Phiéu xét nghiém hoa
sinh nudc ti€u, phan,
dich choc do

Phiéu xét nghiém wvi
sinh

Phiéu xét nghiém giai
phau bénh sinh thiét

Phiéu xét nghiém giai
phau bénh kham nghiém
tu thi.

Trich bién ban hoi chan

Trich bién ban kiém
thdo tr vong

Phiéu kham bénh vao
vién (chung)




Phiéu phiu thuat ghép
giac mac

Phiéu phau thuat bé mit
nhan cau

Phiu  phiu  thuat
Glocom

Phiéu phiu thuat lac

Phiéu phiu thuat thi 18

Phiéu phiu thuat sup mi,
mong, thé thuay tinh,
Sapejko

Phiéu phau thuat Mong

Phiéu phiau thuit Thé
thuy tinh

Phiéu  phdu thuat
Sapejko

Phiéu theo di diéu tri

Phiéu cham séc cap 1

Phiéu cham séc cap 2,3

Phiéu nhan dinh phan
loai nguoi bénh tai khoa
cap cuu

Giay cung cap thong tin
va cam két chung vé
nhap vién noi tra

Gidy cam két tir choi sir
dung dich vu kham
bénh, chira bénh

Phiéu cung cip thong
tin ngudi bénh tai khoa
hoi sure tich cuc

Phiéu ban giao nguoi
bénh  chuyén khoa
(Danh cho béc s¥)

Phiéu ban giao nguoi
bénh  chuyén khoa
(Danh cho diéu dudng)

Gidy cam két chuyén co
s kham bénh, chira
bénh

Gidy cam két ra vién
khong theo chi dinh cua
béc sy (khi chua két
thic viéc chita bénh)




Bién ban kiém thao tu
vong

Gidy cam két chéap
thuan di€u tri bang hoa
tri - xa tri

Gidy cam két chap
thuan dicu tri bang xa tri

Phi€u diéu tr1 tré so sinh
sau sinh

Phiéu kham thai

Ban tom tat hd so bénh
an

Kham strc khée dinh ky

Kham strc khoe trén 18
tuoi

kham strc khoe dudi 18
tuoil

DPon thudc

Chting sinh

Gidy chuyén tuyén

Giay ra vién

11

Ung dung di dong danh
cho bac si

Quan ly ding nhip hé
thong

+ Cho phép sir dung sinh trac hoc ding nhap nhanh; ma QR
trén CCCD va th¢ BHYT

+ Bao mat: Cac truy cap dugc bao mat két ndi dap ung
SSL/TLS. API xéc thuc oauth/phan quyén truy cap.

Quan ly tai khoan

Quan ly thong tin dich vu

Quan ly néi tra

Ké don thudc noi tru

Tra ctru thong tin diéu tri
Co tich hgp chatbot Al ho
tro tra ctru thong tin

Heé thong tich hop chatbot AI ho trg tra ctru va khai thac
nhanh thong tin kham chtra bénh cua bénh nhan thong
qua giao tlep ngo6n ngtr tu nhién. Bac si co thé dat cau hoi
truc tlep dé truy xuat dir liéu lién quan nhu lich st 1am
sang, két qua can lam sang ( xét nghiém, chan doan hinh
anh), don thudc, phac d6 diéu tri va cac 1an tai kham.

Chi dinh dich vu CLS

Chi dinh thudc/ vat tu

Tra két qua CLS

Hién thi thong tin chi tiét
budng bénh

Tra ctru thong tin chi phi
bénh nhan

Xem to dieu tri ctia bénh
nhan




Xem thong tin, phiéu diéu
tri

Xem théng tin, phiéu
cham soc

Xem thong tin dién bién
bénh nhan

Xem chi tiét hoi chan

Xem lich sur di€u tri cua
bénh nhan

- Co tich hop chatbot Al hd trg tra ctru thong tin: C6 kha
nang tong hop, phan tich va trinh bay thong tin theo ngir
canh, gitip hién thi timeline diéu tri, théng ké dién bién
bénh, so sanh két qua theo thoi gian va ph 4t hién céac
diém bat thuong. Ngoai ra hé thong hd trg goi y nhanh
thong tin lién quan, loc dir li€u theo diéu kién( Thoi gian,
loai xét nghiém, chan doan), hd trg giam thoi gian tra
ctru thu cong.

- Két qua xét nghiém cho phép theo ddi biéu d6 bién dong
thay ddi c4 nhan hoa theo chi sb.

- C6 kha niang mé rdng tich hop ty dong két qua chi sb
sinh ton tir thiét bj IOT.

Xem thong tin hanh chinh
cua bénh nhan

Tich hop ky so, ky dién
tir

Chuc nang ky trén cac
biéu mau hd so bénh 4an

Chtre nang huy ky

Ung dung di dong danh
cho bénh nhan

Quan ly ding nhip hé
thong

Hién thi thong tin ca nhan

Chinh sua thong tin cé
nhan

Quén ly tai khoan déng
nhap

+ Cho phép su dung sinh
trac hoc dang nhap nhanh;
ma QR trén CCCD va thé
BHYT

+ Bao mat: Cac truy cap
duoc bao mat két ndi dap
ung SSL/TLS. API xac
thuc oauth/phan quyén
truy cap.

Quan ly dang ky kham
bénh online

bat lich kham online qua
app

Cho phép bénh nhan chon
thoi diém kham va bac si




chuyén khoa theo mong
muon.

Quan Iy két qua cin 1am
sang

Hién thi két qua can lam
sang voi cac tinh nang

+ Co tich hop chatbot Al
ho trg tra cuu thong tin
lich str kham chira bénh:

Tinh nang tich hop chatbot Al gitip bénh nhan tra ctru va
hiéu thong tin kham chira bénh cua bénh nhéan thong qua
giao tiép ngon ngit ty nhién.

Nguoi dung c6 thé hoi trye t1ep vé lich st kham, két qua
x¢ét nghiém hoac tién trinh diéu tri va nhan dugc ciu tra
101 5 rang, d& hiéu.

AI hd tro didn giai cac chi sé y khoa theo ngdn ngir don
gian, canh bao khi c6 ddu hiéu bat thuong va hd tro dua
ra khuyén nghi theo ddi hoic tai kham.

+ Két qua xét nghiém

Cho phép duoc hién thi truc quan dudi dang biéu dd, cho
phép theo doi xu hudng bien dong cia tung chi so theo
thoi gian, c6 ¢4 nhan hoa theo tinh trang strc khoe bénh
nhan.

+ C6 kha nang tich hop tu
dong dir liéu chi sé sinh
ton( Nhiét do, huyét ap,
Spo2, BMI) tir cac thiét bi
[oT/cé nhan, gitp cap nhat
lién tyc tinh trang stc
khoe

Tong hop tién trinh st
khoe c4 nhan, gip bénh
nhan dé dang theo ddi toan
bd qué trinh kham chira
bénh va thay doi theo thoi
gian.

Quin ly don thudc

Hién thi don thudc: C6
Chatbot Al ho trg tra ciru
nhanh lich sir don thuoc.

Tinh nang tich hgp chatbot Al gitip bénh nhéan tra ctru
nhanh va quan 1y lich su don thudc théng qua giao tiép
ngon ngtr tu nhién.

Ngudi dung c6 thé hoi truc tiép vé cac don thude di ké ,
thudc dang str dung hodc hudng dan dung thudc va nhan
dugc thong tin cu thé.

Hién thi danh sach don thudc theo timg l1an kham, kém
chi tiét tén thudc, liéu ding, cach dung va thoi gian sir
dung.

Al hd trg giai thich cong cu clia ‘tung loai thudc, luu y khi
st dung canh bao tuong tac thudc hodc cac diém can luu
y.

Cho phép tra ctru nhanh lich sir ding thudc theo thoi gian
gitip bénh nhén theo ddi qua trinh diéu tri, va tuan thii don
thudc.

Hb tro nhic lich uéng thudc, canh bao khi sép hét thudc
hoc khi ding sai liéu.

Quan ly lich hen




Hién thi danh sach cac lich
hen da co

Nguoi dung thém moi lich
hen

Hé théng tao lich hen, cap
nhat co sé& dir liéu

Quan ly danh gia su hai
long

Hién thj lich sir nhitng lan
danh gia cua bénh nhan
Tao mdi danh gia bénh
nhan theo cac dich vu
bénh nhan st dung

Tin tirc y té

Tra ctru tin tirc bénh vién

Quan ly thong bao

Hién thi thong bao vé: két
qua can lam sang, lich hen
tai kham, lich hen uéng
thudc, théng tin tai khoan
bénh nhan

Hién thi thong bdo cong
dong: tin tic y té, hudng
dan kham chita bénh

3.5. Yéu cau phi chirc nang khac

- Tinh 6n dinh:

+ Li chap nhén 1a 16i khong gy ton hai trim trong hé thong va ¢ thé phuc
hoi trong thoi gian dudi 5 phat nhung khong dugce qua 10 16i/thang khi trién khai.
Céc 16i gdy ton hai tram trong hé thong bao gom:

e Khong thé truy cap tat ca chirc ning va anh hudng dén toan bo ngudi
dung.

e Treo, dimg hé théng phan mém.

e Gian doan vi¢c truy cap cia mot vai chirc nang va chi xay ra trén mot
nhom nguoi dung.

+ Khi xay ra cac sy c6 lam ngimg van hanh hé thong, hé théng phai dam bao
phuc hdi 70% trong vong 1 gid va 100% trong vong 24 gio.

- Tinh hd trg: Hé thong dugc hd tro 24/24.

- Tiép nhén, phan héi, xt 1y su cb.

+ Thoi gian tiép nhan va phan hoi khi ¢6 sy ¢b dudi 4 gio.

+ Thoi gian xir 1y 18i hé théng dudi 24 gio.

+ Thoi gian huéng dan xir Iy cac 16i dit liéu dudi 12 gid.

- Co ché giam sat va cap nhat phan mém:

+ Giam sat hiéu ning hoat dong ctia hé théng may chu cai dit phan mém.

+ Pon vi cung cip dich vu phai c6 quy trinh cdp nhit phin mém va thong
bao cadp nhat tinh ndng cho don vi sir dung tdi thiéu trude 8 gi0 so vo1 thot diém
thuc hién cap nhat tinh nang.



3.6. Yéu ciu vé cic phat sinh trong qua trinh khai thac, sir dung dich vu

Trong qué trinh thuc hién ké hoach thué dich vy, don vi cung cép dich vu
cam két dam bao bo tri diy du ngudn luc va trang thiét bj dé xur 1y cac van dé phat
sinh trong qua trinh khai thac, sir dung dich vu nhu sau:

- Cam két xir 1y tat ca van dé phat sinh lién quan dén cung cap dich vu cho
thué.

- Thu:(‘)’ng xuyén thuc hién kiém tra, ra soat tinh hinh hoat dong cua cac thiét
bi ha tang cong ngh¢ thong tin.

- Céc yéu cau phat sinh, Chu dau tu va don vi cung cap tién thanh thong qua
khao sat, xay dung yéu cau, thuong thao va dugc ky két thanh cac van ban/phu
luc bé sung ctia Hop dong (néu can).

- Nha thau cam két trong qua trinh cai dat hé thong khong gay gian doan, anh
huong dén cac may moc, thiét bi, phan mém, hé thong dang c6 cua Bénh vién.

- Canh bao nguy co tiém an va phai phap khic phuc (néu c6);

3.7. Yéu cau cam két vé an toan thong tin mang, bao vé thong tin nguoi st
dung trong va sau khi két thuc hop dong thué dich vu

Pon vi cung cip dich vu CNTT phai cam két biao mat cac thong tin vé hé
théng trong va sau khi két thiic hop dong cung cap dich vu CNTT bang cach tuan
thu quy dinh (bao mat) dir liéu thong tin ca nhén, va tat ca cac van ban phép luat
c6 lién quan, dong thoi dam bao sy tuan thu cua doi ngii nhan vién voi cac chuan
muc nghiém ngat vé su an toan va tinh bao mat, bao gom nhitng ndi dung nhu
sau:

- Khong duge phép sao chép, cung cap mot phan hay toan bd thong tin bao
mat cho bat ky bén thr ba nao biét khi chua ¢ su chdp thuin bang vin ban cia
bén c6 quyén so hiru d6i véi thong tin bao mat.

- Khéng duoc sir dung thong tin bao mat ma cac bén di cung cap cho nhau
phuc vu cho cac muc dich khac ngoai noi dung ké hoach thué hai bén thuc hién.

- Cam két bao dam khong tiét 16 thong tin bao mat cho bat ky bén thir ba nao
khac, trir khi ¢6 yéu ciu cua co quan chirc ning hoic dugc su chip thuin bang
van ban cua ca hai bén.

- Cam két khong vi pham quyén s& hitu tri tué ciia nhau trong qua trinh thuc
hién ké hoach thué theo quy dinh cta phép luét.

- Néu vi pham mot trong cac ndi dung trén, don vi cung cap dich vu s& phai
chiu trach nhi€m theo quy dinh cua phap luat.

- Nha thau c¢6 trach nhiém ban giao toan bo dit liéu lién quan dén phan mém
quan ly bénh vién (HIS, LIS, RIS, PACS, EMR) cho Chu dau tu va dam bao an
toan bao mat cc thong tin lién quan trong va sau khi hét thoi gian cho thué.

4. Giai phap va phwong phap luan:
Nha thau chuén bi dé xuat giai phap, phuong phéap luan téng quat thuc hién
dich vu theo cac ndi1 dung quy dinh tai Muc 3, Chuong III va Chuong nay.



Nhiing giai phap dé xuat phai mang tinh thuc té dé thuc hién, viéc dé xut
cac giai phap khong pht hop yéu cau cta chil dau tu s& bi danh gia 13 khong hop
1€.

5. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu sin phiam:

Quy trinh kiém tra, nghiém thu san pham theo cac quy dinh tai thoi diém
ban giao san pham.



