Muc 3. Tiéu chuiin danh gis vé k§ thuat
Str dung tiéu chi dat/khong dat.
3.2. Danh gia theo phwong phap dat/khong dat:

Noi dung danh gid

St dung
tiéu chi dat,
khong dat

Thuyét minh chi tiét v& dich vu cung clp (giéi phdp va phwong

phap luin)

1. Hiéu rd muc dich go6i1 thau

H1eu 13 vé goi thau va trinh bay chi
tiét vé timg van dé

Pat

Khéng trinh bay hiéu biét vé gbi
théu hodc c6 trinh bay nhung so sai
hoic thicu ngi dung co bin theo yéu
ciu

Khéng dat

2. Cach tiép cén va phuong
phap ludn (Tinh hgp ly va
kha tht ctia giai phap)

Trinh bay giai phap k¥ thudt mot
cach rd rang chi tiét, tinh kha thi cao
va dam bao phu hop vdi pham vi
cung cip dich vu va y&u cu k¥ thuat
tai Chuong V.

Dat

Khoéng trinh bay hodc ¢ trinh bay
mhung so sdi, khong khd thi hodc
khong v&i pham vi cung cép dich vy
va yéu cdu ki thujt tai Chuong V.

Khong dat

3. K& hoach trién khai td
chirc cung céap dich vu

C6 thuyét minh vé ndi dung va ké
hoach chi tiét trién khai cac nhiém
vu mét cach khoa hoc, hop ly, trinh
bay mét cach 16 rang chi tiét.

Dat

Khéng ¢o thuyet minh hodc ¢é
thuyet minh vé ndi dung va ké hoach
trién khai cac nhiém vy nhueng chua
chi tiét, thiéy tinh khoa hoc, khéng
hop 1y, trinh bay chua 10 rang chi
nét.

Khéng dat

4. B6 tri nhan sy

B6 tri nhan su chi tiét phu hgp vdi
chirong trinh, ké hoach va danh sach
nhin su chu chét dé xuét thye hién
mhiém vu

Dat

Khong bd tri nhan sy hodc €6 bé tri
nhén sy thyc hién goé1 thadu nhung
khong cu the hodc chira hi hop véi

Khing dat




Nbi dung danh gid

Str dung
ti¢u chi dat,
khong dat

chuong trinh, ké hoach va danh sach
de xuat thye hién nhiém vy

5. Cac cam két cin thiét:

- Trong sudt thoi gian thue
hi¢n hop dong, vao bat ky
thai diém nao néu cha ddu tu
thuc hién kiém tra, giam sat
phét hién dich vu nha thau
cung cip khong du tiéu
chuan hoic khéng dap ung
day du cac yéu cédu thi nha
thau, bang chi phi cta minh
phéi cap nhat, néng cap, bd
sung dé dam bao chit lugng
dich vu dap 1ing diy du yéu
ciu cha hop déng.

- Thoi gian cung cip dich vu:
12 thang.

- Mirc d0 sin sang dap Gng
yéu cdu dich vu la: 24/7
(thudng trac 24 gid/ngay, 7
ngay/tuin).

- Nha thiu phai thyc hién
kiém tra, giam sat h¢ thc’")ng
thuong xuyén dé toi wu toe
d6 va hiéu qua cac dich vu t6i
thidu mdi thang 02 lan vao
ngay 01 va ngay 15 hang
thang, va cung cap bio cao,
(3i ligu cho cht dau ur sau khi
hoan thanh cong vigc.

C6 day du cam két va quy trinh cy
thé, hop 1y, kha thi déi v&i timg
nhiém vy cdng viéc dam bao dap
g toan bd cdc yéu cAu.

Dat

Khéng ¢6, hodc ¢o nhung khong day
dt cac cam két va quy trinh, hoiic
quy trinh khéng hop 1y, khong kha
thi d8i v&i timg nhiém v cong viée,
khong dam bao dap tmg todn bé cic
yéu cau.

Khong dat
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E-HSI
chi déu duoc dénh gia 1a dat.

HSDT duoe danh gia 1a dap (mg véu cau vé kv thudit khi c6 tit ca céc tidu




