Phén 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT

1. Gi6i thiéu chung vé du toan, géi thau:

1.1. Gi61 thi¢u chung:

- Tén gobi thau: Cung cép dich vu bdo v¢, lai xe, tap vu cho Agribank Chi nhanh
Long An ndm 2026;

- Du toan: Cung cép dich vu bao v¢, lai xe, tap vu cho Agribank Chi nhanh Long
An nam 2026.

- Nguén vén: Chi phi nim 2026.

- Hinh thirc lira chon nha thau: D4u thau rong rii trong nudc qua mang.

- Phuong thtrc lya chon nha thau: 1 giai doan 1 tii hd so.

- Thoi gian bat dau lua chon nha thau: Quy I-Nam 2026.

- Loai hop dong: Tron goi

-Thoi gian thyc hién hop dong: 12 thang, ké tir ngay hop ddng c6 hiéu luc.

- Thué GTGT 4p dung cho viéc nha thau chao thau 1a 8%.

1.2. Pham vi cung cép:

Cung cép digh vu bao v€ bao v¢, 1ai xe, tap vu tai cac vi tri cho Ngan hang Nong
nghiép va Phat trién Nong thon Viét Nam - Chi nhanh Long An, tuan thu theo quy dinh
hién hanh.

2. Muc tiéu cong viéc:

- Muc tiéu bao v¢, lai xe, don dep cho tru s& Agribank CN Long An va cac CN,
Phong giao dich tryc thudc Agribank CN Long An.

- Piac diém cta muc tiéu: Cha yéu toa lac trén nhimng tuyén dudng quan trong ciia
cac dia ban huyén, thi xa, thanh phé thudc tinh, phén 16n ndm & nga tu hoac nga ba co
luu lvgng phuong tién giao thong va nguoi qua lai dong duc, co s& kinh doanh hoat
dong gan khu vuc nha dan .. . nén kha phurc tap. Do déac diém cua try so, mot s6 chi
nhanh, phong giao dich c¢6 mit tién kéo dai va tiép xtc v6i cac tuyén duong 16n nhung
khong c¢6 khuén vién riéng dé 1am khu vuc gitr xe cho khach hang, khong c6 cong nén
dé tao co hoi cho ké x4u loi dung dé thuc hién cac hanh vi vi pham phép luét.

Tuy nhién mot s6 phong giao dich nam xa trung tdm cta chi nhanh dan dén viéc
kho kiém soat va dam bao céc yéu t6 vé& an toan, an ninh tru sé. Viéc ap tai hang dic
biét dién ra thuong xuyén nén céan thiét phai co luc lugng bao vé dé hd trg cong tac bao
vé, 13i xe diéu hang. Ngoai ra, do ngan hang la don vi kinh doanh c6 tinh chat dic thu,
doi hoi dam bao cao cac yéu td vé an toan, an ninh try so, khach hang dén giao dich.
Nham tao 4n tuong tot cho khach hang khi dén giao dich tai ngan hang, méi truong lam
viéc my quan, khang trang, khong khi thoai mai gia ting chat lwong phuc vu khach hang
gitip thu hat khach hang va mot moi trudng tot dam bao strc khoe cho ngudi lao dong
nang cao chat lvong cong viée. Trong hoat dong kinh doanh cua don vi can doi ngii lao
dong tap vu, don dep, phuc vu chuyén nghiép khach hang, ddi tac khi dén giao dich.

3. Yéu cau k¥ thuit ciia géi thau:

3.1 Thoi gian lam viéc:

- Thoi gian lam viéc theo ndi dung tai diém 3.2 Bang b6 tri nhan sy dy kién theo
vi tri bao v€é muc tiéu.



3.2. Bang bo tri nhan su du kién theo vi tri bao vé muc tiéu:

Thoi

Stt Chi nhanh gian S0 lw?;ng Thuyét minh vé phan cong truc
5 ‘A du kién
lam viéc :
I | Hoi s&
1 | Lao dong bao vé 10
4 Tru s Hoi s¢ ‘ 12 7 +Cal-12 tié:ng (tie 6h - 18h): 05 nguoi
Dia chi: so 01 Vo Van Tan, Phwong Long An | gio/ca + Ca 2 - 12 tieng (tir 18h - 6h): 02 nguoi
tinh Tay Ninh
Tru so Phong giao dich so 1 ‘ ’
b Dja chi: s6 152 Duong s6 3, Khu dan cw dau 12 3 +Ca I - 12 tiéng (tir 6h - 18h): 02 nguoi
tw xay dung giai doan 1, Khu pho Binh Cu 3, | gio/ca + Ca 2 - 12 tiéeng (tw 18h - 6h): 01 nguoi
Phuong Long An, tinh Tay Ninh.
+ 08 tiéng (tr 7h dén 11h30, tir 13h30 dén 17h): 01
2 | Laixe 8 gid/ca 1 nguoil. Truong hop do nhu cau di cong tac co theé lam
thém cho dén khi hoan thanh chuyén cong tic: 01 nguoi
+ 08 tiéng (tir 7h dén 11h30, tir 13h30 dén 17h): 01
A A . nguoi. Truong hop do nhu cau cong viéc ¢6 thé lam thém
3| Lao dong tap vu don dep v¢ sinh 8 gio/ca / cho dén khi hoan thanh cong viéc hodc lam vao ngay
nghi: 07 nguoi
TONG 18
IT | Chi nhanh Téan An Long An
1 | Lao dong bao vé 3




- Ca I - 12 tiéng (tir 6h - 18h): 01 nguoi
- Ca 2 - 12 tiéng (tir 18h - 6h): 01 nguroi

2. A _ X ]2 , ,
q | Tru so 56 136 - 138 Nguyén Trung Truc, | © - Ca hanh chinh (tie 7h dén 11h30; tir 13130 dén 17h) 01
Phuong Long An, tinh Tay Ninh gio/ca ..
nguoi
08 tiéng (tir 6h dén 11h00, tir 13h00 dén 16h): 01 ngudi.
2 | Lao dong tap vu 8 gid/ca Truong hop do nhu ciu cong viée ¢ thé 1am thém cho
dén khi hoan thanh cong viéc hodc 1am vao ngdy nghi.
TONG
III | Chi nhanh Kién Twong Long An
1 | Lao dong bao v¢
, , - Ca 1 - 12 tiéng (tir 6h - 18h): 01 nguoi
4 Tru so So 4, Buong 30/4, khu pho 1, phiong 12 - Ca 2 - 12 tieng (tur 18h - 6h): 01 nguoi ‘
Kién Tuong, tinh Tdy Ninh gio/ca - Ca truc tang cu’gi’ng - 8 tieng (hanh chinh, diéu hang
cac ngay trong tudn, tw T2-CN): 01 ngum
- 08 tiéng (ttr 7h dén 1 1h30, tir 13h30 dén 17h): 02 nguoi.
2 | Lao dong tap vu 8 gid/ca Truong hop do nhu cau cong viée c6 thé 1am thém cho
dén khi hoan thanh cong viéc hodc 1am vao ngay nghi
TONG
IV | Chi nhanh Tan Thanh Long An
1 | Lao dong bao v¢
- Ca I - 12 tiéng (tir 6h - 18h): 01 nguoi
Tru s6 tai dia chi: s6 95, Quoc 16 62, dp 1, xa | 12 - Ca 2 - 12 tiéng (tir 18h - 6h): 01 nguoi
“\Tan T hanh, tinh Tay Ninh. gio/ca - Ca truc ting cuong - 8 tiéng (hanh chinh, diéu hang

cdc ngdy trong tudn)




PGD Hau Thanh

- Ca I - 12 tiéng (tir 6h - 18h): 01 nguoi

b | Dia chi: s6 94, dwong 837, dp Nguyén Rot, xd ,{2 - Ca 2 - 12 tiéng (tir 18h - 6h): 01 nguroi
Hdu Thanh, tinh Tdy Ninh. giolea
- 08 tiéng (tir 7h dén 11h30, tir 13h30 dén 17h). Truong
2 | Laixe 8 gid/ca hop do nhu cau di cong tac c6 thé lam thém cho dén khi
hoan thanh chuyén cong tac: 01 ngudi
- 08 tiéng (tir 7h dén 11h30, tir 13h30 dén 17h): 03 nguoi.
3 | Lao dong tap vu $ givca Tfudng hqp do ‘nhu ciﬁu C(T)l;lg Vif}c c‘(') thé‘ lam ‘thém (q:ho
dén khi hoan thanh cong viéc hodc lam vao ngay nghi
TONG
V | Chi nhanh Vinh Hung Long An
1 | Lao dong bao v¢
Tru s6: s6 74, dwong 30/4, xa Vinh Hung, tinh 12 - Ca I - 12 tiéng (tir 5Sh30 - 17h30): 01 nguoi
“ Tdy Ninh. gio/ca - Ca 2 - 12 tiéng (tir 17h30 - 5h30): 01 nguoi
- 08 tiéng (tir 7h dén 11h30, tir 13h30 dén 17h). Truong
2 | Laixe 8 gid/ca hop do nhu cau di cong tac c6 thé lam thém cho dén khi
hoan thanh chuyén cong tac: 01 ngudi
- 08 tiéng (tir 7h dén 11h30, tir 13h30 dén 17h): 03 ngudi.
3 | Lao dong tap vu 8 gid/ca Truong hop do nhu cau cong viéc ¢ thé 1am thém cho
dén khi hoan thanh cong viéc hodc 1am vao ngay nghi.
TONG
VI | Chi nhanh Thanh Héa Long An
1 | Lao dong bao v¢




- Ca I - 12 tiéng (tir 6h - 18h): 02 nguoi

, | Truso 5o Thita dat 56 261, t6 ban do 56 2-3,| 12
Ap Tuyén Nhon, xa Thanh Hoa, tinh Tay Ninh | gio/ca ~Ca 2- 12 tiéng (tir 18h - 6h): 01 nguoi
PGD Thanh Phuéc - Ca I - 12 tiéng (tir 6h - 18h): 01 nguoi
Pia chi: Thira dét sé 38,39 to ban do so 10-1, 12 - Ca 2 - 12 tiéng (tir 18h - 6h): 01 nguroi
b cum DCVL, dp Ca Sau, xa Thanh Phudc, tinh | gio/ca
Tdy Ninh
- 08 tiéng (tir 7h dén 11h30, tir 13h30 dén 17h). Truong
2 | Laixe 8 gid/ca hop do nhu cau di cong tac c6 thé lam thém cho dén khi
hoan thanh chuyén cong tac: 01 ngudi
- 08 tiéng (tir 7h dén 11h30, tir 13h30 dén 17h): 02 ngudi.
3 | Lao dong tap vu 8 gio/ca Truong hop do nhu cau cong viée ¢ thé 1am thém cho
dén khi hoan thanh cong viéc hodc 1am vao ngay nghi
TONG
‘;I CN Tam Vu Long An
1 | Lao dong bao vé
’ N _ -Cal-12 tié:ng (tie 6h - 18h): 01 nguoi
Tru so: so 25, Do Tuong Phong, Ap 3, Xa 12 - Ca 2 - 12 tieng (tur 18h - 6h): 01 nguoi ‘
Tam Vu, tinh Tay Ninh. gio/ca Ca tryc tang cuong - 8 tiéng (hanh chinh, dieu hang cac
ngay trong tuan) ’ ,
- 08 tieng (ttr 7h dén 11h30, tir 13h30 deén 17h). Truong
2 | Laixe 8 gid/ca hop do nhu ciu di cong tac cé thé lam thém cho dén khi

hoan thanh chuyén cong tac: 01 ngudi




- 08 tiéng (tir 7h dén 11h30, tir 13h30 dén 17h): 01 ngudi.

3 | Lao dong tap vu 8 gid/ca Truong hop do nhu ciu cong viée ¢ thé 1am thém cho
dén khi hoan thanh cong viéc hodc lam vao ngay nghi
TONG
\1711 Chi nhanh Tan Hung Long An
1 | Lao dong bao v¢
Tru sé s6 264, dwong 3/2, Ap Go Thuyén B, | 12 gio - Ca I - 12 tiéng (tir 6h - 18h): 01 nguoi
¢ | xa Tan Hung, tinh Tay Ninh. /ca - Ca 2 - 12 tiéng (tir 18h - 6h): 01 nguoi
PGD Vinh Chau ’ o ) 12 gio -Cal-12 tié:ng (tir 6h - 18h): 01 nguoi
b | Pia clfi: Thua dat 186, to ban do so 13, Ap o -Ca 2 - 12tiéng (tw 18h - 6h): 01 nguoi
Vinh An, xa Vinh Chdu, tinh Tdy Ninh
- 08 tiéng (tir 7h dén 11h30, tir 13h30 dén 17h). Truong
2 | Laixe 8 gid/ca hop do nhu cau di cong tac c6 thé lam thém cho dén khi
hoan thanh chuyén cong tac: 01 ngudi
- 08 tiéng (tir 7h dén 11h30, tir 13h30 dén 17h): 03 ngudi.
R . Truong hop do nhu cau cong viéc c6 thé lam thém cho
3| Lao dong tap vu 8 giv/ea dén kh% hc()yél:n thanh cong ViéCg hodc lam vao ngay nghi
TONG
IX | Chi nhanh Bic Tan An Long An
1 | Lao dong bao v¢
Tru s6 S6 108 Quée 16 1, Phuong Long An, 7 -Ca I;_ IZA tié’nigA (n‘rréh - Ifgh).' OAZ nguoi Truong hop do
a , o . nhu cau cong viéc co thé lam thém Ca 2
tinh Tay Ninh gio/ca

- Ca 2 - 12 tiéng (tir 18h - 6h): 01 nguoi




- 08 tiéng (tir 7h dén 11h30, tir 13h30 dén 17h). Truong

Lai xe 8 gid/ca 1 hop do nhu cau di cong tac c6 thé lam thém cho dén khi
hoan thanh chuyén cong tac: 01 ngudi
- 08 tiéng (tir 7h dén 11h30, tir 13h30 dén 17h): 01 ngudi.
Lao dong tap vu 8 gid/ca 1 Truong hop do nhu ciu cong viée ¢ thé 1am thém cho
dén khi hoan thanh cong viéc hodc 1am vao ngay nghi
TONG 5
TONG CONG: 66




* 86 lwgng lao ddng theo thoi gian lam viéc:

Bio Lai xe Tap Con
Stt | Tén chi nhanh Agribank vé vu ong
I | Ho1iso 10 1 7 18
I | Chi nhdnh Tan An Long An 3 1 4
Chi nhanh Kién Tuong 3 5 s
III | Long An
Chi nhanh Tan Thanh Long 4 1 3 Q
IV | An
Chi nhanh Vinh Hung Long 3
2 1 6
V | An
Chi nhanh Thanh Ho6a Long 5 1 2 2
VI | An
CN huyén Chau Thanh ) 1 1 4
VII | Long An
Chi nhanh Téan Hung Long 4 1 3 Q
VIII | An
Chi nhanh Bic Tan An Long 3 1 1 5
IX | An
Cong 36 7 23 66

3.3. Yéu ciu cdng viéc hang ngay

- Bdo dam duy tri an ninh trat ty tai muc tiéu. T chtre trién khai phuong an bao
vé nham chong dot nhap, gy roi, trdm cap hoac pha hoai co s vat chat, tai san trong

muc tiéu.

- Pam bao an toan cho tai san, may moc, thiét bi ciia Ngan hang thong qua viéc
to churc kiém tra, ki€ém soat moi hoat dong ra/vao theo quy dinh.
- Phong chdong chay nd, bao lut va t6 chic cac hoat dong can thiét khac dé dam

bao an toan cho muc tiéu.

-Don dep sach s€ noi lam viéc va canh quan xung quanh ngin hang, phuc vu

chuyén nghiép khi c6 khach hang, d6i tac dén giao dich.

3.4. Yéu cau vé tiéu chuan thuc hién dich vu

- Nha thau phéi c6 gidy chimg nhan du diéu kién vé an ninh, trat tw dé kinh
doanh dich vu bdo v¢ do co quan nha nudc c6 tham quyén cap.

- Nha thau tham dy thau phai dam bao dap (mg d diéu kién theo quy dinh cua
Nghi dinh s6 96/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cua Chinh phu va Nghi dinh s6
56/2023/ND-CP ngay 24/7/2023 cua Chinh phu stra do1, bo sung mot s6 diéu cua Nghi
dinh s6 96/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 quy dinh di€u kién v€ an ninh, trat tu d61 voi
mat sO nganh, nghe dau tu kinh doanh c6 diéu kién.

- Tiéu chuan nhan vién bao vé phu hop véi Nghi dinh s6 06/2013/ND-CP ngay
09 thang 01 nam 2013 va cac quy dinh hién hanh vé bao v¢ co quan, doanh nghiép.

- Khi tham dy goi thau, nha thau cung cip dich vu phai c6 cam két néu tring




thau phai trang bi déy da céc vat dung theo danh sach dudi day cho nhan sy dé thuc
_ hién nhi€ém vu tai cac muc ti€u. Cu thé:

" Don £ Théoi gian khiu
TT Tén trang phuc vi tinh SO lwgng hao
Mi dong p hue ’kleu‘ dqr}g - 1 cai khau hao
1 theo quy dinh, c6 phu hi¢u | Cai 36 ,
, VT A trong 12 thang
cua nha thau
B dong phuc Quin do may | - 2 b6 khiu hao
2 | theo quy dinh, c6 phu hi¢u | Bd 72 .
, LA trong 12 thang
cua nha thau
Y S . 1 cai khau hao
3 Caravat ki€u c6 vong chun Cai 36 trong 12 théng
4 Bo cau vai Kiéu dang theo Bs 36 1 bd khau hao
quy dinh i trong 12 thang
Giay den+tat n 1 do6i khau hao
5 Kiéu gidy quan d6i, budc | Doi 36 .
day trong 12 thang

3.5. Pap ung yéu cau vé ké khai thong tin vé nhan vién bao vé thue hién géi

thau:
STT |Ho va|Ngay Ngay Kky | Chirng chi | Co quan, to | Ghi
tén thang, nim | hop ddng | nghiép vu | chitc  noi | chu
sinh lao dong | (ghi s6 hiéu | cong tac
hoiac théa | chirng chi
thuan va ngay cap
thué nhan | va co quan
suw cz‘ip chirng
chi
1
2

- Nha thau phai ké khai toan bd cac ndi dung yéu cau tai bang trén va hoan toan

chiu trach nhiém vé tinh chinh x4ac cta ban ké khai, néu khai khéng trung thue s& hoan
toan chiu trach nhiém theo quy dinh cua cac véan ban quy pham phap luat vé dau thau.

- Nha thau phai dinh kém céc bang cip, ching chi va cac tai liéu co lién quan

dén nhan sy ké khai ¢ trén trong E-HSDT va dép tung tiéu chuan nhan su tai muc 3.6.

3.6. Tiéu chuan nhan su:

a. Tiéu chuan chung:

- Nam cao 1m6, nit 1m5 trd 1én, trong d6 tudi lao dong theo quy dinh phép lut.

- La cong dan Viét Nam trong do tudi lao dong; c6 dao duc tt.




- Khong c6 tién an hinh sy hay dén sy, khong vi pham phap luat.
- Trung thyc, kién nhan, can than, chiu kho.

- Téc phong nhanh nhen, linh hoat, k¥ ning giao tiép lich su.

- €06 16i sdng lanh manh.

- Tinh tuan tha va tinh than trach nhiém

- C6 Can cude/Can cude cong dan/hd chibu

- So yéu 1y lich c6 xac nhdn cua co quan ¢ thAm quyén.

- C6 gidy kham strc khoe (con thoi han t6i thiéu 03 thang tinh dén thoi diém dong
thau) cta cac co sd y té duge cip phép kham strc khoe xac nhan du stc khoe dé lao
dong.

- Ddi voi nhén sy dang cong tc tai nha thiu, nha thau dinh kém hop dong lao
dong con thoi han voinha thau. Truong hop nhan sy khong thudc quan ly nha thau, nha
thau phai chimg minh kha nang huy dong nhan sy nay trong sudt thoi gian thuc hién
g6i thau.

b. Vi tri Nhén vién bao v¢ (36 nhan su):

- Yéu cau nhan vién bao vé phai c6 pham chét chinh tri, dao duc t6t, co trinh do
hoc van tbt nghiép trung hoc pho thong tro 1én (d6i v6i mién nui, bién gidi, hai déo,
ving sau, vung xa co trinh d6 hoc véan t6t nghi€p trung hoc co s6 tro Ién), co day du
hanh vi dan su va strc khoe dap tmg yéu cau cong tac bao vé. Uu tién tuyén dung luc
luong bao vé la nhitng nguoi da cd thoi gian cong tac trong luc luong Cong an nhan
dan va Quan d6i nhin dan (theo QP diéu 6 Nghi dinh s 06/2013/ND-CP ngay
09/01/2013).

- C6 chung nhan/chimg chi ddo tao vé st dung cong cu hd tro (con thoi han).
- Tuén tha thoi gian truc theo ding quy dinh.

- Té} ca nhé}n Vi’én c6 Chung chi da qua 16p dao tao nghi€p vu bao vé do céac co
quan c6 tham quyén cap (con thoi han) phu hgp véi quy dinh hién hanh.

- Nhén vién bao vé dé xucfit cho goi théu da qua l6p dao tao nghi€p vu Phong chay
chita chay do cac co quan c6 tham quyén cap (con thoi han) phu hop véi quy dinh hién
hanh.

C6 k¥ nang giam sat co ban, c6 nghiép vu tng pho trong tinh hudéng khan cap.

Co6 nghiép vu tuan tra, canh géac, am hi€u cong tac chi chép so6 sach.

Biét str dung trang thiét bi chuyén dung phuc vu cho cong tac bao v¢, cong cu
ho trg, thong tin lién lac, thiét bi dién tur.

- Nhan vién bao vé cong ty déu dam bao mic déng phuc chinh té theo qui dinh,
c6 deo bang tén va trang bi day du dung cu ho trg can thiét khi lam nhiém vu.

- Thuc hién dung quy dinh vé nhiém vu bao vé, PCCC va cac yéu cau theo hop
dong.

- Khong dé xay ra mat mat vat tu thiét bi, mat an ninh trat tu.

- Phoi hop chat ch€ voi don vi quan ly cac muc tiéu bao v€, Cong an va chinh



quyén dia phuong.
a. Vi tri ldi xe (7 nhan su):
- Trinh do: Tét nghiép 9/12. Gidy phép 1ai xe hang B/B2 trg 1én con hiéu lyc.
b. Vi tri tap vu (23 nhén su):
- Can than, ti mi, thai do lam viéc tich cuc
- Co6 kha nang lam viéc doc lap
- Biét sur dung cac loai dung cu, hoa chét vé sinh co ban
- Tuén tha quy trinh vé sinh, quy dinh vé an toan lao dong
- Yéu cau dbi voi nguoi tuyén bit bude trinh d6: Tt nghiép 9/12. Dbi voi nguoi

lao dong da lam vi€c tai cac cong ty, co quan trén 3 ndm uu tién khong ap dung trinh
do trén (nha thau ké khai va dinh kém tai li¢u dé chirng minh).

3.7.Trach nhiém ciia Nha thau khi thuc hién cung cip dich vu:

- Chu dau tu sé& trao cho Nha thau cac quyén han thim quyén sau ddy phu hop
v61 phép luat va quy dinh cua nude Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam:

+ Quyén tam giir lai tai muc tiéu nhitng ngudi ma cac bao vé cia Nha thau thay c6
hanh vi bat chinh, hanh dong pha rdi, tin cong hay hoat dong pham phap nao khac
taimuc tiéu do Chii du tu quan 1y va thong bao hoat dong d6 cho dai dién Chu dau tu,
cong an dia phuong hay cac gidi tham quyén hitu quan khac dén tiép nhan déi tugng dé
xu 1y theo qui dinh ctia phap luat.

+ Kiém tra va tam luu gitr lai néu xét théy can thiét cac tai san va nguoi c6 mat tai
muc tiéu ma cac bao vé ctia Nha thau thy c6 lién quan dén nhiing vy trém cap hay tham
gia vao trom cap hodc tiu tan bat hop phap tai san ciia Chu dau tu ra khoi muc tiéu, 1ap
tirc thong bao cho Chu dau tu hay cac giéi tham quyén hitu quan khéc.

- Ngoai cac trach nhiém trén, Nha thau s& dam trach thém cac trach nhiém sau
day:

+  Nha thau s& d6i xir hoa nha véi tat ca nhan vién va nhitng nguoi khach vao myc
tiéu, cac hanh dong bao v¢ an ninh s€ dugc thyc hién va chi str dung mirc do vii luc néu
xét thiy xac dang. Nha thau s& cb ging ti da dé duy tri quan hé tot dep voi cong dong dia
phuong xung quanh muc tiéu. Trong moi truong hop Nha thau s& ludn thé hién tinh
chuyén nghiép ctia minh.

+ Nha thau sé& chiu trach nhiém vé moi thé loai bao hiém, thué va chi phi cho bao
v¢ cua minh theo y€u cau cua luat phap va quy dinh cia nu6c CHXHCN Vi¢t Nam.

+ Nha thau s& dam nhiém trach nhiém tong quéat d6i v6i moi bién phép an ninh
duogc thuc hién. N6i dung trach nhiém ctia luc lugng bao v¢ thé hién trong phuong an do
Nha thau 1ap va dugc sy chap thuan ctia Chu dau tu.

+  Nha thau s& hd trg cong tac giam sat viéc chap hanh ndi quy dbi véi nhan vién
cua Chu dau tu va bao c4o nhiing vi pham cho cap Quan 1y dé chan chinh va xu 1y kip
thoi.

+ Nha thau khong dugc tiét 16 bat ctr thong tin hodc bi mat kinh doanh ciia Chit
dau tu cho bat ctr ai.



+ Nha thau c6 trach nhiém bdi thudng cho nhitng tai san mat mat da dwoc Chu
dau tu ban giao cy thé bang van ban cho Nha thau.

.t Nha thau c6 trach nhiém thay doi nhan vién theo nhimg yéu cau hop 1y cia Chu
dau tu.

+  Nha thau c6 trach nhiém béo cao cho Chu dau tur biét khi c6 sy thay doi nguoi
trude khi thue hién thay dbi. Trudng hop Cong ty thay d6i nhan vién tai timg vi tri phai
thong bao van ban va ly lich trich ngang cua nhan vién méi cho Chu dau tu va phai duoc
sy dong ¥ bang vin ban cta Chi dau tu.

+  Bdo dam cac nhan vién bao vé phai co mat 24/24 gio tai vi tri bado v¢. Nha thau
phai c6 trach nhiém dam bao va duy tri da sé luong nhan vién Béo vé ludn phai co mit
tai cac vi tri bao vé, ké ca gid dn udng, nghi ngoi, ngay nghi ma khong tinh hogc thu thém
bat ky khoan phi nao ctia Chu dau tu. Trir trudng hop ting, giam s luong gio hodc s6
luong nhén vién quy dinh theo yéu cau ctia Chu dau tu.

+ Cung cép cho Chui dau tu toan bo danh sach nhan vién bao vé lam viée tai Muc
tiéu.

+ Trong truong hop xay ra trdm, mat cap hay ¢ nhiing thiét hai phét sinh dén tai
san dé tai muc tidu va c6 bang chimg, chimg ¢l rd rang ching minh thiét hai do 15i cta
Nha thau hodc khi c6 két ludn bang van ban ctia co quan c6 tham quyén xac nhan 15i thudc
vé Nha thau thi Nha thau phai hoan toan chju trach nhiém va boi thuong toan bd céc thiét
hai cho Chu dau tu.

- Viéc x4c dinh 16i phai co su nhét tri caa hai bén hoic do co quan chtrc nang
c6 tham quyén quyét dinh chinh thirc bang van ban, ngoai trtr nhirng thiét hai 1a hau qua
cua nhiing viéc sau day:

+  Moi hinh thtc thién tai hay thadm hoa nhu sém sét, [ lut, hoa hoan (do thién
tai hay tham hoa gay ra), gibng béo, dong dat song than sdc dién hay thuong t6n do dién
hay thoi tiét c6 hai khac hodc nhimg sy ¢ ndm ngoai tim kiém soét ctia bao vé ctia Nha
thau.

+  Hiy hoai, trdm cip, muu toan trom cap, hay nhimg thiét hai gay ra bdi nhiing
hanh dong cua Chu dau tu, dai dién hay nhiing nguroi c6 mat tai muyc tiéu dugc pheép cua
Chu dau tr ma hanh dong d6 ndm ngoai tim kiém soat ctia bao vé Nha thau.

+  Thiét hai, mat mat, hay thuong ton gay ra bdi tai nan ngau nhién hoic boi sy
gian 1an, cac hanh vi lam hai ¢6 chu y, su bét can hay hanh vi cu xu lidu linh, ngoan cd
khéc cia Chu dau tu hay nhan vién, cac dai dién, hay nhitng nguoi khach dugec moi ctua
Chu dau tu nam ngoai tim kiém soét hay can thiép hop 1y ctia bao vé Nha thau.

+ Sy co thiét bi, bao gom viéc gian doan hé thong dién thoai cong cong dan vao
hay xuat ra tr muc ti€u, cac sy c6 hay hoat dong sai chirc nang cua Chu dau tu d&nh huong
dén muyc tiéu va nam ngoai tam kiém soat hay can thi€p hop 1y ciia bao vé Nha thau.

+  Céc x4o tron vé chinh tri hay bao dong, bao gom cac hanh dong gay chién, bao
dong hay dinh cong tac dong dén ‘muyc tiéu hay cac nhén vién cia Chu dau tu 1am viéc tai
muyc tiéu hay hoat dong bit coc, tong tién c¢6 to chirc ndm ngoai kha ning can thiép hop ly
cua bao vé Nha thau. Tuy nhién trong khuén kho ciia phap ludt va kha nang c6 thé Nha
thau s& nd luc hd tro Chu dau tu trong van dé nay.



+  Hau qua cta viéc Chii dau tu khong chip nhan hay thuc hién cac khuyen nghi
bang van ban ctia Nha thau lién quan dén nhiing hoat dong hay diéu kién nguy hiém hay
dang ngo tai muc tiéu.

+ Céc su kién dién ra vuot ngoai pham vi kiém so4t ctia bao vé Nha thau.

+ Tai nan cong nghi¢p hay phan tmg hod hoc ma chi cac nhan vién chuyén trach
duogc dao tao dac biét va dugc trang bi cac thi€t bi chuyén dung mai cé theé doi phéd duoc.

+  Chu dau tu khong cung cp cho Nha thdu mét dai dién c6 quyén ra 1énh cho
nhan vién hay khach ctia Chu dau tu tuan thu theo céc chi thi hay khuyén nghi ctia bao vé
Nha thau lién quan dén an ninh muyc tiéu.

+  Cac mat mat thudc vé ca nhan nhu: Tién bac, nir trang, kim loai quy, da quy,
thu tin.

+ Thiét hai phat sinh mét cach tryc tiép hodc gian tiép thong qua hodc 1a hau qua
hoat dong cua chu nghia khing bo dugc thuc hién bo1 mot hay nhiéu nguoi dai dién hoac
lién quan dén mot t6 chire nao do.

+  Cac giao dich dan sy gitta cac cd nhan ctia hai Bén hodc dbi v4i Bén thir 3.

+  Nhiing hao hut dugc xac dinh trén co s& s liéu tir cong tac kiém ké hodc suy
doan cua Chu dau tu.

3.8. Cam két thwc hién dich vu

- Pam bao thoi gian thuc hién géi thau theo dung thoi gian chao trong E-hd so

du thau, cung céip dich vu bao vé ké tir ngay hop déng ¢o hiéu luc.

- Phéi hop v6i Ngan hang to chtrc dién tap phuong an bao vé, xtr 1y cac tinh
hudng bat thudng xay ra va tién hanh rat kinh nghiém, bd sung phuong an bao vé
nham dam bao dam an toan cho con ngudi va tai san ciia Ngan hang trong moi tinh
huéng.

- Chiju trach nhiém déng bao hiém va thanh toan cac chi phi lién quan dam bao
quyén loi cia nhan vién bao vé theo quy dinh cua phap luét.

- Néu dé xay ra sy c6 vé vé sinh méi trudng, phong chdy chita chdy, an toan lao
dongtrong qua trinh thyc hién hgp dong voi bén moi thau do 16i ctia nha thau, nha thau
phai chiu hoan toan trach nhiém vé céc su viéc xay ra.

- Tham gia cac hoat dong tap huan phong chay chita chay tai Ngan hang khi c6
yéu cau ciia Ngan hang.

- Néu dé xay ra su c6, vi pham phap luat do 16i ciia nha thau trong qua trinh thuc
hién hop dong voi Ngan hang, 1am anh huong dén uy tin ciia Ngan hang thi phai boi
thuong cho Ngan hang: 100% gia tri thi¢t hai.

- BOi thudng thiét hai trong vong 15 ngay khi xdy ra mat mat hodc hu hong tai
san sau khi dugc dinh gia, néu trach nhiém thudc vé bén minh.

- Thay thé nhan sy trong vong 01 ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc vin ban yéu



cau thay d6i nhan sy tir Chi dau tu.

- DBiéu chinh phuong &an bao v¢ khi ¢ yéu cau cia Ngan hang.

- Yéu ciu vé kha ning huy dong dung cu bao ho:

+ Co6 déy du trang phuc, thiét bi va cong cu hd trg cho nhan vién phuc vu cong tac
bao v¢ theo quy dinh, t6i thi€u bao gom: dong phuc (quan ao, mil, gidy, 40 mua, ing, phu
hi¢u, bién tén), coi; dén pin.

+  Sir dung dung ddng phuc da ding ky v6i co quan c6 tham quyén.

+ Céc thiét bi, dung cu phai hoat dong tt, con khau hao, c6 giéy phép st dung

theo quy dinh.
+ Céc thiét bi, dung cu phai hoat dong t6t, con khiu hao, c6 gidy phép st dung
theo quy dinh.
3.9. Cicyéu ciu vé giam trir phi, giai phap & phwong an thye hién dich vu
STT | Yéu cau diu ra Yéu Tiéu Phuwong | Giam trwr
ciu vé | chuan phap thanh
dichvu | vé chit | giAmsat | toin
lwrong
dich vu
Nhan vién khéng di mudn vé | Pu cac | Pat tat| Kiém tra, | Trt 1%
som, khong bo vi tri, khong ngu | vi  tri | ca diém lap bién | phi dich
trong ca truc. theo E- | bdo v€|ban tai|vu hang
HSMT |va cac | chét, vitri | thing
1 dia diém | thuc hién,
thuc vi tri thuc
hién dich | hién
vu khac
Nhan vién dich vu khong hat | bu cac | Dat tat | Kiém tra, | Tror 1%
2 thudc 14, hut trich ma tay, khong | vi  tri | ca diém | 1ap bién | phi  dich
danh bac, khong uong rugu bia | theo E- | bdo  vé | ban  tai | vu  hang
khi 1am nhiém vu. HSMT |va cac | chot, vitri | thing
dia diém | thuc hién
thuc
hién dich
vu khéc
Nhan vién chép hanh diéu 1énh | Pu cac | Dat  tit | Kiém tra, | Trir 0,5%
va mic trang phuc, mang cong | vi  tri | ca diém | 1ap bién | phi  dich
cu hd tro theo yéu cau theo E- | bdo v€|ban tai|vu hang
3 HSMT | va géc chdt, vi tri thang
dia diém | thuc hién
thuc
hién dich

vu khac




Khong c6 101 ndi, hanh vi thiéu | Pi cac | Pat  tat | Kiém tra, | Trir 1%
van hod v6i nhitng ngudi dén | vi  tri|ca diém | 14p bién | phi dich
lam viéc theco E- | bdo vé|ban tai|vu hang
HSMT |va cac | chdt, vi tri thang
dia diém | thyc hién
thuc
hién dich
vu khac
Hudng dan cac phuong tién dua | i cac | Pat  tat | Kiém tra, | Trir 0,5%
don khach khong vi pham quy | vi  tri | ca diém | 1ap bién | phi dich
dinh cAm dung cAm... 6 t6, xe | theo E-|bao vé|ban tai| vu hang
mAay cia Chu dau tw ban hanh | HSMT | va  cdc | chédt, vi tri | thang
dia diém | thuc hién
thuc
hién dich
vu khac
Gitr bi mat phuong an bao v¢ va | bu cac | Pat tat | Kiém tra, | Trie 1%
cac thong tin nd1 b khac cta | vt tri|ca diém lap bién | phi dich
Chu dau tu theco E- | bao vé|ban tai|vu hang
HSMT |va cac | chét, vitri | thing
dia diém | thuc hién
thuc
hién dich
vu khac
Phéi hop va thuc hién viéc khoa | i cac | Pat  tat | Kiém tra, | Trir 1%
clra cac noi lam viéc, kho tang | vi  tri [ cd diém | 14p bién | phi  dich
theo yéu cau ctia Chu dau tu theo E- | bdo v€|ban tai|vu hang
HSMT |va cac | chdt, vi tri thang
dia diém | thyc hién
thuc
hién dich
vu khac
Bao cao nhan lyc hang ngay cho | Bu cac | Dat tat | Kiém tra, | Trir 0,5%
Chu dau tu, ghi chép s6 giaoca | vi  tri | ca diém | lap bién | phi  dich
hang ngay dé xuét trinh khi Chu | theo E- [bao vé|ban tai | vu hang
dau tu yéu cau HSMT |va cac chét, vitri | thing
dia diém | thyc hién
thuc
hién dich

vu khac




Phat hién, ngan chan kip thoi | Bu cac | Dat tat | Kiém tra, | Trir 0,5%
hanh vi ph4 r6i gdy mét trat tw | vi  tri | ca diém | 1ap bién | phi dich
an ninh tai muc ti€u, khong dé | theo E-|bao vé|ban tai|wvu hang
9 mét tai san cla Ch1:1 dau tu va | HSMT | va qéc chdt, vi tri thang
cua khach hang dén st dung dia diém | thuc hién
dich vu ctia Chu dau tu. thuc
hién dich
vu khac
Chu dong va tich cuc giup do | Pu cac | Pat tat | Kiém tra, | Trir 0,5%
khach hang hoac nhan vién Chu | vi  tri | ca diém lap bién | phi dich
dau tu nham tao hinh anh dep | theo E-|bao v€|ban tai| vu hang
10 cua nhan vién dich vu bao vé | HSMT | va géc chdt, vi tri thang
trong long khach hang. dia diém | thyc hién
thuc
hién dich
vu khac
Nhan vién khéng chiy ludi. | Pu cac | Pat  tat | Kiém tra, | Trir 0,5%
Phai nd luc kiém soat muc tiéu | vi  tri | ca diém lap bién | phi dich
theo E- | bdo v€|ban tai|vu hang
1 HSMT |va cac chét, vi tri | thang
dia diém | thuc hién
thuc
hién dich
vu khac

- Giam trir thanh toan t6i da 08%/ thang (tong giam trir t6i da 08%/Gia Hop
ddng/01 thang).

- Nha thau néu bi giam trir thanh toan tdi da (08%/thang) lién tiép 02 thang thi
chu dau tu co quyen don phuong cham dat Hop dong

- Chu dau tu thuc hién kiém tra cac vi tri chot bao v¢, vi tri thuc hién theo 02
phuong phap: Phuong phap kiém tra dinh ky mdi thang tu 2-4 lan; mdi lan klem tra
100% s6 chdt va vi tri thuc hién trong toan pham vi goi thau, mdi vi pham “yéu cau dau
ra”/1 1an kiém tra s& bi “giam trir thanh toan” theo ty 1¢ quy dinh nhu trén.

- Phuong phap kiém tra tai chd dot xudt (tinh diém trir nhu mot 1an kiém tra dinh
ky).

4. Giai phap va phwong phap luan:

Nha thau chudn bi dé xuét giai phap, phuong phap luin téng quat thuc hién dich vu
theo cac ndi dung quy dinh tai Chuong V, gdm cac phan nhu sau:

1. Giai phép va phuong phép luén;

2. Ké hoach cong tac.

5. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu:

Nha thau thuc hién xong cong tiac nao s& dugc kiém tra nghiém thu
1am co s6 thanh quyét toan hop dong.

Céc bén nghiém thu cong viéc ky thanh timg bién ban va tong hop thanh bién
ban nghiém thu ban giao dua vao sir dung lam co s thanh quyét toan hop dong.



