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Phan 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chuong V. YEU CAU VE KY THUAT

Muc 1. Yéu cau vé k§ thuat
1.1. Giéi thiéu chung vé dv an/dy toan mua sam, géi thau
- Tén gbi thau: Nang cip cong thong tin dién tir, mua sam thiét bj CNTT
- Tén dw dn: Nang cip phan mém cong thong tin Hoc vién Khoa hoc Xi
hoéi va mua sdm trang thiét bi CNTT.
- Tén chii dau tw: Hoc vién Khoa hoc x3 hoi
- Nguén vén: Ngan sach nha nudc
- Muc tiéu ddu tw, Ngi dung quy mé dau tw: Du an “Ndng cdp phan mém
cong théng tin Hoc vién KHXH va mua sam cdc trang thiét bi CNTT”, bao gém
cac hang muc chinh nhu sau:
- Néang cip, mé rong cac chic ning phin mém cia Cong thong tin dién tir
Hoc vién Khoa hoc xa hoi.
- Mot sd trang thiét bi CNTT cén thiét.
+ Mua sam thiét bi luu trir sao luu dir liéu du phong.
+ Mua sam thiét bi CNTT: may tinh, may in.
- Thué dich vu luu trit ddm méy cho CSDL Cong thong tin dién tir Hoc vién
KHXH.
- Dia diém trién khai: Hoc vién Khoa hoc x3 hoi. Tru so: S6 477 Nguyén
Trai, Phuong Thanh Liét, Ha Noi.
- Thoi gian thuee hién hop dong: 90 ngay ké tir ngdy hop ddng c6 hiéu lyc.
1.2. Yéu cau vé k¥ thuit
1.2.1. Yéu cau ky thudt déi véi trang thiét bi CNTT
1.2.1.1. Yéu cdu vé tinh hop 1¢ ciia hang héa
a. Chat leong hang héa:
- Tét ca vt tu, thiét bi cung cap cho géi thau phai méi 100%, san xuat nim
2025 trd vé sau.
b. Tinh hop lé cua hang hoa:
- Hang hoa cung cap c6 ngudn gdc xuét xu rd rang, hop phap va duoc cong
b trén website cua chinh hing san xuat/nha phan phéi vé hinh anh, ky ma hiéu,
nhén hiéu va thong s6 k¥ thuat cua hang héa (Nha thau phdi cung cap kém theo
E-HSDT day dii catalogue, tai liéu ky thudt dwoc cong bo trén website chinh thirc
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ciia Hang san xudt/Nha phdn phoi dé chitng minh hang héa do nha thau dé xudt
ddp vmg hoan toan cdc yéu cdu cia E-HSMT. Nha thau giri kém dwong dan dén
website ciia Hang san xudt/Nha phdn phoi dé Chii dau tw thyee hién kiém tra, doi
chiéu trong qud trinh danh gid E-HSDT).

- Nha thau c6 cam két khi ban giao hang hoéa cho Chua dau tu, nha thau s&
cung cap cac tai liéu chimg minh tinh hop 1é cia hang hoa:

+ Ban chinh hodc ban gdc hoic ban sao cong ching/chimg thyc Gidy chimg
nhéan xuét xt (CO) va Gidy ching nhan chét luong (CQ) ddi véi thiét bi nhap
khau.

+ Ban chinh hodc ban gdc hoic ban sao cong ching/chimg thyc Gidy chimng
nhén xuit xuong/Gidy ching nhan chat luong doi v6i thiét bi san xuét tai Viét
Nam.

1.2.1.2. Yéu cdu théng sé ky thudt ciia trang thiét bi CNTT

TT | Tén hang héa Thong s6 k¥ thuat

SSD 4TB 2.5 inch SATA III
. Dung luogng 6 cung: 4 TB

1 | O ctng SSD j
cung Form Factor: 2.5 inch

Chuan két ndi: SATA I

Chip xt ly: Intel core 15

B0O nhé Ram: 8 GB DDR5S

O cung: 512GB SSD

Card d6 hoa: Intel UHD Graphics 730

Hé diéu hanh: Windows 11 Home

Loai man hinh: Man hinh phang

Kich thudc: 21.5 inch

Cong nghé tim nén: VA

D0 phén giai: FHD (1920 x 1080)

Man hinh may | Ty 1€ khung hinh: 16:9

tinh Thoi gian dap tng: 5ms GtG

Tan s6 quét man: 100 Hz

HJ trg tiéu chuan: VESA (100 x 100 mm)

Cong két ndi: 1XVGA ; 1xHDMI 1.4, 1xDisplayport
1.2

Loai may in: May in laser den trang, in 1 mait
4 | Mayin D0 phan giai: 600x600 dpi

Bd nho 256Mb

May tinh dé ban
dong bo
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TT | Tén hang héa Théng s6 k§ thuit

Khé gidy toi da : A4
Két ndi: USB/LAN
Téc do in: 38 trang/phit

1.2.2. Yéu cau ky thuét cia phin mém cong thong tin Hoc vién khoa

hoc xa hoi.
1.2.2.1. Yéu ciu chung

Phan mém can dam bao cac yéu cau chung vé nguyén tic khi thiét ké nhu
sau:
a. Xdy dung theo kién triic hé thong mé

- Str dung cac thiét bi va phan mém tién tién, hién dai phu hop voi xu hudng
phat trién hién nay ctia cong ngh¢ thong tin.

- C6 kha ning mé rong nang cap dé dang khi ting cuong thém thiét bi,
module ma khong lam thay doi logic h¢ thong.

- Thuan tién trong viéc giao tiép, két ndi véi cac hé théng khac.

- Pam bao tudn thu cac chudn vé cong nghé thong tin cling nhu cac chuan vé
thiét bi ngoai vi str dung trong h¢ thong.
b. Dam bdo hiéu nang cao

- Hé thong phai c6 hiéu ning cao, dam bao cung cp cho ngudi sir dung cac
tinh nang phu hop, thuan tién.

- Hiéu ning ctia hé thong phai dugc tinh todn phut hop vé6i dinh hudng va toc
do phat trién cua CNTT cua Viét Nam va thé gioi.

Hé thong phai dam bao hiéu ning khi ghép ndi véi cac hé thdng thong tin
khéc.
¢. Khad nang qudn tri linh hoat

- Pam bao kha niang quan tri d& dang, cho phép bd phan quan 1y c6 thé thuc
hién cac thao tac quan tri mot cach tap trung cho toan bd h¢ thong nhu: theo doi
cac hoat dong cia mang, cua céc thiét bi, nguoi dung... cling nhu thyc hién cac
thao tac nhu xac 1ap cau hinh, cap nhat, nang cap phan mém...

- Pam bao kha ning quan tri tip trung, thuan tién va hd tro tot cho cong tac
quan ly, diéu hanh cia don vi.
d. Tudn thu viéc bao mdt va dam bdo an toan thong tin

Hé théng mang tai don vi phai c6 tinh bao mat cao, c6 nhiéu bién phap an
toan thong tin trén mang. HE thong phai chong lai duge cac hién tugng lay cap
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hay thay d6i thong tin. Cac bién phap nay phai dugc ap dung ddng bo trén nhiéu
murc khac nhau nhu:

- Mtic mang (cuc bd va dién rong).

- Mitc hé diéu hanh.

- Mtc h¢ quan tri co so dir liéu.

- Mtc chuong trinh rng dung va quy trinh khai théc.

Céc dir liéu cta hé théng phai dugc bao vé tranh mat mat, hu hong dir lidu.
e. Ddam bdo kha nang twong thich

- Hé thdng phai c6 tinh twong thich cao, cho phép chay dugc cac phan mém
thong dung, cho phép dé dang ndi ghép voi cac hé thong khac trong nudc cling
nhu quoc té.

- Hé thdng phat trién, mé rong phai duogc tich hop véi hé théng dang van
hanh cua don vi vé dit li€u va quy trinh.

f. Co tinh linh hoat

Hé thong phai dugc thiét ké sao cho c6 thé dé dang thay ddi kién trac, vi tri
dat. Cho phép thay d6i dugc cac phan mém ung dung cling nhu phan mém hé
thong cho mang ciling nhu cho tung tram lam viéc.
1.2.2.2. Tiéu chudn dp dung cho hé thong phin mém

Nang cép phﬁn mém céng thong tin Hoc vién KHXH va cac thiét bj CNTT
duoc xay dung phai dap ung theo cac danh muc ti€u chuan ky thuat sau:

- Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctia Chinh phu quy dinh vé
viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén cua co quan nha nudc trén moi
truong mang va Quyét dinh s6 742/QD-BTTTT ngay 22/04/2022 cua B Thong
tin va Truyén thong ban hanh yéu cau an toan co ban doi véi Phan mém noi bg;

- Thong tu s6 39/2017/TT-BTTTT ngay 15/12/2017 cua BO Thong tin va
Truyén thong ban hanh danh muc tiéu chuan ky thuit vé ung dung cong nghé
thong tin trong co quan nha nudc; ] ) . .
1.2.2.3. Cac yéu cau phi chirc nang doi cua hé thong phdan mém
a. Yéu cau moi trwong, ngon ngir 1ap trinh

MBoi trudng: Phan mém hoat dong trén méi trudng Web va duoc cai dit trén
may chu Winserver.

- Ngon ngir 1ap trinh: NodeJS/React Javascript/Typescript.

- Co s¢ dit liéu: SQL Server hoac MySQL.

- Webserver: IIS.

- M6 hinh kién tric: Hudng dich vu SOA (Service Oriented Architecture) hoic
Microservices..
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- Font chit: Chuan Unicode.
- Chuén két nbi: TCP/IP.
b. Yéu ciu ddi can dap ing doi véi co sé dir lidu
- Mai héa trong sudt va hiéu qua
CSDL phai c6 kha nang ma héa dugc mo rong ra cho toan b CSDL, dir licu
va céc tap tin nhat ki ciing nhu cung cip kha ning ma hoa trong sudt cho phép
tmg dung c6 thé ma hoa va tim kiém dir liéu ma hoa ma khong can phai thiét ké
lai tng dung. Ngoai ra CSDL phai dap ing kha nang sao luu dit liéu ma hoda, va
dam bao dir liéu duoc sao luu va phuc hdi bai ngudi duoc cap quyén.
- Kha nang giam sat thong minh
Ngoai thong tin giam sat cac d6i tuong truy cap dir liéu hon 14 ban than dir
liéu chang han “ai ddng nhap”, “nhitng quyén nao bi thay d6i”, CSDL phai c6 kha
ning giam sat dit liu duoc bd sung thong qua cac DDL.
- Tinh ning 6n dinh cao
CSDL hé théng phai c6 tinh ning 6n dinh cao “Sao luu dit liéu” gitra hai
may chil, cho phép céu hinh ty dong chdng 16i va tu chuyén do6i phién két ndi va
c6 co ché chong 156i phu. Ngoai ra can cung cdp kha ning cim néng CPU ma
khong can khai dong lai giup giam thiéu thoi gian ngimg hoat dong hé thong.
- Cho phép quan 1y CSDL béng cong cu va chinh sach
Mot trong nhiing tac vu doi nhiéu ki ning va tiéu ton thoi gian nhat cho nha
quan trj CSDL d6 chinh 13 tac vu giam st va quan 1y. O cac hé thong CSDL kiéu
cli dé giam sat va chuan doan hiéu qua doi hoi nha quan tri phai c6 hiéu biét am
tuong vé san pham CSDL ciing nhu hién trang ciia ha tang lién quan nhu phan
cling, tai ctia tng dung va cac ung tac dong khac trong hé thong. CSDL hé thong
cho phép cong viéc quan tri trd nén dé dang nhung van dam bao dugc tinh hiéu
qua, cung cip kha ning quan trj theo chinh sach giup nha quan trj co thé giam sat
chan doan theo mot cach tu nhién nhat.
- Luu trir dwoc nhiéu loai dit liéu
Cung vé6i su bung nd cac loai tmg dung méi dic biét 1a cac loai tmg dung
trén nén tang IP thi hang loat cac dinh dang dit liéu moi ciing ra doi va ngudi ta
cling muén luu trit , tim kiém, truy van, chia sé, dong bd chung. Vi vay viéc luu
trit nhitg dy liéu nhu vay trén hé CSDL 13 doi hoi kha ning lwu trit hau hét cac
loai dir liéu tir dit liéu dang Spatial cho dén dang File Streams.
- Co s& dir liéu sau khi ning cip phai ké thira va sir dung dwoc toan bd
dir li¢u tin bai ciia Cong thong tin dién tir hién tai.

c. Yéu cau ve ket noi, tich hop, chia sé
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- Céc dit liéu trao doi trong phan mém can dugc xay dung theo cac tiéu chuan
d3 duoc BO Thong tin va Truyén thong ban hanh “Quy dinh 4p dung tiéu chuin
vé ing dung céng nghé thong tin trong co quan nha nude” d6i voi cac phan mém
mg dung CNTT nham dam bao céc tiéu chuan cta Viét Nam va qudc té.

- Méi trudng phat trién ing dung phai theo cac chuan cong nghé mod: Chuan
XML (eXtensible Markup Language), Chuan Web Service, LDAP, ...

- Pap tmg cac yéu cau vé tich hop, két nbéi Thong tu sd sb 39/2017/TT-
BTTTT ngay 15/12/2017 ctia Bo Thong tin va Truyén thong vé viéc ban hanh
danh muc tiéu chuan k¥ thuat vé ing dung Cong nghé thong tin trong co quan nha
nudc;

- Pap timg Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 ctia Chinh pha quan
1y, két ndi va chia sé dit liéu sb cua co quan nha nudc;

- Pap ung Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP cua Chinh phtl ngay 24/6/2022 quy
dinh vé viéc cung céap thong tin va dich vu cong truc tuyén ctia co quan nha nudc
trén moi trudng mang;

- Pam bao kha ning két ndi véi CSDL qudc gia vé dan cu theo Dé an 06
(Quyét dinh s6 06/0P-TTg cia Thi tiéng Chinh phii phé duyét Pé an phat trién
ung dung dir liéu vé déan cu, dinh danh va xdc thuc dién tir phuc vu chuyén doi s6
quéc gia giai doan 2022 -2025, tam nhin dén nam 2030).

- Hé thong phai cung cip cac service san dé phuc vu cho qua trinh tich hop
d6n, nhan dir liéu tir cac hé théng khac;

d. Yéu ciu vé an toan thong tin
* Yéu ciu vé bao mat

Mat khau truy cap, stt dung, quan tri hé thong théng tin; truy cap thiét bi luu
khoa bi mat phai:

- C6 t6i thiéu 8 ky tu.

- Gom t4i thiéu 3 trong 4 loai ky tu sau: chir cai viét hoa (A - Z); chit cai viét
thudng (a - z); chir s6 (0 - 9); cac ky tu khac trén ban phim may tinh ('~ / @ # $
BAN&*() -+={}[]\]|:;” <>, .?/)vadau cach.

Khong chtra tén tai khoan.

Mat khau phai dugce doi tbi thiéu 03 thang mot 1an ddi véi tai khoan cua
ngudi ding va 02 thang mot 1an ddi véi tai khoan quan tri hé thng.

* Yéu cau vé kiém tra, xac thwe, va phian quyén nguéi sir dung

Hé thong can dam bao co ché kiém tra, xac thyc va phan quyén ding nguoi
st dung trudce khi ngudi sir dung duoc phép thao tac cac chirc nang, khai thac dir
liéu trén phan mém.
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Hé thong can c6 kha ning chéng do mat khau ty dong, phai tu dong khoa tai
khoan nguoi dung néu nhap sai mat khau qua sé 1an quy dinh (s6 1an do quan tri
g dung thict 1ap tiy theo timg thoi ky).

Hé théng can c6 co ché phan quyén linh hoat theo vai tro ctia nhém nguoi
st dung, ngudi st dung véi cac cap do truy cap va str dung khac nhau dya trén
quy trinh céng viéc xuyén sudt trong hé thong (quyén truy cip, quyén thém méi,
chinh stra/cap nhat, x6a bo va luu trir tai li€u, thong tin...), quan tri nhém nguoi
st dung, nguoi st dung theo chinh sach, quy dinh do Thanh tra Chinh phu ban
hanh.

* Bao mat dir liéu

H¢ théng can duoc xay dung theo mo hinh 3 16p, dugc thiét ké dua trén mot
hé thong bao mat nhiéu 16p va chat ché.

Muc hé diéu hanh: Str dung cong nghé bao mat san c6 cta hé diéu hanh va
ha tﬁng mang.

Muc co s& dir liéu: Dua vao co ché, cong nghé bao mat co so dit liéu sin c6
cua hé quan tri co sé dir liéu dugc str dung.

Mirc tng dung: Ngudi str dung hé théng phai duoc cdp quyén va xac thuc
trude khi str dung.

* Bao mat duwong truyén

Yéu cau bao mat dudng truyén murc ing dung: 16p Web uu tién st dung giao
thirc HTTPS (SSL/TLS 1.2).

* Yéu cau vé an toan dir liéu

CSDL phai thiét 1ap ché d6 sao luu dir liéu dinh ky, dot xuat (nguoi quan tri
c6 thé thiét 1ap ché do sao luu dit liéu theo ngay, gid)

CSDL phai ¢6 ddy du cac co ché sao luu dy phong - khoi phuc hé théng
CSDL theo cac phuong phap khac nhau: Full Database Backups, Differential
Database Backups, Transaction Log Backups va cho phép phuc héi dit liéu theo
phién ban di duoc luu trit khi can thiét hoic khi co su ¢b xay ra.

* Yéu cau vé xay dung Ho so dé xuat cip do an toan thong tin

Pon vi thyc hién nhi€ém vu nang cép co trach nhiém phéi hop véi Chu dau
tu hoan thién Ho so dé xuit cip do an toan thong tin theo quy dinh, trinh phé
duyét trudc khi nghiém thu, chinh thirc dua vao st dung.

e. Céc yéu ciu can dap ng vé thoi gian xir Iy, d9 phirc tap xir Iy ciia hé thong

Thoi gian cho phép dé hé théng phan hoi lai thong tin di tiép nhan yéu cau xir
1y tir phia ngudi st dung 1a 3 gidy (s); thoi gian cho phép dé hién thi day du 1a 3
(s); thoi gian cho phép dé guri két qua tim kiém thong tin 13 10 (s).
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Do phire tap xtr 1y cua cac chitrc nang phan mém can dam bao cac chiic ning
thoa méin yéu cau nghiép vu ctia ngudi dung hé thdng va dam bao tinh logic vé
nghi¢p vu gilra cac chirc nang.

f. Cac rang budc d6i voi hé thong gom: rang budc mdi truwong, su phu thude
vao hé thong nén tang

- Hé thdng can xdy dung trén cac cong nghé nén tang tién tién, dang duogc
phat trién mot cach bai ban, vong do1 cong nghé va hd tro 1au dai, bao dam kha
ning bao vé, duy tri va tiép tuc phat huy thanh qua dau tu.

- Céc cong nghé nén tang can mang dinh huéng ma, tudn thu cac tiéu chuan
mé, thong dung dang duoc ap dung rong rai trén thé gidi va Viét Nam.

- Tuén thu kién tric hudng dich vy, dam bao kha ning tich hop dya trén dich
vu va ké thira cac thanh phan, cho phép trién khai hé thong mét cach linh hoat, dé
dang nang cap, phu hop véi cac mé hinh, quy md trién khai khac nhau, dam bao
kha nang dap ung theo nhu cau ciing nhu ngudn luc thuc té.

- C6 kha ning trién khai cac mé hinh du phong bao dam tinh sin sang cta
hé thong.

- Pam bao kha niang md rong theo ca chiéu ngang (scale-out) va chiéu doc
(scale-up) nham dap g cac nhu ciu mé rong hé thong trong tuong lai.

- Hé thong can co kha nang trién khai trén nhidu moi trudng hé diéu hanh;
san sang trién khai theo cac mo hinh cung cip tng dung, dich vu khac nhau.

g. Yéu ciu vé tinh sin sang véi IPv6

Phan mém dam bao kha nang hd trg trién khai trén nén IPv6 va IPv4, c¢6 kha
ning chuyén d6i khi can thiét.

Pép tmg kha ning sin sang chuyén d6i hé thong sang nén tang ha tang IPv6
khi c6 ké hoach cuy thé.
h. Yéu cau vé kiém thir

- Trudc khi trién khai van hanh chinh thirc hé thdng, don vi phat trién hé
théng phai phdi hop v6i Cha dau tu dé 1ap ké hoach, lap tai liéu kiém thir, xay
dung quy trinh va thuc hién kiém thtr cht luong, van hanh thir nghiém hé thng,
dam bao Hé théng sau khi nang cép s€ hoat dong an toan, 6n dinh va hiéu qua
theo dung nhu cau nguoi dung.

- Trude khi thyuc hién kiém tht, cac bén can thong qua Ké hoach kiém thir.
Tai liéu Ké hoach kiém thir phai day du cac thong tin vé: Moi truong kiém thir,
thoi gian kiém thtr, ngudn lyc kiém thir, ndi dung/hang muc kiém thir va cac biéu
mau quy dinh néu cé.

- Viéc ki€ém thtr phai bao gom cac hang muc sau:
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+ Kiém thir chirc ning,

+ Kiém thir tich hop,

+ Kiém thir bao mat,

+ Kiém thtr hiéu ning hé thng.

Hé thong phai duoc nghiém thu kiém thir trude khi dua vao van hanh chinh
thtrc.

i. Yéu cau vé kha niing thay doi, mé rong hé thong trong twong lai

- Hé thong duoc thiét ké theo hudng md, module hoa cac chirc ning, cho
phép dé dang thay doéi, chinh stra ting module chirc ndng ma khong lam anh
huong dén céc chiic nang khac hay anh hudéng dén toan h¢ thong.

- Cung cdp chuc ning thay d6i co ché hoat dong cua module theo hudng
tham s6 hoa

- Hé thng can c6 phuong an phu hop ca vé ki thuat 14n yéu t6 nghiép vu
néu trong tuong lai, cac hé thong ma phan mém thuc hién tich hgp trong pham vi
du an dugc nang cap, md rong thi hé thong van co thé thay doéi dé duy tri dugc
kha nang két ndi, tich hop.

- Dit liéu can c6 thiét ké mo, dé dam bao trong truong hop nhu cu khai thac
thay d61, mé rong thi cac CSDL c¢6 thé dé dang dugc mé rong hodc bd sung.

- Viéc giao tiép gitra phan mém vai hé théng khac trong pham vi nhiém vu
c6 thé thong qua cac phuong thuc: Web service hodac API (application
progamming interface).

k. Yéu cau vé quan tri hé thong
- Khong han ché thoi gian ding nhép.
- Vé dit lidu: Dit liéu duoc luu khong han ché thoi gian.
- Ban giao cho chu dau tu Source Code, quyén admin hé thong.
1. Céc yéu cau phi chirc ning khac
* Yéu cAu vé my thuit, ky thuit can dat dwogc ciia cac giao dién chwong trinh

- H¢ théng can dugc thuc hién quan tri, van hanh, khai thac trén nén Web;
tuong thich véi céc trinh duy¢t thong dung hién nay: Internet Explorer, Firefox.

- Giao dién hé thong can duoc trinh bay khoa hoc, hop 1y, thuan tién cho
nguoi st dung va ddm bao my thuat hai hoa, giup cho céac thao tac nhadp va khai
thac, tra ctru dit liéu dugc thuan tién, nhanh chong;

- H¢ théng can c6 kha nang hd tro st dung cac bd gd tiéng Viét khac nhau
trong nhap li€u; sir dung bang ma Unicode dé ma hoa va luu trir dir liéu.

- Hé théng can sir dung céc chudn vé truy cap thong tin.
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- Vi mdi Nguoi st dung can c6 phuong an thyc hién hién thi cac chtc nang
turong (mg voi phan viée chuyén trach, giap Nguoi sir dung sir dung dé dang va
hi¢u qua.

* Yéu cau vé mirc d9 chiu dung sai hong ddi véi cac 16i et phap 1ap trinh, 13i
16-gic trong xir 1y dir liéu, 16i kiém soat tinh ding din cia dit liéu diu vao

- Tét ca cac ngdy thang s& dugc luu voi 4 chir s6 cho phan Nam, va c6 thé
duoc hién thi theo tat ca cac dinh dang ngdy chung nhu trong MS-Office.

- Hé théng s& hd trg nhap, luu trit va hién thi dir liéu tién t¢ VND véi it nhat
15 chir s6 nguyén va 2 sb thap phan.

- Hé thdng s& hd trg kiém tra ttrc thoi tinh hop 18 cua cac gia tri nhap vao qua
phuong thirc nhép truc tiép hodc qua tép dit ligu.

- Heé thdng s& cung cap chirc nang kiém tra tinh nhat quan va toan ven ciia
cac truong dit liéu c6 quan hé rang budc voi nhau trong co sé dir liéu thong qua
cac quy tic d3 duoc dinh nghia nhu rang budc khoa khi xay dung CSDL.

- Hé thong can ¢6 phuong an thuc hién kiém soat va thong bao, luu vét cac
18i trong qué trinh xay dung, trién khai, van hanh hé thong. Céc yéu cau kiém soét
16i bao gdm: Kiém soat 18i ¢t phap; Kiém soat 161 logic; Kiém soat 16i thyc thi
1.2.2.4. Quy trinh nghiép vu cin tin hoc héa

a. Quy trinh phé duyét va hién thi dir liéu

Luwoc do

Chuyén vién Lanh dao

Nhap di¥ lieu |« Tra vé chuyén vién chinh stpa————————]
Y

Lwu dy thao
Y

Trinh 1anh dao Phé duyét di liéu

GUri yéu cau phé duyét

Quy trinh phé duyét va hién thi di¥ liéu

A

[Cc‘)ng bé 1én cdng thong tin

Quy trinh phé duyét va hién thi dir liéu
Mo ta quy trinh
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Budc Tac nhan | Tén budc Noi dung San phim quy
trinh
Budc 1 | Chuyén Nhap dir liéu Chuyén vién nhdp dir | DU liéu duoc
vién liéu vao hé théng. luu  vao hé
théng
Budc 2 | Chuyén Luu trang du | Chuyén vién luu du | Trang thai xu
vién thao thao. Iy dugc cap
nhat vao hé
thdng
Budce 3 | Chuyén Trinh ldnh dao | Chuyén vién giii yéu | Gii yéu cau
vién cau phé duyét. phé duyét dén
lanh dao.
Budc 4 | Lanh dao | Kiém tra Lanh dao kiém tratinh | Két qua tinh
hop 1€ cua dir liéu. | hop 1€ cua dir
Néu dir liéu khong | liéu.
hop 1€ Lanh dao s& tir
t6i phé duyét va tra vé
chuyén vién tiép tuc
chinh stra.
Budc 5 |Lanhdao |Coéng bd 1én|Néu dir liéu hop 1é | Hién thi dir lidu

cong thong tin

lanh dao s€ thuc hién
phé duyét va hé thong
ty dong hién thi dir
liéu 1én cong thong tin

lén cong thong
tin

b. Quy trinh bién soan, phé duyét tin tirc; sw kién

Lwoc dé
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Chuyén vién Lanh dao

Nhap théng tin tin |

tire, sw kign. [

Tra vé chuyén vién chinh stra

y

tlre, sw kién ]

A

Tl chéi

[ Lwu nhap tin

Phé duyét

kién

‘ GUwri 1anh dao phé duyét I h 4

cdng théng tin

Quy trinh bién soan, phé duyét tin tirc; sw

[Xuét ban tin tirc, sw kién 1én

J

Quy trinh bién sogn, phé duyét tin tuc, su kién

Mo ta quy trinh
Buéc Tac nhan | Tén buéc Noi dung San pham quy
trinh
Budc 1 | Chuyén Nhap thong tin | Chuyén vién nhap dir | D& li€éu duoc
vién tin tirc, su kién. | liéu vao hé thong. lou vao hé
thdng
Budc 2 | Chuyén Luu nhap tin | Chuyén vién luu nhép | Trang thai xu
vién tuc, su kién tin tirc, su kién. ly duoc cap
nhat vao hé
thdng
Buéc3 |Chuyén | Gui lanh dao | Chuyén vién lanh dao | Goi yéu cau
vién phé duyé¢t phé duyét. phé duyét dén
lanh dao.
Buéc 4 | Lanh dao | Kiém tra Lanh dao kiém tra tinh | Ké qua tinh
hop 1€ cua dir li¢u. | hop 1€ cua di
Néu dir liéu khong | liéu.
hop 1€ Lanh dao s¢€ tu
t61 phé duyét va tra vé
chuyén vién tiép tuc
chinh stra.
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Budc Tac nhan | Tén budc Noi dung San phim quy
trinh

Bu6c 5 |Lanh dao | Xuat ban tin|Néu dir liéu hop 1¢ | Xuit ban tin
tuirc, su kién 1én | Ianh dao s€ thuc hién | tirc, su kién Ién
cong thong tin | phé duyét va xuit ban | cong thong tin
tin tire, su kién 1én
cong thong tin

1.2.2.5. Cac tac nhin tham gia

- Lanh dao: Quan tri ndi dung trén Cong thong tin; khai thac dit liéu, bao
c4o, thong ké trén toan bo hé théng; phé duyét dir licu;

- Chuyén vién: Quan tri ndi dung trén Cong thong tin; khai thac dir liéu,
béo céo, thong ké theo phan quyén;

- Quan trj hé thong: Quan 1y, cau hinh giao dién; quan 1y ngudi dung va
phan quyén; quan 1y ciu hinh hé théng;

- Nguoi diung hé thong (end-user): Ngudi dung hé thong co thé 1a Giang
vién, Hoc vién, Cyu hoc vién, khach stir dung hé théng dé khai thac cac tin tic, su
kién, hinh anh, video, thong béo, lich hoc, lich thi, dé tai nghién ctru khoa hoc,
lich hoc, lich thi, tra ctru diém thi, ...
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1.2.2.6. Bang sap xép thir tw wu tién cac yéu cau chirc ning cia phan mém

TT

Cic tinh niing di c6 trong hé thong hién tai

Cac tinh nang tién hanh nang cap, lam méi

Phan loai

Trang thai
thuc hién

PHAN HE HIEN THI NOI DUNG

Khai thac chuong trinh dao tao trén céng thong tin

Néng cap

Nguoi dung hé thong co thé tim kiém chuong trinh dao
tao trén cong thong tin; HE thong truy xut co s¢ dir liéu
va tra vé két qua tim kiém chuong trinh dio tao cho nguoi
dung

Nguoi dung hé thong c6 thé tim kiém chuong trinh
dao tao trén cong thong tin; Hé thong truy xut co s
dir liéu va tra vé két qua tim kiém chuong trinh dao
tao cho nguoi dung

Dt
van

liéu

truy

Nguoi dung hé thong c6 thé xem danh sach chuong trinh
dao tao trén cong thong tin; Hé thdng truy xuat co s& dir
liéu va hién thi danh sach chuong trinh dao tao cho nguoi
dung

Nguoi dung hé théng co thé xem danh sach chuong
trinh dao tao trén cong thong tin; He thong truy xuét
co s6 dir liéu va hién thi danh sach chuong trinh dao
tao cho nguoi dl‘mg

Du
van

lidu

truy

Nguoi dung hé thdng c6 thé xem chi tiét chuong trinh dao
tao trén cong thong tin; HE thong truy xut co s¢ dir liéu
va hién thi chi tiét chwong trinh dao tao cho ngudi ding

Nguoi dung hé thong co thé xem chi tiét chuong trinh
dao tao trén cong thong tin; Hé thong truy xuat co s&
dir liéu va hién thi chi tiét chuong trinh dao tao cho
nguoi dung

Du
van

lidu

truy

Khai thac tin tirc, sy kién trén cong thong tin

Néng cap

Nguoi dung hé thong c6 thé tim kiém tin tirc, su kién trén
cOng thong tin; HE thong truy xuat co s¢ dir li€u va tra vé
ket qua tim kiém tin tire, su kién cho nguoi dung

Nguoi dung hé thong co thé tim kiém tin tire, sy kién
trén cong thong tin; He thong truy xut co so dit liéu
va tra vé két qua tim kiém tin tre, sy kién cho nguoi
dung

Dt
van

liéu

truy

Nguoi ding hé thdng co thé xem danh sach tin tirc, sy kién
trén cong thong tin; Hé thong truy xuét co sé dit liéu va
hién thi danh sach tin tirc, su kién cho ngudi ding

Nguoi dung hé thong c6 thé xem danh sach tin tuc,
su kién trén cong thong tin; Hé thong truy xut co s&
dit liéu va hién thi danh sach tin téc, sy kién cho
ngudi dung

Dt

van

liéu

truy

Nguoi dung hé thong c6 thé xem chi tlet tin tuce, su kién
trén cong thong tin; He thdng truy xuét co sé dit liéu va
hién thi chi tiét tin tirc, su kién cho ngudi dung

Ngudi ding hé théng c6 thé xem chi tiét tin tirc, sy
kién trén cong thong tin; H¢ thong truy xuat co s¢ dix
liéu va hién thi chi tiét tin tirc, sy ki€n cho ngudi dung

Dt
van

liéu

truy

Khai thac dé tai nghién ciru khoa hoc trén cng thong tin

Nang ce”ip
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Nguoi dung hé thong c6 thé tim kiém dé tai nghién ctru
khoa hoc trén cong thong tin; HE thdng truy xut co s dit
lidu va tra vé két qua tim kiém d8 tai nghién ctru khoa hoc
cho nguoi dung

Nguoi ding hé thong c6 thé tim kiém dé tai nghién
ctru khoa hoc trén cong thong tin; He thong truy xudt
co so dit liéu va tra vé két qua tim kiém dé tai nghién
ctru khoa hoc cho nguoi dung

Dt
van

liéu

truy

Nguoi dung hé thong ¢6 thé xem danh sach dé tai nghién
ctru khoa hoc trén cong thong tin; Hé thdng truy xuat co
s& dit liéu va hién thi danh sach dé tai nghién ctru khoa
hoc cho nguoi dnng

Nguoi dung hé théng c6 thé xem danh sach dé tai
nghién ctru khoa hoc trén cbng thong tin; Hé théng
truy xuit co so dit liéu va hién thi danh sach d& tai
nghién cuu khoa hgc cho nguoi dung

Dt

van

liéu

truy

Nguoi dung hé thong c6 thé xem chi tiét dé tai nghién ctru
khoa hoc trén cong thong tin; Hé thong truy xut co s dit
liéu va hién thi chi tiét dé tai nghién ctu khoa hoc cho
ngudi dung

Ngudi ding hé thdng c6 thé xem chi tiét dé tai nghién
ctru khoa hoc trén cong thong tin; Hé théng truy xuét
co s& dit liéu va hién thi chi tiét d& tai nghién ctru
khoa hoc cho nguoi dung

Dt
van

liéu

truy

Khai thac diem thi, két qua thi trén cong thong tin

Nang cép

Nguoi dung hé thdng c6 thé tim kiém dlem thi, két qua thi
trén cong thong tin; HE thong truy xut co so dir liéu va
tra vé két qua tim kiém diém thi, két qua thi cho ngudi
dung

Nguoi dung hé théng c6 thé tim kiém diém thi, két
qua thi trén cong thong tin; Hé thong truy xuat co s&
dir liéu va tra vé két qua tim kiém diém thi, két qua
thi cho nguoi dung

Du
van

lidu

truy

Nguoi dung hé thong c6 thé xem danh sach diém thi, két
qua thi trén cong thong tin; HE thong truy xuat co s¢ dir
liéu va hién thi danh sach diém thi, két qua thi cho nguoi
dung

Nguoi dung hé thong c6 thé xem danh sach diém thi,
két qua thi trén cong thong tin; Hé thong truy xuét co
so dit liéu va hién thi danh sach diém thi, két qua thi
cho nguoi dung

Du
van

lidu

truy

Nguoi dung hé thong co thé xem chi tiét dlem thi, két qua
thi trén cong thong tin; HE thong truy xuét co s¢ dir lidu
va hién thi chi tiét diém thi, két qua thi cho ngudi ding

Nguoi ding hé thong ¢6 the xem chi tiét diém thi, két
qua thi trén cong thong tin; HE thong truy Xudt co sO
dir liéu va hién thi chi tiét diém thi, két qua thi cho
nguoi dung

Du
van

lidu

truy

Khai thac don, biéu miu trén cong thong tin

Néng cap

Nguoi dung hé thong 6 thé tim klem don, biéu miu trén
cong thong tin; HE thong truy : xudt co s6 dir liéu va tra vé
két qua tim kiém don, biéu miu cho nguoi ding

Nguoi dung hé thong c6 thé tim k1em don, biéu mau
trén cong thong tin; HE thong truy xuat co so dir liéu
va tra vé két qua tim kiém don, biéu mau cho nguoi
dung

Du
van

lidu

truy
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Nguoi dung hé thdng c6 thé xem danh sach don, biéu miu
trén cong thong tin; HE thong truy xuit co so dir liéu va
hién thi danh sach don, biéu mau cho ngudi ding

Nguoi dung hé thong c6 thé xem danh sach don, biéu
mau trén cong thong tin; He thong truy xuat co so dir
liéu va hién thi danh sach don, biéu mau cho nguoi
dung

Du
van

liéu

truy

Nguoi dung hé thong c6 thé xem chi tlet don, biéu mau
trén cong thong tin; He thong truy xudt co s& dit liéu va
hién thi chi tiét don, biéu mau cho ngudi ding

Nguoi dung hé thong co6 thé xem chi tlet don, biéu
mau trén cong thong tin; He thong truy Xuét co so dit
liéu va hién thi chi tiét don, biéu mau cho ngudi ding

Dt

van

liéu

truy

Khai thac thu vién hinh anh, video trén cng thong tin

Nang cép

Nguoi dung hé thong c6 thé tim kiém thu vién hinh anh,
video trén cong thong tin; HE thong truy xuét co sé dit liéu
va tra vé két qué tim kiém thu vién hinh anh, video cho
ngudi dung

Nguoi dung hé thong c6 thé tim kiém thu vién hinh
anh, video trén cong thong tin; He thong truy xut co
s& dit liéu va tra vé két qua tim kiém thu vién hinh
anh, video cho nguoi dung

Du
van

liéu

truy

Nguoi dung hé théng c6 thé xem danh sach thu vién hinh
anh, video trén cong thong tin; Hé thong truy xuit co so
dix liéu va hién thi danh sach thu vién hinh anh, video cho
nguoi dung

Nguoi dung hé thdng c6 thé xem danh sach thu vién
hinh anh, video trén cong thong tin; Hé thng truy
xuat co s& dit li¢u va hién thi danh sach thu vién hinh
anh, video cho nguoi dung

Du
van

lidu

truy

Nguoi dung hé thong cé thé xem chi tiét thu vién hinh
anh, video trén cong thong tin; Hé thong truy xuit co so
dir liéu va hién thi chi tiét thu vién hinh anh, video cho
nguoi dung

Nguoi dung hé thong cé thé xem chi tiét thu vién
hinh anh, video trén cong thong tin; Hé thng truy
Xuét co s¢ dit lidu va hién thi chi tiét thu vién hinh
anh, video cho nguoi dung

Du
van

lidu

truy

Khai thac ludn 4n, ludn van trén cong thong tin

Néng cap

Nguoi dung hé thong c6 thé tim klem ludn an, ludn van
trén cong thong tin; He thdng truy xuét co sé dit liéu va
tra vé két qua tim kiém luan 4n, luén van cho ngudi ding

Nguoi dung hé thong co6 thé tim kiém luén 4n, luén
van trén cong thong tin; HE thong truy xuat co so dit
lidu va tra vé két qua tim kiém luan 4n, luan van cho
nguoi dung

Du
van

lidu

truy

Nguoi dung hé thdng c6 thé xem danh sach luan an, luén
van trén cong thong tin; Hé thong truy xuét co sé di liéu
va hién thi danh sach ludn an, luan vin cho ngudi ding

Nguoi dung hé thong c¢6 thé xem danh sach ludn an,
luan van trén cong thong tin; HE thong truy xuat co
s& dir liéu va hién thi danh sach luan 4an, luan van cho
nguoi dung

Du
van

lidu

truy

Nguoi dung hé thong c6 thé xem chi t1et luan an, luan van
trén cong thong tin; He thdng truy xuét co sé dit liéu va
hién thi chi tiét luan 4n, luan vin cho nguoi dung

Nguoi dung hé thdng c6 thé xem chi tiét lugn an, luén
van trén cong thong tin; Hé thong truy xuit co s& dit

Du
van

lidu

truy
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liéu va hién thi chi tiét luan an, ludn van cho nguoi
dung

Khai thac két qua hd so duyét cua nghién ctru sinh trén cong thong tin

Nang cép

Nguoi dung hé thdng co thé tim kiém két qua hd so duyét
ctia nghién ciru sinh trén cdng thong tin; Hé thong truy
Xudt co s& dit liéu va tra vé két qua tim kiém két qua ho
so duy¢t cua nghién ctru sinh cho nguoi dung

Ngudi ding hé thong c6 thé tim klem két qua ho so
duyét cua nghién ctru sinh trén cong thong tin; HE
thong truy xuit co s dit lidu va tra vé két qua tim
kiém két qua hd so duyét ciia nghién ctru sinh cho
ngudi dung

Du
van

liéu

truy

Nguoi dung hé thdng c6 thé xem danh sach két qua hd so
duyét ciia nghién ciru sinh trén cong thong tin; Hé thong
truy xudt co so dit liéu va hién thi danh sach két qua ho so
duy¢t cia nghién ctru sinh cho nguoi dung

Nguoi ding hé théng c6 thé xem danh sach két qua
hd so duyét cua nghién ciru sinh trén céng thong tin;
Hé théng truy xuét co s& dit liéu va hién thi danh sach
két qua hd so duyét cua nghién ctru sinh cho ngudi
dung

Du
van

liéu

truy

Nguoi ding hé thdng c6 thé xem chi tiét két qua ho so
duyét ciia nghién ciru sinh trén cong thong tin; Hé thong
truy xudt co s& dit liéu va hién thi chi tiét két qua ho so
duyét cua nghién ctru sinh cho nguoi dung

Nguoi dung hé théng co thé xem chi tiét két qua hd
so duyét ciia nghién ctru sinh trén cong thong tin; Hé
thdng truy xuat co s dit liéu va hién thi chi tiét két
qua ho so duyét ciia nghién ciru sinh cho ngudi ding

Du
van

lidu

truy

Khai thac lich cong téc trén cong thong tin

Néng cap

Ngudi dung hé théng co thé tim kiém lich cong tac trén
cong thong tin; HE thong truy xuat co s¢ dir li€u va tra vé
ket qua tim kiém lich cong tac cho ngudi dung

Nguoi dung hé thong co thé tim kiém lich cong tac
trén cong thong tin; HE thong truy xuat co s¢ dir li¢u
va tra veé ket qua tim kiém lich cong tac cho nguoi
dung

Du
van

lidu

truy

Nguoi dung hé thdng c6 thé xem danh sach lich cong tac
trén cong thong tin; Hé thong truy xuét co sé dit liéu va
hién thi danh sach lich cong tac cho ngudi ding

Nguoi dung hé thong c6 thé xem danh sach lich cong
tac trén cong thong tin; He thdng truy xuat co so dir
liéu va hién thi danh sach lich cong tac cho nguoi
dung

Du
van

lidu

truy

Nguoi dung hé théng c6 thé xem chi tiét lich cong tac trén
cong thong tin; HE thong truy xuat co s¢ dir li¢u va hién
thi chi tiét lich cong tac cho nguoi dung

Nguoi dung hé thong c6 thé xem chi t1et lich cong
tac trén cong thong tin; He thdng truy xuat co so dir
liéu va hién thi chi tiét lich cong tic cho ngudi dung

Du
van

lidu

truy

II

PHAN HE QUAN LY NOI DUNG CMS

10

Quan ly tin tlc, sy kién

Néng cap
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Chuyén vién c6 thé tim kiém tin tic, su kién; Hé thong
truy xuat co so dir liéu va tra vé két qua tim kiém tin tac,
su kién cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé tim kiém tin tuc, su kién; HE
thong truy xudt co s¢ dir li€u va tra vé két qua tim
kiém tin tlrc, sy kién cho ngudi dung

Du
van

liéu

truy

Chuyén vién co thé xem danh sach tin tac, su kién; Hé
thong truy xuat co s& dir 1iéu va hién thi danh sach tin tic,
su kién cho nguoi dung

Chuyén vién co thé xem danh séch tin ttrc, sy kién;
H¢ thong truy xuat co sé dit liéu va hién thi danh sach
tin tire, su kién cho ngudi dung

Dt

van

liéu

truy

Chuyén vién co thé xem chi tiét tin tirc, su kién; Hé théng
truy xuat co s& dir li€u va hién thi chi tiét tin tuc, sy kién
cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé xem chi tiét tin tirc, sy kign; HE
thong truy xuat co sé dir li€u va hién thi chi tiét tin
tlre, su kién cho ngudi dung

Du
van

liéu

truy

Chuyén vién co6 thé thém mdi tin tic, sy kién; HE thong
kiém tra tinh hop 1€ cua tin tirc, sy kién, thém mai vao co
sO dir liéu roi hien thi két qua thém mai cho ngudi dung

Chuyén vién co thé thém m&i tin tac, su kién; Hé
théng kiém tra tinh hop 1€ cua tin tac, sy kién, thém
ma&i vao co s& dir liéu roi hién thi két qua thém méi
cho nguoi dung

Dt
vao

liéu

dau

Chuyén vién c6 thé cip nhat tin tic, sy kién; Hé thong
kiém tra tinh hop 1€ cta tin tic, su kién, cap nhét vao co
sO dir liéu roi hién thi két qua cép nhat cho nguoi dung

Chuyén vién co thé cap nhét tin tic, sy kién; HE
théng kiém tra tinh hop 1€ cua tin tirc, sy kién, cap
nhat vao co so dit liéu roi hién thi két qua cap nhat
cho nguoi dung

D
vao

licu

dau

Chuyén vién c6 thé x6a tin tic, sy kién; Hé thong hién thi
hdp thoai xac nhan xo6a tin tire, sy kién roi thuc hién xda
tin tire, sy kién khoi co s¢ dir liéu va thong bao két qua
x6a cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé xéa tin tic, sy kién; Hé thong
hién thi hdp thoai xac nhéan xoa tin tic, sy kién r0i
thuc hién x0a tin tirc, su kién khoi co so dir li€u va
thong béo két qua x6a cho ngudi ding

D
vao

licu

dau

Chuyén vién c6 thé gui tin tuc, sy kién dén Lanh dao dé
phé duyét dang; HE thong cap nhét trang thai va thong bao
thanh cong

Chuyén vién co6 thé giri tin tirc, sy kién dén Lanh dao
de phé duyét dang; HE thong cap nhat trang thai va
thong bao thanh cong

D
vao

licu

dau

Lanh dao co thé phé duyét, yéu cau chinh stra, hodc tur
choi tin ture, su kién; HE thong cdp nhét trang thai va thong
bao thanh cong

Léanh dao c6 thé phé duyét, yéu cau chinh stra, hodc
tur choi tin tirc, su kién; HE thong cap nhat trang thai
va thdng bao thanh cong

D
vao

licu

dau

11

Quén 1y dé tai nghién ctru khoa hoc

Néng cap

Chuyén vién c6 thé tim kiém d tai nghién ctru khoa hoc;
H¢ thong truy xuat co sé dit liéu va tra vé két qua tim kiém
de tai nghién ctru khoa hoc cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé tim kiém dé tai nghién ctru khoa
hoc; HE thong truy xuat co so dir liéu va tra vé két
qua tim kiém dé tai nghién ctru khoa hoc cho nguoi
dung

Du
van

lidu

truy
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Chuyén vién c6 thé xem danh sach dé tai nghién ciru khoa
hoc; HE thong truy xuat co s¢ dit li€u va hién thi danh sach
de tai nghién ctru khoa hoc cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé xem danh sach d¢é tai nghién ctru
khoa hoc; Hé thong truy xuat co sé dit liéu va hién
thi danh sach dé tai nghién ctru khoa hoc cho nguoi
dung

Du
van

liéu

truy

Chuyén vién c6 thé xem chi tiét dé tai nghién ciru khoa
hoc; HE thong truy xuat co so dit 1iu va hién thi chi tiét
de tai nghién ciru khoa hoc cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé xem chi tiét d& tai nghién ctru
khoa hoc; Hé thong truy xuat co sé dit liéu va hién
thi chi tiét d€ tai nghién ctru khoa hoc cho nguoi dung

Dt

van

liéu

truy

Chuyén vién co thé thém mai dé tai nghién ctru khoa hoc;
Heé thdng kiém tra tinh hop 18 ciia d& tai nghién ctru khoa
hoc, thém maéi vao co so dit liéu rdi hién thi két qua thém
mo6i cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé thém moi dé tai nghién ctru khoa
hoc; Hé théng kiém tra tinh hop 1€ cua dé tai nghién
ctru khoa hoc, thém mdi vao co so dit 1iéu rdi hién thi
két qua thém méi cho ngudi ding

Dt
vao

liéu

dau

Chuyén vién co6 thé cap nhat dé tai nghién ctu khoa hoc;
Heé thdng kiém tra tinh hop 18 ciia d& tai nghién ctru khoa
hoc, cap nhat vao co so dir liéu roi hién thi két qua cap
nhat cho ngudi dung

Chuyén vién c6 thé cap nhét dé tai nghién ciru khoa
hoc; Hé théng kiém tra tinh hop 1€ cua dé tai nghién
ctru khoa hoc, cap nhét vao co s¢ dir liéu roi hién thi
két qua cap nhat cho ngudi dung

Dt
vao

liéu

dau

Chuyén vién co thé x6a dé tai nghién ctru khoa hoc; Hé¢
théng hién thi hdp thoai xac nhan xo6a dé tai nghién clru
khoa hoc rdi thuc hién x6a dé tai nghién ctru khoa hoc
khoi co so dit liéu va thong bao két qua x6a cho ngudi
dung

Chuyén vién co thé xoa dé tai nghién ctru khoa hoc;
Hé théng hién thi hop thoai xac nhan xdéa dé tai
nghién ctru khoa hoc 101 thuc hién x6a dé tai nghién
ctru khoa hoc khoi co sé dir liéu va thong bao két qua
x0a cho nguoi dung

D
vao

licu

dau

12

Quan Iy diém thi, két qua thi

Néng cap

Chuyén vién c6 thé tim kiém diém thi, két qua thi; Hé
thong truy xuat co so dit liéu va tra vé két qua tim kiem
diém thi, k&t qua thi cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé tim kiém diém thi, két qua thi;
H¢ thong truy xuat co s dit liéu va tra vé két qua tim
kiém diém thi, két qua thi cho ngudi dung

Du
van

lidu

truy

Chuyén vién c6 thé xem danh sach diém thi, két qua thi;
H¢ thong truy xuat co s¢ dit li€u va hién thi danh sach
diém thi, k&t qua thi cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé xem danh sach diém thi, két qua
thi; H¢ thong truy xuat co s& dir liéu va hién thi danh
sach diém thi, két qua thi cho ngudi dung

Du
van

lidu

truy

Chuyén vién c6 thé xem chi tiét diém thi, két qua thi; Hé
thong truy xuat co s¢ dit liéu va hién thi chi tiét diém thi,
k&t qua thi cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé xem chi tiét diém thi, két qua thi;
H¢ thong truy xuat co s¢ dir liéu va hién thi chi tiet
diém thi, k&t qua thi cho nguoi dung

Dur

van

lidu

truy

Chuyén vién c6 thé thém méi diém thi, két qua thi; Hé
thong ki€m tra tinh hop 1€ cua di€m thi, két qua thi, thém

Chuyén vién c6 thé thém méi diém thi, két qua thi;
H¢ thong ki€m tra tinh hop 1€ cua di€m thi, két qua

Dt
vao

liéu

dau
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moi vao co s¢ dit li€u roi hién thi két qua thém maoi cho
ngudi dung

thi, thém mdi vao co s¢ dit liéu r6i hién thi két qua
thém mdi cho nguoi dung

Chuyén vién co thé cap nhat diém thi, két qua thi; Hé
thong kiém tra tinh hop 1é ctia diém thi, két qua thi, cap
nhat vao co s& dit liéu roi hién thi két qué cap nhat cho
ngudi dung

Chuyén vién co thé cap nhat diém thi, két qua thi; He
thdng kiém tra tinh hop 1& cua diém thi, két qua thi,
cap nhét vao co s& dir liéu rdi hién thi két qua cap
nhat cho ngudi dung

Dt
vao

liéu

<
A

dau

Chuyén vién c6 thé x6a diém thi, két qué thi; Hé thong
hién thi hop thoai xac nhén x6a diém thi, két qua thi rdi
thuc hién x6a diém thi, két qua thi khoi co s& dit liéu va
thong bao két qua x6a cho nguoi ding

Chuyén vién co thé x6a diém thi, két qua thi; Hé
thng hién thi hop thoai xac nhdn xo6a diém thi, két
qua thi ri thyuc hién x6a diém thi, két qua thi khoi co
sO dit liéu va thong bao két qua x6a cho ngudi ding

Dt
vao

liéu

dau

13

Quan ly don, biéu mau

Nang cép

Chuyén vién c6 thé tim kiém don, biéu mau; Hé thong
truy xuat co so dir liu va tra vé két qua tim kiém don,
bi¢u mau cho ngudi dung

Chuyén vién c6 thé tim kiém don, biéu mau; Hé
thong truy xuat co s& dir liéu va tra vé két qua tim
kiém don, biéu mau cho nguoi diung

Du
van

lidu

truy

Chuyén vién c6 thé xem danh sach don, biéu mau; Hé
thong truy xuat co s& dir liéu va hién thi danh sach don,
bi¢u mau cho ngudi dung

Chuyén vién c6 thé xem danh sach don, biéu mau;
Hg¢ thong truy xuat co s& dir liéu va hién thi danh sach
don, biéu mau cho nguoi dung

Du
van

lidu

truy

Chuyén vién c6 thé xem chi tiét don, biéu mau; Hé thong
truy xuat co so dir li€u va hién thi chi tiét don, bi€u mau
cho nguoi dung

Chuyén vién co6 thé xem chi tiét don, biéu mau; Hé
thong truy xuat co sé dit li€u va hién thi chi tiét don,
bi¢u mau cho ngudi dung

Du
van

lidu

truy

Chuyén vién c6 thé thém méi don, bleu mau; Hé théng
kiém tra tinh hop 1¢ cua don, biéu mau, thém méi vao co
s dit liéu rdi hién thi két qua thém méi cho ngudi ding

Chuyén vién ¢ thé thém méi don, biéu mau; Hé
thdng kiém tra tinh hop 1& cua don, biéu miu, thém
maéi vao co so dir liéu roi hién thi két qua thém moi
cho nguoi dung

D
vao

licu

dau

Chuyén vién c6 thé cap nhat don, biéu mau; Hé théng
kiém tra tinh hgp 1€ cua don, bi€u mau, cap nhat vao co
sO dit liéu roi hién thi két qua cap nhét cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé cap nhat don, biéu mau; Hé thong
kiém tra tinh hop 1€ ciia don, bi€u mau, cap nhat vao
co s¢ dir li¢u roi hién thi két qua cap nhat cho nguoi
dung

D
vao

licu

dau

Chuyén vién c6 thé x6a don, biéu mau; Hé thong hién thi
hdp thoai xac nhan x6a don, biéu méu rdi thuc hién x6a
don, biéu mau khoi co sé dit liéu va thong bao két qua xoa
cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé x6a don, biéu mau; Hé thong hién
thi hop thoai xac nhan x6a don, biéu miu rdi thuc
hién x6a don, biéu mau khéi co s& dit liéu va thong
béo két qua xda cho ngudi dung

D
vao

licu

dau
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14

Quan ly luan an, ludn van

Nang cép

Chuyén vién c6 thé tim ki€m luan an, luan van; HE thong
truy xuat co s& dit liéu va tra vé két qua tim kiém luan an,
luan van cho nguoi dung

Chuyén vién co thé tim kiém luan é4n, ludn van; H¢
thong truy xudt co s¢ dir lidu va tra vé két qua tim
kiém luén an, ludn van cho nguoi dung

liéu

truy

Chuyén vién c6 theé xem danh sach luén an, luan van; Hé
thong truy xuat co s& dit li€u va hién thi danh sach luan
an, luin van cho nguoi dung

Chuyén vién co6 thé xem danh sach luan an, luan van;
H¢ thong truy xuat co sé dit liéu va hién thi danh sach
luan an, luén van cho nguoi dung

Du
van

liéu

truy

Chuyén vién c6 thé xem chi tiét ludn an, luan van; HE
thong truy xudt co sé dit li€u va hién thi chi ti€t luan an,
luan véan cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé xem chi tiét ludn an, luan van; H¢
thong truy xuat co s¢ dit liéu va hién thi chi tiét luan
an, luin van cho nguoi dung

Du
van

lidu

truy

Chuyén vién c6 thé thém mai luédn an, luan van; H¢ thong
kiém tra tinh hgp 1€ cta luan an, luan van, thém mai vao
co sO dit liéu 161 hién thi két qua thém mdi cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé thém méi luan an, luan van; Hé
théng kiém tra tinh hop 1€ cta luan an, luén van, thém
maéi vao co so dir liéu roi hién thi két qua thém moi
cho nguoi dung

D
vao

licu

Chuyén vién c6 thé cap nhéat luan an, luan van; Hé thong
kiém tra tinh hop 1€ cia luan an, luan van, cap nhat vao co
sO dir liéu roi hien thi két qua cép nhat cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé cap nhat luan an, luan vin; Hé
théng kiém tra tinh hop 1€ ctia luan an, luén van, cép
nhat vao co so dit liéu roi hién thi két qua cap nhat
cho nguoi dung

Du
van

lidu

truy

Chuyén vién ¢o thé x6a luan an, luan van; Hé théng hién
thi hop thoai xac nhan x6a luén an, luan van r6i thyc hién
x06a luan an, luan van khoi co s¢ dir liéu va thong bao két
qua x06a cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé x6a luan an, luan vin; Hé thong
hién thi hop thoai xac nhan x6a luan an, luén van 1ol
thuc hién x6a luan an, luan van khoi co sé dir li€u va
thong béo két qua x6a cho ngudi ding

D
vao

licu

15

Quan ly thu vién hinh énh, video

Néng cap

Chuyén vién co thé tim kiém thu vién hinh anh, video; H¢
thdng truy xuét co s dit liéu va tra vé két qua tim kiém
thu vién hinh anh, video cho ngudi ding

Chuyén vién c6 thé tim kiém thu vién hinh anh,
video; HE thong truy xuat co s¢ dir li€u va tra vé két
qua tim kiém thu vién hinh anh, video cho nguoi
dung

Du
van

lidu

truy

Chuyén vién c6 thé xem danh sach thu vién hinh anh,
video; H¢ thong truy xuat co s& dir liéu va hién thi danh
sach thu vién hinh anh, video cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé xem danh sach thu vién hinh anh,
video; HE thong truy xuat co so dit li€u va hién thi
danh sach thu vién hinh anh, video cho nguoi dung

Du
van

lidu

truy
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Chuyén vién co thé xem chi tiét thu vién hinh anh, video;
H¢ thong truy xuat co s¢ dir li€u va hién thi chi tiét thu
vién hinh anh, video cho ngu¢i dung

Chuyén vién c6 thé xem chi tiét thu vién hinh anh,
video; H¢ thong truy xuat co so dit li€u va hién thi
chi tiét thu vién hinh anh, video cho nguoi dung

Dt
van

liéu

truy

Chuyén vién c6 thé thém mdi thu vién hinh anh, video;
Hé théng kiém tra tinh hop I¢ cua thu vién hinh anh, video,
thém mai vao co s dit liéu rdi hién thi két qua thém méi
cho nguoi dung

Chuyén vién co thé thém méi thu vién hinh anh,
video; Hé théng kiém tra tinh hop 1€ cua thu vién
hinh anh, video, thém md&i vao co s& dit liéu rdi hién
thi két qua thém m&i cho ngudi ding

Du
vao

liéu

<
A

dau

Chuyén vién co thé cap nhat thu vién hinh anh, video; H¢
théng kiém tra tinh hop 1€ cua thu vién hinh anh, video,
cap nhat vao co so dit licu roi hién thi két qua cap nhat
cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé cap nhat thu vién hinh anh, video;
Hé théng kiém tra tinh hop 1€ cta thu vign hinh anh,
video, cép nhat vao co so dir licu roi hién thi két qua
cap nhét cho ngudi dung

Du
vao

liéu

dau

Chuyén vién c6 thé xo6a thu vién hinh anh, video; Hé
théng hién thi hdp thoai xac nhan x6a thu vién hinh anh,
video r6i thuc hién x06a thu vién hinh anh, video khoi co
so dit liéu va thong bao két qua x6a cho nguoi ding

Chuyén vién co thé x0a thu vién hinh anh, video; Hé
thng hién thi hop thoai x4c nhan xo6a thu vién hinh
anh, video rdi thuc hién x6a thu vién hinh anh, video
khoi co s& dit liéu va thong bao két qua xoa cho ngudi
dung

Du
vao

liéu

dau

16

Quén 1y két qua hod so duyét ciia nghién ctru sinh

Néng cap

Chuyén vién c6 thé tim kiém két qua ho so duyét cua
nghién ctru sinh; Hé thong truy xuat co so dir liéu va tra
vé két qua tim kiém két qua ho so duyét ciia nghién ctru
sinh cho nguodi dung

Chuyén vién c6 thé tim kiém két qua ho so duyét cia
nghién ciru sinh; Hé thong truy xuat co so dit lidu va
tra vé két qua tim kiém két qua hod so duyét cua
nghién cuu sinh cho nguoi dung

Du
van

lidu

truy

Chuyén vién c6 thé xem danh sach két qua ho so duyét
cua nghién ctru sinh; H¢ thdng truy xut co so dir liu va
hién thi danh sach két qua hd so duyét ciia nghién ctru sinh
cho nguoi dung

Chuyén vién c¢6 thé xem danh sach két qua ho so
duyé¢t cta nghién ctru sinh; H¢ thong truy xuét co so
dit liéu va hién thi danh sach két qua hd so duyét cua
nghién ciru sinh cho nguoi diung

Du
van

lidu

truy

Chuyén vién c6 thé xem chi tiét két qua ho so duyét cua
nghién ctru sinh; Hé thong truy xuat co so dit liéu va hién
thi chi tiét két qua hd so duyét ctia nghién ctru sinh cho
nguoi dung

Chuyén vién c6 thé xem chi tiét két qua ho so duyét
cua nghién ctru sinh; H¢ théng truy xuét co s¢ dit liéu
va hién thi chi tiét két qua hd so duyét ciia nghién ctru
sinh cho nguoi dung

Du
van

lidu

truy

Chuyén vién c6 thé thém méi két qua hd so duyét cua
nghién ctru sinh; H¢ thong kiém tra tinh hop 1€ cua két qua

Chuyén vién c6 thé thém méi két qué ho so duyét cia
nghién ctru sinh; Hé thong ki€m tra tinh hop I¢ cta
két qua ho so duyét ciia nghién ciru sinh, thém mai

Du
vao

liéu

<
A

dau
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ho so duyét cia nghién ciru sinh, thém maéi vao co s dit
li¢u roi hién thi két qua thém mdai cho ngudi dung

vao co sO di liéu roi hién thi két qua thém maoi cho
ngudi dung

Chuyén vién c6 thé cap nhat két qua hd so duyét cia
nghién ciru sinh; Hé théng kiém tra tinh hop 18 ciia két qua
ho so duyét cua nghién ctu sinh, cdp nhét vao co s¢ dit
liéu r6i hién thi két qua cip nhat cho ngudi dung

Chuyén vién c6 thé cap nhat két qua ho so duyét cua
nghién ctru sinh; HE thdng kiém tra tinh hop 1¢ cua
két qua hd so duy€t cia nghién ctru sinh, cép nhét vao
co s6 dir liéu roi hién thi két qua cap nhat cho nguoi
dung

Du
vao

liéu

<
A

dau

Chuyén vién c6 thé x6a két qua hd so duyét ciia nghién
cuu sinh; Hé théng hién thi hdp thoai xac nhan xda Kkét
qua ho so duyét cua nghién ciru sinh rdi thuc hién x6a két
qua ho so duyét ciia nghién ctru sinh khoi co so dit liéu va
thong béo két qua x6a cho nguoi ding

Chuyén vién c6 thé xoa két qua h6 so duyét cua
nghién ctru sinh; H¢ théng hién thi hop thoai xac
nhan x6a két qua hd so duyét ciia nghién ciru sinh roi
thuc hién x6a két qua hd so duyét cia nghién ciru
sinh khoi co s6 dit liéu va thong bao két qua x6a cho
ngudi dung

Du
vao

liéu

dau

17

Quan ly chuong trinh dao tao

Nang cép

Lanh dao, Chuyén vién co thé tim kiém chuong trinh dao
tao; H¢ thong truy xuat co sé dit liéu va tra vé két qua tim
kiém chuong trinh dao tao cho nguoi dung

Lanh dao, Chuyén vién c6 thé tim kiém chuong trinh
dao tao; HE thong truy xuat co s& dir liéu va tra vé
ket qua tim kiém chuong trinh dao tao cho nguoi
dung

Du
van

lidu

truy

Lanh dao, Chuyén vién cé thé xem danh sach chuong
trinh dao tao; HE thong truy xuat co sé dit liéu va hién thi
danh sach chuong trinh dao tao cho nguoi dung

Lanh dao, Chuyén vién c6 thé xem danh sach chuong
trinh dao tao; Hé thong truy xuat co s¢ dit li€u va hién
thi danh sach chuong trinh dao tao cho nguodi dung

Du
van

lidu

truy

Lanh dao, Chuyén vién c6 thé xem chi tiét chuong trinh
dao tao; H¢ thong truy xuat co so di liéu va hién thi chi
ti€t chuong trinh dao tao cho nguoi dung

Lanh dao, Chuyén vién co thé xem chi tiét chuong
trinh dao tao; Hé thong truy xuat co s¢ dit li€u va hién
thi chi tiét chwong trinh dao tao cho nguoi dung

Du
van

lidu

truy

Lanh dao, Chuyén vién co thé thém méi chuong trinh dao
tao; H¢ théng kiém tra tinh hop 1€ ctiia chuong trinh dao
tao, thém méi vao co s& dit liéu roi hién thi két qué thém
moi cho nguodi dung

Lanh dao, Chuyén vién c6 thé thém méi chuwong trinh
dao tao; Hé théng kiém tra tinh hop 1€ ctia chuong
trinh d4o tao, thém m&i vao co s& dit li¢u roi hién thi
két qua thém mdi cho ngudi ding

D
vao

licu

dau

Lanh dao, Chuyén vién co thé cap nhat chuong trinh dao
tao; Hé théng kiém tra tinh hop 1€ ctia chuong trinh dao
tao, cap nhat vao co so dit licu roi hién thi két qua cép nhat
cho nguoi dung

Lanh dao, Chuyén vién co thé cap nhéat chuong trinh
dao tao; Hé théng kiém tra tinh hop 1€ cua chuong
trinh dao tao, cap nhét vao co s¢ dit licu roi hién thi
két qua cap nhat cho ngudi dung

Du
vao

liéu

<
A

dau
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Lanh dao, Chuyén vién co thé xoa chuong trinh dao tao;
Hé théng hién thi hop thoai xac nhén x6a chuong trinh
do tao roi thuc hién x6a chuong trinh dao tao khoi co sé
dir liéu va thong béo két qua xéa cho nguoi ding

Lanh dao, Chuyén vién c6 thé x6a chuwong trinh dao
tao; Hé théng hién thi hop thoai xac nhan x6a chuong
trinh dao tao roi thuc hién xda chuong trinh dao tao
khoi co s& dit liéu va thong bao két qua xoa cho ngudi
dung

Dt
vao

liéu

dau

18

Quan 1y hinh 4nh banner

Nang cép

Chuyén vién c6 thé tim kiém hinh anh banner; H¢ thong
truy xuat co sé dir 1i€u va tra vé két qua tim kiém hinh anh
banner cho ngudi dung

Chuyén vién c6 thé tim kiém hinh anh banner; Hé
thong truy xudt co s¢ dir li€u va tra vé két qua tim
kiém hinh 4nh banner cho ngudi dung

Du
van

liéu

truy

Chuyén vién co thé xem danh sach hinh anh banner; H¢
thong truy xuat co s& dit li€u va hién thi danh sach hinh
anh banner cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé xem danh sach hinh anh banner;
H¢ thong truy xuat co sé dit liéu va hién thi danh sach
hinh anh banner cho nguoi dung

Du
van

liéu

truy

Chuyén vién c6 thé xem chi tiét hinh anh banner; Hé
thong truy xuat co s¢ dit li€u va hién thi chi tiét hinh anh
banner cho ngudi dung

Chuyén vién cé thé xem chi tiét hinh anh banner; Hé
thong truy xuat co s& dir liéu va hién thi chi ti€t hinh
anh banner cho nguoi dung

Du
van

lidu

truy

Chuyén vién ¢o thé thém méi hinh anh banner; Hé théng
kiém tra tinh hop 1¢ ctia hinh anh banner, thém mai vao
co s¢ dir li¢u roi hién thi ket qua thém maoi cho ngudi dung

Chuyén vién c6 thé thém mdi hinh anh banner; Hé
thdng kiém tra tinh hop 1é cua hinh anh banner, thém
maéi vao co so dir liéu roi hién thi két qua thém moi
cho nguoi dung

D
vao

licu

dau

Chuyén vién c6 thé cap nhat hinh anh banner; Hé théng
kiém tra tinh hop 1€ ciia hinh anh banner, cap nhat vao co
sO dir liéu roi hien thi két qua cép nhat cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé cip nhat hinh anh banner; Hé
thdng kiém tra tinh hop 1& ctia hinh anh banner, cép
nhat vao co so dit liéu roi hién thi két qua cap nhat
cho nguoi dung

D
vao

licu

dau

Chuyén vién ¢o thé x6a hinh anh banner; Hé théng hién
thi hop thoai xac nhan xda hinh anh banner roi thuc hién
x06a hinh anh banner khéi co so dir liéu va thong bao két
qua x6a cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé x6a hinh anh banner; Hé thong
hién thi hop thoai xac nhén x6a hinh anh banner roi
thuc hién x6a hinh anh banner khoéi co so dir liéu va
thong bao két qua xoa cho nguoi dung

D
vao

licu

dau

19

Quan Iy lién két

Néng cap

Chuyén vién c6 thé tim kiém lién két; Hé thong truy xuat
co sO dir li€u va tra veé két qua tim kiém lién két cho nguoi
dung

Chuyén vién c6 thé tim kiém lién két; Hé thong truy
xuat co so dir li€u va tra vé ket qua tim kiém lién ket
cho nguoi dung
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Chuyén vién c6 thé xem danh sach lién két; Hé thong truy
xuat co s¢ dit li€u va hién thi danh sach lién két cho ngudi
dung

Chuyén vién c6 thé xem danh sach lién két; Hé thong
truy xuat co s¢ dit liéu va hién thi danh sach lién keét
cho nguoi dung

Du
van

liéu

truy

Chuyén vién c6 thé xem chi tiét lién két; Hé thong truy
xuat co s¢ dit li€u va hién thi chi tiét lién két cho nguoi
dung

Chuyén vién c6 thé xem chi tiét lién két; Hé thong
truy xuat co s¢ dit liéu va hién thi chi tiét lién két cho
ngudi dung

Dt

van

liéu

truy

Chuyén vién c6 thé thém mai lién két; Hé thong kiém tra
tinh hop 1€ cua lién két, thém mdi vao co s¢ dir liu roi
hién thi két qua thém mdai cho nguodi dung

Chuyén vién c6 thé thém méi lién két; Hé thong kiém
tra tinh hop 1€ cua lién két, thém mdi vao co s¢ dir
li¢u roi hién thi két qua thém mdai cho nguodi dung

Dt
vao

liéu

dau

Chuyén vién co thé cap nhat lién két; Hé théng kiém tra
tinh hop 1€ cta lién két, cap nhat vao co s¢ dit 1iéu roi hién
thi két qua cap nhéit cho nguoi dung

Chuyén vién co thé cap nhat lién két; He théng kiém
tra tinh hop 1€ cua lién két, cap nhét vao co sé di li€u
r0i hién thi két qua cap nhat cho nguoi dung

Dt
vao

liéu

dau

Chuyén vién c6 thé xoa lién két; Hé théng hién thi hop
thoai xac nhan xo6a lién k&t roi thuc hién xo6a lién két khoi
co s& dir liéu va thong bao ket qua xdéa cho nguodi dung

Chuyén vién c6 thé x6a lién két; Hé thong hién thi
hdp thoai xac nhan xda lién két rdi thuc hién x6a lién
két khoi co s¢ dit liéu va thong bao két qua x6a cho
nguoi dung

D
vao

licu

dau

20

Quan ly lich cong tac

Néng cap

Chuyén vién c6 thé tim kiém lich cong tac; Hé thong truy
xuat co s& dir liéu va trd ve két qua tim kiém lich cong tac
cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé tim kiém lich cong tac; Hé thong
truy xuat co so dir li¢u va tra ve két qua tim kiém lich
cong tac cho nguoi dung

Du
van

lidu

truy

Chuyén vién c6 thé xem danh sach lich cong tac; Hé thong
truy xuat co so dit li€u va hién thi danh sach lich cong tac
cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé xem danh séach lich cong tac; Hé
thong truy xuat co s¢ dir liéu va hién thi danh sach
lich cong tac cho ngudi dung

Du
van

lidu

truy

Chuyén vién c6 thé xem chi tiét lich cong tac; Hé thong
truy xuat co so dit li€u va hién thi chi tiét lich cong tac
cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé xem chi tiét lich cong tac; Hé
thong truy xuat co sé dir liéu va hién thi chi ti€t lich
cong tac cho nguoi dung

Du
van

lidu

truy

Chuyén vién c6 thé thém méi lich cong tac; Hé thong
kiém tra tinh hgp 1€ cia lich cong tac, thém mai vao co sé
dir liéu roi hién thi két qua thém madi cho ngudi dung

Chuyén vién c6 thé thém méi lich cong tac; Hé thong
kiém tra tinh hop I¢ cua lich cong tac, thém méi vao
co sO dir li€u roi hién thi két qua thém mai cho nguoi
dung

D
vao

licu

dau
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Chuyén vién co thé cap nhat lich cong tac; H¢ théng kiém
tra tinh hgp 1€ cua lich cong tac, cap nhat vao co so div
liéu roi hién thi két qua cap nhat cho ngudi dung

Chuyén vién co thé cép nhat lich cong tac; Hé théng
kiém tra tinh hop 1€ cta lich cong tac, cap nhat vao
co sO dir liéu roi hién thi két qua cap nhat cho nguoi
dung

Dt
vao

liéu

dau

Chuyén vién co thé xoa lich cong tac; Hé théng hién thi
hop thoai x4c nhan x6a lich cong tac roi thuc hién x6a lich
cong tac khoi co s dit liéu va thong bao két qua xoa cho
ngudi dung

Chuyén vién c6 thé xoa lich cong tac; Hé thong hién
thi hop thoai xac nhan xoa lich cong tac roi thuc hién
x6a lich cong tac khoi co so dit liéu va thong bao két
qua x0a cho nguoi dung

Dir
vao

liéu

<
A

dau

I

PHAN HE BAO CAO THONG KE

21

Béo cdo thong ké

Nang cép

Lanh dao, Chuyén vién c6 thé xem bao cdo, thong ké luot
truy cadp cong, lugt xem trang; H¢ thong truy xuat, tong
hop dir li¢u va hién thi két qua bao cao thong ké cho nguoi
dung

Lanh dao, Chuyén vién c6 thé xem béo cdo, thong ké
luot truy cap cong, lugt xem trang; Hé thong truy
xuit, tong hop dir liéu va hién thi két qua bao céo
thong ké cho ngudi dung

Du
van

lidu

truy

Lanh dao, Chuyén vién c6 thé xem bao céo, thong ké co
so dir liéu vé dé tai nghién ctru khoa hoc; Hé thong truy
xuét, tong hop dir liéu va hién thi két qua béo cao thong
ké cho nguoi dung

Lanh dao, Chuyén vién co thé xem béo cdo, thong ké
co so dit liéu vé dé tai nghién ciru khoa hoc; Hé thong
truy xudt, tong hop dir liéu va hién thi két qua béo
céo thong ké cho ngudi ding

Du
van

lidu

truy

Lanh dao, Chuyén vién c6 thé xem bao céo, thong ké co
so dir liéu vé liéu ludn 4n, luan vin; Hé thong truy xuat,
téng hop dit liéu va hién thi két qua bao cao théng ké cho
nguoi dung

Lanh dao, Chuyén vién co thé xem béo cdo, thong ké
co s6 dir liéu vé liéu luan an, luan van; Hé thong truy
xuat, tong hop dir liéu va hién thi két qua bao céo
thdng ké cho ngudi dung

Du
van

lidu

truy

Lanh dao, Chuyén vién c6 thé xem bao céo, thong ké co
so dit liéu veé tin tuc, sy kién; HE thong truy xuat, tong hop
dir liéu va hién thi két qua bao céo thong ké cho ngudi
dung

Lanh dao, Chuyén vién co thé xem béo cdo, thong ké
co s& dit lidu vé tin tire, su kién; Hé thong truy xuat,
téng hop dir liéu va hién thi két qua béo céo thong ké
cho nguoi dung

Du
van

lidu

truy

Lanh dao, Chuyén vién c6 thé xem bao céo, thong ké co
sO dir liéu vé thu vién video, phong su anh; Hé thong truy
xuét, tong hop dir liéu va hién thi két qua bao cao thong
k& cho nguoi dung

Lanh dao, Chuyén vién c6 thé xem béo cdo, thong ké
co so dit lidu vé thu vién video, phong su anh; H¢
thdng truy xudt, tong hop dit liéu va hién thi két qua
béo cdo théng ké cho nguoi ding

Du
van

lidu

truy

Lanh dao, Chuyén vién co thé xem béo céo, théng ké két
qua hé so duyét cua nghién ctru sinh; HE thong truy xuat,

Lanh dao, Chuyén vién co thé xem bdo céo, théng ké
k&t qua ho so duyét cua nghién ciru sinh; HE thong

Du
van

liéu

truy
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tong hop dit liéu va hién thi két qua bao céo thong ké cho
ngudi dung

truy xuat, tong hop dit liéu va hién thi két qua bao
cdo thong ké cho nguoi dung

v

PHAN HE QUAN TRI HE THONG

22

Quan 1y thong tin cdu hinh hé thong

Nang cép

Quan tri hé thong 6 thé xem danh séch cau hinh hé thong;
H¢ thong truy xuat co s¢ dit liéu va hién thi danh sach cau
hinh h¢ thong

Quan tri hé théng ¢6 thé xem danh sach cau hinh hé
thong; H¢ thong truy xuat co so dir 1i€u va hién thi
danh sach cau hinh hé thong

Dt
van

liéu

truy

Quan tri hé thong c6 thé xem chi tiét cAu hinh hé thong;
H¢ thong truy xuat co s¢ dir liéu va hién thi chi tiét cau
hinh h¢ thong

Quan tri h¢ thong co thé xem chi tiét cdu hinh hé
thong, H¢ thdng truy xuit co s¢ dir liéu va hién thi
chi tiét ciu hinh hé thong

Dt
van

liéu

truy

Quan tri hé théng ¢6 thé tim kiém cAu hinh hé théng; Hé
thong truy xuat co s¢ dir li€u va hién thi danh sach cau
hinh h¢ thong

Quan tri hé thong 6 thé tim kiém cAu hinh hé thong;
Hg¢ thong truy xuat co s& dir liu va hién thi danh sach
cau hinh h¢ thong

Dt
van

liéu

truy

Quan tri hé thong c6 thé thém méi ciu hinh hé théng; H¢
thdng kiém tra tinh hop 18 réi thém méi thong tin ciu hinh
hé thong vao co so dir liéu va tra vé thong bao két qua
thém méi cau hinh hé théng

Quan tri hé théng c6 thé thém méi cau hinh hé thong;
Heé thong kiém tra tinh hop 18 rdi thém méi thong tin
céu hinh hé thdng vao co so dir liéu va tra vé thong
béo két qua thém méi cau hinh hé thong

D
vao

licu

dau

Quan tri hé thong c6 thé cap nhat cau hinh hé thong; Hé
thdng kiém tra tinh hop 1¢ roi cap nhat thong tin cau hinh
hé thong vao co s dir lidu va tra vé thong bao két qua cap
nhat cAu hinh hé thong

Quan tri hé thong c6 thé cap nhat cau hinh hé thong;
Heé théng kiém tra tinh hop 16 11 cip nhat thong tin
céu hinh hé thdng vao co so dir liéu va tra vé thong
béo két qua cap nhat cau hinh hé thng

D
vao

licu

dau

Quan tri hé théng c6 thé x6a cau hinh hé thong; Hé théng
hién thi hop thoai x4c nhan rdi x6a ban ghi ciu hinh hé
thdng khoi c0 s¢ dir liéu trong truong hop nguoi dung xac
nhan va tra vé théng bao két qua xoa cau hinh hé thong

Quan tri hé thong 6 thé xda cau hinh hé théng; H¢
thong hién thi hop thoai xac nhan roi x6a ban ghi ciu
hinh hé théng khoi co so dit liéu trong truong hop
ngudi ding xac nhan va tra vé thong bao két qua x6a
céu hinh hé théng

D
vao

licu

dau

23

Quan ly dang nhap

Néng cap

Lanh dao, Chuyén vién, Quan tri hé thong o thé dang
nhép hé thong; Hé thong truy xuat dir liéu, xac thyc thong
tin nguoi dung va trd veé két qua dang nhap

Lanh dao, Chuyén vién, Quan tri hé thong c6 thé
dang nhap hé thong; HE thong truy xuat dir liéu, xac
thuc thong tin nguoi dung va trd vé ket qua dang nhép

Du
van

lidu

truy
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Lanh dao, Chuyén vién, Quan tri hé thong o thé dang
xuat khoi h¢ thong; HE thong xo6a thong tin phién lam vigc
cua nguoi dung va chuyén hudng tdi trang chu

Lanh dao, Chuyén vién, Quan tri hé¢ thong c6 thé
dang xuat khoi hé thdng; Hé théng xba thong tin
phién 1am viéc cua nguoi ding va chuyén hudng toi
trang chu

Dt
van

liéu

truy

Lanh dao, Chuyén vién, Quan tri h¢ thong co thé lay lai
mat khiu; Hé thong truy xuét co s& dit liéu rdi 14y lai mat
khiu ciia ngudi ding va tra ra thong béo

Lanh dao, Chuyén vién, Quan tri h¢ thong co the lay
lai mat khau; Hé thong truy xut co so dit liéu rdi 14y
lai mat khau ctia nguoi ding va tra ra thong bao

Du
vao

liéu

<
A

dau

Lanh dao, Chuyén vién, Quan trj h¢ thong 6 thé dbi mat
khau; H¢ thong kiém tra tinh hop 1€, cap nhat méat khau
moi roi thong bdo két qua cho nguoi dung

Lanh dao, Chuyén vién, Quan tri h¢ thong co6 thé ddi
mat khéu; Hé thdng kiém tra tinh hop 18, cip nhat mat
khdu m&i ri thong bao két qua cho ngudi ding

Du
vao

liéu

dau

24

Quan ly tai khoan nguoi dung

Nang cép

Quan tri hé thong ¢6 thé tim kiém tai khoan nguoi dung;
Hé thong truy xuat co s¢ dit liéu va tra vé két qua tim kiém
tai khoan nguoi dung

Quén tri hé théng c6 thé tim kiém tai khoan nguoi
dung; H¢ thong truy xuat co s¢ dit li€u va tra ve két
qua tim kiém tai khodn nguoi dung

Du
van

lidu

truy

Quén trj hé thong c¢6 thé xem danh sach tai khoan nguoi
dung; Hé thong truy xuat co sé dit li€u va tra vé danh sach
tai khoan nguoi dung

Quan tri hé thong c6 thé xem danh sach tai khoan
nguoi dung; HE thong truy xuat co s¢ dir liéu va tra
ve danh séch tai khodn nguoi dung

Du
van

lidu

truy

Quén tri hé thong ¢ thé xem chi tiét tai khoan ngudi
dung; HE thong truy xuat co s dit liéu va tra ve thong tin
chi tict tai khodn ngudi dung

Quén tri hé thong c6 thé xem chi tiét tai khoan nguoi
dung; H¢ thong truy xuat co s¢ dit 1i€u va tra ve thong
tin chi tiét tai khoan nguoi dung

Du
van

lidu

truy

Quén trj hé thong c6 thé thém mai tai khoan ngudi ding;
Heé théng kiém tra tinh hop 18 rdi thém moi thong tin tai
khoan ngudi ding vao co s& dit lidu va tra vé thong bao
két qua thém mai tai khoan nguoi ding

Quén tri hé thong c6 thé thém mdi tai khoan nguoi
dung; Hé théng kiém tra tinh hop 1¢ rdi thém méi
thong tin tai khoan nguoi dung vao co s¢ dir liéu va
tra vé thong bao két qua thém méi tai khoan ngudi
dung

D
vao

licu

dau

Quan tri hé thong 6 thé cap nhat tai khoan nguoi dung;
Heé thong kiém tra tinh hop 18 r0i cap nhat thong tin tai
khoan ngudi ding vao co s& dit lidu va tra vé thong bao
két qua cap nhat tai khoan ngudi dung

Quan tri hé thong o thé cap nhat tai khoan nguoi
dung; Hé théng kiém tra tinh hop 1& rdi cép nhat
thong tin tai khoan nguoi dung vao co s¢ dir liéu va
tra vé thong bao két qua cép nhat tai khoan ngudi
dung

D
vao

licu

dau

Quan tri hé thong c6 thé d6i mat khau cho tai khoan nguoi
dung; Hé théng kiém tra tinh hop 16 rdi cap nhat thong tin

Quan trj hé thong co thé doi mat khau cho tai khoan
nguoi dung; HE thong ki€m tra tinh hop 1€ roi cép

Du
vao

liéu

dau
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méat khiu méi vao co sé dit liéu va tra vé thong bao Kkét
qua thay d61 mét khau tai khoan nguoi dung

nhat thong tin mat khau méi vao co s& dit liéu va tra
ve thong bao két qua thay doi mat khau tai khoan
ngudi dung

Quan tri hé thong ¢ thé xda tai khoan nguoi dung; He
thdng hién thi hop thoai x4c nhan rdi x6a ban ghi tai khoan
nguodi dung khoi co s¢ dit li€u trong truong hop nguoi
ding xac nhan va tra vé thong bao két qua x6a tai khoan
ngudi dung

Quan tri hé thong co thé xo6a tai khoan nguoi dung;
Hé thong hién thi hop thoai xac nhan roi x6a ban ghi
tai khoan ngudi dung khoi co sé dir li€u trong truong
hop ngudi dung xac nhan va tra vé théng bao két qua
x06a tai khoan nguoi dung

Dt
vao

liéu

<
A

dau

25

Phén quyén viing truy cp trong hé thong

Nang cép

Quan tri hé thdng c6 thé phan quyen cho ting ca nhan; Hé
thdng cap nhat co so dit liéu roi phén quyén cho tung ca
nhan va thong bao két qua phan quyén cho ngudi ding

Quan tri hé thong c¢6 thé phan quyen cho tung ca
nhan; Hé théng cap nhat co sd dit liéu rdi phan quyen
cho timg c4 nhan va thong bao két qua phan quyén
cho nguoi dung

Dt
vao

liéu

dau

Quan tri hé thong co thé xem danh sach quyén truy cap
ctia nguoi dung; He thdng truy xuét co so dit liéu va hién
thi danh sach quyen truy cdp cua nguoi dung

Quan tri hé thong c6 thé xem danh sach quyén truy
cap cua nguoi dung; Hé thong truy xuat co s¢ dir liéu
va hién thi danh sach quyen truy cép cua nguoi dung

Du
van

lidu

truy

Quan tri hé thong c6 thé thiét lap quyén rleng cho ngum
dung; Hé thdng kiém tra tinh hop 1& roi thiét 1ap quyén
cho nguoi dung va trd ra thong bao

Quan tri hé thong c6 thé thiét 1ap quyén rleng cho
nguoi dung; Hé thong kiém tra tinh hop 1& rdi thiét
1ap quyén cho nguoi dung va trd ra thong bao

D
vao

licu

dau

Quén trj hé thong c6 thé thiét lap ké thira quyén tir vai tro
cta nguoi dung; He thdng kiém tra tinh hop 1& rdi thiét 1ap
thira ké quyén tir vai tro ctia nguoi dung va tra ra thong
bao

Quan tri hé thong co thé thiét lép ké thira quyén tir
vai tro cua nguoi dung; Hé thong kiém tra tinh hop
1¢ roi thiét 1ap thira ké quyén tir vai trd ciia nguoi
dung va trd ra thong bao

D
vao

licu

dau

Quan trj h¢ thong c6 thé phan quyén cho tumg vai tro; Hé
thdng kiém tra tinh hop 1¢ r6i phan quyén cho timg vai tro
va trd ra thong bao

Quén trj hé thong c6 thé phan quyén cho timg vai tro;
H¢ thong kiém tra tinh hop 1€ r6i phan quyén cho
tung vai tro va trd ra thong bao

D
vao

licu

dau

Quén tri hé théng co6 thé xem danh sach phan quyén truy
cap cua tung vai tro; He thong truy xudt co sé dit liéu va
hién thi danh sach phan quyén truy cap cta ting vai tro

Quan tri hé thong c6 thé xem danh sach phan quyén
truy cap cua tung vai tro; Hé thong truy XUt co sO
dir liéu va hién thi danh sach phan quyén truy cép cia
tirng vai tro

Du
van

lidu

truy

PHAN HE QUAN LY CHUYEN MUC HOI DAP
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Khéng nang

26 | Quan ly danh muyc trao d6i - hoi dap chp
Nguoi quan tri ndi dung cod thé thuc hién thém danh muc Dit liéu dau
chu @ trao d6i - hoi dap. Va0
Nguoi quan tri ndi dung cé thé thuc hién xem noi dung Dit liéu truy
danh muc chu dé trao doi - hoi déap. véan
Nguoi quan tri ndi dung cod thé thyc hién sira ndi dung Dit lidu dau
danh muc chu d¢ trao doi - hoi dép. vao
Nguoi quan tri ndi dung co thé thuc hién x6a ndi dung Dit lidu dau
danh muc chu d¢ trao doi - hoi dap. vao
27 | Biéu phdi chuyén myc hoi dap I;}I;ong nang
Nguoi quan tri ndi dung cod thé thuc hién xem danh sach Dt liéu truy
cac cau hoi. van
Nguoi quan tri ndi dung co thé thuc hién xem chi tiét cau Dt liéu truy
hoi. van
Ngudi quan tri ndi dung c6 thé thyc hién phan hoi théng Dir liéu dau
tin nhan dugc cau hoi. vao
Nguoi quan tri ndi dung co thé thuc hién thiét 1ap tu dong Dit litu dau
tra 101 khi nhan duoc cau hoi. vao
Nguoi quan tri ndi dung co thé thuc hién chuyén cau hoi Dit lidu dau
cho don vi, ca nhan phy trach cau héi. vao
Nguoi quan tri ndi dung co thé thuc hién xem danh sach Dir liéu truy
cac cau tra héi da cé cau tra 1o1. van
Nguoi quan tri ndi dung co thé thuc hién xem chi tiét cau Dit liéu dau
tra hoi da c6 cau tra 1oi. vao
Nguoi quan tri ndi dung co thé thuc hién phé duyét cau Dit lieu dau
tra 10i dé ding tai 1én Cong TTDT. vao
28 | Tra 15i cau hoi Khong nang
cap
Chuyén vién ¢o thé thuc hién xem danh sach cac cau hoi Dir liéu truy
cua don vi, minh phuy trach. van
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Chuyén vién c6 thé thyc hién tra 10i cac cau hoi. Dir liéu dau
vao
Chuyén vién co thé thuc hién chuyén cac cau hoi cho Dit lieu dau
chuyén vién, by phan khac ¢o lién quan. vao
Chuyén vién c6 thé thuc hién tim kiém cdu hoi, tra 101 da Dir liéu truy
co. véan
29 Khai thac chuyén muc hoéi dap K}léng nang
cap
Ngudi dung cudi (End user) co thé thuc hién xem danh Dir liéu truy
sach cac cdu hoi theo timg chu dé. van
Ngudi dung cudi (End user) ¢6 thé thyc hién tim kiém cau Dt liéu truy
hoéi da co theo tu khoa. van
Ngudi dung cudi (End user) c¢6 thé thyc hién xem chi tiét Dt liéu truy
cau hoi, cau tra 101 da co. van
Ngudi ding cudi (End user) ¢ thé thyc hién dit cau hoi Dir liéu dau
moi. vao
VI | PHAN HE HO TRQ
30 Quan ly tham do ¥ kién, binh chon KAhGng nang
cap
Chuyén vién, quan tri ndi dung cé thé thuc hién thém danh Dit lidu dau
sach thim do y kién, binh chon. vao
Chuyén vién, quan tri ndi dung c6 thé thuc hién x6a danh Dit liéu dau
sach thim do y kién, binh chon. vao
Chuyén vién, quan tri ndi dung cé thé thuc hién stra danh Dit liéu dau
sach thim do y kién, binh chon. vao
Chuyén vién, quan tri ndi dung co thé thuc hién xem danh Dir liéu truy
sach thim do y kién, binh chon. van
Chuyén vién, quan tri ni dung cé thé thuc hién tim kiém Dir liéu truy
danh sach thaim do y kién, binh chon. van
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1.2.2.7. Bang chuyén d6i yéu cau chirc niing sang truwong hop sir dung

STT

Tén Use case

Tén tac
nhan

Giao dich (Transaction)

Phan loai
theo BMT

Phin loai theo
do phire tap

PHAN HE CONG THONG TIN

Khai thac chuong trinh dao tao
trén cong thong tin

Nguoi dung
hé thong

Usecase tong quat

B

Pon gian

Nguoi ding hé thong c6 thé tim kiém chwong trinh dao tao trén
cong thong tin; HE thong truy xuat co sé dir li€u va tra veé két qua
tim kiém chuong trinh dao tao cho nguoi dung

Nguoi dung he thong co thé xem danh sach chuong trinh dao tao
trén cong thong tin; Hé thong truy xuét co s¢ dir liéu va hién thi
danh sach chuong trinh dao tao cho nguorl dung

Nguorl dung hé thong co thé xem ch1 tiét chuong trinh dao tao
trén cong thong tin; He thdng truy xuét co s& dit liéu va hién thi
chi tiét chuong trinh dao tao cho nguoi dung

Khai thac tin tic, su kién trén
cong thong tin

Nguoi dung
hé thong

Usecase tong quat

Pon gian

Ngudi ding hé théng c6 thé tim kiém tin tirc, sy kién trén cong
thong tin; HE thong truy xuat co s¢ dir liéu va tra vé ket qua tim
kiém tin tirc, su kién cho ngu’(‘ri dung

Nguoi dung hé thong c6 thé xem danh sach tin tirc, sy kién trén
cong thong tin; Hé thong truy xudt co sé dit liéu va hién thi danh
sach tin tic, su kién cho nguoi dung

Ngudi ding hé thong c6 thé xem chi tiét tin tirc, su kién trén cong
thong tin; HE thong truy xuat co s¢ dit liéu va hién thi chi tiét tin
ture, su kién cho nguoi dung

Khai thac dé tai nghién ciu
khoa hoc trén cong thong tin

Nguoi dung
hé thong

Usecase tong quat

Pon gian

Nguoi dung hé thong c6 thé tim klem dé tai nghién ctru khoa hoc
trén cong thong tin; HE thong truy xuit co so dit liéu va tra vé két
qué tim kiém dé tai nghién ctru khoa hoc cho ngudi ding
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Nguoi dung hé thong co thé xem danh sach dé tai nghién ctru
khoa hoc trén cong thong tin; HE thong truy xuat co sé dir licu
va hién thi danh sach d¢ tai nghién ciu khoa hoc cho ngudi dung

Nguoi dung hé thong c6 thé xem chi tiét de tai nghién cuu khoa
hoc trén cong thong tin; He thdng truy xuat co s& dit liéu va hién
thi chi tiét dé tai nghién ctru khoa hoc cho ngudi ding

Khai thac diém thi, két qua thi
trén cong thong tin

Nguoi dung
hé thong

Usecase tong quat

Pon gian

Nguoi ding hé thong c6 thé tim kiém diém thi, két qua thi trén
cong thong tin; He thong truy xut co s& dit liéu va tra vé két qua
tim kiém diém thi, két qua thi cho nguoi ding

Ngudi dung hé théng ¢ thé xem danh sach diém thi, két qua thi
trén cong thong tin; HE thong truy xuat co s& dir li¢u va hién thi
danh sach diém thi, két qua thi cho nguoi dung

Nguoi dung hé thong c6 thé xem chi tiét diém thi, két qua thi trén
cong thong tin; Hé thong truy xuat co s¢ dir liéu va hién thi chi
tiét diém thi, ket qua thi cho nguoi dung

Khai thac don, biéu mau trén
cong thong tin

Nguoi dung
hé thong

Usecase tong quat

Pon gian

Nguoi dung hé thong co the tim kiém don, biéu mau trén cong
thong tin; HE thong truy xuat co s dir liéu va tra vé két qua tim
kiém don, biéu miu cho ngudi ding

Nguoi dung hé théng 6 thé xem danh sach don, biéu mau trén
cong thong tin; H¢ thdng truy xuit co s& dir liéu va hién thi danh
sach don, biéu mau cho nguoi dung

Nguoi dung hé théng c6 thé xem chi tiét don, biéu mau trén cong
thong tin; H¢ thong truy xuat co s¢ dir liu va hién thi chi tiet
don, biéu mau cho nguoi dung

Khai thac thu vién hinh anh,
video trén cong thong tin

Nguoi dung
hé thong

Usecase tong quat

Pon gian
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Nguoi dung hé thong c6 thé tim kiém thu vién hinh anh, video
trén cong thong tin; HE thong truy xuat co so dit li¢u va tra ve ket
qué tim kiém thu vién hinh dnh, video cho nguoi dung

Nguoi dung hé thong co thé xem danh sach thu vién hinh anh,
video trén cong thong tin; Hé thng truy xuét co sé dir liéu va
hién thi danh sich thu vién hinh anh, Vldeo cho nguoi dung

Nguoi dung hé thong c6 thé xem chi tlet thu vién hinh anh, video
trén cong thong tin; HE thdng truy xudt co s& dit liéu va hién thi
chi tiét thu vién hinh anh, video cho ngudi ding

Khai thac luan an, luan van
trén cong thong tin

Nguoi dung
hé thong

Usecase tong quat

Pon gian

Nguoi dung hé thong c6 thé tim kiém luan an, luan van trén cong
thong tin; HE thong truy xuat co s¢ dir liéu va tra ve ket qua tim
kieém ludn an, ludn van cho ngudi dung

Nguorl dung hé thong c6 thé xem danh sach luan an, luan van trén
cong thong tin; Hé thong truy xuit co s& dir liéu va hién thi danh
sach luan an, luan van cho nguoi dung

Nguoi dung hé thong c6 thé xem chi tiét luan an, ludn vén trén
cong thong tin; Hé thong truy xuat co s¢ dir liéu va hién thi chi
ti€t luan an, luan van cho nguoi diung

Khai thac két qua ho so duyét
ctua nghién ctru sinh trén cong
thong tin

Nguoi dung
hé thong

Usecase tong quat

Pon gian

Nguoi dung hé thong c6 thé tim kiém két qua ho so duyét cua
nghién citu sinh trén cong thong tin; Hé thng truy xuét co so dir
lidu va tra vé két qua tim kiém két qua hod so duyét cta nghién
ctru sinh cho ngudi dung

Nguoi dung hé thong c6 thé xem danh sach két qua ho so duyét
ctia nghién ciru sinh trén cong thong tin; Hé thong truy xuit co
s& dir lidu va hién thi danh sach két qua hd so duyét ciia nghién
cuu sinh cho nguoi diung
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Nguoi dung hé thong cd thé xem chi tiét két qua ho so duyét cia
nghién ctru sinh trén cong thong tin; Hé thong truy xuit co s dit
lidu va hién thi chi tiét két qua hd so duyét ciia nghién ciru sinh
cho nguoi dung

9 Ifg:lagl tgléarfg l,si(;h cong tac tren Eéggfgngung Usecase tong quat Pon gian
Nguoi dung hé théng c6 thé tim kiém lich cong tac trén cong
thong tin; Hé thng truy xuat co so dit liéu va tra vé két qua tim
kiém lich cong tac cho ngudi ding
Nguoi dung hé thong co thé xem danh sach lich cong tac trén
cong thong tin; Hé thong truy xudt co s¢ dit liéu va hién thi danh
sach lich cong tac cho nguéri dung
Nguoi dung hé thong co the xem chi tiét lich cong tac trén cong
thong tin; Hé thong truy xuit co so dit liéu va hién thi chi tiét lich
cong tac cho ngudi dung
11 PHAN HE QUAN LY NOI DUNG CMS
Chuyén
10 Quan ly tin tic, sy kién vién, Lanh | Usecase téng quat Phtrc tap

dao

Chuyén vién cé thé tim kiém tin tirc, sy kién; HE thong truy xuat
co s& dir liéu va tra ve két qua tim ki€m tin tirc, sy ki€n cho nguoi
dung

Chuyén vién co thé xem danh sach tin tirc, su kién; Hé théng truy
xuat co s¢ dir liéu va hién thi danh sach tin tuc, sy kién cho nguoi
dung

Chuyén vién c6 thé xem chi tiét tin tuc, sy kién; Hé thong truy
xuat co so dit 1li€u va hién thi chi tiét tin tuc, sy kién cho nguoi
dung

Chuyén vién c6 thé thém mdi tin tirc, sy kién; HE thong kiém tra
tinh hop 1€ cua tin tuc, sy kién, thém madi vao co so dir liéu roi
hién thi két qua thém maoi cho nguodi dung
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Chuyén vién co thé cap nhat tin tac, sy kién; HE théng kiém tra
tinh hop 1€ cua tin tic, sy kién, cép nhat vao co s¢ dir li€u roi
hién thi két qua cdp nhat cho ngudi dung

Chuyén vién co6 thé xo6a tin tirc, sy kién; H¢ thong hién thi hop
thoai xac nhan x6a tin tirc, su kién roi thue hién x06a tin tirc, su
kién khoi co s¢ dit liéu va thong bao két qua xdéa cho ngudi dung

Chuyén vién c6 thé gui tin tic, su kién dén Lanh dao dé phé
duyét dang; HE thong cdp nhat trang thai va thong bao thanh cong

Léanh dao co thé phé duyét, yéu cau chinh stra, hodc tir chdi tin
tue, su kién; H¢ thong cép nhat trang thai va thong bao thanh
cong

11

Quan Iy & tai nghién ciru khoa
hoc

Chuyén
vién, Lanh
dao

Usecase tong quat

Trung binh

Chuyén vién c6 thé tim kiém d¢ tai nghién ctru khoa hoc; Hé
thong truy xuat co s& dit liéu va tra vé két qua tim kiém dé tai
nghién ctru khoa hoc cho nguoi diung

Chuyén vién c6 thé xem danh sach dé tai nghién ctru khoa hoc;
H¢ thong truy xuat co s& dit liéu va hién thi danh sach dé tai
nghién ciru khoa hoc cho nguoi diung

Chuyén vién co thé xem chi tiét dé tai nghién ctru khoa hoc; Hé
thong truy xuadt co s& dit liéu va hién thi chi tiet dé tai nghién cou
khoa hoc cho nguoi dung

Chuyén vién co thé thém méi dé tai nghién ctru khoa hoc; Hé
thdng kiém tra tinh hop 1¢ ciia dé tai nghién ctru khoa hoc, thém
méi vao co s& dir liéu rdi hién thi két qua thém méi cho ngudi
dung

Chuyén vién co thé cap nhat dé tai nghién ctru khoa hoc; Hé
thong kiém tra tinh hop 1¢ cua dé tai nghién ctru khoa hoc, cép
nhét vao co s dit liéu roi hién thi két qua cdp nhat cho nguoi
dung
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Chuyén vién c6 thé x6a dé tai nghién ctru khoa hoc; Hé thong
hién thi hdp thoai x4c nhan xo6a dé tai nghién ctru khoa hoc 1O
thuc hién xoa dé tai nghién ctru khoa hoc khéi co s¢ dir liéu va
thong béoqkét qua xda cho ngudi dung

12

Quan 1y diém thi, két qua thi

Chuyén vién

Usecase tong quat

Trung binh

Chuyén vién c6 thé tim kiém diém thi, két qua thi; Hé thong truy
xuat co sé dir li€u va tra ve ket qua tim kiém diém thi, ket qua thi
cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé xem danh sach diém thi, két qua thi; Hé thong
truy xuat co so dit liéu va hién thi danh sach diém thi, két qua thi
cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé xem chi tiét diém thi, két qua thi; Hé thong
truy xudt co s& dir liéu va hién thi chi tiét diém thi, két qua thi
cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé thém moi diém thi, két qua thi; Hé thong
kiém tra tinh hop 1€ cta diém thi, két qua thi, thém mai vao co
sO dir liéu ro6i hién thi két qua thém mdi cho ngudi dung

Chuyén vién c6 thé cap nhat diém thi, két qua thi; Hé thong kiém
tra tinh hop 1¢ ctia diém thi, k&t qua thi, cap nhat vao co so di
li¢u rdi hién thi két qua cap nhat cho ngudi dung

Chuyén vién c6 thé x6a diém thi, két qua thi; Hé thong hién thi
hop thoai x4ac nhan x6a diém thi, két qua thi rdi thyc hién xoa
diém thi, két qua thi khoi co s dit liéu va thong bao két qua xoa
cho nguc‘)'iv dung

13

Quan ly don, biéu mau

Chuyén vién

Usecase tong quat

Trung binh

Chuyén vién c6 thé tim kiém don, biéu mau; Hé thong truy xuat
co so dir lidu va tra ve két qua tim kiém don, biéu mau cho nguoi
dung

Chuyén vién c6 thé xem danh sach don, biéu mau; Hé thong truy
xuat co 86 dit liéu va hién thi danh sach don, biéu mau cho nguoi
dung
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Chuyén vién c6 thé xem chi tiét don, biéu mau; Hé thong truy
xuat co s& dir li€u va hién thi chi tiét don, biéu mau cho nguoi
dung

Chuyén vién c6 thé thém madi don, bi€u mau; H¢ thong kiém tra
tinh hop 1€ cuia don, bi€u mau, thém méi vao co so dir li€u roi
hién thi két qua thém mai cho ngudi dung

Chuyén vién co thé cap nhat don, biéu mau; Hé théng kiém tra
tinh hop I¢ cia don, bi€éu mau, cap nhat vao co so dit liéu roi hien
thi két qua cap nhat cho nguoi dfmg

Chuyén vién c6 thé x6a don, bleu mau Heé thong hién thi hop
thoai xac nhén xoa don, biéu miu rdi thuc hién x6a don, biéu
mau khoi co so dit liéu va thong bao két qua xéa cho ngudi ding

14

Quan 1y luan an, luén vin

Chuyén vién

Usecase tong quat

Trung binh

Chuyén vién c6 thé tim kiém luan an, luan van; Hé thong truy
xuat co so dir liéu va tra vé két qua tim kiém ludn an, luén van
cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé xem danh sach luan an, ludn van; H¢ thong
truy xuat co so dir liéu va hién thi danh sach luan an, luén van
cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé xem chi tiét ludn an, luan van; H¢ thong truy
xuat co s& dir liéu va hién thi chi tiét luan an, luan van cho nguoi
dung

Chuyén vién c6 thé thém mdi ludn an, luan van; Hé thong kiém
tra tinh hop 1¢ ctia luan an, luan van, thém mai vao co sd dit licu
roi hién thi két qua thém mdi cho ngudi dung

Chuyén vién c6 thé cap nhat luan an, luan van; Hé thong kiém
tra tinh hop 1€ cua ludn an, luan van, cdp nhat vao co so dit li€u
roi hién thi két qua cap nhat cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé x6a luan an, luan van; Hé thong hién thi hop
thoai x4c nhan xo6a luin 4n, ludn vin roi thuc hién xo6a ludn 4n,
luan vin khoi co s dir lidu va thong bao két qua xéa cho ngudi
dung
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15

Quén ly thu vién hinh é&nh,
video

Chuyén vién

Usecase tong quat

Trung binh

Chuyén vién co6 thé tim kiém thu vién hinh anh, video; HE thong
truy xuat co s dit liéu va tra vé két qua tim kiém thu vién hinh
anh, video cho ngudi dung

Chuyén vién co thé xem danh sach thu vién hinh anh, video; Hé
thong truy xuat co s¢ dit liéu va hién thi danh sach thu vién hinh
anh, video cho ngudi dung

Chuyén vién co thé xem chi tiét thu vién hinh anh, video; Hé
thong truy xuat co so dir liéu va hién thi chi tiét thu vién hinh
anh, video cho ngudi dung

Chuyén vién co thé thém méi thu vién hinh anh, video; Hé théng
ki€m tra tinh hop 1€ ctia thu vién hinh anh, video, thém mai vao
co s¢ dir liéu rdi hién thi két qua thém mdi cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé cap nhat thu vién hinh anh, video; Hé thong
ki€m tra tinh hop 1¢ ctia thu vién hinh anh, video, cap nhat vao
co s¢ dir li€u rdi hién thi két qua cap nhat cho ngudi dung

Chuyén vién c6 thé x6a thu vién hinh anh, video; Hé thong hién
thi hop thoai xac nhan xo6a thu vién hinh anh, video roi thue hién
x6a thu vién hinh anh, video khéi co s dir liéu va thong bao Kkét
qua x6a cho nguodi dung

16

Quan 1y két qua ho so duyét
cua nghién ctru sinh

Chuyén vién

Usecase tong quat

Trung binh

Chuyén vién c6 the tim kiém két qua ho so duyét cua nghién ctru
sinh; H¢ thong truy xuat co sé dit li¢u va tra vé két qua tim kiém
két qua ho so duyét cua nghién ctru sinh cho ngudi dung

Chuyén vién co thé xem danh sach két qua hd so duyét cia
nghién ctru sinh; H¢ thong truy xuat co s¢ dir liéu va hién thi
danh sach két qua ho so duyét cua nghién ctru sinh cho nguoi
dung




178

Chuyén vién c6 thé xem chi tiét két qua ho so duyét cua nghién
ctu sinh; H¢ thong truy xuat co s¢ dit 1i€u va hién thi chi tiet két
quéd ho so duyét ciia nghién cttu sinh cho nguoi dung

Chuyén vién co thé thém méi két qua ho so duyét cia nghién ctru
sinh; Hé théng kiém tra tinh hop I¢ cua két qua hd so duyét cua
nghién ctru sinh, thém méi vao co s& dit liéu roi hién thi két qua
thém mdi cho ngudi dung

Chuyén vién co thé cap nhat két qua hd so duyét cua nghién ciru
sinh; Hé théng kiém tra tinh hop 1€ cua két qua h(k). so duyét cta
nghién ctu sinh, cap nhét vao co s¢ dir liéu roi hién thi két qua
cap nhét cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé x6a két qua hd so duyét cia nghién ctru sinh;
Hé théng hién thi hop thoai xac nhéan xo6a két qua hd so duyét ctia
nghién ciru sinh rdi thyc hién x6a két qua hd so duyét ciia nghién
ctru sinh khoi co sé dit lidu va thong bao két qua xéa cho ngudi
dung

17

Quan ly chuong trinh dao tao

Lanh dao,
Chuyén vién

Usecase tong quat

Trung binh

Lanh dao, Chuyén vién c6 thé tim kiém chuong trinh dao tao; Hé
thong truy xuat co s¢ dir li€u va tra ve ket qua tim kiem chuong
trinh dao tao cho nguodi dung

Lanh dao, Chuyén vién co thé xem danh sach chuong trinh dao
tao; HE thong truy xuat co s& dir li€u va hién thi danh sach
chuong trinh dao tao cho nguoi dung

Lanh dao, Chuyén vién c6 thé xem chi tiét chuong trinh dao tao;
H¢ thong truy xuat co s& dit 1i€u va hién thi chi tiét chuong trinh
dao tao cho nguoi dung

Lanh dao, Chuyén vién cé thé thém méi chuong trinh dao tao;
H¢ thong kiém tra tinh hgp 1€ ctia chwong trinh dao tao, thém maoi
vao co sé dit liéu roi hién thi két qua thém madi cho nguoi dung
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Lanh dao, Chuyén vién c6 thé cap nhéat chuong trinh dao tao; H¢
thong kiém tra tinh hop 1€ cia chuong trinh dao tao, cap nhat vao
co s0 dit li€u r6i hién thi két qua cap nhat cho nguoi dung

Lanh dao, Chuyén vién co thé xda chuong trinh dao tao; Hé
théng hién thi hop thoai xac nhan x6a chuong trinh dao tao 1ol
thuc hién x6a chuwong trinh dao tao khoi co sé dit licu va thong
bao két qua x6a cho ngudi ding

18

Quan ly hinh anh banner

Chuyén vién

Usecase tong quat

Trung binh

Chuyén vién c6 thé tim ki€ém hinh dnh banner; H¢ thong truy xuat
co sO dir licu va trd vé két qua tim kiém hinh anh banner cho
nguoi dung

Chuyén vién c6 thé xem danh sach hinh anh banner; Hé thong
truy xuat co s& dir liéu va hién thi danh sach hinh anh banner cho
nguoi dung

Chuyén vién c6 thé xem chi tiét hinh anh banner; Hé thong truy
xuat co s¢ dir li€u va hién thi chi tiét hinh anh banner cho nguoi
dung

Chuyén vién cé thé thém méi hinh anh banner; Hé théng kiém
tra tinh hop 1€ cua hinh anh banner, thém mai vao co so dir licu
roi hién thi két qua thém mdi cho ngudi dung

Chuyén vién cé thé cap nhéat hinh anh banner; Hé théng kiém tra
tinh hop 1€ cta hinh anh banner, cap nhét vao co sé dir li€u roi
hién thi két qua cap nhat cho nguoi dung

Chuyén vién cé thé x0a hinh anh banner; Hé théng hién thi hop
thoai xac nhan x6a hinh anh banner roi thuc hién x6a hinh anh
banner khoi co s¢ dir liéu va thong bao két qua xoa cho nguoi
dung

19

Quan Iy lién két

Chuyén vién

Usecase tong quat

Trung binh

Chuyén vién c6 thé tim kiém lién két; Hé thong truy xuét co s¢
dir lidu va tra ve ket qua tim kiém lién két cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé xem danh sach lién két; Hé thong truy xuat
co s¢ dit li€u va hién thi danh sach lién két cho ngudi dung
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Chuyén vién c6 thé xem chi tiét lién két; Hé thong truy xuit co
sO dit liéu va hién thi chi tiet lién két cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé thém méi lién két; Hé thong kiém tra tinh
hop 1€ cta lién két, thém moi vao co s¢ dit licu roi hién thi két
qué thém moi cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé cap nhat lién két; Hé thong kiém tra tinh hop
1€ cia lién két, cap nhat vao co sé dit li€u r6i hién thi két qua cap
nhét cho nguoi diung

Chuyén vién c6 thé xoa lién két; Hé théng hién thi hop thoai xac
nhan x0a lién két roi thuc hién x6a lién két khoi co sé dir liéu va
thong bao két qua xda cho ngudi dung

20

Quan 1y lich cong tac

Chuyén vién

Usecase tong quat

Trung binh

Chuyén vién c6 thé tim kiém lich cong tac; Hé thong truy xuat
co s¢ dir li¢u va trd ve ket qua tim kiém lich cong tac cho nguoi
dung

Chuyén vién c6 thé xem danh sach lich cong tac; Hé thong truy
xuat co s¢ dir li€u va hién thi danh sach lich cong tac cho nguoi
dung

Chuyén vién c6 thé xem chi tiét lich cong tic; Hé thong truy xuat
co s¢ dir liéu va hién thi chi tiét lich cong tdc cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé thém méi lich cong tac; Hé thong kiém tra
tinh hop 1€ cta lich cong tac, thém mai vao co s¢ dir lidu roi hien
thi két qua thém méi cho nguoi dung

Chuyén vién c6 thé cap nhat lich cong tac; Hé thong kiém tra tinh
hop 1€ cua lich cong tac, cap nhat vao co so dit 1i€u roi hién thi
ket qua cép nhét cho ngudi dung

Chuyén vién co thé xoa lich cong tac; He théng hién thi hop thoai
xac nhan xo6a lich cong tac roi thyc hién xo6a lich cong tac khoi
co s¢ dir liéu va thong bao ket qua xda cho nguoi dung

I

PHAN HE BAO CAO THONG KE

21

Bio céo thong ké

Lanh dao,
Chuyén vién

Usecase tong quat

Trung binh
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Lanh dao, Chuyén vién c6 thé xem béo cdo, thong ké lugt truy
cap cong, lugt xem trang; HE thong truy xuat, tong hop dir licu
va hién thi két qua bao cdo thong ké cho ngudi dung

Lanh dao, Chuyén vién c6 thé xem béo cdo, thong ké co so dir
liéu veé d¢ tai nghién ctru khoa hoc; Hé thong truy xuat, tong hop
di liéu va hién thi két qua bao céo thong k€ cho nguoi dung

Lanh dao, Chuyén vién c6 thé xem béo cdo, thong ké co s dir
liéu vé liéu luan an, luan van; H¢ thong truy xuat, tong hop dit
liéu va hién thi két qua bao cdo thong ké cho nguodi dung

Lanh dao, Chuyén vién c6 thé xem béo cdo, thong ké co so dir
liéu vé tin tuc, sy kién; HE thong truy xuat, tong hop di li€u va
hién thi két qua bao céo thong ké cho nguoi dung

Lanh dao, Chuyén vién c6 thé xem bao cao, thong ké co so di
liéu vé thu vién video, phong sy anh; H¢ thong truy xuat, tong
hop dit li¢u va hién thi két qué bdo cdo thong ké cho ngudi dung

Lanh dao, Chuyén vién c6 thé xem bao cdo, thong ké két qua ho
so duyé¢t cua nghién ctru sinh; H¢ thong truy xuat, tong hop dir
li¢u va hién thi két quéa béo cdo thong ké cho ngudi dung

1\Y

PHAN HE QUAN TRI HE THONG

22

Quan ly thong tin cau hinh h¢
thong

Quan tri hé
thong

Usecase tong quat

Trung binh

Quan tri hé thong ¢6 thé xem danh sach ciu hinh hé thong; Hé
thong truy xuat co s¢ dir li¢u va hién thi danh sach cau hinh hé
thong

Quan tri h¢ thong c6 thé xem chi tiét cau hinh h¢ thong; Hé thong
truy xudt co s dit liéu va hién thi ch1 tiét ciu hinh hé thong

Quan tri hé thong c6 thé tim kiém cau hinh hé thong, H¢ thong
truy xuat co s¢ dir liu va hién thi danh séch cau hinh hé thong

Quan tri h¢ thong c6 the thém méi cau hinh hé thong; Hé théng
kiém tra tinh hop 1¢ r01 thém moi thong tin céu hinh hé thong vao
co s¢ dir liéu va tra vé thong bao két qua thém méi cau hinh hé
thong
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Quan tri h¢ théng 6 thé cap nhat cAu hinh hé théng; Hé théng
ki€m tra tinh hop 1€ rdi cdp nhét thong tin cau hinh hé¢ thong vao
co s¢ di liéu va tra vé thong bao két quéa cap nhat cau hinh hé
thong

Quan tri hé thng co the x6a cau hinh hé thong; Hé thong hién
thi hop thoai xac nhan rdi x6a ban ghi ciu hinh hé théng khoi co
sO dir liéu trong truong hop nguoi dung xac nhén va tra vé thong
bao két qua x6a cau hinh hé théng

23

Quan ly dang nhap

Lanh dao,
Chuyén

vién, Quan
tri hé théng

Usecase tong quat

Trung binh

Lanh dao, Chuyén vién, Quan tri h¢ théng c6 thé dang nhép h¢
thong; Hé thong truy xuat dit li€u, xac thuc thong tin nguoi dung
va trd ve két qua dang nhap

Lanh dao, Chuyén vién, Quan tri hé théng c6 thé dang xuat khoi
hé thong; H¢ thong xda thong tin phién lam viéc ctia ngudi dung
va chuyén hudng tdi trang chu

Lanh dao, Chuyén vién, Quan tri h¢ théng c6 thé léy lai mat khau;
H¢ thong truy xuat co so dir liéu roi l1ay lai mat khau cia nguoi
dung va trd ra thong bao

Lanh dao, Chuyén vién, Quan tri hé théng c6 thé ddi mat khau;
H¢ thong kiém tra tinh hop 1€, cap nhat mat khau méi roi thong
bao két qua cho ngudi dung

24

Quan ly tai khoan nguodi ding

Quan tri hé
thong

Usecase tong quat

Trung binh

Quan tri hé thong c6 thé tim kiém tai khoan ngudi dung; Hé
thong truy xuat co sé dit li€u va tra vé két qua tim kiém tai khoan
nguoi dung

Quan tri hé thong c6 thé xem danh sach tai khoan nguoi dung;
H¢ thong truy xuat co s¢ dit licu va trd vé danh sach tai khoan
nguoi dung
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Quan tri hé théng 6 thé xem chi tiét tai khoan nguoi dung; Hé
thong truy xuat co s¢ dit li€u va trd vé thong tin chi tiét tai khoan
nguoi dung

Quan tri h¢ thong c6 thé thém moi tai khoan nguoi dung; He
thdng kiém tra tinh hop 18 rdi thém mai thong tin tai khoan nguoi
ding vao co so dir lidu va tra vé thong bao két qua thém méi tai
khoan nguoi dung

Quan tri h¢ thong co the cAp nhat tai khoan ngudi ding; Hé thong
kiém tra tinh hop 18 rdi cap nhat thong tin tai khoan nguoi dung
vao co s6 dir liéu va tra vé thong bao két qua cap nhat tai khoan
nguoi dung

Quin trj hé thong c6 thé d6i mat khau cho tai khoan ngudi dung;
Hé théng kiém tra tinh hop 1€ roi cap nhat thong tin méat khau
méi vao co s dit liéu va tra vé thong bao két qua thay d6i mat
khiu tai khoan nguoi ding

Quan trj hé thong co thé xda tai khoan nguoi dung; Hé thong hién
thi hop thoai x4c nhén rdi x6a ban ghi tai khoan ngudi dung khoi
co so dit liéu trong truong hop ngudi dung xac nhan va tra vé
thong bao két qua xoa tai khoan nguoi ding

25

Phan quyép vung truy cap
trong hé thong

Quan tri hé
thong

Usecase tong quat

Trung binh

Quan trj hé thong c6 thé phan quyén cho timg ca nhan; Hé thong
cap nhat co s¢ dit liéu roi phan quyeén cho ting ca nhan va thong
bao két qua phan quyén cho nguoi diung

Quan trj hé thong co6 thé xem danh sach quyén truy cap cta ngudi
dung; H¢ thong truy xuat co so dit liéu va hién thi danh sach
quyén truy cép cua nguc‘ri dfmg

Quan tri h¢ thong c6 the thiét lap quyen riéng cho ngudi dung;
Hé thdng kiém tra tinh hop 18 rdi thiét 14p quyén cho ngudi ding
va tra ra thong bao
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Quan tri hé thong c6 thé thiét 1ap ké thira quyén tir vai tro cia
nguoi dung; H¢ thong kiém tra tinh hop 1€ r6i thiét 1ap thira ke
quyén tir vai tro cua nguoi dung Vél trd ra thong bao

Quan tri h¢ thong c6 the phan quyen cho timg vai tro; Hé thong
kiém tra tinh hop 18 rdi phan quyén cho ting vai tro va tra ra
thong bao

Quan trj hé théng c6 thé xem danh sach phan quyén truy cap cia
tung vai tro; HE thong truy xuat co sé dir li€u va hién thi danh
sdch phan quyén truy cap cta tung vai tro
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1.2.3. Yéu ciu vé dao tao, chuyén giao cong nghé, quan tri, van hanh
1.2.3.1. Yéu cdu vé dao tao, chuyén giao cong nghé

- Céc tai liéu ddo tao ciing duoc xdy dung phai bam theo cac yéu cau hd tro
nguoi su dung.

- Céc ndi dung dao tao duogc t6 chic theo cac khoa hoc tap trung theo céac
y€u cau sau:

+ P6i tugng dao tao: Thanh vién Ban bién tap cong thong tin dién tir cua
Hoc vién Khoa hoc xa hoi tham gia quan ly, bién tap, quan tr1 Cong thong tin.

+ Thot gian dao tao: 01 ngay.

+ 86 16p: 01 16p.

+ Mbi 10p yéu cau 01 giang vién va 01 trg giang.

+ Noi dung dao tao: Pao tao hudéng dan quan tri hé théng phan mém, hudng
dan st dung, cai dat phan mém.

+ Pia diém dao tao: tai Hoc vién Khoa hoc xa hoi, S6 477 Nguyén Trai,
Phuong Thanh Li¢t, Ha N§i.

*Ghi chi: Cdc yéu cdu vé néi dung dao tao, chuyén giao g dung céng
nghé theo quy dinh hién hanh khac, nha thdu trién khai co trach nhiém thuc hién
theo quy dinh hién hanh.
1.2.3.2. Yéu cdu vé tai liéu

- Chuyén giao day du tai liéu dao tao (tai liéu huéng dan sir dung phan mém;
tai liéu huéng dan quan tri phan mém) cho chu dau tu.

- Chuyén giao day du cac tai liéu lién quan toi thiét ké cho chu dau tu bao
gom:

+ Tai liéu phan tich thiét ké hé thong

+ Tai liéu huéng dan vé k¥ thuét va tiéu chudn, quy chuan (néu cé);

+ Tai liéu k¥ thuat phuc vu két néi theo quy dinh.

- Tai liéu dao tao s& dugc chuan bj bang tiéng Viét.

- Tai liéu dao tao duoc cung cap bang ban climg va ban mém.

- Ban mém cua tai lidu s& dugc cdp nhat 1én phan mém, ngudi ding c6 thé
download tai li€u truc ti€p tir phan mém.
1.2.3.3. Yéu cau vé backup hé thong théng

- Hé thdong can c6 giai phap sao luu dit liéu dam bao cé thé khoi phuc duoc
khi gdp su c0 vé thién tai khong mong muon

- Hé thdng cung cip co ché cho phép tu dong sao luu khong can sy can thiép
ciia nguoi quan tri.
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- C6 thé cau hinh dap tng sau mot khoang thoi gian hé thong tw dong x6a dir
liéu cii dé dam bao tai nguyén.

- Ngoai ra ciing can cung cip co ché sao luu thu cong duge kich hoat boi
nguoi quan tri.
1.2.3.4. Yéu cdu vé cai dat trién khai

Yéu cau Pon vj trién khai phéi hop cung Chu dau tu thuc hién cac hoat dong
cai dat hé théng tap trung tai Hoc vién Khoa hoc xa hdi. Cac hang muc cong viéc
bao gom:

- Xay dung ké hoach va quy trinh cai dit;

- Cai dat, cAu hinh ph?m mém ndi bo.

- Tuan thu céc tiéu chudn, quy chuan k¥ thuat quy dinh bao dam su twong
thich, thong sudt va an toan giita cic doanh nghiép, don vi trong qua trinh chia sé,
trao d6i thong tin.

- Quy dinh rd cac diéu kién truy nhép, cap nhat dir li¢u va bao dam vi¢c quan
1y, truy nhap, cap nhat va tim kiém dit liéu d& dang.

- Quy dinh 13 céc diéu kién duy tri dir liéu bao gom ca viéc thay d6i, huy bo
dir liéu. Thudng xuyén danh gia cac diéu kién bao dam an toan cho dit liéu.

- C6 co ché du phong cho hé thong may cha tng dung va du phong cho may
chi CSDL (kha nang cai dat may chu chinh va may chu sao Iuu theo mé hinh hé
thdng cluster dam bao co ché can bang tai, sao luu dit lidu tirc thoi gilta cac may
chu chinh va may chu sao luu).

1.2.4. Yéu cdu vé bio hanh, béo tri

- Nha thau t6 chirc bao hanh va dich vu sau ban hang phan mém trong
vong 01 nam.

- Nha thau phai cung cip quy trinh bao hanh phan mém, trong d6 néu rd
dia di€ém bdo hanh cua don vi, thoi gian trung binh bdo hanh khi c6 yéu cau, thoi
gian khic phuc su ¢, s6 nim bao hanh. ..

- Déi véi phﬁn mém, nha thau c6 trach nhiém ho trg veé mat k¥ thuat lap
trinh va trién khai trong sudt thoi gian bao hanh san phdm 1 nam (12 thang), tinh
tir ngdy hai bén ky bién ban nghiém thu thanh 1y hop dong.

- Phuong tién hd tro thong qua: email, dién thoai, internet, chuyén phat
buu pham va hd tro tai chd.

- Nha thau phai c6 cam két tiép tuc hd tro bao tri san pham tng dung sau
khi két thuc giai doan bao hanh néu chu dau tu yéu cau.

- Nha thau can c6 cac hinh thirc hd trg khi hé thong gip su ¢b
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- Béi v6i ngudi dung cudi khi can hd tro thi hé thdng cling phai cung cap
co ché dé co thé hd tro giai dap truc tiép.

Muc 2. Ban vé

Khong c6 ban vé.

Muc 3. Kiém tra va thir nghiém

Céc kiém tra va thr nghiém can tién hanh gém c6:

- Kiém dém s6 luong, kiém tra tai liéu chimg minh tinh hop 1& ctia hang hoa,
kiém tra chi tiét vé thong s6 k¥ thudt cta toan bd hang hoa trude khi ban giao.

- Nha thau chiu hoan toan chi phi thué don vi c6 chtrc nang dé kiém tra, danh
gia chat luong hang hoa trude khi ban giao khi ¢6 yéu cau cua cha dau tu (trong
truong hop c6 nghi ngd vé chat lugng hang hoa).

- Truong hop hang hoa khong dam bao chat Iwong hodc khong dap ing yéu
cau k¥ thuat ctia hop dong thi Cha dau tu co quyen tir chdi hang hoa va nha thau
phai c6 trach nhiém thu hoi, thay thé hang hoa dé dép tmg hoan toan cac yéu cau
ctia hop dong. Truong hop nha thau khong co6 kha nang thay the hang hoéa dap
g hoan toan cac yéu cau cta hop déng, Chu dau tu c6 quyén to chic viée thay
thé néu thay can thiét, toan b0 rui ro va chi phi lién quan do nha thau chiu.

- Khi nghiém thu, nha thau phai cung cap ching tir chirng nhén xuat xir hang
hoa theo ding Xuét xir ghi trong hop dong. Truong hop nha thau ban giao hang
hoa ¢ xuat xir khac xuat x&t néu trong hop dong nhung c6 thong s6 va tiéu chuan
ky thuat bang hodc cao hon thong sd va tiéu chuan k¥ thuat trong hop dong, gia

khong d6i thi chu dau tu s& xem xét chap nhan ma khong can thuong thao diéu
chinh hop ddng.



