Phin 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chuong V. YEU CAU VE KY THUAT

1. Giéi thi¢u chung vé dy an/dy toin mua sim, goi thau:

1.1.

1.2.

1.3.

(o]

Dia diém thwe hién du an/dy todn mua sam:
Cong ty TNHH Mot thanh vién Van hanh Hé thong dién va Thi

truong dién Qubc gia
Quy mo cia du an/du toan mua sflm,:
- Thué dich vu luu trir dir 1i€u theo do6i tugng (Object Storage)
luru trit du phong cac file Co sé dit lidu, file ky sb va cac file tai
li¢u quan trong phuc vu diéu hanh, san xuit, du kién:

» Loai dir licu: File Co s¢ dir licu, file ky sb va cac file tai

li¢u quan trong.
* Luu trit du kién trén co sé tinh toan luu trit cac ban backup
> 5 TB.

- Kénh truyén Internet (Lease line): Trong nudc > 300 Mbps;
Qudc té > 10 Mbps.
- Mua ban quyén phan mém Netbackup phuc vu sao luu Co s
dir liéu Trung tam, file ky s6 va cac file tai liéu quan trong, ...
tai NSMO va trén Object storage: ban quyén / license / 12 thang.
- Trién khai, cai dit, cAu hinh, kiém thu: Object storage; kénh
truyén Internet; Firewall Internet; netbackup; tac vu, chinh sach,
lich sao luu (task, policy, schedule); c6 giai phap dam bao an
ninh bdo mat dir liéu trude, trong va sau qua trinh backup dir
li¢u trén cloud. (Dt liéu dugc ma hoda hoac co6 giai phap tuong
duong trude khi dua 1én cloud).
Yéu ciu vé cung céap dich vu:

Thoi diém nghiém thu du kién: 3/2026.

2. Muc tiéu cong viéc:

bam bdo an toan va toan ven dit liéu phuc vu van hanh, thanh toan
Thi truong dign.

Duy tri hoat dong on dinh, lién tuc caa hé théng luu trlr va backup.
Hién dai hoa ha tang luu trit, sao luu, tng dung Cloud Server va
Cloud Backup.

Ti wu chi phi va nguén lyc quan tri, gidm rui ro tu thiét bi ci, tang
tinh tu dong hoa.

Nang cao ning lyc quan tri CNTT, dap Gng yéu cau chuyén doi s6 va
tang cuong kha nang canh tranh ...



3. Yéu ciu k¥ thuit ciia géi thau:
3.1.

Cac dac tinh ky thuét cia dich vu:

TT Danh muc Yéu cau ky Ponvi | SO
thuat (*) tinh | lwgng
1 | Thué dich vu luu trit dir liéu theo | Cloud Object Thang 12
d6i twong (Object Storage): luu trit | Storage > 5 TB
du phong cac file Co s¢ dir liéu, (luu trir tiéu
file ky s6 va céc file tai liéu quan | chuén).
trong phuc vu diéu hanh, san xuét.
2 | Kénh truyén Internet (Lease line). | Trong nudc > Nam 1
300 Mbps.
Quéc té > 10
Mbps.
3 |Mua ban quyén / license phan > 5 x Netbackup | License 1
mém Netbackup phuc vu sao luu enterprise Xplat
Co s¢ dir liéu Trung tam va cac 1 front end TB
loai file, hé diéu hanh, ... tai Onpremise
NSMO va trén Object storage. Standard
subscription.
4 |Trién khai va lap dit. Cai dat, cau Goi 1
hinh, kiém thr:
- Object
storage.
- Kénh truyén
Internet.
- Netbackup.
- Tac vu, chinh
sach, lich sao
luu. (task,
policy,
schedule).

- Dich vu can c6 giai phap dam bao an ninh bao mat dit liéu trudc, trong va
sau qua trinh sao luu / backup dit li€u trén cloud. (D@t liéu dugc ma hoa
hoac c6 giai phap tuong duong trude khi dua 1én cloud).

3.2
a) Mo hinh backup ciia hé thong NetBackup hién cé:

Phwong 4n trién khai



- Hién trang NSMO dang sir dung hé thong backup Veritas Netbackup
phién ban 8.1.1 nam & phan ving mang Market va thuc hién sao luu
dir liéu tai may chi, phan ving két ndi tir may chu (mount / local) va
Iuru trit ra thiét bi StorageTek SL150 (Tape Library).
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- Hién tai cc ludng backup dit liéu bao gom:

= Tu cac may chu dit liéu Oracle & phan vung mang Market;
= Tu cac may chu dit licu SQL & phan vung mang Market;

= Tu cac may chu dir liu SQL & phan vung mang DMZ;

= Tu cac may chu App & phan vung mang Vietpool.

b) Mé hinh backup caa hé thong Netbackup méi va phwong an
trién khai

- V& phan ha ting trang bi tai NSMO:
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e BO6 sung 01 may chi vat Iy/may ao & phan ving Vietpool dé cai dat
phan mém Veritas NetBackup version méi ¢6 tinh niang backup di
liéu 1én Cloud.

e Céc ludng Backup dit liéu & may chu Netbackup & phan ving Market
git nguyén, dong thoi may chi Netbakup & phan ving mang
Vietpool ciing s& chay cac ludng backup twong tu va chay song song
v6i ludng backup dit liéu hién co.

Vé phan dudng truyén tir may chu NetBackup méi 1én Cloud:
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- BO6 sung két nbi 01 dudng Internet trén Router TTD-RTR-INTO1 dé
phuc vu nhu cAu mdi. Trén router TTD-RTR-INT1 can khai bdo bd
sung thém:
= Két ndi duong Internet méi vao thiét bi Router
= Khai bao cdu hinh NAT dé thong két ndi Internet trén dudng

truyén méi
= Khai bao dinh tuyén lai duong di cho dich vu theo yéu cau di theo
duong Internet madi1 khong lam gian doan cac dich vu dang chay

3.3. Bio hanh sau khi trién khai

- Dich vu Object Storage:
= DPam bdo hoat dong 6n dinh, an toan; khong mat mat dit liéu; hd

tro khoi phuc khi ¢6 su c6.
= Pam bao ma hoa dit lidu trong qua trinh truyén va luu trir.

- Kénh truyén Internet (Lease line):
= Pam bao bang thong t6i thiéu theo yéu cau; SLA > 99%; hd trg

k¥ thuat 24/7; thoi gian khic phuc su ¢6 theo cam két.

- Phan mém NetBackup:
= Pam bao ban quyén hop 1¢ 12 thang; cap nhat va 16i; hd tro cac

van dé cai dat, van hanh, backup/restore.
4. Gidi phap va phuwong phap luén:
Nha thau phai chuan bi va trinh bay céc ndi dung sau:

4.1. Giai phap va phwong phap luin tong quat:

o M0 ta kién trac ky thuat, cau hinh task/policy/schedule cho quy trinh
sao luu — phuc hoi.

o Phuong phap Bao dam an toan thong tin bang ma hoa dit liéu trudc
khi dua 1én cloud hoac giai phap bao mat tuong duong.

o Phuong 4n van hanh, giam sat, cip nhat va ho tro k¥ thuat.

4.2. K& hoach cong tac:

Nha thau dé xuat:

o Khao sat — cai dit — cau hinh — tich hop Object Storage, Lease line
va NetBackup.

o Kiém thir chtrc nang backup/restore, kiém thir két n6i va bao mat.

o Nghiém thu theo timg giai doan, ban giao tai liéu va huéng dan van
hanh.



o Phdi hop voi NSMO va céc bén lién quan trong sudt qua trinh trién

khai.

5. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu san pham:
Muc nay quy dinh yéu cau kiém tra va nghiém thu doi vdi cac san
pham/dich vu ma nha thau cung cap.

5.1. Quy trinh kiém tra — nghiém thu:

(¢]

(¢]

o

O

Kiém tra tai liéu k¥ thuat, tai liéu trién khai.
Kiém tra hoat dong Object Storage, Lease line va NetBackup.
Kiém thir cac tinh hubng backup/restore.

Kiém tra tuan thu yéu cau bao mat va ma hoa dir licu.

5.2. Noi dung nghiém thu:

(o]

(o]

(o]

(o]

Két qua trién khai hé thong luu trit — sao luu.
Két qua kiém thir chirc nang, hiéu ning.
Hb so k¥ thuat, nhat ky trién khai, bién ban ban giao;

Tai liéu dao tao va huéng dan van hanh.

5.3.  Trinh ty giao np san pham:

(o]

Nha thau ndp san pham theo tung giai doan hodc toan b tuy theo
quy dinh trong hop dong;

Chu dau tu to chire kiém tra, danh gid, 1ap bién ban nghié¢m thu;

Truong hop san pham khong dat yéu cau, nha thau phai hoan thién
cho dén khi dap tng.

5.4. Cin cir thanh toian — quyét toan:
Viéc thanh toan, quyét toan hop dong duoc thuc hién sau khi san pham/dich vu
duoc nghiém thu day du va dat yéu cau.



