Phan 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chuong V. YEU CAU VE KY THUAT

1. Gi6i thiéu chung vé du an/dy toan mua sim, goi thau:

-Tén goi thau: Thué dich vu Internet tai tru s& s6 1 Liéu Giai va tru s& 176
Thai Ha.

- Tén du toan: Thué dich vu Internet tai tru s s6 1 Lidu Giai va tru s& 176
Thai Ha.

- Chu dau tu: Vin phong Vién Han 1am Khoa hoc xa hdi Viét Nam.

- Thoi gian trién khai kénh truyén: 03 ngay

- Thoi gian cung cap dich vu: 09 thang

- Loai hop dong: Tron gbi

- Hinh thirc lya chon nha thau: Chao hang canh tranh trong nudc qua mang

- Phuong thirc Iyra chon nha thau: mot giai doan mot thi ho so

- Thoi gian bat dau t6 chic Iya chon nha thau: Quy I111/2025.

- Pia diém thyc hién: Tru s& s6 1 Liéu Giai va 176 Thai Ha

2. Muc tiéu cong viéc:

Thué kénh truyép Internet tai 02 dia diém truc thudc Vién Han 1am Khoa hoc
x4 ho1 Viét Nam tqi So 1 Liéu Giai ~Vél tru s& 176 Thai Ha, cac dich vu co lién quan
dé thuc hién goi thau nhu dich vu ho trg van hanh, quan tri va gidm sat kénh truyén.

3. Yéu cau k¥ thuit cia goi thau:

3.1. Yéu cau chung:

- Nha thau phai cung cap trong E-HSDT cua minh cac thong s6 k¥ thuat chinh
cua dich vu cung cép, phu hop voi diéu kién cung cap nhung phai dam bao yéu cau
c6 tiéu chuan ky thuat, dac tinh ky thuat, tinh nang, “twong duong” hoac “uu viét
hon” so vé6i cac yéu cau tdi thiéu vé thong sé k¥ thuat va cac tiéu chuén dugc quy
dinh trong E-HSMT. Dich vu dugc danh gia la dat khi tat ca cac thong sé ky thuat
dap ung yéu cau cua E-HSMT. Dich vy dugc danh gia la khong dat khi co 1 thong
s6 k¥ thuat khong dap ung yéu cau ciia E-HSMT.

- Nha thau c6 trach nhiém khéo sat thuc té (néu can) dé bao dam cung cap
dich vu tron goi dap ing muc tiéu goi thau, khong phat sinh thém chi phi, ké ca khi
c6 cac yéu cau dot xudt tir chu dau tu.

Thong tin lién hé khao sat (néu can):



+ Nguoi lién hé: Ong Nguyén Duy Cuong — Vin phong Vién Han 1am Khoa
hoc xa hoi Viét Nam.

+ S dién thoai lién hé: 0916969399

+ Email: cuongndc86@gmail.com

Mot s6 y€u cau chung khac:

STT Noi dung Yéu ciu

Két nbi tryc tiép t6i Tram trung chuyén ,
Quoc gia (VNIX) tai Ha Noi, ba Nang, Cung cap tai liu ching

1 H6 Chi Minh véi tong két ndi t6i thiéu | minh.
60Gbps
C6 duong internet két ndi peering truc tiép ’
2 voi cac ISP 16n tai Viét Nam véi dung | Cung cap tai li€u chung

lugng t6i thiéu 500Gbps ti mbi nha cung | minh.
cap kénh truyén

Nha thau phai ¢6 ching nhan tiéu chuan
cung cip dich vu Ethernet bao gém: E-
Tree (EVP-Tree), E-Tree Release 1,
3 ETransit (T E-Line), E-Access (A
EVPL), E-Access (A EPL) E-LAN
(EVP-LAN) E-LAN (EP-LAN) E-Line
(EVPL), ELine (EPL) hodc tuong duong
Co quyén khai thac it nhat tir 04 tuyén
4 quang trong sb 06 tuyén AAG, APG, IA,
SMW3, AAEL, CSC

Cung cip tai liéu ching
minh.

Cung cép‘ hop ddng ching
minh quyén khai thac

*Trong truong hop lién danh, toi thiéu 01 nha thau thanh vién phdi ddp vmg cdc yéu
cau trén

3.2. Yéu cau vé ky thudt chi tiét:

STT Noi dung Yéu cau

Yéu cau ky thuit kénh truyén tai Tru
s6' nha A, nha B so 1 Liéu Giai

1.1 | Kénh thué riéng Internet Leasedline




STT Noi dung Yéu cau
1.1.1 | Kénh thir nhat

Bang thong trong nudc 300Mbps

Bing thong quéc té 30Mbps

Phuong thirc truyén dan Cong ngh¢ cap quang

Bing thong cam két 95%

P9 san sang cta dich vu 99%

Ty 18 mat goi tin 0,1%

Kha nang nang cap duong truyén Téi da 1én 10Gbps
1.1.2 | Kénh thir hai

Bang thong trong nudc 200Mbps

Bing thong quc té 10Mbps

Phuong thirc truyén dan Cong ngh¢ cap quang

Bing thong cam két 95%

Do sin sang cua dich vu 99%

Ty 1é mat g6i tin 0,1%

Kha nang nang cap duong truyén Téi da 1én 10Gbps

1.2 | Dia chi IP tinh
Dia chi IP tinh S6 luong: 64 Ipv4
1.3 Kénh truyén dich vu Internet
Téc dd 200Mbps
Thoi gian tré trung binh trong nurdc < 50ms




STT Noi dung Yéu ciu
Do kha dung >99,5%
14 Dich vu hd trg' van hanh, quén tri, giam
' sat kénh truyen
- Nhan sy giam sat va quan
. . o | Iy duong truyén thong tin
Dich vu h@ tro vén hanh, quén tri, gidmsat | 54/7
kénh truyén P A
- Hién thi thong sO vé hi¢u
nang hoat dong mang
Ghi chu: Hai kénh thué riéng Internet LeasedLine doc ldp nha cung cdp
v6i nhau dé dam bdo tinh di phong khi xdy ra sy c6
9 Yéu cau ky thuit kénh truyén tai tru sé
176 Thai Ha
2.1 | Kénh thué riéng Internet Leasedline
Bang thong trong nudc 300Mbps
Bing thong quc té 30Mbps
Phuong thirc truyén dan Cong ngh¢ cap quang
Bing thong cam két 95%
Do sin sang cua dich vu 99%
Ty 1é mat g6i tin 0,1%
Kha nang nang cap duong truyén Téi da lén 10Gbps
2.2 | Kénh truyén dich vu Internet
Téc do 200Mbps
Thoi gian tré trung binh trong nudc < 50ms
Do kha dung >99,5%




STT

Noi dung

Yéu cau

2.3

Dich vu hd trg van hanh, quan tri, giAm
sat kénh truyeén

Dich vy hd trg van hanh, quan tri, giam sat 24/7
kénh truyén

- Nhan sy giam sat va quan
Iy duong truyén thong tin

- Hién thi thong s6 vé hiéu
nang hoat dong mang

Ghi chii: Hai kénh truyén doc ldp nha cung cdp véi nhau dé dam bdo tinh

dw phong khi xay ra sy co

3.3. Cdc yéu cdu khdc

Leasedline

STT Noi dung Yéu ciu
Mirc d dap tmg vé xir 1y su co cia mbi kénh | ., L
1 truyén ddi véi kénh thué riéng Internet C6 cam ket ddp mg

day du cac ndi dung

Thoi gian tiép nhéan su ¢d 2417

Thoi gian x4ac nhan sy cb <30 phut
Thoi gian xtr 1y su ¢b do 18i truyén din vat 1y <2 gio
Thoi gian xur 1y su ¢6 do 16i logic <1 gio
Thoi gian cung cip nguyén nhan gc va bién phap <1 ngdy
khac phuc sau khi hoan thanh xt 1y su ¢o

Tan suat su ¢6 lap lai trong vong 30 ngay <2 lan
Thong bao bao dudng c6 ké hoach > 10 ngay
Thong bao bao dudng khan cap > 24 gi0
C6 kha nang hd trg tng ctru sy ¢d tin cong tir chdi Cé cam két

dich vu phan tan (DDoS) khi hé thong bi tin cong




Thoi gian luu trir cac su kién (event log) lién quan

. S .
dén kénh =30 ngay
Quy trinh tiép nhan va xu 1y su ¢b Co6 quy trinh
3 Giam sat va tra ciru ciia mdi kénh truyén

Cung cip phan mém hoic tai khoan truy cip dé c6
thé tra ctru dit liéu thong ké vé bang thong st dung
Internet thuc té & dang thoi gian thuc va tra ciru
dir liéu lich st

Co cung cap

4 Cam két vé bao mat

Tuan thi cac quy dinh vé an toan, bao mat thong
tin theo quy dinh cta phap luat. Chiu trach nhiém | C6 cam két chi tiét
trudc phap luat vé an toan, an ninh thong tin cta | ciia nha thau

hé théng trong qua trinh thyc hién dich vu

5 Yéu cau vé nha cung cap kénh truyén

Céc dudng truyén phai duoc trién khai doc 1ap vé | Co cam két cua nha
mat vat Iy va cia 02 nha cung cap (ISP) khac nhau | thau

4. Giai phap va phwong phap luéan:

Nha thau chudn bi dé xudt giai phdp, phwong phap ludn féng quat thuc hién
dich vu theo cdc noi dung quy dinh tai Chuwong nay, gom cac phan nhu sau:

1. Gidi phap va phwong phap lugn,;

2. Ké hoach céng tdc.

5. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu san pham:

- Céc tai liéu phai dugc chu dau tu duyét trude khi in Co bién ban xac nhan ndi
dung gitra hai bén.

- C6 bao céo két qua thyuc hién (thoi gian bdo cdo theo thoa thuan gitra hai bén),
lam co so cho cong tdc nghi¢m thu



