Muyc 3. Tiéu chuéin danh gia v& k§ thuat
3.2. Panh gid theo phwong phip dat/khong dat!:

E- HSDT dugc danh gid la dap mg yéu cau v& k§ thust khi 6 tAt ca céc
tidu chi tdng quat déu duge danh gié 13 dat.

STT | Ngidung yéu cdu | Mike d§ dap ving

1 | Gidi phéip va phuong phdp lugn

Trinh bdy am hiéu v& goi thiu, hidu 16 muc

Hiéu 6 myc dich, | dich, nhiém vy, ndi dung yéu cAu cha géi thiu |  Dat
nhiém vy, ndi | (Giai phép va phuong phap ludn kém theo).
11 dung cong viée goi
) thAu (C6 gidi phap | Khong trinh bay hoc trinh bay nhung thé hlen
vi phwong phép | sy it hiéu biét vé tinh chat va muc dich goi thau Khéne d
lugn kém theo) | (Khéng kém theo Giai phap va phu:omg phap | ong dat
lugn)

- C6 Chuorng trinh tour dép tmg dly d theo
yéu chu tai Chuong V ctia E-HSMT;

- Trinh bay chi tiét bién phép cung cép dich
vy trong qué trinh thye hién phu hep voi yéu
chu k' thust;

- C6 bién phép B0 tri ddy d0 co s& vat chdt, |
nhén sy cAn thidt d& dam bao.qua trinh thye Dat
| | hién géi thau didn ra lién tyc va hidu qua;
Bién Cphép  thye | C6 bign phép xir 1y céc tinh hudng khin

12 | hién/Quy trnh tb cép, bét khé khéng c6 thé xay ra;
chicthychién | . 6 tai 11¢u huéng dﬁn lich trinh cho ttmg

thanh vién trong dodn, glfn cho dai di¢n Chu |-
du tu trude ngdy xuét phét 6 thiéu 07 ngay.

- Chu'o‘ng trinh tour khﬁng dap ung day da
theo yéu chu tai Chuong V cua E-HSMT;

| - Khong trinh bay chi tiét hoac ¢6 trinh bay |

nhung so sai bién phap cung cdp dich vy Khéng dat
trong qud trinh thyc hién hofic trinh bay chua |
phit hop véi yéu chu ky thugt
. ASY ké hoagh b tri nhﬁn sy phu ho'p v&i chuong Pat
13 |Nhan sy tham gia | trinh vaké hoach thye hién nhlf;m Vi
thyc hién géi thdu A RE L i
| - Khong dép timg yéu cdu’ | Khong dat”

! Trudmg hop &p dung phuong phép ndy thi xod bd Khodn 3.1, Danh gi4 theo phwong phép chém dié:m, :



STT

Nii dung yéu clu

Mk d ddp vimg

14

Xe dua doén

Nha thé\nu trinh bay ké. hoach trlen khai mot

{ cdch khoa hoc, hop 1y v& thoi gian xe dua dén
cho ting ndi dung cdng viée thyre hién dé dam

‘bdo thyc hién dich vy ding tién d9 theo yéu

A
cdau

Pat -

Khéng dép g yéu chu

Kh6ng dat

A X A A
Yéu ciu vé chat

| lugng

Chéit lwgug dich vy

- Nhi thiu 1gp bang cam két vé cac nbi d‘ung

sau.

- Cam ket dap ung yeu cAu cta Chuong V-E-
HSMT vé co s& luu tro,-&n ubng trong tour;

- Cam ket dap Gmg yéu cu clia Chuorng V-E-

| HSMT v& céc phuong tién di chuyén, dam béao

cung chp dn vé may bay cho cac thanh vién

_ trong doan;

-~ Cé cam ket dam béao an todn vé& ngudi va téu
san trong sudt qué trinh dan doan di tham quan
du lich, phong chbng chéy nd khi to chuc che

| sw kign, ¢6 ké hoach td chirc va shp xép thoi |
gian mqt ¢ach h(;)fp ly, phu hop. vai chucmg o

trinh; -~
- Cé cam két den bu 100% gid trj d;ch vy néu

¢6 bit o loai dich vy nao do nha thiu cung chp |

khéng dap tng yeu cAu v& chét luong ma bi

o thanh vién tham gla sﬁf dung d1ch vu khleu nai,
- '-phén 4nh,

Dat

Khong dép trng cé.c yéu cau trén

Khéng dat |

| Yeu céu vé giéy
s phép hoat dong

- Nha thdu c6 Gidy phép Kinh doanh d1ch v

| 1t hanh ndi dia do co quan ¢6 thém quydncép |
theo quy dinh ciia phap luét. C6 {t nhét 5 nim |

hoat dong kinh doanh trong linh vyc 1{t hanh;
 (Nha thu cén cung céip ban géc hoc ban sao

“dugo cbng chimg, chimg thyc gléy phép,

chung chi theo yeu cﬁu)

Bat-' '

: Khﬁng dép ting céc yeu cdutrén .

 Khéng dat

- Uy tin cﬁa nhit thﬁu




STT | Ngi dung yéu ciu Mire c‘lq daip n'ng
Thong tin v& két qua Nha thau c6 cam két khﬁng vi pham céc nol
thuc hién horp ddng | dung tai Didu 20 cha Nghi d;nh $0
clia .nhd thiu - theo | 214/2025/ND-CP; =~ |
21131;’ dlgl;hgald?;u i?) - Nha thiu khong cam két, hoac cam két khong Pat
31 | 2140005Np-cp | 42 e yéu obu ten
- Pdi voi nha thdn lién danh, tung thanh wen
phdi dap ung yéu ccfu nay
Khong cam két hoac vi pham mot trong cac. L o
quy dinh néu tren Khong dat__ 1
Cé tit ca noi dung yéu c%u du’qc dﬁnh gui lﬁ: o o
“})at” ‘ B@t '
Két lugn C6 > 01 ndid bu dugo danh g B |
nqn m_ig yéu ciu m;v'c n gl Khong dat

“Khong dat”







