Muc 3. Tiéu chuéin danh gia vé ky thuit
Danh gia theo phwong phap dat/khong dat’:

Can ctr quy mo, tinh chét cia goi thau ma xac dinh mirc do yéu cau ddi véi
tung ndi dung. Déi véi cac tiéu chi danh gia tong quat, chi su dung ti€u chi dat,
khong dat. Doi vi cac tiéu chi chi tiét co ban trong tiéu chi tong quat, chi sir dung
tiéu chi dat, khéng dat; d6i v4i cac tidu chi chi tiét khong co ban trong tiéu chi
tong quat, ngoai tiéu chi dat, khong dat, dugc ap dung thém ti€u chi chap nhan
dugc nhung khong dugce vugt qua 30% téng sb cac tiéu chi chi tiét trong tiéu chi
tong quat do.

Tiéu chi tong quat duoc danh gia 1a dat khi tt ca cac tiéu chi chi tiét co ban
duoc danh gia la dat va cac ti€u chi chi tiét khong co ban dugc danh gié 1a dat
hoac chap nhan dugc.

E-HSDT dugc danh gia 1a dap ung yéu cau vé ki thuat khi co tat ca cac tiéu
chi tong quat déu dugc danh gia la dat.

Stt Tiéu chi danh gia k¥ thuét Mikc yéu cau

1 Tinh hi€u qua cuia viéc cung cap dich vu

- Cac dich vy ciia nha thau trinh bay day du, phi hop, dap tng
toan bo cac yéu cau k¥ thuit quy dinh tai chuong V cta E-

HSMT Pat

- Pap ung tit ca cac yéu cau quy dinh tai chuong V cua E-

HSMT

- Khong dap tng cac yéu cau trén. Khong dat

Tinh hop 1y va kha thi ctia ké hoach, céc giai phap to chirc
cung cap dich vu

Nha thau trinh bay giai phap thuc hién goi thau dap g cac
ndi dung sau:

- T6 chirc va diéu hanh tour:

+ Xay dung ké hoach t6 chirc tour, néu thoi gian chi tiét cu thé,
hop 1y, ddm bao hiéu qua trong sudt hanh trinh.

+ Phan cong r0 rang cac vi tri nhan sy: diéu phéi, huong dan Pat
ho trg doan dé dam bdao su phoi hop nhip hang va kip thoi xur
1y moi tinh hudng phat sinh.

- Lich trinh tour: Trinh bay cu thé, chi tiét lich trinh tung ngay:
+ Thoi gian, dia diém khoi hanh va két thuc.

+ Céc dia diém tham quan, dich vu di kém . ...

! Truong hop p dung phuong phap nay thi xoa bo Khoan 3.1. Danh gia theo phuong phap chiam diém.




+ Thuc don dé xuat dam bao tdi thiéu thuc don yéu cau

- Gi6i thiéu nang lyc hudng dan vién, bd tri ti thiéu 3 nhan sy
trong d6 c6 01 trudng doan. Co it nhit 2 nim kinh nghiém
trong linh vuc du lich 1it hanh. (Cung cap hop dong lao dong,
bang cip)

- Nha thau dé xuét chi tiét phuong an xir 1y tinh hudng khi gap
tinh hudng khan cap (hong xe, nhan su khong dap ung ....) dé
hoan thanh cong viéc.

- Nha thau cam két tat ca khach di tour déu dugc mua bao hiém
tai nan du lich véi mtc bdi thuong 50.000.000
VNDB/Khach/Vu

- Nha thau cam két c6 bién phap bao dam an toan tinh mang,
strc khoe, tai san cua khach du lich; kip thoi thong bao cho co
quan nha nudc c6 thim quyén vé tai nan, rui ro xdy ra véi
khach du lich va c6 bién phap khic phuc hau qua.

- Cac cam két khac theo yéu cau tai chwong V — E-HSMT

- Khong dép tng cac yéu cau trén.

Khong dat

Ning lwc nha thiu

- Nha théu,chl'mg minh bang ban gbc hoic ban sao y ching
thuc cac gidy chirng nhén sau:

+ Nha thau c6 Gidy phép ding ky kinh doanh trong d6 c6
nganh nghé lién quan dén dich vu du lich, I hanh. Véi thoi
gian thanh lap it nhat 5 nam

+ Nha thau c6 Gidy phép kinh doanh dich vu van chuyén
(truong hop xe thudc s hitu ctia nha thau)

Pat

- Khong dép tng cac yéu cau trén.

Khong dat

Danh muc cac co sé luwu tra (khach san), co sé¢ an uong
(dich vu an uong), dich vu van chuyén

4.1 Dé xuét
danh sach
cac co so luu
tra, an nghi

Nha thau dinh kém céc tai liéu chimg minh céc co so luu tra,
an nghi cho tour dam bao dung lich trinh, dich vu phu hop voéi
yéu cau ky thuat Chuong V ctia E-HSMT.

- Yéu cau resort (khu nghi dudng): 100% phong villa, mdi villa
c6 1 phong hodc villa 2 phong, dap img 50% phong 1 giuong
va 50% phong 2 giudng, dat tiéu chuan 5 sao theo Quyét dinh
cua Cuc Du lich Quéc gia Vi¢t Nam va céc yéu cau khac néu
tai chuong V — E-HSMT. Nha thau chao tén khach san va dinh
kém tai liu.

- Yéu cau dich vy dn udng: dé xuit tén co s¢ cung cp dich vu
an uéng, dam bao du suc chra va an toan vé€ sinh thuc phém.

Pat




(nha hang phai ¢ chimg nhan an toan vé sinh thuc pham con
han)

- Khong dép tng cac yéu cau trén.

Khong dat

4.2 Dé xuét
dich vu van
chuyén

Nha thau dinh kém céc tai liéu chimg minh vé xe dich vu:

- S6 luong 5 chiée 45 chd, 1 chiée 7 chd.

- C6 du giay to ding kiém xe, bao hiém , ca vet xe. Xe doi moi.
- B6 tri du s6 luong tai xé, co bang lai thip nhat hang E, ¢6
CCCD kem theo.

Pat

- Khong dap tng céac yéu cau trén.

Khong dat

4.3 Hop
ddng nguyén
tic cung cép
mot s6 dich

vu chu yéu

- Nha thau cung cap hop déng nguyén tic va xac nhan cua cong
ty cha s hitu khach san (yéu cau xac nhan phai do nguoi dai
dién phap luat hodc nguoi duoc iy quyén hop phap cta cong
ty chu sé hitu ky va déng dau) dam bao tiéu chi cta cac co so
dé xuat dap ing yéu cau tai chwong V - E-HSMT (vé ngay luu
tra, s6 lugng phong, chat lugng khach san phong, sanh to chirc
galadiner...)

Pat

- Khong dép tng cac yéu cau trén.

Khong dat

Két qua thue hién hop ddng ciia nha thau, uy tin trong viée
tham dy thiu

Nha thau cam két trong vong 3 niam trd lai tinh dén thoi diém
déng thau. (theo quy dinh tai Diéu 19 va Diéu 20 cia Nghi dinh
56 214/2025/ND-CP)

- Nha thau khong ¢6 hop déng tuong ty cham tién d6 hodc bo
do hop dong do 13i ctia nha thau, khong bi 1ap bién ban hoac
bi phat, chdm dut do vi pham hop dong trong thoi gian 3 ndm
gan day, tinh dén thoi diém dong thau

- Nha thau chua tung bi bat cir mot don vi ndo cAm dau thau,
tinh dén thoi diém déng thau (dugc cong bd

trén Hé théng d4u thau dién tir cua Bo K& hoach va Dau tu)

- Nha thau chua khong tién hanh hodc tir chéi thuong thao
hop ddng; hodc tir chéi tién hanh hoan thién hop dong.

- Nha thau chwa vi pham 16i c6 quyét dinh trang thau nhung
khong tién hanh hoan thién, ky két hop dong

Pat

- Khong cam két hodc cam két khong ddy du cac nodi dung trén.

Khong dat

Két luan

- Pat tat ca cac ndi dung

Dat

- Khong dat it nhét 1 trong cac ndi dung

Khong dat




