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Ghi chu:

(1) Hé thong ti dong trich xuét cac hang hda ma nha thau da tich chon vao cot (8) cua Mau sb 15A

Truong hop nha thau 12 nha thuong mai, Hé thong trich xuat gia chao ctia hang hoa, nha thau ké khai chi phi san xuat trong
nudc va gia tri thué cac loai

Trudng hop nha thau 1a nha san xuat, Hé thong trich xuat gia xuat xuong, nha thau ké khai chi phi san xuét trong nudc.
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Phian 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT

Muc 1. Gi6i thiéu chung vé dw an
1.1. Gigi thiéu chung vé dw dn/dw todn mua sim, géi thiau

- Tén gbi thau: Goi thau sb 03: Nang cip va hop nhat hai nén tang sach dién
tur stbook.vn va thuviencoso.vn va thué may chu.

- Tén Dy 4n: Nang cip va hop nhat hai nén tang sach dién tir stbook.vn va
thuviencoso.vn va thué may chu

- bia diém thyc hién: Nha xuét ban Chinh tri quéc gia Su tht.

- Thoi gian thuc hién géi thau: 05 thang

* Muc tiéu chung:

- Bam bdo nang lyc xur Iy k¥ thuat cho toan bd quy trinh bién tap sé;
- Nang cao ning suit lao dong va rat ngan thoi gian san xuat;

- Chuan héa quy trinh va nang cao chat luong san pham dau ra;

- Tang hiéu qua str dung von dau tu dy an;

- Phuc vu 1au dai cho chién luoc chuyén doi so;

- Bam bdo ha tﬁng phuc vu hé théng Xuét ban va phan phdi sach dién tir;
- Xay dyng nén tang quan 1y noi dung s tap trung, hién dai;

- Chuan hoa quy trinh bién tap va xuat ban dién tu;

- Phat trién hé thong phan phdi sach dién tir da nén tang;

- Tang cudng kha ning bao vé ban quyén va quan 1y khai thac ndi dung;
- Phat trién hé sinh théi dich vu s6 va m hinh kinh doanh mdi;

* Quy mo:
Mua sam trang thiét bi phuc vu viéc nang cip va hop nhét hai nén tang sach
dién tir stbook.vn va thuviencoso.vn, bao gom:

- Mua sam trang thiét bi CNTT:

- May vi tinh chuyén dung cau hinh cao

- Laptop phuc vu nhap li¢u

- Thué 03 may chu 4o cai phan mém trong 3 nim

- Chi phi API chatGPT trong 2 ndm phuc vu cac tinh nang Al

- Nang cip phan mém phan phéi sach dién tir, bao gdm cac ndi dung:

- T4i thiét ké va nang cap giao dién nguoi dung theo yéu cau;
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- Téi thiét ké va nang cap giao dién quan tri theo yéu cau;

- Hop nhét co so dit liéu hai hé thdng stbook.vn va thuviencoso.vn, chuyén
d6i sang phan mém nang cép;

- Hop nhat chirc ning hai hé thong stbook.vn va thuviencoso.vn, nang cap
phan mém phat hanh sach dién tir theo cac chirc ning cii va bd sung cac chirc ning
moi.

- Nang cap tung dung di dong trén nén tang iOS;

- Néng cip tng dung di dong trén nén tang Android.

Muc 2: Yéu cau ky thuat

1. Danh muc quy chuén k¥ thuét, tiéu chuin dwoc ap dung

- Vian ban 3788/BTTTT-THH ngay 26/12/2014 ctia Bo Théng tin va Truyén
thong vé viéc huéng din lién thong, trao ddi dit liéu co cdu tric bang ngdn ngir
XML giira cac hé théng thong tin trong co quan nha nudc

- Thong tu s 12/2019/TT-BTTTT ngay 05/11/2019 cua Bo truong BoO
Thong tin va Truyén thong vé quan ly, van hanh, két ndi, str dung va bao dam an
toan théng tin trén mang truyén s liéu chuyén ding cua cac co quan Pang, Nha
nuoc;

- Cong van s6 1694/BTTTT-CATTT ngay 31/5/2019 ctia B6 Thong tin va
Truyén thong vé viéc hudng dan yéu cu an toan théng tin co ban dbi voi hé théng
thong tin két ndi vao mang truyén sd liéu chuyén dung;

- Cong vian s6 273/BTTTT-CBDTW ngay 31/01/2020 cua Bo Thong tin va
Truyén thong vé viéc hudng din mé hinh tham chiéu vé két n6i mang cho bo,
nganh, dia phuong;

- Thong tu s6 39/2017/TT-BTTTT ngay 15/12/2017 vé viéc Ban hanh danh
muc tiéu chudn vé Gmg dung cong nghé thong tin trong co quan nha nudc.

2. Tuén thi Khung kién tric tong thé quoc gia s6

So d6 khai quat Khung kién tric tong thé qudc gia sé6 nhw sau:
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Trong d6 nang cip va hop nhat hai nén tang sach dién tir stbook.vn va
thuviencoso.vn thuc thanh phan “Ha tang sb va an ninh mang ding chung” bao
gém: Hé thong trang thiét bj (phan cing — phin mém) thudc phan “Ha ting bao
dam an ninh, an toan dit liéu dau cudi”.

Pay manh tng dung CNTT nhim nang cao hiéu qua trong 1anh dao, chi huy
va cong tac dam bdo an toan giao thong, an ninh va trat ty an toan xa hoi trén dia
ban, hudng t&i do thi xanh, thong minh.

Hé thong duoc dé xuét trién khai xay dung trén co sé tudn thu Khung Kién
truc tong thé qubc gia sb, pht hop voi Khung Kién trac Chinh phu sd, phién ban
4.0 (12 mot trong cac hop phan chinh ctua Khung kién trac tong thé qubc gia s6 -
ban hanh kém theo Quyét dinh s6 292/QD-BKHCN ngay 25/3/2025 cta Bo
trudng BO Khoa hoc va Cong nghé), cu thé nhu sau:



Hinh. So d6 khdi quat Khung kién Chinh phii s6 Viét Nam, phién ban 4.0
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Su phu hop va tuan thu Khung Kién trac Chinh phu s6 Viét Nam, phién ban
4.0, duoc thé hién cu thé nhu sau:

- D6bi v6i hé thong trang thiét bi CNTT duoc dau tu trong du an: La mot
trong nhimg thanh phan Ha tang k¥ thuit - cdng nghé duoc xac dinh nam trong
Khung kién trc Chinh phu s, phién ban 4.0. Viéc mua sam, trang bi trang thiét
bi cong nghé thong tin 13 su dau tu hop 1y va can thiét, phuc vu hiéu qua cong tac
trién khai dy 4n, gop phan hoan thién co so ha tang CNTT.

- Pam bao kha ning dong bd va két ndi véi cac hé thong khac:

+  Ddi véi cac hé thong ctia Bo Nganh, dja phuong, phuong an két ni 1a
thong qua Nén tang tich hop, chia sé dir liéu Qudc gia (NDXP. Trong trudng
hop truc tich hop chua san sang hodc chua hd tro déy du, 6 thé tam thoi thuc
hién két ndi truc tiép dén cac hé thong nay.

- Pam bao kha niing tii sit dung va tinh mé cia hé thong: Cac thanh
phan, Gmg dung trong hé thong duoc thiét ké dudi dang mo-dun doc lap, hoan
chinh, x4c dinh thong tin dau vao, dau ra va phuong thirc két ndi dé thuc hién mot
chtrc nang cu thé; tir d6 giup tai sit dung hodc chinh stra nho dé tai sir dung cac
thanh phan nay trén cac hé thong khac nhau hodc cé thé phat trién, md rong mot
cach doc 1ap ma khong anh huong dén cac thanh phan khac lién quan;

- Pam bao tinh kha thi: Bén canh viéc tuan thu cac thanh phﬁn theo kién
tric, hé thong duoc xay dung dira trén dau vao 1a cac thong tin dd dugc chuan hoa
va tudn thi cac quy trinh nghiép vu da duoc phan tich, thiét ké, t6i vu héa nham
don gian hoa, ting tinh hiéu qua trong viéc ing dung hé thdng vao cong tac,
nghiép vu thuc té. Cac quy trinh nghiép vu ndy dam bao tinh duy nhéat va chinh
xé4c cho dit liéu dau ra, nang cao tinh minh bach cta hé théng; déng thoi xac dinh
rd duoc vai tro cua timg khau, timg ngudi dung khi tham gia vao hé thong, tir d6
dam bao tinh kha thi khi ap dung vao thuc té cong tac quan 1y;

- Pam bao an toan, bao mat thong tin: Hé théng duoc xay dung dua trén
tang ha tﬁng va cac thiét bi bao mat, an toan an ninh thong tin gitip ddm bao cho
hé thdng van hanh an toan, thong subt.

* Sir phut hop véi cac yéu ciu ciia md hinh tham chiéu:

Dy 4an ning cAp va hop nhat hai nén tang sach dién tr stbook.vn va
thuviencoso.vn tudn thu Khung Kién trac Chinh phti s6 Viét Nam, phién ban 4.0
tai:

- Nhém nghiép vu An ninh, trat tu an toan xa héi (Ma nhom BRM003.001)
v6i cac loai nghiép vu lién quan nhu:

0 BRMO003.001.001 - An toan giao thong;
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o BRMO003.001.002 - An ninh, trat ty an toan xa hoi;

e BRMO003.001.005 - Diéu tra phong chéng tdi pham;

e BRMO003.001.007 - Phong chay chira chdy va ctru nan ctru ho;
o BRMO003.001.008 - Thyc thi phap luat.

- Ve dir liu:

e DRMO003.001.001 - An toan giao thong;

o DRM003.001.002 - An ninh, trat tu an toan xa hoi;

e DRMO003.001.005 - Piéu tra phong chdng toi pham;

e DRMO003.001.007 - Phong chay chita chdy va ctru nan ctru hg;
o DRMO003.001.008 - Thyec thi phap luat.

- V& mat cong nghé va an toan thong tin mang, cic cong nghé va bién phap
dam bao an toan thong tin mang, an ninh mang dam bao tuan thu Khung kién trac
Chinh phu s6 Viét Nam, phién ban 4.0

3. Thuyét minh mé hinh tong thé, mé hinh logic, mé hinh vat Iy ciia hé
théng

3.1 M6 hinh kién tric tong thé h¢ thong

KIEN TRUC HE THONG - 3 VPS

(PHUONG AN: VPS1 CHAY CA PUBLIC ZONE + APPLICATION ZONE)
DEV / ADMIN LAPTOP

=

WireGuard VPN
(chi aé dev truy cap)
UDP 51820

VPS 1 — APP SERVER [PUBLIC IP]

Nginx (Reverse Proxy) ' UFW FIREWALL |
I FastAPI (Application) ‘ © wn
cp

Redis (Cache / Session) « Clouiare Psanly |

|
Typesense (Search) © s51820/udp

« Dev VPN
PgBouncer (Connection Pool) g

AeD&mMIrese

( (WireGuarc)
Work kground Jobs)
_____________ J forker (Background Jobs) © Denyal
é : DATA_DIR (Files / Assets) other inbound
INTERNET »
Encrypted WireGuard S (Dev Acct
(Users / Bots / Attackers) CLOUDFLARE "Yi’::; ireGuard Server (( ess)
1 DDoS / WAF / DN / Tunnel

6=

PROVIDER PRIVATE LAN '
VPS ciing datacenter — kit n6i qua IP ngi b
10.x.1.x (Hetzner / DO / Vultr)

T BEESIE

VPS 2 — DB
(NO PUBLIC IP)
LAN: 10.0x.2

VPS 3 — SEARCH
(NO PUBLIC IP)
LAN: 10.x..3

@ PostgreSQL:5432

Y OpenSearch:9200

LUGNG TRUY CAP |
Internet (Users / Bots) — Cloudflare — VPS1 (HTTPS / Tunnel)
Dev/Admin Laptop — WireGuard VPN (UDP 51820) — VPS1
VPST (10.xx1) — VPS2 (PostgreSQL:5432)

VP51 (10:xx.1) = VPS3 (OpenSearch:3200)

WPST — Cloudflare R2 (Backup qua Internet)

GHI CHU

« Chi VPS1 c6 Public IP va truy cip Internet tryc tiép.

*  VPS2 va VPS3 khong ¢6 Public IP, chi nhan két ndi tir VPS1 qua
Private LAN (10.x.x.x).

+ Dev/Admin truy cip VPS1 théng qua WireGuard VPN (UDP 51820).

«  Backup DATA_DIR va PostgreSQL daily dump (én Cloudflare R2
qua Internet.

KET NOI NOI BO (PRIVATE LAN 10.x.x.x)
+ VPSI(LAN: 10.x.x.1)
+ VPS2(LAN: 10.xx2)

+ VPS3(LAN: 10.x.x3)
—— VP51 — VPS2: 5432 (PostgreSQL)
——  VPS1— VPS3 : 9200 (OpenSearch)

Mo ta:
3.1.1 Tong quan Kién triic
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Hé thong phat hanh sach dién tr duogc trién khai theo mé hinh 3-VPS phéan
tang (3-tier distributed architecture), trong d6 cac thanh phan duoc tach biét rd
rang theo vai tro: Application Layer, Database Layer va Search Layer. Phuong an
nay cho phép VPS1 dam nhan dong thoi ca Public Zone (tiép nhan traffic tir
Internet) va Application Zone (chay toan bo logic nghiép vu).

Toan bd traffic tir Internet déu di qua 16p bao vé Cloudflare trudc khi cham
vao hé théng, dam bao an toan trudc cac mbi de doa phé bién nhu DDoS, bot doc
hai va cac cudc tin cong khai thac 16 hong web. VPS2 va VPS3 hoan toan khong
c¢6 Public IP, chi giao tiép ndi bo qua Private LAN — day la nguyén tic zero-
exposure cho cac tang dit liéu quan trong.

3.1.2. Cac Thanh phan Chinh

- Lép Béo vé & Phan phoi — Cloudflare

Cloudflare dong vai tro 1a 16p bién (edge layer) dimg trudc toan bo hé thong,
cung cap:

- DDoS Protection: Loc va hép thu cdc cudc tn cong tur chdi dich vu quy
mo 16n.

- WAF (Web Application Firewall): Phat hién va chan cac request khai
thac 16 hong tmg dung (SQLI, XSS, v.v.).

- CDN (Content Delivery Network): Cache ndi dung tinh tai cadc edge node
toan cau, giam tai cho origin server.

- Encrypted Tunnel: Kénh két ndi ma hoa giita Cloudflare va VPS1, ngin
chin viéc bypass qua IP truc tiép.

Chi traffic hop 1& di qua kiém duyét cua Cloudflare méi dugc forward dén
VPS1 qua cong 443/tcp (HTTPS).

- VPS1 — Application Server (Public IP)

VPS1 1a diém vao duy nhat ctia hé thong tir phia Internet va dong thoi 1a
noi chay toan bd logic ing dung. May chu nay c¢6 Public IP va dugc bao v¢ bdi
UFW Firewall véi chinh sach tuong Itra chat ché:

Port Giao thuc Cho phép tir
443 TCP Cloudflare IPs only
51820 UDP Dev VPN (WireGuard)
Tt ca port khac — Deny all inbound

Cac dich vu chay trén VPSI bao gom:
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Nginx (Reverse Proxy): Tiép nhan toan bd request tir Cloudflare Tunnel,
phan phéi dén cac dich vu ndi bd theo ciu hinh upstream. Nginx cling chiu trach
nhiém terminate TLS va phuc vu ndi dung tinh.

FastAPI (Application Server): Backend chinh xtt Iy toan bo nghiép vu cua
nén tang — quan 1y ndi dung sach dién ttr, xac thuc nguoi dung, phan quyén truy
cap, xu ly giao dich mua/thué sach.

Redis (Cache/Session Store): Luu trit session nguoi dung, cache két qua
truy van thudng xuyén va lam message broker cho hang doi cong viéc bat dong
bo.

Typesense (Search Engine): Cung cip kha ning tim kiém full-text toc do
cao véi hd tro tiéng Viét, phuc vu tinh nang tim kiém sach, tac gid va danh muc.

PgBouncer (Connection Pooler): Quan 1y pool két ndi dén PostgreSQL,
giup tai st dung connection va tranh qua tai cho database khi Iuong concurrent
request lon.

Worker (Background Jobs): Xt 1y cac tac vu bat dong bo nhu guri email
thong bao, xu 1y file upload, tao file ebook theo dinh dang, dong bo index tim
kiém.

DATA DIR (Files/Assets): Thu muc luu trtt t¢p nhi phan cua ebook
(EPUB, PDF), anh bia sach va cac asset tinh khac.

WireGuard Server (Dev Access): Cong VPN cho phép Developer/Admin
két nbi an toan vao hé thong tir xa qua kénh ma héa riéng biét (UDP 51820).

- VPS2 — Database Server (No Public IP)

VPS2 chuyén biét cho ting lwu trir dir liéu bén virng, chay PostgreSQL
trén cong 5432. May chu nay:

- Khong ¢ Public IP, hoan toan an khoi Internet.

- UFW chi cho phép két ndi tir dai dja chi 10.x.x.1 (LAN ndi bd ciia VPS1).

- Giao tiép véi VPSlI qua Private LAN coa nha cung cap
(Hetzner/DigitalOcean/Vultr), véi d6 tré cuc thap va khong ton phi bang thong.

- Luu trir toan b dir li¢u nghi¢p vu: thong tin nguoi dung, danh muc sach,
giao dich, phan quyén, ndi dung metadata.

- VPS3 — Search Server (No Public IP)

VPS3 chay OpenSearch trén cong 9200, phuc vu céc truy van tim kiém phirc
tap v6i kha nang full-text search, faceted search va ranking theo mirc o lién quan.

Tuong tuy VPS2:
¢ Khong c6 Public IP.
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« UFW chi chip nhan két ndi tir 10.x.x.1 (VPS1).

o Index dugc dong bd dinh ky tir PostgreSQL thong qua Worker service trén
VPSI.

Luu y kién triic: Hé thdng c6 thé ciu hinh Typesense (trén VPS1) 1am search
layer thay thé hoic song song véi OpenSearch (VPS3) tiy theo yéu cau tai va tinh
nang.

3.1.3. Ludng Truy cip

- Ludng tir Internet (Users/Bots/Attackers)

Internet — Cloudflare (DDoS/WAF/CDN) — Encrypted Tunnel — VPSI:
Nginx — FastAPI — PgBouncer — VPS2: PostgreSQL — Redis (cache hit) —
VPS3: OpenSearch (search queries)

Toan bd request tir ngudi dung cudi di theo ludng HTTPS — Cloudflare —
VPS1, khong c6 bat ky dudng nao tiép can truc tiép VPS2 hay VPS3 tir Internet.
- Ludong Dev/Admin

Dev/Admin Laptop — WireGuard VPN (UDP 51820) — VPS1 (10.x.x.1)
— VPS2 (10.x.x.2) qua L — VPS3 (10.x.x.3) qua LAN

Developer va Admin két ndi vao hé théng qua WireGuard VPN — mot
giao thirc VPN hién dai v6i hiéu ning cao va mit phang tan cong (attack surface)
nhd hon so véi OpenVPN hay IPSec. Sau khi két ndi, ho c6 thé truy cap toan bo
mang ndi bo 10.x.x.X.

- Két no6i Noi bd (Private LAN)

Ngudn Pich Giao thuc/Port

VPS1 (10.x.x.1) VPS2 (10.x.x.2) PostgreSQL/5432

VPSI (10.x.x.1) VPS3 (10.x.x.3) OpenSearch/9200

VPS1 Cloudflare R2 HTTPS (Backup qua Internet)

3.1.4. Chién lugc Bao mat

Kién tric ap dung nguyén tic Defense in Depth (bao vé nhiéu 16p):

1. Lép 1 — Edge: Cloudflare loc traffic doc hai, 4n Public IP that cua VPS1
khoi Internet.

2. Lép 2 — Network: UFW Firewall trén mdi VPS véi chinh sach deny-all-
by-default; chi mé dtng port can thiét cho dung ngudn.

3. Lép 3 — Transport: Toan bo két ndi tir ngoai vao déu duwoc ma hoa (TLS
qua Cloudflare Tunnel; WireGuard cho Dev VPN).
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4. Lop 4 — Topology: VPS2 va VPS3 khong c6 Public IP — ngay ca khi
tuong 1tra bi misconfigure, cac server ndy van khong thé bi tin cong truc tiép tir
Internet.

5. Lép 5 — Access Control: Chi Cloudflare IP ranges méi dugc phép két
ndi vao céng 443 ctia VPS1; céac IP khac bi tir chdi & tﬁng firewall.

3.1.5. Chién lwgc Backup & Phuc hoi

DATA DIR (files, assets) dugc backup dinh ky 1én Cloudflare R2 (object
storage) qua Internet.

PostgreSQL daily dump duogc tao tu dong va upload Ién Cloudflare R2,
dam bao c6 thé phuc hoi dir liéu vé bat ky diém nao trong vong retention period.

Viéc backup di qua Internet (khong qua Private LAN) 1a hop 1y vi Cloudflare
R2 14 dich vu bén ngoai; két ndi dugc bao mat bang HTTPS va credentials ctia
R2.

3.1.6. Kha ning M& rong (Scalability Considerations)

Kién trac hién tai phtt hop cho giai doan dau va tim trung. Khi hé thng ting
trudng, c6 thé mé rong theo cac hudng sau:

Horizontal scale VPS1: Thém Application Server, dat Load Balancer
(Cloudflare Load Balancing hodc HAProxy) phia trudc.

Read replica PostgreSQL: Tach VPS2 thanh primary + replica dé scale
read queries.

OpenSearch cluster: M¢ rong VPS3 thanh cluster nhiéu node dé ting
throughput va fault tolerance.

Tach Worker Service: Chuyén background jobs ra VPS riéng dé khong
tranh tai nguyén véi FastAPI.



3.2 M6 hinh logic

Tang 1: Khoi tao (Initialization)

app/main.py (Piém khai tao hg thang)
Pong vai tro la Composition Root, noi tap hap va kich hoat toan bg tng dung.

Tang 2: C4u hinh & Diéu phdi (Core Configuration)

app/config.py (Cau hinh & Méi trudng) app/router_wiring.py (Pang ky Router) app/db.py + models.py (Co sd dif ligu SQLModel)
Quan ly céc bign méi trudng (env), thiét Iap Thure hién k&t ndi céc router va dang ky cac Dinh nghta céc thyc thé dir lidu va thiét 1ap engine két
DATA_DIR va cdc nha cung cap dich vu (providers). ham callback cho hé thang. noi co s dir liu thdng qua SQLModel.

Tang 3: Trang thdi & Tac vu (Runtime & State)

runtime_state + background_jobs (Quan Iy phién & Hang doi Redis)
Tang trung gian st dung Redis dé duy tri trang théi thuc thi v quan Ij hang dgi cho céc tac vy chay ngam.

Nhém Ndi dung Nhém Séach Nhém Tim kiém Nhom Béo mat

sana (oublic.: N D Tim kigém Metadata (search)

Nhém Chiic ndng

i Dinh dang EPUB Tim kiém Toan vin Phén quyen (rbac)
L (epub_v2) (library_search)
Tintre (notifigations) OpenSeaich G6i dich vu (subscription)

M0 hinh cdu triic phén tang logic hé thong phdn phoi sach dién tiv

Mo ta:

Hé thdng gdm céc thiét bi duogc thiét ké nhu sau:

1. Tang Khdi tao va Diéu phéi (Composition Root)

- App/main.py: Pay la diém khai dau cua Gng dung, dong vai tro 1a noi khoi
tao cac phu thudc (dependencies) va thiét 1ap moi trudng chay cho FastAPI,.

- App/router_wiring.py: Phan hé nay chiu trach nhiém dang ky tat ca cac
duong dan (routers) tir cac module nghiép vu khac nhau va thiét 1ap cac ham phan
hdi (callbacks) twong tng,.

2. Tang Céu hinh va Dit ligu

App/config.py: Quan 1y cac bién moi truong (env), cau hinh duong dan thu
muc luu trir dung chung (DATA DIR) va cic nha cung cip dich vu (providers)
nhu Stripe hay Google Al

App/db.py & models.py: Lop thuc thé va phién 1am viéc ctia co so dit licu.
Hé théng st dung SQLModel (dua trén SQLAlchemy) dé twong tic véi
PostgreSQL, quan 1y cac thuc thé nhu nguoi dung, sach, va phan quyén.,.

3. Tang Trang thdi va Tdac vu ngdm (Runtime & Queue)

Runtime_state: St dung Redis dé luu trit trang thai phién lam viéc
(session), quan 1y khoa (leases) va bd nhd dém nham t6i vu hiéu ning,.

Background jobs: Diéu phdi ciac tic vu ning thong qua



12

RedisBackgroundJobQueue. Cac cong viéc nhu nap sach (ingest), 1ap chi muc tim
kiém (reindex), ddi soat thanh toan (reconcile) s& duoc day vao day dé xu Iy khong
dong bo, tranh 1am treo ludng xir 1y chinh cta ngudi dung,.

4. Cdac Phan hé Nghiép vu (Domain Modules)

Pay 1a noi chira logic ¢t 18i cta hé thdng, duge chia thanh cac nhém chirc
nang riéng biét,,:

- Phan hé Giao dién & Noi dung:

+ Public_site: Quan 1y trang chi, danh muc sach cong cong va trang chi tiét
sach.

+ Admin/CMS: Cung cép giao dién quan tri dé diéu chinh biéu ngir
(banners), chan trang (footer) va ndi dung CMS.

+ Notifications/news: Quan 1y cac thong bao va tin tirc hé thong.
- Phan hé Quan ly Sach & Tai san:
+ Books: Xir Iy viéc tai 1én tai san sach va bao tri hé thong tép tin.

+ Epub_v2: Phan h¢ chuyén biét cho cac géi ndi dung va trinh doc dinh dang
EPUB thé h¢ méi.

- Phan hé Tim kiém (Search): Hé thong tach biét rd rang hai ludong tim
kiém:

+ Search: Tép trung vao tim kiém danh muc va metadata cta sach (st dung

Typesense).

+ Library search: Tap trung vao tim kiém toan van (full-text search) sau
trong nd1 dung va cac canh bdo luu trir (st dung OpenSearch).

- Phan hé Nguoi dung & Bio mat:
+ Auth: Quan ly tai khoan, phién dang nhap va dang nhap don 1¢ (SSO).

+ Rbac: Kiém soat truy cép dua trén vai trd (Role-Based Access Control),
dam bao moi hanh dong nhay cam phai dugc backend xac thuec.

+ Subscription: Quan 1y cac goi dich vu, tich hgp thanh toan qua Stripe va
quyét dinh quyén han truy cap cta nguoi dung.

- Phan h¢é Nang cao:

+ Book_qa: Puong 6ng xir 1y hoi dap dua trén ndi dung sach (sir dung Al dé
truy xuat cau tra 101).

+ Operations: Thuc hién cac tac vu that chit bao mat va 6n dinh hé thong
trong qua trinh thuc thi (runtime hardening).
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4. Yéu cau k¥ thuit cia thiét bj phan cirng, phin mém thwong mai va
dich vu

- Nha thau phai c¢6 bang mé ta, so sanh dic tinh, théng s6 k¥ thuat ctiia hang
hoa chao thau so véi yéu cau ky thuat tai Bang dudi day.

- T4t ca hang hoa du thau phai ghi day du cac thong tin sau: ching loai
(model/ky mé hi¢u/nhéan hi¢u) (theo quy dinh cua nha san xuat); hing san xuat;
nudc san xuat (tén qudc gia, vang lanh tho).

- Nha thau cung cap van ban ctia nha san xuét hodc ctia nha phan phdi chinh
hang cam két/cho phep/ho trg nha thau cung cap dich vy bao hanh chinh hang ddi
v6i cac thiét bi yéu cau bao hanh chinh hang.

- Co6 dinh kém tai liéu k¥ thuat chirng minh (bao gom catalogue, bang dir
licu ky thuat (datasheet), huong dan st dung, cac tuyén bd hodc xac nhan cua nha
san xudt, tiéu chuan ap dung, hodc céc tai lidu lién quan khac do nha san xuét phat
hanh). Nha thau phai c6 chi din cu thé trong tai liéu (highlight).

- Hang héa méi 100% va san xuat tir nam 2025 trd lai day.

STT Danh muc Don vi tinh S6 lwong
1 | May vi tinh chuyén dung cau hinh cao Bo 5
2 | Laptop phuc vu nhap liéu Bo 5
3 | Thué may chu 4o (03 may chu trong 03 nam) 201 1
4 | Chi phi API chatGPT (trong 02 nam) 201 1

* Thong s6 ky thuit ciia cac trang thiét bi chinh

STT | Danh muc thiét bi Théng s6 ky thuat

B6 may tinh: 16GB| 64GB RAMS| 1TB SSD

Man hinh dd hoa: 27Inch/4K (3840 x
2160)/5ms/400cd/m2/IPS/Loa/USB-C

May vi tinh chuyén
dung cau hinh cao

Laptop phuc vu | May tinh xach tay: 258V/32GB/1TB SSD/13.4inch

2 nhap liéu QHD+ Touch/Wifi + BT/Win 11/Office/Platinum/1Y

3 | Méy chu ao s6 1 | Cau hinh 400GB SSD, 64GB RAM, 8 cores, bing
(VPS1) thong: 300Mbps.

4 | May chu do s6 2 | Cau hinh 3TB SSD, 64GB RAM, 8 cores, biang thong:
(VPS2) 300Mbps.

s | My chi ao s6 3 | - Cau hinh 200GB SSD, 32GB RAM, 8 cores, ang

(VPS3) thong: 300Mbps.
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STT

Danh muc thiét bi Théng s6 kj thuit

Chi phi  API

chatGPT 5.4 225triéu tokens input, 475 tri¢u tokens output

5. Yéu ciu ky thuat doi véi Phin mém ndi bd

5.1 Cac quy trinh nghiép vu (t6 chirc, vin hanh ciia quy trinh, san pham
cia qua trinh nghi€p vu, cac giao tac xir ly cia quy trinh nghiép vu)

5.1.1 Tong quan cac quy trinh nghiép vu

Hoat dong cta t6 chic phat hanh sach dién tir dugc to chirc thanh sau (06)
quy trinh nghiép vu chinh, van hanh theo trinh tu tir khau hinh thanh néi dung dén
khau phuc vu ban doc va quan trj kinh doanh. Mdi quy trinh duoc mé ta trén bén
phuong dién: (i) t6 chirc va céc vai trd tham gia; (ii) trinh tu van hanh; (iii) cac
giao tac xur Iy nghiép vu; va (iv) san pham dau ra ctia qua trinh.

Danh muc céac quy trinh nghiép vu duoc tong hop trong bang duéi dy:

Ma

QT-01

QT-02
QT-03
QT-04

QT-05

QT-06

Tén quy trinh nghiép vu Vai tro chu tri

Quy trinh bién tdp va chuin hoa ban thao xuat ban Bién tap vién, Nguoi phé
duyét

Quy trinh bién muc va s6 hoa sach dién tur Bién tap vién ky thuat

Quy trinh phé duyét va phat hanh xuat ban phdm  Ngudi phé duyét, Admin

Quy trinh quan tri ndi dung va quang ba Quan tri vién ndi dung

Quy trinh kinh doanh — cho thué va thanh toan Ban doc, H¢ théng, Ké
toan

Quy trinh phuc vu va khai thac ctia ban doc Ban doc

Méi quan hé giita cac quy trinh trong chudi gia tri tong thé dugc thé hién qua
so d6 sau:
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QT-01 Bién tap

. QT-02 Bién mud___QT-03 Phé duyét QT-06 Phuc vu
Chuén hda ban thad

S6 hoéa, dong goi Phéat hanh ph&m Khai thac ban doc

' I

QT-04 Quan tri QT-05 Kinh doanh
NGi dung, quang ba Thué, thanh toan

Luéng chinh: QT-01 -» QT-02 - QT-03 - QT-06 (tao va phat hanh xuat ban pham téi ban doc).
Quy trinh bé trg: QT-04 quang ba néi dung da phat hanh; QT-05 van hanh cho thué va thanh toan.

Hinh 1. Chudi gid tri nghiép vu phdt hanh sdach dién tir
5.1.2. Chi tiét tirng quy trinh nghiép vu
Quy trinh bién tip va chudn héa ban thédo xudt bin
a) To chirc va vai tro tham gia

Quy trinh dugc t6 chirc quanh mot du 4n xuat ban, 1a don vi cong viée tap
hop toan b tai nguyén, nhan su va lich sir xir Iy cia mot xuat ban pham. Cac vai
tro tham gia gdm: Chii nhiém dy an (thiét 14p du an, phan cong), Bién tip vién
(thuc hién stra ban thao qua cac vong), va Ngudi phé duyét (kiém duyét va dong
tung giai doan bién tap).

b) Trinh tw van hanh

Quy trinh van hanh theo chu trinh lip gém bdn cong doan ndi tiép. Trudc
tién, Cha nhiém khéi tao du an va nap file nguén, d@)ng thoi gan vai tro cho céc
thanh vién. Tiép d6, hé théng tao mot ban chup trang thai (snapshot) 1am mdc
khoi dau cho ban thao chuan hoa. Ban thao di qua cc vong bién tap, trong d6 mdi
vong duogc md dé bién tip vién dé xuat cac thay doi duoc theo ddi (track change)
va déng lai khi hoan tat. Cudi cuing, Nguoi phé duyét xem xét, chdp nhan hoic bo
qua timg thay doi; cac thay doi dugc chip nhan s& duoc ap dung vao ban chup
trang thai, két thiic mot vong va mo vong ké tiép néu can.

Khéi tao du an 5 Tao ban chu & Mé vong sta
Nap nguon, gan vai tro Snapshot khai dépu Track change
N A/ o
vong ké tiép
I z
Lo Pong giai doan ¢ _Duyét thay doi
Phé duyegt, lam sach Ap dung vao snapshot

Hinh 2. So' do quy trinh bién tdp va chudn héa ban thao (OT-01)
¢) Cac giao tac xwr ly nghiép vu
« Tao dy 4n xudt ban; nap va quan Iy file ngudn.

« Tao ban chup trang thai chuan hoa (snapshot).
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« M&/dong vong stra ban thao; tao thay doi dugc theo ddi (track change).
« Duyét va ap dung thay d6i dugc theo ddi vao ban chup.

« Quét va 1am sach 16i ban thao (cleanup) véi cac tuy chon duyét/bé qua/ap
dung.

* Phé duyét giai doan bién tap; quan ly va gan vai tro nguoi tham gia.
d) Sian phim ciia qua trinh

Ban thao da chuan hoa va dugc phé duyét (clean snapshot), kém theo nhat
ky toan b cac thay doi dugc theo ddi va lich sir cac giai doan bién tip, sin sang
chuyén sang quy trinh bién muyc s6 hoa.

Quy trinh bién muc va so hoa sdch dién tir
a) To chire va vai tro tham gia

Quy trinh do Bién tap vién k¥ thuat (bién muc) dam nhiém, 13 khau chuyén
héa ban thao/ngudn tai liéu thanh xuit ban pham dién tr hoan chinh theo ting loai
hinh: sach PDF, sach EPUB, sach Audio, sach Media va sach Tuong tac. Quy
trinh ¢6 sy tham gia hd trg cta cac ludng xur 1y tw dong nhu boc tach metadata,
render anh va Al tao anh/video.

b) Trinh tw van hanh

Sau khi tiép nhan ngu@)n, bién tap vién thuc hi¢n bién muc chung: nap tép
nguodn (hd tro tép 16m, quan 1y phién ban va rollback), dé hé théng tu dong boc
tach metadata (té€n sach, tac gia, nha xuét ban, nim xuét ban, ISBN, ngdn ngil, thé
loai, s6 trang...) va hiéu dinh lai cac trudng ndy. Tiép theo la cong doan dung ciu
trac doc: tu dong nhan dang va tao muc luc (TOC) véi diém nhay dén tung
chuong/muc.

Déi voi sach PDF, quy trinh thyc hién chudi cat-ghép chuyén biét: cit bia,
cat rudt (2 trang/4 trang), ghép trang chiu trach nhiém xuét ban dién tir, tu dong
x6a trang chiu trach nhiém xuat ban gidy, ban watermark logo, render trang thanh
anh theo DPI c4u hinh va chia mbi trang thanh 4 tile (2x2), roi chuan hoa tep trudc
khi dua vao trinh doc.

Tuy loai hinh, bién tip vién bd sung 16p da phuong tién (gin
audio/video/iframe nhung theo trang hodc toan cudn) va 16p tuong tac (hotspot,
vung chon, hiéu tmg chit/anh, Al phuc ché anh va tao video dong). Cudi cung 1a
khéu kiém tra, nghe/doc thur va thiét 1ap thudc tinh kinh doanh (mién phi, cho thué
voi1 gia va thoi han).
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Nap nguén Béc tach metadata S6 héa theo loai
Quan ly phién ban Hiéu dinh, tao muc luc Cat ghép, render tile

'

Lép media/tuong tac
Hotspot, hiéu tng, Al

Ki€m tra, thi nghiém

Xuat ban pham
Thiét Iap gid, thai han

Cho phé duyét

Hinh 3. So' do quy trinh bién muc va sé héa sach dién tir (OT-02)

¢) Cac giao tac xur ly nghiép vu

« Nap tép ngudn va quan Iy phién ban; boc tach va hiéu dinh metadata.

« Tao va hiéu chinh muc luc; cit bia/rudt va ghép trang.

« X06a trang chiu trach nhiém ban gidy; ban watermark; render anh va chia
tile.

« Kiém tra 161 EPUB va quan 1y tai nguyén (CSS, font, media); gan file audio
cho tung chuong.

« Gan diém tuong tac, vung chon va hanh vi twong tac; tao hiéu trng chir/anh.

« Goi ludng Al tao/phuc ché anh va tao video; thiét 1ap thudc tinh gia va thoi
han; kiém tra va nghe/doc thu.

d) San phiam ciia qua trinh

Xuét ban pham dién tir hoan chinh d3 chuin hoa, dong goi kém metadata,
muc luc, 16p da phurong tién/trong tac va thudc tinh kinh doanh; sin sang dua vao
hang doi phé duyét phat hanh.

Quy trinh phé duyét va phdt hanh xudt ban phim

a) To chirc va vai tro tham gia

Quy trinh do Ngudi phé duyét chu tri, c6 su phdi hop ctia Bién tap vién (trinh
duyét va chinh sira theo yéu cau) va Quan tri vién (cau hinh phat hanh, gan danh
muc/ti sach). Pay 1a khau kiém soat chat luong cudi cung trude khi xuét ban
phém dugc cong bd t6i ban doc.

b) Trinh tw van hanh

Xuat ban pham hoan chinh tir QT-02 duoc trinh 1én hang doi phé duyét.
Nguoi phé duyét ra soat ndi dung, metadata, 16p tuwong tac va thudc tinh kinh
doanh. Trudng hop dat yéu cau, xuat ban pham dugc duyét va chuyén trang thai
san sang phat hanh; truong hop chua dat, duogc tra lai bién tap vién kém yéu cau
chinh stra, quay lai quy trinh bién muc. Sau khi duyét, Quan tri vién thuc hi¢n
phét hanh: gan sach vao danh muc va ti sach phu hop, thiét 1ap trang thai hién thi
cong khai trén portal.
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¢) Cac giao tac xir ly nghiép vu

« Trinh duyét xuat ban pham; ra soat va ddi chiéu noi dung.

« Phé duyét hoic tra lai kém phan hoi; chuyén trang thai phat hanh.

« Gan danh muc va ti sach; thiét 1ap hién thi cong khai.

d) San pham ciia qua trinh

Xuét ban pham dién tir d3 dugc phé duyét va phat hanh cong khai, hién thi
trong danh muc/ta sach trén portal va san sang dé ban doc tra ctru, thué va doc.

Quy trinh quan tri ngi dung va qudang ba

a) T6 chirc va vai trd tham gia

Quy trinh do Quan tri vién ndi dung ddm nhiém, phuc vu viéc t6 chuc kho
sach va truyén thong trén portal ma khong can can thiép k¥ thuat. Vai tro lién
quan gdm ca Bién tap vién tin tirc.

b) Trinh tw van hanh

Quan tri vién t6 chire kho noi dung theo hai truc song song. Truc cAu tric
kho gébm quén 1y danh muc (thé loai) phan cip, quan 1y ho so tac gia va xay dung
céc ta sach chuyén dé, sau do gan sach vao danh muc/ta sach va sip xép thu tu
hién thi theo ¥ d6 bién tap. Truc truyén théng gdm quan 1y giao dién trang chu
(banner, module ndi dung dong, bd cuc kéo-tha, chan trang, chu dé giao di¢n) va
quan 1y tin tirc (soan thao, lvu nhéap, xuat ban theo lich, luu trir). Toan bo ndi dung
nay duoc cong bd ra trang cong khai dé ban doc duyét va tra ciru.

¢) Cac giao tac xir ly nghiép vu

* Tao/stra/x6a danh muyc, tac gia, tu sach; gén sach va Sé.p xép thur tu.

* Quan ly banner va module ndi dung; cAu hinh bd cuc, chan trang, chu dé
giao dién.

« Soan thao, xuét ban, luu trit tin tirc; cong bd ndi dung céng khai.

d) San pham ciia qua trinh

Cau trac kho sach duoc t6 chtrc (danh muc, t sach, hd so tac gia), trang chu
portal dugc trinh bay theo chu dé timg thoi diém, va hé thong tin tire/bai viét phuc
vu truyén théng t&i ban doc.

Quy trinh kinh doanh: cho thué va thanh todan
a) To chirc va vai tro tham gia

Quy trinh két ndi Ban doc (bén mua quyén doc), Hé théng (xt Iy don, kiém
soat thoi han, cip quyén), Kénh thanh toan tich hop (VNPay, vi Momo/ZaloPay,
thé ngan hang, Apple Pay/Google Pay) va bo phan Ké toan/ddi soat.
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b) Trinh tw van hanh

Ban doc chon xuét ban phém va goi thué (néu co), khoi tao don thué. Hé
théng chuyén sang kénh thanh toan; khi giao dich thanh céng, sach dugc ty dong
thém vao gia sach cia ban doc va quyén truy cap duoc kich hoat. Hé théng dém
nguoc thoi han thué, giri email nhic khi sap hét han va tu dong khoa quyén doc,
x6a sach khoi thiét bi (v6i ban doc offline) khi hét han. Trong thot han, ban doc
c6 thé gia han. Sach mién phi duoc thém vao gia sach truc tiép ma khong qua
thanh toan. Toan bd giao dich duogc luu lich st, cép hoéa don dién tir va phuc vu
ddi soat, bao céo doanh thu.

Tao don thué Thanh toan Kich hoat quyén doc
Chon géi thué . VNPay, vi, thé e Thém vao gigséch .
gia?w,an l
' Hét han ’ Ki€m soat thai han
| [—— — — Khéa,xdaoffline— — L°— 4 Dém ngugc, cadnh bao

Hinh 4. So d6 vong doi cho thué va thanh todn (QT-05)
¢) Cac giao tac xir ly nghiép vu
* Tao don thué va chon goi; xt ly thanh toan qua kénh tich hop.
« Kich hoat quyén truy cap; thém sach vao gid sach.
« Dém nguoc va canh bao hét han; tur dong khoa/xda khi hét han; gia han.
« Luu lich st giao dich; cip hoa don dién ti.

+D6i soat va 1ap bao cdo doanh thu (theo ngay/thang, top sach, top ngudi
thué, xuat Excel).

d) Sian phim ciia qua trinh

Quyén doc hop 1€ duoc cép cho ban doc trong thot han, hoa don dién tur, dir
liéu lich sur giao dich va cac bao cao doanh thu phuc vu quan tri kinh doanh.

Quy trinh phuc vu va khai thdc ciua ban doc
a) To chirc va vai tro tham gia

Quy trinh 1y Ban doc lam trung tdm, van hanh trén ca nén tang web va tng
dung da nén tang (Android/iOS), véi su hd trg cua cac dich vu Al va tim kiém.
Day 1a khau hién thuc hoa gia tri ctia toan bd chudi nghiép vu phia trude.

b) Trinh tw van hanh

Ban doc tiép can hé thong qua trang chu (sach ndi bat, moi, doc nhiéu, mién
phi, goi ¥ theo hanh vi) hodc qua tim kiém (theo tén/tac gia/thé loai/tir khoa, loc
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nang cao, tim todn vin tra vé s trang chtra doan vian ban). Sau khi xac 1ap quyén
doc (mién phi hodc da thu¢), ban doc doc xuét ban phém vol déy du trai nghi¢m:
ghép tile va zoom véi PDF, doc EPUB/Audio/Media/Tuong tac, muc luc diéu
hudng, bookmark, ghi chti va td v€, doc QR, giong doc Al, hoi-dép va tom tit noi
dung bang Al Tién d6 va dit liéu ca nhéan (highlight, ghi chi, cAu hinh doc) duoc
d6ng bo trén nhiéu thiét bi. V&i ché do offline, hé thong tai ban dd ma hoa va kiém
tra license khi m¢. Hanh vi doc duoc ghi nhan dé phuc vu c4 nhan hoa va goi ¥.

¢) Cac giao tac xir ly nghiép vu

« Ping ky/dang nhap va quan 1y thiét bi; duyét trang chu va tim kiém (co
ban, nang cao, toan vin, trich dan).

* Xac lap quyén doc; doc da dinh dang (PDF, EPUB, Audio, Media, Tuong
tac).

* Tao bookmark, ghi chu, highlight; doc QR va dung giong doc/hoi-dap Al

« Pong bo tién d6 va dir liéu ca nhan da thiét bi; tai va kiém tra license ban
offline (DRM).

* Ghi nhan hanh vi va sinh goi y/ca nhan hoa.

d) Sian phim ciia qua trinh

Trai nghiém doc hoan chinh va an toan ban quyén cho ban doc; dir 1iéu hanh

vi doc (lich sir doc/thué, thé loai yéu thich, thoi gian doc) 1am dau vao cho ¢4 nhan
hoa, goi y va cac bao cdo van hanh.

5.2.2 Cac d6i twong tham gia vao quy trinh nghiép vu va méi lién hé giira
chiing (con nguoi, cac ngudn lwe, thiét bi phuc vu cho xir Iy nghiép vu, cac
yéu td déng vai tro hd tro khac)

5.2.2.1. Tong quan cic nhém ddi twong

Pé van hanh thong sudt sau (06) quy trinh nghiép vu da mo ta & phan Thiét
ké chi tiét quy trinh, hé thong phat hanh sach dién tir huy dong bon (04) nhom dbi
tugng. Mdi nhom co vai trd va mdi lién hé cu thé véi cac quy trinh; tong thé ching
tao thanh mot hé sinh thai hoan chinh tir khau san xuét ndi dung dén khau phuc
vu ban doc.

Nhém dbi twong M5 ta ngin Vai tro chinh

Khoi tao, cung cap dau
vao va tiéu thu dau ra
cua cac quy trinh

Con nguoi va hé thong bén ngoai

Téac nhan 1A LA
tuong tac voi h¢ thong

bPéi tuong di liéu | Thuc thé duoc tao, bién ddi va | La san phém trung gian
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Nhém dbi twong M ta ngin Vai tro chinh

nghiép vu luu trir trong quy trinh va dau ra cua cac giao
tac nghiép vu

Bao dam nang lyc van
hanh ky thudt ctia hé
thong

Phan cirng, phan mém va ha ting

Nguon lyc va thiét bi -
phuc vu xtr ly

Bao dam an toan, kiém
Yéu to ho trg Cac nang lyc phu trg xuyén suot | soat va do luong hic¢u
qua van hanh

Céc phan tiép theo cta tai liéu nay lan luot: (i) trinh bay so d6 ngir canh thé
hién mbi lién hé tong thé; (ii) liét ké chi tiét tirng ddi twong theo nhom; va (iii)
tong hop ma tran trach nhiém RACI giita cac tac nhin va cac quy trinh nghiép vu.
5.2.2.2. So’ @6 ngir canh tong thé

So d6 ngir canh dudi ddy mé ta hé thong phat hanh sach dién tir trong quan
hé vdi cac tdc nhan ngoai va kho dir liéu nghi€p vu. Tac nhan con nguoi (cot trai)
cung cap dau vao cho hé théng va tiéu thu dau ra; cac hé thdng ngoai (cot phai)
thuc hién cac nhi€ém vu chuyén bi¢t ma h¢ théng uy thac; kho dir li€u nghiép vu
(phia du6i) 14 noi luu trit va truy xuét cac d6i tuong dir lidu.

So dé ngit canh hé théng

Bién tap vién Céng thanh toan
Bién tap, bién muc VNPay, Momo, ZaloPay
Nguoi phé duyét Ban thao : Streaming server
Kiém duyét, phat hanh \\ \ Thanh toan g |YouTube, Vimeo, SoundCloud
Quyét dinh duyét / /
Quan tri vién néi dung Nhing media Dich vu Al

Cau hinh portal, tin tic = [~ _ \ Tao/phuc ché &nh, héi-dap
“\HE THONG XUAT Bi\rf Xy Al

& phat hanh sach dién tu|

Luu / truy xuat
GUi théng bao

Yéu cau doc / thué \

Ban doc Kho dir liéu nghiép vu Dich vu th6n19 bdo
Doc, thué, tim kiém Séch, don thué, héa don... Email, push notification

Tac nhan con ngudi (trdi) — Hé théng (gitra) — Hé théng ngoai (phai) — Kho dir liéu (dudi)
Hinh 1. So do ngir canh hé thong phat hanh sach dién tu

So dd ngir canh thé hién ba mdi lién hé chinh:

« Tac nhan con nguoi — Hé thong: bién tap vién dua ban thao va 1énh bién
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tap; ngudi phé duyét ra quyét dinh kiém duyét; quan tri vién ndi dung ciu hinh
danh muc va portal; ban doc gui yéu cau doc/thué va nhén lai ndi dung.

« Hé thdng — Hé théng ngoai: hé théng Uy thac viéc thanh toan cho cong
thanh toan; nhung ludng media tir streaming server; goi dich vu Al dé tao/phuc
ché anh, sinh hoi-dap; giri thong bao qua dich vu email va push notification.

* Hé théng — Kho dir li¢u nghiép vu: moi hoat dong déu phat sinh thao tac
lru hodc truy xuat dir liéu 1én kho dit liéu chung cta hé thong.

5.2.2.3. Liét ké chi tiét cac ddi twong theo nhém

5.2.2.3.1. Nhém tac nhan

Tac nhan 1a cac thyc thé bén ngoai hé thdng co twong tac truc tiép véi hé
thdng. Tac nhan gdm hai loai: tac nhan con ngudi (ngudi diung ndi bd va ngudi
dung cudi) va tac nhan 1a hé théng bén ngoai (dich vu két ndi qua giao dién ky

thuat).

mMa | entac M& t vai tro Quy trinh
nhan lién quan
3.1.1. Tac nhan con ngudi
n_n -~ | Thuc hi€n bién tap ban thao, bién muc, s6 héa | QT-01,
TN-OL Bien @p vien | s 4ong goi xudt ban phim. QT-02
Ngwdi  phe Kl?l’n Quya,;chap 1?han hogc tra le_u.lAaan :[hao Vé} QT-01,
TN-02 Juveét xuat ban pham; dong giai doan bién tap; phé QT-03
y§ duyét phat hanh.
TN-03 QHan tri vién Q’uan}n c{anh muc, f[}l sach, tac gid, banner, tin QT-04
ndi dung tire, cau hinh giao dién portal.
TN-04 ChU: nhiém Tll}eF}ap (Aiu an xuat ban, phan cong vai tro, theo QT-01
du an doi tién do.
Nguodi dung cuéiqduyét portal, tim kiém, thué, QT-05
TN-05 | Ban doc doc xuat ban pham trén web va ung dung di ’
~ QT-06
dong.
Quan tri hé¢ | Van hanh k¥ thuat, quan ly tai khoan, gidm sat | Xuyén
TN-06 % N . A £
thong hé thong, sao luu va phuc hoi. suot
TN-07 | Ké toan/ddi | Dbi soat giao dich thanh todn, 13p bao céo QT-05
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Ma TenAtac M0 ta vai tro QP y trinh
nhin lién quan
soat doanh thu, xur Iy héa don dién tur.
3.1.2. TAc nhén 1a hé thong bén ngoai
Céng  thanh VNPay, Momo, ZalgPay, }he ngan hang, App}e
TN-08 , Pay, Google Pay. Tiép nhan yéu cau thanh toan | QT-05
toan s ATA . .
va tra vé két qua giao dich.
) YouTube, Vimeo, SoundCloud va cac dich vu
Streaming X A . QT-02,
TN-09 tuong tu. Cung cap ludong audio/video dugc
server , . X1z X QT-06
nhing vao xuat ban pham.
Taova phl_‘lc ché anh, sinh Videg tr anh tinh, doc QT-02
TN-10 | Dich vu Al | vdn ban bang giong Al, tom tat va hoi-dap noi ’
. QT-06
dung sach.
et | DI e iication it thigu sich moi va khuyé | Q105
thong bao | P> & - YU QT-06
mai.
D}Ch Ve p,hat Apple App Store, Google Play. Phan phdi tmg
TN-12 | hanh ung A A K . QT-06
dung di ddng cia hé thong to1 ban doc.
dung
Dich vu dinh | Giri ma OTP qua SMS/email phuc vu xac thuc
IN-I3 ) §anh/OTP | hai yéu to. QT-06
5.2.2.3.2. Nhém doi twong div liéu nghiép vu

bPoi tuong dir li¢u nghiép vu 1a céc thuc thé duoc tao lap, bién d6i va luu trix
trong qué trinh van hanh quy trinh. Mdi d4i tuong c6 vong doi rd rang va co thé
dugc sinh ra & mot quy trinh rdi sir dung & cac quy trinh ké tiép.

e ~ Sinh ra
ma | Doitwongdu Mb ti tai/Sir
liu .
dung tai
3.2.1. Poi twong phuc vu san xuit ndi dung
DL-01 | Dy 4n xuét ban | pon vi cong viéce tap hop tai nguyén, nhan sy | QT-01
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e ~ Sinh ra
ma | Doitwongdu Mb ta tai/Sit
li¢u .
: dung tai
va lich sir xir 1y cia mot xuat ban pham.
R N File gbc ctiia ban thao (Word, PDF, EPUB | QT-01,
DL-02 | Tep nguon ngudn...), ¢6 quan Iy phién ban. QT-02
Ban chup trang | Ban chup ban thao tai mdt thoi diém trong
DL-03 1 4 (snapshot) | qud trinh bién tap. QT-01
Thay doi duoc | Tap hop céc sira doi do bién tap vién dé xuét
DL-04 | 1 e0 doi (track change), cho duyét. QT-01
DL-05 | Metadata séch Te£1 sach~, tacxgla, N)EB, nam xuat ban, ISBN, QT-02
ngon ngtt, thé loai, sO trang. ..
Cay muc/chuong v6i diém nhay dén | QT-02,
DL-06 | Muc lyc (TOC) trang/phan tuong tng. QT-06
DL-07 Xuét ban pham | San pham hoan chinh dang 8?:8? :
dién t PDF/EPUB/Audio/Media/Tuong tac. QT-06
Tile anh trang Anh chia 2x2 cho mdi trang sach PDF, phuc | QT-02,
DL-08 | oA A
sach vu zoom va bao v¢ ndi dung. QT-06
. , Hotspot, vung chon, hi€u tUng chit/anh, | QT-02,
DL-09 | Lop tuong tac audio/video nhung theo trang. QT-06
3.2.2. Poi twong phuc vu vin hanh va kinh doanh
Danh muc, tu ’
DL-10 |sach, ho so tac | Cau trac kho ndi dung trén portal. QT-04
gia
Tin thc, bai| ... A n R
DL-11 viét, banner Noi dung truyén thong trén portal. QT-04
DL-12 | Pon thue Yéu cau thué sach cua ban doc, kem goi thué QT-05

va trang thai.
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e ~ Sinh ra
ma | Doitwongdu Mb ta tai/Sit
li¢u ’ .
: dung tai
Giao dich | Lich str giao dich véi céng thanh toan, ma
DL-13 thanh toan giao dich, trang thai. QT-05
DL.14 Pqua don dién Cl}ung Atu ké toan cho moi giao dich thué QT-05
tr thanh cong.
DL-15 Gia sach cua | Danh muc sach ban doc dang s& hitu quyén QT-05,
ban doc doc, kém thoi han. QT-06
DL-16 License/DRM | Khoéa cép quyén doc cho ban offline, co6 thoi | QT-05,
key han va rang budc thiét bi. QT-06
Bookmark, ghi | D@t liéu ca nhan cia ban doc theo tirng cudn
DL-171 ha, highlight | sch. QT-06
DL-18 | Tién do doc Vi tri doc gan nhat, duoc dong bo da thiét bi. | QT-06
DL-19 Lich str hanh vi Sac}l da‘ doc, th01' zg’lan doc, thé loai yéu thich QT-06
doc — dau vao cho goi y.
DL-20 Tai o khoan H;O so: ngu(fl du?g, vai tr9, thiét bi dang nhap, Xuyén sudt
nguodi dung cau hinh bdo mat.
DL-21 Nhat ky giao AHdlt log tf)ar} bo giao tac c6 anh hudéng dén Xuyén subt
tac ndi dung va giao dich.
1.1.2.3.3. Nhém nguén lwc va thiét bi phuc vu xir ly nghiép vu

Nhom nay bao gdm cac thiét bi, ha ting va phan mém nén tang bao dam ning
lwe xtr Iy ki thuét ctua hé théng. Chi tiét cAu hinh trién khai duoc trinh bay trong
phan Kién triic hé thong cua bao céo chinh.

Mi | Ngudn lwc/thiét b Mo ta Phyc vu quy
trinh
3.3.1. Thiét bi nguwoi dung
TB-01 | May tram bién tip Méy tinh cua bién tap vién va quan tri QT-01, QT-
vién, truy cdp hé thong qua trinh ’
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Phuc vu quy

Ma Nguon luc/thiét bi Mo ta trinh
duyét; co thé qua VPN. 02, QT-04
TB-02 Ma}i cua nguodi phé T}Iong Atl'l’ may trAa.m bién tap, dung QT-03
duyét giao dién duyét ndi dung.
) Trinh duyét web; ung dung
TB-03 | Thiét bi ctia ban doc | Android/iOS trén dién thoai, may | QT-06

tinh bang.

3.3.2. Ha ting may chi va lwu triv

VPS chay ung dung (FastAPI),

TB-04 | May chu ung dung reverse proxy (Nginx), cache (Redis), | Xuyén subt
worker.
May chu co s& dit | VPS chay PostgreSQL, luvu metadata, . X
TB-05 1 jiay don thué, ti khoan, nhat ky. Xuyen suot
’ VPS  chay OpenSearch  hoac
TB-06 | May chu tim kiém Typesense phuc vu tim kiém full- | QT-06
text, goiy.
TB-07 Luu trit tép xuat ban | DATA DIR trén may chi tmg dung, | QT-02, QT-
pham luu file PDF/EPUB/Audio/tile anh. | 06
Déi twone lru it sao Cloudflare R2 (object storage) cho ’
TB-08 ne backup DATA DIR va dump co sé | Xuyén suot

luu

dir ligu.

3.3.3. Ha ting mang va bién

Cloudflare L6p bién ding truée hé thdng, loc
TB-09 1 CDN/WAF/DDoS) | traffic, ma hoa kénh truyén, QT-06
Private LAN nha | Mang noi bd két ndi cac VPS khong R £
TB-10 cung cip can Public IP (Hetzner/DO/Vultr). Xuyen suot
TB-11 | WireGuard VPN Kénh VPN cho developer/admin truy | Van hanh ni

cap hé théng an toan tir xa.

bo
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Mi | Ngubdn luc/thiét b M ti Phyc vu quy
trinh
3.3.4. Phan mém nén tang va cong cu xir Iy
Cone  cu xit I Thu vién cat-ghép trang, ban
TB-12 PDF%EPUB y watermark, render trang thanh anh, | QT-02
kiém tra EPUB.
TB-13 Trinh doc da dinh Reqder PDF tlle-bgsed, EPU}B reader, QT-06
dang audio player, media player tich hop.
R Ma hoéa ban offline, quan 1y license, | QT-05, QT-
TB-14 | Md-dun DRM han ché in/ share/chyp man hinh. 06
2 . Lop tich hop goi cac API Al tao | QT-02, QT-
TB-15 | Congdichvu AL 15 1 deo, doc van ban, hoi-dap. | 06
5.2.2.3.4. Nhém yéu té hé tro

Pay 1a cac nang lyc van hanh xuyén sudt, khong thudéc mot quy trinh nghiép
vu riéng nao nhung bao d¢am tinh an toan, hop phap, do ludng va truyén thong cho

toan bo chudi quy trinh.

doanh va truyén thong.

Mi Yéu té h tro Mb ti Ho tro quy
: trinh
‘ Bén vai trd chinh (Bién tip vién,
Phan quyén theo vai tro | Nguoi phé duyét, Ban doc, Admin) . X
HT-01 (RBAC) dinh hinh quyén truy cap trong moi Xuyen suot
quy trinh.

s 1s s . . | bang ky, dang nhap, OTP, gidi han A
gT-02 | Quan 1y @i khoan va | Wt ig’ o dane thoi, khoa tai | Q00 VaD
thiét bi \ hanh

khoan.
Watermark, signed tile URL, chéng QT-02, QT-
HT-03 | B4o v¢ ndi dung tai anh ty dong, ma héa DRM ban )
: 03, QT-06
offline.
’ Email, push notification, in-app QT-05, QT-
HT-04 | HE thong thong bao notification cho cac su kién kinh 06 ’
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Mi Yéu t6 hd tro Mb ti Ho tro quy
: trinh
A A . .. ., | Dashboard chi s van hanh, béo céo
HT-05 H,(? thong quan tri —bdo doanh thu, top sach, top nguoi thué, QT_OA4 ’ QT_
cao £ 05, van hanh
xuat Excel.
SO , Nang lyc diéu tra, truy vét, xuét R
HT-06 Trlgly vetva b2}ng ching bang chimg phuc vu xtr 1y vi pham Q‘T_%’ van
chong sao chép X A hanh
ban quyén.
‘ Backup dinh ky DATA_DIR va )
HT-07 | Sao luu va phuc hoi dump co s& dir liéu 1én doi twong | Xuyén suot
luu trit ngoai.
Theo ddi sirc khoe hé thong, canh ,
HT-08 | Gidm sat va canh bdo | bao khi vugt ngudng, ki€m soat | Xuyén sudt

hiéu nang.
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5.2.2.4. Ma tran trach nhiém (RACI) giira tac nhan va quy trinh

Ma tran RACI thé hién trach nhiém cuia timg nhom tac nhan ddi véi timg quy
trinh nghiép vu, theo bén murc:

« R (Responsible) — Truc tiép thuc hién cong viéc cta quy trinh.

« A (Accountable) — Chiju trach nhiém cudi cung, ra quyét dinh nghiém
thu/dong quy trinh.

« C (Consulted) — Puoc tham van trong qua trinh thyc hién.

« I (Informed) — Pugc théng bao vé két qua ciia quy trinh.

Bién tap Nguoi Quan tri Ban Hé théng
vién phé duyét vién doc (tu dong)
QT-01 Bién tap R A |
QT-02 Bién muc R C A
QT-03 Phé duyét C R/A |
QT-04 Quan tri | R/A
QT-05 Kinh doanh C R A
QT-06 Phuc vu | R A
R = Thuc hién A = Chju trdch nhiém C = Tham vén | = Pugc théng bao

Hinh 2. Ma trdn trach nhiém (RACI) giita cac tac nhan va quy trinh nghiép

vu

Dién gidi ma trin

Mot s6 diém can luu ¥ trong cach doc va ap dung ma trén:

«QT-01 (Bién tap): Bién tap vién tryc tiép thuc hién (R), Nguoi phé duyét
chiu trach nhiém cubi (A) khi dong giai doan, Quan tri vién duoc thong bao (I) dé
chuan bi khau phat hanh tiép theo.

« QT-02 (Bién muyc): Bién tap vién thyc hién (R), nhung phan 16n cac budc
ning (cat ghép, render tile, goi Al) duoc Hé thong ty dong chiu trach nhiém (A);
Nguoi phé duyét dugc tham véan (C) khi can kiém tra chét lugng gitra chimg.

* QT-03 (Phé duyét): Nguodi phé duyét la ca R va A; Bién tap vién dugc tham
vén (C) khi can chinh stra, Quan tri vién dugc thong bao (I) dé cau hinh phat hanh.

* QT-04 (Quan tri): Quan tri vién la ca R va A; Bién tap vién dugc thong bao
(I) vé thay d6i cau trac kho noi dung.
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« QT-05 (Kinh doanh): Ban doc thyc hién hanh vi mua/thué (R), Hé thong
chiu trach nhiém xur 1y giao dich va cap quyén (A), Quan tri vién duoc tham van
(C) khi c6 vudéng mic.

« QT-06 (Phuc vu): Ban doc thyc hién hanh vi doc (R), Hé théng chiu trach
nhiém phuc vu ndi dung va kiém soat DRM (A), Quan tri vién dugc thong béo (I)
qua cac chi s6 hanh vi doc.

5.2.3 Danh sach cac yéu cau cia nguwoi sir dung

TT Chirc ning/Nhém M0 ta chi tiét
chirc ning

I |Phin hé Bién muc

sach dién tr
Nhom: Quan ly ngudn
PDF va ho so sach
1 | Tai PDF sach lén hé¢ | Cho phép tai file PDF cua sach vao hé thong dé tao
thong nguon dir liéu ban dau cho bién muc, xur ly va doc
sach.

2 | Kiém tra tinh hop I¢ cua Kiém tra dinh dang, dung lugng va diéu kién hop 1€

file PDF cua file PDF trude khi dua vao quy trinh xtr 1y sach.

3 |Luu PDF nguén vao Luu file PDF géc vao vung luu trit ctia sach dé lam

vung luu trir sach nguon xu 1y, doi soat va tai tao tai san doc khi can.

4 | Cap nhat/dinh kém lai | Cho phép thay thé hogc gén lai file PDF ngudn cho

PDF cho sach sach da co trong hé thong.

5 | Xoba sach X6a hod so sach va cac lién két nghiép vu lién quan
theo quyén quan tri, 4p dung cho truong hop can loai
b6 sach khoi hé théng.

6 |Xem truéc PDF/sach | Hién thi ban xem trudc PDF/sach trong trang bién

trong trang bién tap tap d€ kiém tra ndi dung trudce khi Iuu hoac xuat ban.

7 | Cap nhat phan loai sach | Chirc nz}mg "Cap nhat phan loai sach tir siéu dir licu"

tur si€u dir liéu dung dé cap nhat/cau hinh siéu dir liéu sach trong
Phan hé Bién muc sach dién tu, giup nguoi dung
hiéu ro va thao tac dung phan nghiép vu tuong tng.

8 | Gan nhan/badge hién thi | Gan nhan/badge cho sach dé lam noi bat trang thai

cho sach hodc thudc tinh hién thi trén giao dién.

9 |Quan 1y danh séach | Cho phép xem, loc va thao tic v&i danh siach

sach/PDF trong trang | sach/PDF trong khu vuc bién tap.
bién tap
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TT Chirc ning/Nhém M0 ta chi tiét
chirc ning

10 | Tim kiém sach/PDF | Cho phép tra ctru sach/PDF theo siéu dit liéu nhu tén
theo si€u dir liéu sach, tac gia, danh muc hodc tir khéa lién quan.

11 Ki‘ém tra trung lap trong | Chirc nang "Kiém tra trung 1ap trong ludng upload
ludng upload sach sach" dung dé ki€ém tra doi tugng nghi¢p vu trong

Phén hé Bién muc sach dién ti, giup nguoi dung
hiéu ro va thao tac dung phan nghiép vu tuong tng.

12 | Theo ddi nhat ky/tién | Chirc nang "Theo ddi nhat ky/tién trinh xir Iy PDF"
trinh xur ly PDF dung dé theo doi file PDF/sach trong Phan h¢ Bién

muc sach dién tw, gitp nguoi dung hi€u r6 va thao
tac ding phan nghiép vu tuong ung.

13 | Thay anh bia sach Cép nhat anh bia dai dién pﬁa sach dé hién thi ding

trén danh sach, trang chi ti€t va cac module ndi dung.

14 | Thay rudt sach tir PDF | Thay phan rudt sach bang file PDF méi, phuc vu cip
moi nhat ndi dung doc ma van gilt ho so sach hién cé.

15 | Chay tac vu don dep | Chuc nang "Chay tac vu don dep vung luu trir sach"
vung luu trir sach dung d€ don dep doi tuong nghi€p vu trong Phén hé

Bién muc sach dién tu, gitp nguoi dung hiéu ro va
thao tac ding phan nghiép vu tuong tng.

16 | G& ban doc PDF khoi | Ngung dung ban doc PDF dang gan v6i sach nhung
sach van gitr ho so sach va cac dir liu lién quan khac.
Nhom: Metadata
Capture va goi y siéu
dir liéu

17 | Luu ban nhap Metadata | Chirc nang "Luu ban nhap Metadata Capture" dung
Capture d€ luu trir siéu dir liéu sach trong Phan h¢ Bién muc

sach dién tur, gitip nguoi dung hiéu rd va thao tac
dang phan nghiép vu tuong ung.

18 |Ap dung Metadata | Chuc nang "Ap dung Metadata Capture vao sach"
Capture vao sach dung d¢ quan ly/xu 1y siéu dir liéu sach trong Phan

hé Bién muc sach dién tir, giup nguoi dung hiéu r6
va thao tdc dung phan nghiép vu tuong Ung.

19 | Trich xuét siéu dir lidu | Chirc ning "Trich xuat siéu dir liéu bang Al trong

bang Al trong Metadata
Capture

Metadata Capture" dung dé quan ly/xu 1y siéu dir
li¢u sach trong Phan h¢ Bién muc sach dién tir, giap
ngudi dung hiéu rd va thao tac ding phan nghiép vu
tuong Uing.
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TT

Chirc nang/Nhom
chirc ning

M ta chi tiét

20

Tu dong goi y nhin ndi
bat cho sach

Chtre ning "Ty dong goi ¥ nhin ndi bat cho sach"
dung dé quan ly/xir ly ddi tugng nghiép vu trong
Phan hé Bién muc sach dién tr, giip nguoi dung
hiéu 5 va thao tac dung phan nghiép vu tuong tng.

21

Quan 1y goi y nguon
siéu dir liéu

Chtre nang "Quan 1y goi ¥ ngudn siéu dit liéu" dung
dé quan 1y/xtr 1y siéu dit liéu sach trong Phan hé Bién
muc sach dién tir, giap ngudi ding hiéu rd va thao
tac ding phan nghiép vu trong tng.

Nhom: Quén ly siéu
dir liéu sach

22

Nhan dién tén sach tir
quy trinh siéu dir li€u

Trich xuat va dé xuat truong Tén sach tir ngudn siéu
dir 1iéu/PDF dé bién tap vién kiém tra va chuan hoa
ho so sach.

23

Nhan dién tac gia t quy
trinh si€u dir liéu

Trich xuét va dé xuat trudng Tac gia tir ngudn siéu
dir liéu/PDF, ho tro gan ding tac gia cho sach trong
hé thong.

24

Nhan dién nha xuét
ban/ISBN tur quy trinh
siéu dir liéu

Nhén dién Nha xuét ban va ISBN tir ngudn siéu dit
li¢u/PDF @€ bo sung thong tin dinh danh va xuat ban
cua sach.

25

Nhan dién siéu dir liéu
mo rong tu PDF

Nhan dién cac truong si€u dir liéu bd sung nhu nam
xuat ban, ngédn ngtr, mo t4 hoac thong tin phu trg
khac cua sach.

26

Hién thi siéu dir liéu
sach trong trang bién
tap

Hién thi day du cac truong siéu dir li€u cua sach dé
bién tap vién ra soat trudc khi chinh stra hodc xuat
ban.

27

Céap nhat siéu du li€u
sach

Cho phép chinh stra cac trudong siéu dir li€u da co
cua sach nhu tén sach, tac gia, mo ta, nha xuat ban
hoac ISBN.

28

B6 sung siéu dir li¢u
sach

Cho phép thém cac truong siéu dir liéu con thiéu vao
ho so sach dé thong tin bién muc day du hon.

29

Gan category/thé loai

cho sach

Gan sach vao danh muc/thé loai phii hop dé hd tro
loc, hién thi va tim kiém theo chu de.

30

Cap nhat tu khoa/tag
si€u dir liéu cho sach

Cap nhat keyword/tag cho sach dé ting kha ning
phan loai, tim kiém va goi y ndi dung lién quan.
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chirc ning
Nhom: Quéan ly muc
luc/TOC
31 | Nhan dién TOC tir PDF | Nhan glién géu trac muc luc tir PDF, lam co s& tao
cac diém diéu hudng theo chuong/muc trong sach.
32 | Sinh TOC ty dong cho | Tao muc luc tu dong cho sach dua trén dit liéu nhan
sach dién, gitip giam thao tac nhap thu cong.
33 |Hién thi TOC trong Hién thi muyc lyc trong editor/reader dé nguoi dung
trang bién tap/trinh doc | kiém tra cau truc sach va chuyén nhanh t¢1 ndi dung
can doc.
34 | Chinh stra muc TOC Cho phép chinh stra tén muc, cép muc hodc trang
dich cua ting muc luc trong sach.
35 | Thém muc TOC Cho phép thém muyc luc méj khi‘ sach thiéu
chuong/muc hodc can bd sung diém diéu hudng.
36 | Xo6amuc TOC Cho phép loai,b(") muc luc sai, thtra hoac khong con
phu hgp véi cau tric ndi dung sach.
37 | Sép xép tht ty TOC Sép xép lai thir t cac muc luc dé khop v6i trinh ty
chuong/muc thuc té trong sach.
38 |Gan trang dich cho | Gin trang dich cho timg muc luc dé thao tic diéu
TOC huodng trong trinh doc di dung vi tri ndi dung.
39 | Kiém tra TOC truée khi Kiém tra tinh hop 1€ cua muyc luc trqéc khi luu, tranh
luu thiéu trang dich hodc sai cau tric cap muc.
40 | Luu TOC cua sach Luu cAu trac muc luc di chinh stra vao hd so sach dé
dung trong editor va trinh doc.
Nhom: Cong cu PDF,
render va tai san doc
41 | Cit rudt PDF bang cong Churc néng "Cét rudt PDF bang cong cu PDF" dung
cu PDF dé quan ly/xu 1y file PDF/sach trong Phan h¢ Bién
muc sach dién tir, giup nguoi dung hiéu ro va thao
tac ding phan nghiép vu tuong tng.
42 | Ghép bia va ruot PDF | Chirc ning "Ghép bia va ruét PDF bang cong cu

bang cong cu PDF

PDE" dung dé quan ly/xir Iy file PDE/sach trong
Phan hé Bién muc sach dién tr, giip nguoi dung
hiéu r6 va thao tac dung phan nghiép vu tuong ng.
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chirc ning

43 | Téi wu PDF cho trinh | Chtrc ning "Tdi wu PDF cho trinh doc web" dung gié
doc web quan ly/xu ly trai nghiém doc sach, bao gom dicu

huodng, tuy chon doc, ddnh dau va ghi nhan hoat
dong doc.

44 | Cu hinh két xuat PDF | Chirc nang "Cau hinh két xuat PDF thanh tai sin
thanh tai san doc doc" dung dé cap nhat/cau hinh file PDF/sach trong

Phan hé Bién muc sach dién tr, giip nguoi dung
hiéu r6 va thao tac dung phan nghiép vu tuong ng.

45 | Két xuat PDF thanh anh | Chtrc ning "Két xuit PDF thanh anh trang/manh
trang/manh anh anh" phuc vu quan ly méanh anh bao v¢ cua trinh doc

theo co ché tile-first an toan.

46 | Xem trudc anh | Chirc nang "Xem trudce anh trang/thumbnail” dung
trang/thumbnail dé xem va hién thi d61 tuong nghiép vu trong Phan

hé Bién muc sach dién tir, giup nguoi dung hiéu r6
va thao tac ding phan nghi¢p vu tuong ung.

47 | Tao manh anh bao vé | Chtrc nang "Tao manh anh bao vé cho trang PDF"
cho trang PDF phuc vu quan Iy manh anh bao vé cua trinh doc theo

co cheé tile-first an toan.

48 | Kiém tra manh anh bao | Chtic ning "Kiém tra manh anh bao v¢" phuc vu
vé quan Iy manh anh bao vé cua trinh doc theo co ché

tile-first an toan.

49 | Render lai tai san doc | Chirc nang "Render lai tai san doc ciia sach" dung dé
cua sach tao mdi trinh doc sach trong ?hﬁn hé Bién muc sach

dién tu, giup nguoi dung hiéu rd va thao tac ding
phan nghiép vu tuong tng.

50 |Luu é&nh trang/manh | Chuoc nang "Luu anh trang/manh anh cia trinh doc
anh cua trinh doc vao | vao DATA_DIR" phuc vu quan ly manh anh bao vé
DATA DIR cua trinh doc theo co ché tile-first an toan.

51 | Gan 4anh trang/manh | Chirc ning "Gan anh trang/manh anh vao sach" phuc
anh vao sach vu quan ly manh anh bao vé cua trinh doc theo co

che tile-first an toan.
Nhom:  Audio/video
cua sach

52 | Quan ly hang doi | Chic ndng "Quan ly hang doi duyét/quy trinh sach"

duyét/quy trinh sach dung dé cap nhat/cau hinh doi twong nghiép vu trong

Phan h¢ Bién muc sach dién tir, gip nguoi dung
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chirc ning
hiéu 5 va thao tac dung phan nghiép vu tuong tng.
53 |Bat ndi dung tuong | Chuc nang "Bat ndi dung tuong tac/audio-video cho
tac/audio-video cho | sach" dung dé quan ly/xt ly audio/video gan véi
sach sach hoac tung trang, phuc vu ndi dung da phuong
tién trong trai nghi¢m doc.
54 | Chu hinh audio/video | Chirc ning "Cau hinh audio/video BookMedia cua
BookMedia cua sach sach" dung dé cap nhat/cau hinh audio/video gan véi
sach hoac tung trang, phuc vu ndi dung da phuong
tién trong trai nghi¢m doc.
55 | Gan video nhung/tai 1én | Chirc ning "Géan video nhiing/tai 1én vao sach" ding
vao sach dé gan/két noi audio/video gan véi sach hoac tirng
trang, phuc vu ndi dung da phuong tién trong trai
nghiém doc.
56 | Gan audio nhung/tai 1én | Chirc ning "Gén audio nhiing/tai 1én vao sach" dung
vao sach dé gan/két noi audio/video gan véi sach hoac tirng
trang, phuc vu ndi dung da phuong tién trong trai
nghiém doc.
57 | Gan audio/video cap | Chirc ning "Gin audio/video cap toan sach" dung dé
toan sach gan/két ndi audio/video gan véi sach hodc tung
trang, phuc vu ndi dung da phuong tién trong trai
nghiém doc.
58 | Gan audio/video theo | Chirc ning "Gan audio/video theo trang sach" dung
trang sach dé gan/két noi audio/video gan véi sach hoac tirng
trang, phuc vu ndi dung da phuong tién trong trai
nghiém doc.
59 | Tao hotspot/anchor | Chtrc ning "Tao hotspot/anchor twong tac" dung dé
tuong tac tao mdi ndi dung tuwong tac trong sach nhu hotspot,
anchor hoac item tuong tac.
Nhom: Nogi dung
twong tac trong sach
60 | Kiém tra audio/video va | Chirc nang "Kiém tra audio/video va ndi dung twong
ndi dung tuong tac |tac trong trang bién tap" dung dé ki€m tra
trong trang bién tap audio/video gan véi sach hodc tung trang, phuc vu
ndi dung da phuong tién trong trai nghiém doc.
61 | Bat hién thi noi dung | Churc nang "Bat hién thi noi dung tuong tac mac

tuong tac mac dinh

dinh" dung dé xem va hién thi ndi dung tuong tac
trong sach nhu hotspot, anchor hoac item tuong tac.




36

TT Chirc ning/Nhém M0 ta chi tiét

chirc ning

62 | Thém phan tir twong tac | Chirc ning "Thém phén tir twong tac" dung dé tao
moéi ndi dung twong tac trong sdch nhu hotspot,
anchor hoac item tuong tac.

63 | Gan hanh dong cho | Chirc nang "Gan hanh dong cho phan tir trong tac"

phan tur tuong tac dung dé gan/két noi ndi dung tuwong tac trong sach
nhu hotspot, anchor hodc item tuong tac.

64 | Cap nhat phan tir twong | Chirc nang "Cap nhat phan tir trong tac" dung dé cap

tac nhat/cau hinh ndi1 dung twong tac trong sich nhu
hotspot, anchor hodc item tuong tac.

65 | Xo6a phan tir trong tac | Chic ning "Xoa phan tir twong tac" dung dé xoa
hodc thu hoi ngi dung tuong tic trong sach nhu
hotspot, anchor hoac item tuong tac.

66 | Nhan ban phan tir tuong | Chirc ning "Nhén ban phan tir trong tac trong trang

tac trong trang bién tdp | bién tap" dung d€ quan ly/xtr Iy ndi dung twong tac
trong sach nhu hotspot, anchor hodc item tuong téc.

67 | Xem tru6c ndi dung | Chirc nang "Xem trude ndi dung tuong tac" dung dé

tuong tac xem va hién thi ndi dung twong tac trong sach nhu
hotspot, anchor hodc item tuong tac.

68 |Kiém tra anchor/ndi | Chirc nang "Kiém tra anchor/ndi dung twong tac"

dung tuong tac dung dé ki€m tra ndi dung tuong tac trong sach nhu
hotspot, anchor hodc item tuong téc.

Nhom: EPUB v2

ingest va runtime

69 | Tao audio TTS cho néi | Chirc néng "Tao audio TTS cho néi dung twong tac"

dung tuong tac dung d¢ tao mdéi audio/video gan vaoi sach hoac tirng
trang, phuc vu ndi dung da phuong tién trong trai
nghiém doc.

70 | Nhap EPUB v2 thanh | Chirc nang "Nhap EPUB v2 thanh sach méi" dung

sach méi de quan ly/xu ly goi EPUB v2, phuc vu nhap sach,
doc EPUB va céc tac vu runtime lién quan.

71 | Nap EPUB v2 vao sach | Chure nang "Nap EPUB v2 vao sach hién c6" dung

hién co dé quan ly/xu 1y g6i EPUB v2, phuc vu nhép sach,
doc EPUB va cac tac vu runtime li€n quan.

72 | Kich hoat/hty ngudn | Chirc nang "Kich hoat/hity nguén EPUB v2" dung

EPUB v2

dé xoa hodc thu hoi g61 EPUB v2, phuc vu nhap
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sach, doc EPUB va céc tac vy runtime lién quan.

73 | Dua lai EPUB v2 dang | Bua goi EPUB v2 dang dung vao hang doi 1ap chi
dung vao hang doi 1ap | muc lai d€ khoi phuc kha nang tim kiém ndi dung.
chi muc

74 | Luu tién d6 doc EPUB | Churc niang "Luu tién d6 doc EPUB v2" dung dé luu
v2 trir g61 EPUB v2, phuc vu nhap sach, doc EPUB va

cac tac vy runtime lién quan.
Nhom: Danh muc, tac
gia va tu sach

75 | Quan ly danh muc sach | Chire nang "Quan ly danh muc sach" dung dé quan
ly/xur Iy 461 twgng nghiép vu trong Phian h¢ Bién muc
sach dién tur, gitip nguoi dung hiéu rd va thao tac
dang phan nghié¢p vu tuong ing.

76 | Hién thi trang danh muc | Chirc nang "Hién thi trang danh muc cong khai"

cong khai dung dé xem va hién thi doi twong nghiép vu trong
Phan hé Bién muc sach dién tu, giup nguoi dung
hiéu ro va thao tac dung phan nghiép vu tuong tng.

77 | Hién thi trang t sach Churc néng "Hién thi trang tu sach cong khai" dung
cong khai dé xem va hién thi do1 tuong nghiép vu trong Phan

hé Bién muc sach dién tir, giup nguoi dung hiéu r6
va thao tdc ding phan nghiép vu tuong ting.

78 | Quan ly tac gia Chure nang "Quan ly tac gia" dung dé quan ly/xu Iy
doi twong nghiép vu trong Phan hé Bién muc sach
dién tir, giip nguoi dung hiéu rd va thao tac ding
phan nghiép vu tuong ung.

79 | Quan ly tu sach Chue nang "Quan 1y ta sach" dung dé quan ly/xt ly
doi tuong nghiép vu trong P}lén hé Bién myc sach
dién tir, grip nguoi dung hiéu rd va thao tac ding
phan nghiép vu tuong ung.

80 | Gén sach vao ta sach Chue nang "Gén sach vao ta sach" dung dé gan/két
noi doi twong nghi€ép vu trong Phan hé Bién muyc
sach dién tur, gitip nguoi dung hiéu rd va thao tac
dang phan nghi¢p vu tuong ing.

81 | Sip xép sach trong tu | Chirc ning "Sip xép sach trong tu sach" dung dé

sach

quan ly/xt 1y dbi tugng nghiép vu trong Phan hé
Bién muc sach dién tir, giup nguoi dung hiéu rd va
thao tac ding phan nghiép vu tuong tng.
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chirc ning
IT | Phan hé Quan ly néi
dung trang chu
Nhom: B6 cuc,
banner, feed va tai san
trang chu
1 |Quan 1y banner trang | Chirc ning "Quan ly banner trang chu" dung dé quan
chu ly/xu 1y néi dung trang chu nhu banner, module,
feed sach va tai san hién thi.
2 | Quan 1y module trang | Chirc ning "Quan 1y module trang chi" dung dé
chu quan ly/xtr ly néi dung trang chi nhu banner,
module, feed sach va tai san hién thi.
3 | Cau hinh bd cuc trang | Chirc nang "C4u hinh b cyc trang chu" dung dé cap
chu nhat/cau hinh ndi dung trang chu nhu banner,
module, feed sach va tai san hién thi.
4 | Chu hinh ndi dung chan | Chirc nang "Céu hinh ndi dung chén trang" dung dé
trang cap nhat/cau hinh do1 trong nghiép vu trong Phan hé
Quan ly noi dung trang chu, giap nguoi dung hiéu rd
va thao tdc dung phan nghiép vu tuong Ung.
5 Cé,u hinh giao dién hé | Chirc nang "Cau hinh giao dién h¢ thong" dung dé
thong cap nhat/cau hinh doi tugng nghiép vu trong Phé}n hé
Quan ly noi dung trang chu, giap nguoi dung hiéu rd
va thao tdc dung phan nghiép vu tuong Ung.
6 | Hién thi feed sach cong | Chirc néngq"Hién thi feed sach cong khai" dung dé
khai xem va hién thi ndi dung trang chu nhu banner,
module, feed sach va tai san hién thi.
7 | Tai tai san module trang | Chirc nang "Tai tai san module trang chu 1én" dung
chu lén de tao mdi ndi dung trang chu nhu banner, module,
feed sach va tai san hién thi.
Nhom: Tin tic cong
khai va bién tap
8 | Quan ly bai tin tirc trong | Chirc nang "Quan ly bai tin tirc trong trang bién tap"
trang bién tap dung d¢ quan ly/xtr 1y bai tin tc, phuc vu noi dung
truyén thong/cap nhat hién thi trén website.
9 | Xuat ban/luu trit bai tin | Chirc nang "Xuét ban/luu trir bai tin tic" ding dé

tirc

lvu trr bai tin tic, phuc vu ndi dung truyén
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thong/cap nhat hién thi trén website.
10 | Hién thi danh sach tin | Chuc nang "Hién thi danh sach tin tirc" dung dé xem
tirc va hién thi bai tin tirc, phuc vu ndi dung truyén
thong/cap nhat hién thi trén website.

11 | Hién thi chi tiét bai tin | Chtrc nang "Hién thi chi tiét bai tin tic" ding dé xem

tlrc va hién thi bai tin tic, phuc vu ndi dung truyén
thong/cap nhat hién thi trén website.

Nhom: Trang gidi

thiéu va gop y

12 | Hién thi trang gi6i thiéu Chue nang "Hién thi trang gi6i thiéu" dung dé xem
va hién thi doi tuong nghié¢p vu trong Phan I}é Quan
Iy ndi dung trang chu, gitp ngudi dung hi¢u rd va
thao tac ding phan nghiép vu tuong ing.

13 | Gui gbp ¥ cong khai Chirc nang "Gui gop y cong khai" dung dé quan
ly/xu ly o1 twong nghiép vu trong Phan h¢ Quan 1y
noi dung trang chu, gitp nguoi dung hiéu rd va thao
tac ding phan nghiép vu tuong ung.

14 | Cap nhat trang thai gop | Chuc nang "Cap nhat trang thai gop y" dung dé cap

y nhat/cdu hinh do6i twong nghiép vu trong Phan hé
Quan ly noi dung trang chu, giap nguoi dung hiéu o
va thao tdc ding phan nghiép vu tuong ting.

Nhom: Thong bao hé

thong

15 | Quan ly thong bao Chue nang "Quan ly thong bao" dung dé quan ly/xir
ly d6i tugng nghiép vu trong Phan h¢ Quan ly ndi
dung trang chu, giip nguoi dung hiéu rd va thao tac
dang phan nghiép vu tuong ung.

16 | Hién thi trang thong bao Chuc nang "Hién thi trang thong bao" dung dé xem
va hién thi do61 twong nghiép vu trong Phan hé Quan
1y ndi dung trang chu, gitip nguoi dung hiéu 16 va
thao tac ding phan nghiép vu tuong tng.

IIT | Phan hé Quan ly ngwoi

dung

Nhom: Dang ky, dang
nhap va xac thuc
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TT

Chirc nang/Nhom
chirc ning

M ta chi tiét

Pang ky tai khoan noi
bd

Chtrc ning "Ding ky tai khoan ndi bo" dung dé tao
mai tai khoan/nguoi dung, phuc vu xac thuc, ho so
ca nhan va quan tri truy cap.

Céu hinh email hé thong

Chtre ning "Céu hinh email hé théng" dung dé cap
nhét/ciu hinh d6i tuong nghi¢p vu trong Phan hé
Quan 1y nguoi dung, gitp ngudi dung hiéu 16 va thao
tac dng phan nghiép vu tuong tng.

Xac minh email tai
khoan

Chure nang "Xéac minh email tai khoan" dung dé tao
mai tai khoan/nguoi dung, phuc vu xac thuc, ho so
cd nhan va quan tri truy cap.

Ping nhap bang tai
khoan ndi bo

Chtrc nang "Pang nhap bang tai khoan ndi bd" dung
deé tao mdi tai khoan/ngudi dung, phuc vu xéc thuc,
ho so ca nhan va quan tri truy cap.

Céu hinh nha cung cip
ddng nhap mang xa hoi

Chtre niang "CAu hinh nha cung cip ding nhip mang
x3 hoi" dung dé cap nhat/ciu hinh tai khoan/ngudi
dung, phuc vu xac thuc, hd so ¢4 nhan va quan tri
truy cap.

bang nhap bing nha
cung cap mang xa hoi

Chue nang "bang nhép bang nha cung cip mang x3
hoéi" dung dé quén‘l}'l/xﬁ: 1y tai khoan/nguodi dung,
phuc vu xéc thuc, ho so cd nhan va quan tri truy cap.

Ding xuat tai khoan

Chtrc ning "Pang xuat tai khoan" dung dé tao moi
tai khoan/ngudi dung, phuc vy xac thuc, ho so ca
nhan va quan tri truy cap.

Gui yéu cau quén mat
khau

Chtrc ning "Guri yéu cau quén mat khau" dung dé
quan ly/xir Iy dbi twong nghiép vu trong Phan hé
Quan 1y nguoi dung, gitp ngudi dung hiéu 16 va thao
tac dGng phan nghiép vu tuong tng.

Dit lai mat khau bang
token

Chtrc ning "Dit lai mat khu bang token" dung dé
quan ly/xt 1y dbi twong nghiép vu trong Phan hé
Quan 1y nguoi dung, gitip ngudi dung hiéu 1 va thao
tac ding phan nghiép vu trong tng.

10

Xac thuc 2FA tai khoan

Cho phép xac thuc bo sung khi ding nhap tai khoan,
tang murc an toan cho nguoi dung va khu vuc quan
tri.

Nhém: Ho so va thiét
l1ap tai khoan ca nhan
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11 | Xem trang tai khoan ca | Chirc nang "Xem trang tai khoan ca nhan" dung dé

nhan xem Vfl‘ hién thi tai khodn/ngudi dung, phuc vu xac
thuc, ho so cd nhan va quan tri truy cap.

12 | Céap nhat hd so ¢4 nhan | Chtrc nang "Cap nhat hd so c4 nhan" dung dé cap
nhat/cau hinh doi twgng nghiép vu trong Phan hé
Quan Iy ngudi dung, gitp nguoi dung hiu rd va thao
tac ding phan nghié¢p vu tuong ung.

13 | Cap nhat avatar ca nhan | Chirc nang "Cap nhat avatar ca nhan" dung dé cap
nhat/cau hinh doi twgng nghiép vu trong Phan hé
Quan Iy ngudi dung, gitp nguoi dung hiu rd va thao
tac ding phan nghié¢p vu tuong ung.

14 | POi mat khau canhan | Chirc nang "Doi mat khau c4 nhan" dung dé cap
nhat/cau hinh doi tuwong nghiép vu trong Phan hé
Quan Iy ngudi dung, gitp nguoi dung hiu rd va thao
tac ding phan nghié¢p vu tuong ung.

15 | Cép nhat thong tin lién | Chie nang "Cép nhat thong tin lién hé/hd so" dung

hé/ho so dé cap nhat/cau hinh doi twong nghiép vu trong Phan
hé Quan ly ngudi dung, gitip ngudi dung hiéu 1o va
thao tac ding phan nghiép vu tuong tng.

Nhém: Lién két tai

khoian, phién déang

nhiap va dir liéu ca

nhin

16 | Xuét dir liéu cAnhan | Chic nang "Xuét dit liéu ca nhan" ding dé quan
ly/xt 1y do61 twong nghiép vu trong Phan hé Quan ly
nguoi dung, gitp nguoi dung hiéu 16 va thao tac
dang phan nghi¢p vu tuong ing.

17 | Quan ly phién dang | Chicnang "Quan ly phién dang nhép ca nhan" dung

nhép ca nhan de quan ly/xu ly tai khoan/ngudi dung, phuc vu xac
thuc, ho so cd nhan va quan tri truy cap.

18 | Gui lai email xac minh | Chtre nang "Gui lai email xac minh" dung dé quan
ly/xur ly doi twgng nghiép vu trong Phan hé Quan ly
nguol dung, giip nguoi dung hiéu rd va thao tac
dang phan nghi¢p vu tuong Gng.

19 | Gui email kiém thtr hé | Chtrc nang "Gui email kiém thtr hé thong" dung dé

thong

quan 1y/xtr 1y dbi tuong nghiép vu trong Phan hé
Quan ly nguoi dung, gitp nguoi dung hi€u rd va thao
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tac ding phan nghiép vu tuong tng.
20 | Lién két danh tinh mang | Churc nang "Lién két danh tinh mang x3 hoi vao tai
xa hoi vao tai khoan khoan" dung dé tao maoi tai khodn/nguoi dung, phuc
vu xdc thuc, ho so ca nhan va quan tri truy cap.
21 | Hay lién két danh tinh | Chic nang "Huy lién két danh tinh mang xi hoi"
mang xa hoi dung dé xda hodc thu hoi doi tuong nghiép vu trong
Phan h¢ Quan 1y nguoi dung, gitip nguoi dung hiéu
rd va thao tdc diing phan nghi¢p vu tuong ung.

22 | Xem phién dang nhap | Chic ndng "Xem phién ddng nhdp dang hoat dong"

dang hoat dong dung d¢€ xem va hién thi tai khoan/nguoi dung, phuc
vu xac thuc, ho so ca nhan va quan tri truy cap.

23 | Cau hinh giao dién t6i | Chtc ning "Cau hinh giao dién ti cho tai khoan"

cho tai khoan dung dé cap nhat/cau hinh tai khoan/nguodi dung,
phuc vu xéc thuc, ho so cd nhan va quan tri truy cap.

Nhom: Vai tro va

phin quyén

24 | Tao vai tro tuy bién Chtrc ning "Tao vai trd tuy bién" dung dé tao méi
vai tro va quyén, dam bao nguoi dung chi thuc hién
dugc cac thao tac dugc phép.

25 | Stra vai tro tiy bién Chtrc ning "Stra vai tro tuy bién" dung dé cap
nhat/cau hinh vai tro va quyén, dam bao nguoi dung
chi thyc hién duogc céac thao tac dugc phép.

26 | X6a vai tro tiy bién Chtc ning "Xo6a vai tro tiy bién" dung dé xé6a hodc
thu hoi vai tro va quyén, ddm bao ngudi dung chi
thuc hién dugc cac thao tdc dugc phép.

27 | Gan vai tro cho nguoi | Chirc ning "Gén vai trd cho nguoi dung" dung dé

dung gan/két ndi tai khoan/ngudi dung, phuc vu xac thuc,
hé so ca nhan va quan tri truy cap.

28 | Thu hoi vai trd khoi | Chic nang "Thu hoi vai tro khoi nguoi dung" dung

nguodi dung de x6a hodc thu hoi tai khoan/nguoi dung, phuc vu
xac thyc, ho so ca nhan va quan tri truy cap.

29 | CAu hinh ma trin vai | Chtrc ning "CAu hinh ma trin vai tro-quyén" dung

tro-quyén

dé cap nhat/cau hinh vai trd va quyén, dam bao
nguodi dung chi thuc hién dugc cac thao tic duoc
phép.
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Nhom: Quan tri nguoi
dung va audit
30 | Xem danh sach tai| Chuce nang "Xem danh sach tai khoan/nguoi dung"
khoan/ngudi dung dung dé xem va hién thi tai khoan/nguoi dung, phuc
vu xac thuc, ho so ca nhan va quan tri truy cap.
31 | Tim kiém tai | Chirc nang "Tim kiém tai khoan/ngudi dung" ding
khoan/ngudi dung de tim kiém tai khodn/nguoi dung, phuc vu xac thuc,
hd so ¢4 nhan va quan tri truy cép.
32 |Xem chi tiét tai| Chuc nang "Xem chi tiét tai khoan/ngudi dung"
khoan/nguoi dung dung dé xem va hién thi tai khoan/nguoi dung, phuc
vu xdc thuc, ho so ca nhan va quan tri truy cap.
33 | Khoa tai khoan/nguoi | Chirc ning "Khoa tai khoan/ngudi dung" dung dé
dung tao moi tai khoan/ngudi dung, phuc vu xac thuc, ho
so ca nhan va quan tri truy cap.
34 | Mo khoa tai | Chuic nang "M¢ khoa tai khoan/ngudi dung" dung
khoan/nguoi dung de tao mdi tai khoan/nguoi dung, phuc vu xac thuc,
hd so ¢4 nhan va quan tri truy cép.
35 | Xéa tai khoan/nguoi | Chirc ning "Xo6a tai khoan/ngudi dung" ding dé x6a
dung hodc thu hoi tai khoan/ngudi dung, phuc vu xéc
thuc, ho so cd nhan va quan tri truy cap.
36 | Ghi nhdn audit dang | Chuc ndng "Ghi nhin audit dang nhap" dung dé
nhép quan ly/xu 1y tai khoan/nguodi dung, phuc vu xac
thuc, ho so ca nhan va quan tri truy cap.
37 | Xem nhat ky audit hoat | Chirc ning "Xem nhét ky audit hoat dong" dung dé
dong xem va hién thi doi tugng nghiép vu trong Phan hé
Quan ly ngudi dung, giap nguoi dung hiéu rod va thao
tac ding phan nghiép vu tuong tng.
38 | Ghi nhan tin hiéu bat | Chirc ning "Ghi nhén tin hiéu bat thuong tai khoan"
thuong tai khoan dung dé tao méi tai khoan/nguoi dung, phuc vu xac
thuc, ho so cd nhan va quan tri truy cap.
IV | Phan hé Kinh doanh

va Thué sach

Nhom: Goi thué bao,
quyén doc va vong doi
thué sach
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1 | Xem goéi thué bao Chtre ning "Xem gbi thué bao" dung dé xem va hién
thi goi thué bao va trang thai thué sach, lam co so
cAp quyén doc va theo ddi vong doi thué bao.

2 | Xem trang thai thué bao | Chirc nang "Xem trang thai thué bao hién tai" dung

hién tai dé xem va hién thi goi thué bao va trang thai thué
sach, lam co s& cap quyén doc va theo doi vong doi
thué bao.

3 | Cu hinh gid goi thué | Chirc ndng "CAu hinh gia goi thué bao" dung dé cp

bao nhat/cau hinh goéi thué bao va trang thai thué sach,
lam co s& cap quyén doc va theo doi vong doi thué
bao.

4 | Cau hinh thoi han g61 | Chirc ndng "C4u hinh thoi han g61 thué bao" dung

thué bao dé cap nhat/cau hinh goi thué bao va trang thai thué
sach, lam co s& cap quyén doc va theo doi vong doi
thué bao.

5 |Khoi tao thanh toan | Chuc ning "Khéi tao thanh toan thué bao" hd trg

thué bao ludng thanh todn thué bao, ghi nhéan giao dich hoac
cap nhat trang thai billing lién quan.

6 | Thanh toan thué bao | Chirc ndng "Thanh todn thué bao qua Thanh toan

qua Thanh toan dién ti¢ | dién ta" ho trg ludng thanh toan thué bao, ghi nhan
giao dich hoac cap nhat trang thai billing 1ién quan.

7 | Nhan két qua thanh toan | Chirc ning "Nhan két qua thanh toan thué bao" hd

thué bao trg luong thanh toan thué bao, ghi nhan giao dich
hodc cap nhat trang thai billing lién quan.

8 | Cip quyén truy cap Chtrc nang "Cap quyén truy cap" quan Iy quyén truy
cap/doc sach cia nguoi dung theo trang thai thué bao
hodc phan quyén thu cong.

9 | Xem chi tiét thué bao Chuc niang "Xem chi tiét thué bao" dung dé xem va
hién thi go6i thué bao va trang thai thué sach, lam co
sO cap quyen doc va theo ddi vong doi thué bao.

10 | Kiém tra thoi han thué Chure nang "Kiém tra thoi han thué bao con lai" ding

bao con lai deé kiém tra goi thué bao va trang thai thué sach, lam
co sO cap quyen doc va theo doi vong doi thué bao.

11 | Gia han thué bao Chtrc ning "Gia han thué bao" dung dé quan ly/xir

1y g6i thué bao va trang thai thué sach, 1am co sd cap
quyén doc va theo doi vong doi thué bao.
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12 | Theo ddi thué bao | Chtrc ning "Theo ddi thué bao sip/hét han" dung dé

sap/hét han theo doi goi thué bao va trang thai thué sach, lam co
s& cap quyén doc va theo ddi vong doi thué bao.
13 | Béi soat thué bao hét | Chuc nang "Péi soat thué bao hét han" dung dé cap
han nhat/cau hiqh g061 ‘Ehué bao va trang thai thué sach,
lam co s& cap quyén doc va theo doi vong doi thué
bao.

14 | Xem lich str thué bao Chute nang "Xem lich str thué bao" dung dé xem va
hién,thi géi‘ thué bao va trang thai thué sach, lam co
sO cap quyen doc va theo ddi vong doi thué bao.

15 | Xem lich sir thanh toan Hjén thi lich sir thanh toan ¢ goc nhin thué bao, gitp
doi chiu céc lan phat sinh phi véi trang thai thué
sach.

16 | Tim kiém lich st thué CIu'Ic nang "Tim kiém lich st thué bao/thanh toan"

bao/thanh toan ho trg ludng thanh toan thué bao, ghi nhan giao dich
hodc cap nhat trang thai billing lién quan.

17 | Xudt bao cao thué | Chuc nang "Xuét bao cao thué bao/thanh toan" hd

bao/thanh toan trg luong thanh toan thué bao, ghi nhan giao dich
hodc cap nhat trang thai billing lién quan.

18 | Kiém tra quyén Chue nang "Kiém tra quyén doc/capability" quan 1y

doc/capability quyén truy cap/doc sach cua nguoi dung theo trang
thai thué bao hodc phan quyén thu cong.

19 | Thu héi quyén truy cdp | Chtrc nang "Thu hoi quyén truy cap" quan Iy quyén
truy cap/doc sach cuia nguoi dung theo trang thai
thué bao hoac phan quyeén thu cong.

Nhom: Pong
bo/offline theo yéu cau
thué sach

20 | Pong bo thiét bi doc Chue nang "Déng bo thiét bi doc offline" h6 trg yéu

offline cau doc hodc dong bd ngoai tuyen bao gdm trang
thai luu trit va cap nhat lai khi c6 két ndi.

21 | Tai sach offline Chitrc qéng "Tai sach ofﬂine" h(:)‘ trg yéu cau doc
hodc dong bd ngoai tuyén, bao gdm trang thai luu
trlr va cap nhat lai khi c6 két noi.

22 | Xb6a ban offline Chuc ning "Xo6a ban offline" hd tro yéu cau doc

hodc dong bd ngoai tuyén, bao gém trang thai luu
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trit va cap nhat lai khi c6 két noi.
23 | Kiém tra trang thai | Chirc ndng "Kiém tra trang thai ofﬂine/giéng bo" ‘hs
offline/dong bo trg yéu cau doc hodc dong bo ngoai tuyér}, be}o gom
trang thai luu trit va cap nhat lai khi c6 két noi.
24 | Quan ly vong doi thué | Chie nang "Quan ly vong doi thué bao" dung dé cap
bao nhat/cau hiqh g6i ‘Ehué bao va trang thai thué sach,
lam co s& cap quyén doc va theo doi vong doi thué
bao.

25 | Pdng b offline-online | Chirc ning "'D(‘A)ng bo offline-online" h‘c:) trg yéu ciu
doc hodc dong bd ngoai tuyén, bao gém trang thai
luu trit va cap nhat lai khi c6 két noi.

Nhém: Capability, dbi
soat va entitlement

26 | Kiém tra capability cua | Churc nang "Kiém tra capability cua ngudi dung"

nguodi dung dung d€ kiém tra tai khoan/nguoi dung, phuc vu xac
thuc, ho so cd nhan va quan tri truy cap.

27 | M& cong quan 1y khach | Chtc ning "Mé cér}g quan ly khach hang Thanh

hang Thanh toan dién tu | todn dién t¢" dung dé quan ly/xtr 1y giao dich thanh
toan trong Phan hé Kinh doanh va Thué sach, giup
nguoi dung hiéu rd va thao tac dling phan nghi¢p vu
tuong Ung.

28 | Dbi soat thué bao thu | Chuc nang "Péi soat thué bao thu cong" dung dé cip

cong nhét/cau hinh goi thué bao va trang thai thué sach,
lam co s¢ cap quyén doc va theo ddi vong doi thué
bao.

29 | Quan Iy quyén truy cép | Chuc nang "Quan ly quyén truy cép thu cong" quan

thu cong ly quyén truy cép/doc sach cua nguoi dung theo
trang thai thué bao hodc phan quyén thu cong.

V | Phan h¢é Thanh toan

Nhom: Checkout,
thanh toan va billing
1 |Hién thi phuong thic | Chirc nang "Hién thi phuong thirc thanh toan thué
thanh toan thué bao bao" ho tr¢ ludng thanh toan thué bao, ghi nhan giao
dich hodc cép nhat trang thai billing lién quan.
2 | Chon phuong thtc | Chirc nang "Chon phuong thirc thanh toan thué bao"
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thanh toan thué bao ho tro luéng thanh toan thué bao, ghi nhan giao dich
hodc cap nhat trang thai billing lién quan.

3 | Xem don hang/thanh | Chirc nang "Xem don hang/thanh toan thué bao" hd
toan thué bao trg luong thanh toan thué bao, ghi nhan giao dich

hodc cap nhat trang thai billing lién quan.

4 | Ap dung giam gia khi Chuc nang "Ap dung giam gia khi thanh toan" hd tro
thanh toan ludng thanh todn thué bao, ghi nhéan giao dich hoac

cap nhat trang thai billing lién quan.

5 | Tinh tong tién thanh | Chirc nang "Tinh tong tién thanh toan" hd trg ludng
toan thanh toan thué bao, ghi nhan giao dich hodc cap

nhat trang thai billing lién quan.

6 | Khoi tao giao dich | Chiic nang "Khoi tao giao dich Thanh todn dién tur
Thanh todan dién tr | Checkout" ho tr¢ luong thanh toan thué bao, ghi
Checkout nhan giao dich hoac cdp nhat trang thai billing lién

quan.

7 | Chuyén huéng t6i | Chirc ning ”Chuyép huéng to1 Thanh toan dién tur
Thanh todan dién t | Checkout/Portal" ho trg luong thanh todn thué bao,
Checkout/Portal ghi nhéan giao dich hodc cap nhat trang thai billing

lién quan.

8 | Nhap thong tin thanh | Chirc nang "Nhap thong tin thanh toan trén Thanh
toan trén Thanh todn | toan di€n ti" ho tro ludong thanh toan thué bao, ghi
dién to nhén giao dich hodc cdp nhat trang thai billing lién

quan.

9 | Xac nhan thanh toan CI}I’IC ning "Xac nhan thanh toan thué bao" hd tro
thué bao ludng thanh todn thué bao, ghi nhan giao dich hoac

cap nhat trang thai billing lién quan.

10 | Nhan két qua chuyén | Chirc ning "Nhén ké'tq qua chuyén hudng tir Thanh
huong tor Thanh toan | toan dién tu" dung dé xo6a hodc thu hoi giao dich
dién tir thanh toan trong Phan h¢ Thanh toan, giup nguoi

dung hiéu rd va thao tdc ding phan nghiép vu tuong
ung.

11 | Xir Iy Thanh toan dién | Tiép nhan callback Thanh toan dién tur webhook dé
tor webhook cap nhat ket qua giao dich, trang thai thué bao va

quyén truy cap sau thanh toan.

12 | Cap nhat thué bao khi | Chic nang "Cap nhat thué bao khi thanh toan thanh

thanh toan thanh cong

cong" hd trg ludng thanh toan thué bao, ghi nhan
giao dich hoac cap nhat trang thai billing lién quan.
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13 | Xt 1y thanh toan tht | Chtrc ning "Xt Iy thanh toan that bai" hd trg ludng
bai thanh toan thué bao, ghi nhan giao dich hodc cap
nhat trang thai billing lién quan.
14 | Cap nhat trang thai | Chuc nang "Cap nhat trang thai thanh toan/thué bao"
thanh toan/thué bao ho trg ludng thanh toan thué bao, ghi nhan giao dich
hodc cap nhat trang thai billing lién quan.
15 |Cép quyén sau thanh | Chtc ning "Cap quyén sau thanh toan" hd tro ludng
toan thanh toan thué bao, ghi nhan giao dich hodc cap
nhat trang thai billing lién quan.
16 | Tao héa don/ban ghi | Chirc ning "Tao hoa don/ban ghi thanh toan" ho tro
thanh toan ludng thanh todn thué bao, ghi nhéan giao dich hoac
cap nhat trang thai billing lién quan.
17 | Xem hoa don/ban ghi | Chirc ning "Xem hoéa don/ban ghi thanh toan" hd tro
thanh toan ludng thanh todn thué bao, ghi nhan giao dich hoac
cap nhat trang thai billing lién quan.
18 | Xem lich sir thanh toan | Hién thi lich st giao dich ¢ phan h¢ thanh toan, phuc
vu tra ctru cac lan thanh toan va ban ghi billing.
19 | Xuit héa don/ban ghi Chuc nang "Xuat hoa don/ban ghi thanh toan" hd trg
thanh toan ludng thanh todn thué bao, ghi nhéan giao dich hoac
cap nhat trang thai billing lién quan.
20 | Pinh tuyén nhiéu cong | Chuc nang "Dinh tuyén nhiéu cong thanh toan" hd
thanh toan trg luong thanh toan thué bao, ghi nhan giao dich
hodc cap nhat trang thai billing lién quan.
VI | Phan hé Ung dung doc
sach
Nhém: Piéu huéng va
tuy chon trinh doc
1 | Mo trinh doc | Chtrc ning "M¢ trinh doc PDF/EPUB" ding dé quan
PDF/EPUB ly/xt 1y go1 EPUB v2, phuc vu nhap sach, doc EPUB
va cac tac vu runtime lién quan.
2 | Chuyén trang trong | Chirc ning "Cl}uyén trang trong trinh doc" dung (;Ié
trinh doc x6a hodc thu hoi trai nghiém doc sach, bao gom diéu

hudng, tuy chon doc, danh dau va ghi nhan hoat
dong doc.
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3 | Nhay t6i trang trong | Chirc nang "Nhay t6i trang trong trinh doc" dung <‘ié
trinh doc quan ly/xu ly trai nghiém doc sach, bao gom dicu

huodng, tuy chon doc, ddnh dau va ghi nhan hoat
dong doc.

4 | bidu huéng bang TOC | Chirc nang "Piéu hudng biang TOC trong trinh doc"
trong trinh doc dung dé quan ly/xur Iy muc luc sach, gitp nguoi doc

va bién tap vién diéu hudng ndi dung chinh xéc hon.

5 | Phong to/thu nho trang | Chirc nang "Phong to/thu nho trang trong trinh doc"
trong trinh doc dung dé quan ly/xir 1y trai nghiém doc sach, bao gdm

diéu hudng, tily chon doc, danh du va ghi nhan hoat
dong doc.

6 | Poi ché do doc trong | Chirc néng,"Déi ché do doc trong trinh doc" dl‘mg‘dé
trinh doc cép nhét/cau hinh trai nghiém d’(_)C sach, bao gdbm

diéu hudng, tuy chon doc, ddnh dau va ghi nhén hoat
dong doc.

7 | Chon nén doc | Chtrc ning "Chon nén doc sang/tdi/diu trong trinh
sang/t6i/diu trong trinh | doc" dung dé quan ly/xir 1y trai nghiém doc sach, bao
doc gom diéu hudng, tiy chon doc, danh diu va ghi nhan

hoat dong doc.

8 | C4u hinh font doc Churc nang "CAu hinh font doc" dung dé cap nhat/ciu
hinh doi tugng nghiép vu trong Phan hé Ung dung
doc sach, giap nguoi dung hi€u rd va thao tac ding
phan nghiép vu tuong ung.

9 | Cau hinh c¢& chir doc Chuc nang "Cau hinh ¢& chir doc" dung dé cap
nhat/cdu hinh dbi tuong nghiép vu trong Phan hé
Ung dung doc sach, giup ngudi dung hiéu rd va thao
tac ding phan nghiép vu trong tng.

10 | Luu tiy chon trinh doc | Chtrc nang "Luu tiy chon trinh doc" dung dé luu trix

trai nghiém doc sach, bao gém diéu hudéng, tiy chon
doc, danh dau va ghi nhan hoat dong doc.

Nhom: Bookmal:k,
highlight va tim kiém
trong sach

11

Thém bookmark trong
trinh doc

Chtrc nang "Thém bookmark trong trinh doc" dung
dé tao moi trai nghi¢ém doc sach, bao gém diéu
huong, tuy chon doc, danh dau va ghi nhan hoat
dong doc.
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chirc ning

12 | Xem bookmark cua | Chic nang "Xem bookmark cua sach" dung dé xem

sach va hién thi d6i trong nghi¢p vy trong Phan h¢ Ung
dung doc sach, gitip nguoi dung hi€u 15 va thao tac
dang phan nghié¢p vu tuong ing.

13 | Xo6a bookmark Chuc nang "Xoa bookmark" dung dé x6a hoic thu
hoi doi twong nghiép vu trong Phan hé Ung dung
doc sach, giap nguoi dung hi€u 1 va thao tac ding
phan nghiép vu tuong tng.

14 | Tao highlight trang sach | Chirc nang "Tao highlight trang sach" dung dé tao
moi doi tuong nghiép vy trong Phan hé Ung dung
doc sach, giup nguoi dung hiéu 16 va thao tac ding
phan nghiép vu tuong tng.

15 | Tao ghi chu trong trinh | Chirc ndng "Tao ghi chu trong trinh doc" dung dé tao

doc moi trai nghiém doc sach, bao gom di€u hudng, tuy
chon doc, danh dau va ghi nhan hoat dong doc.

16 | Xem ghi chi trong trinh | Chirc nang "Xem ghi chu trong trinh doc" dung gié

doc xem va hién thi trai nghiém dog sach, bao gom dicu
huodng, tuy chon doc, ddnh dau va ghi nhan hoat
dong doc.

17 |Tim kiém no6i dung | Chuc nang "Tim kiém noi dung trong sach" dung dé

trong sach tim kiém dir 1iéu tim kiém, gitip nguoi dung tra ctu
sach, n0i dung hodc két qua lién quan nhanh hon.

18 |Hién thi két qua tim | Chtrc ning "Hién thi két qua tim kiém trong trinh

kiém trong trinh doc dgc” d121ng deé tim kiém trai nghiém (,i(_)c sach, bao
gom diéu hudng, tuy chon doc, ddnh dau va ghi nhan
hoat dong doc.

19 | Tra tir dién trong trinh | Chtrc ning "Tra tir dién trong trinh doc" dung <‘ié

doc quan ly/xu ly trai nghiém doc sach, bao gom dicu
huong, tuy chon doc, danh dau va ghi nhan hoat
dong doc.
Nhém: Déng bd dir
liéu trinh doc
20 | Pdng bo vi tri doc Chuc nang "Pong bo vi tri doc" dung dé dong bo dbi

tuong nghiép vu trong Phan hé Ung dung doc sach,
giip nguoi dung hiéu ro va thao tic dung phan
nghiép vu tuong ung.
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chirc ning

21 | DBdng bd bookmark Chtrc ning "Ddng bd bookmark" dung dé ddng bo
déi tuong nghiép vu trong Phan h¢ Ung dung doc
sach, giup nguoi dung hiéu rd va thao tic dung phan
nghiép vu tuong ung.

22 | Pdng bd ghi cha Chtrc nang "Pdng b ghi chu" dung dé dong bo dbi
twong nghi¢p vu trong Phan hé Ung dung doc sich,
giup nguoi dung hiéu ré va thao tic dung phan
nghiép vu tuong ung.

23 | Bong bo tiy chon trinh Chuc nang "Pong bd tuy chon trinh doc" dung dé

doc dong bo trai nghi¢m Q(_)c sach, bao gom diéu hudng,
tuy chon doc, danh dau va ghi nhan hoat dong doc.

24 | Xt ly xung dot dong bd Chue nang "Xt ly xung dot ddng b trinh doc" dung

trinh doc dé dong bg trai nghiém doc §éch, bao gom diéu
huodng, tuy chon doc, ddnh dau va ghi nhén hoat
dong doc.

25 | Pdng bo offline-online | Chirc ning "Df)ng by offline-online cua trmh doc"

cua trinh doc ho tro yéu cau doc hoic dong bo ngoai tuyen bao
gOm trang thai luu trit va cap nhat lai khi c6 két ndi.

26 | Pdng bd nén cua trinh Chirc nang "Pong bd nén cua trinl} doc" dung dé

doc dong bo trai nghi¢m QQC sach, bao gom diéu hudng,
tuy chon doc, danh dau va ghi nhan hoat dong doc.

27 | Kiém tra trang thai ddng | Churc nang "Kiém tra trang thai dong bo trinh doc"

bo trinh doc dung d¢ kiém tra trai nghiém doc sach, bao gom diéu
huodng, tuy chon doc, ddnh dau va ghi nhén hoat
dong doc.

Nhém: Ché dp doc,

cong cu doc va DRM

28 | boc mot trang trong | Chic nang "Doc mot trang trong trinh doc" dung Qé

trinh doc quan ly/xu ly trai nghiém doc sach, bao gom dicu
huodng, tuy chon doc, ddnh dau va ghi nhan hoat
dong doc.

29 | DPoc hai trang/spread | Chuc nang "Poc hai trang/spread trong trinh doc

trong trinh doc dung dé quan ly/xir 1y trai nghiém doc sach, bao gdm
diéu hudng, tily chon doc, danh du va ghi nhan hoat
dong doc.

30 |Poc cudn doc trong | Chirc nang "Poc cudn doc trong trinh doc" dung dé

quan ly/xu 1y trai nghiém doc sich, bao gdm diéu
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chirc ning
trinh doc hudng, tuy chon doc, danh dau va ghi nhan hoat
dong doc.
31 |Can vua trang theo | Chirc nang "Can vira trang thep chiéu rong/chiéu
chi€u rong/chiéu cao cao" dung dé quan ly/xt ly doi tuong nghi¢p vu
trong Phan hé Ung dung doc sach, gitp nguoi dung
hiéu ro va thao tac dung phan nghiép vu tuong tng.

32 | An/hién thanh cong cu Churc nang "An/hién thanh cong cu trinh doc" dung

trinh doc dé quan ly/xu ly trai nghiém doc sach, bao gom diéu
huong, tuy chon doc, ddnh dau va ghi nhén hoat
dong doc.

33 Qiéu khién trinh doc | Churc nang "Piéu khién trinh doc bang lénh trg Iy"

bang 1énh tro 1y dung dé quan ly/xir 1y trai nghlem doc sach, bao gom
diéu huodng, tuy chon doc, danh dau va ghi nhan hoat
dong doc.

34 | Quet QR trén trang sach | Chirc nang "Quet QR trén trang sach" dung dé quan
ly/xu 1y doi twong nghi€p vu trong Phan hé Ung
dung doc sach, gitip nguoi dung hi€u 15 va thao tac
dang phan nghi¢p vu tuong Gng.

35 | Doc offline c6 DRM Chitrc n?lng "Boc offline c’é DRM" hS trg yéu cau doc
hodc dong bo ngoai tuyeén, bao gom trang thai luu
trlr va cap nhat lai khi c6 két noi.

36 | Thyc thi DRM khi doc | Chuc nang "Thyc thi DRM khi doc" dung dé quan
ly/xur ly dir liéu bao mat trinh doc trong Phan hé Ung
dung doc sach, gitip nguoi dung hi€u 15 va thao tac
dang phan nghi¢p vu tuong Gng.

Nhom: Dir liéu
runtime va API reader
legacy

37 | Lay dir lidu van hanh | Chuc nang "Liy dir liéu van hanh cta trinh doc"

cua trinh doc dung d¢ quan ly/xt ly trai nghiém doc sach, bao gom
diéu hudng, tuy chon doc, ddnh dau va ghi nhan hoat
dong doc.

38 | Ghi nhan hoat dong doc | Churc ndng "Ghi nhan hoat dong doc séch"’ dung dé

sach quan ly/xu 1y trinh doc sach trong Phan h¢ Ung dung
doc sach, giap nguoi dung hiéu 1 va thao tac ding
phan nghiép vu tuong ung.

39 |Duy tri API khoi | Duy tri API reader bootstrap/admission con ton du
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tao/xac nhin doc con | dé twong thich voi ludng trién khai cii, khong phai
ton du runtime doc chinh.
Nhom: Thuw vién ca
nhén va hoat dong doc
40 | Thém sach vao thu vién | Chirc nang "Thém sach vao thu vién ca nhan" dung
ca nhan d€ tao mdi doi tuong nghiép vu trong Phan hé Ung
dung doc sach, gitip nguoi dung hi€u r6 va thao tac
dang phan nghi¢p vu tuong Gng.
41 | Xo6a sach khoi thu vién | Chirc nang "Xoa sach khoi thu vién ca nhan" dung
ca nhan dé x6a hodc thu hoi dbi twong nghiép vu trong Phan
hé Ung dung doc sach, giup ngudi dung hiéu rd va
thao tac ding phan nghiép vu tuong tng.

42 | Xem sach dang doc | Chirc nang "Xem sach dang doc trong thu vién ca

trong thu vién ca nhan | nhan" dung dé xem va hién thi trinh doc sach trong
Phan hé Ung dung doc sach, giip ngudi dung hiéu
rd va thao tdc diing phan nghi¢p vu tuong ung.

43 | Xem lich sir doc ca nhan Chﬁc»néng "Xem lich str doc ca nhan" dung dé xem
va hién thi trinh doc sach trong Phan hé Ung dung
doc sach, giup nguoi dung hiéu 16 va thao tac ding
phan nghiép vu tuong tng.

44 | Xem tién d6 doc theo | Chirc nang "Xem tién do doc theo sach" dung dé

sach xem va hién thi trinh doc sach trong Phan hé Ung
dung doc sach, gitip nguoi dung hi€u 15 va thao tac
dang phan nghi¢p vu tuong ing.

45 | Xem/ghi nhan lugt | Chiic nang "Xem/ghi nhan luot thich sach" dung dé

thich sach xem va hién thi dbi twong nghiép vu trong Phan h¢
Ung dung doc sach, giup ngudi dung hiéu rd va thao
tac dGng phan nghiép vu trong tng.
VII | Phan hé Al & Tim
kiem
Nhém: Tim kiém
metadata va toan van
1 Tim kiém siéu dir liéu | Cho Rhép tim kiém siéu dir liéu sach bﬁng tir khoa tu
sach theo tir khoa do, ho tro tra ctru nhanh khi chua biét chinh xac tén
sach hoac tac gia.
2 | Tim kiém siéu dix liéu | Chtrc nang "Tim kiém siéu dit liéu theo tén sach"
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theo tén sach dung dé tim kiém dix liéu tim kiém, giap ngudi dung
tra ctru sach, ndi dung hodc két qua lién quan nhanh
hon.

3 | Tim kiém siéu dit liéu | Chirc nang "Tim kiém siéu dit liéu theo tac gia" ding

theo tac gia dé tim kiém dir liéu tim kiém, gip nguoi dung tra
cuu sach, noi dung hodc két qua lién quan nhanh
hon.

4 | Tim kiém siéu dit ligu | Chtrc nang "Tim kiém siéu dir liéu theo danh muc"
theo danh muc dung dé tim kiém dir liéu tim ki€ém, giip nguoi dung

tra ctru sach, ndi dung hodc két qua lién quan nhanh
hon.

5 | Hién thi két qua tim | Chirc nang "Hién thi két qua tim kiém sach" dung dé
ki€m sach tim ki€ém dir li€u tim kiém, gitip ngudi dung tra ctru

sach, ndi dung hodc két qua lién quan nhanh hon.

6 |Sip xép két qua tim | Chirc nang "Sép xép két qua tim kiém sach" dung dé
kiém sach tim kiém dir liéu tim kiém, giup ngudi dung tra ciru

sach, ndi dung hodc Kkét qua lién quan nhanh hon.

7 | Tim kiém nang cao | Chirc ning "Tim kiém nang cao trong thu vién" ding
trong thu vién deé tim kiém dir liéu tim kiém, gip nguoi dung tra

ctru sach, ndi dung hoac két qua lién quan nhanh
hon.

8 | Tim kiém toan van bang | Tim kiém toan vin trong ndi dung sach bang
OpenSearch OpenSearch, tach biét voi tim kiém metadata.
Nhom: Citation,
highlight va sach lién
quan

9 | Tao trich dan tir két qua | Chirc ning "Tao trich din tir két qua tim kiém thu
tim kiém thu vién vién" dung dé tim kiém dir li¢u tim ki€m, giup nguoi

dung tra ctru sach, ngi dung hoac két qua lién quan
nhanh hon.

10 | Xem sach lién quan tir | Chtrc ning "Xem sach lién quan tir tim kiém thu

tim kiém thu vién

vién" dung dé tim kiém dit li€u tim kiém, gitip nguoi
dung tra ctru sach, ngi dung hoac két qua lién quan
nhanh hon.

Nhém: Luu két quai va
canh bao tim kiem
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Chirc nang/Nhom
chirc ning

M ta chi tiét

11

Luu muc tim kiém thu
vién

Churc nang "Luu muc tim kiém thu vién" dung dé
tim kiém dir 1iéu tim kiém, gitip nguoi dung tra ctu
sach, noi dung hodc két qua lién quan nhanh hon.

12

Quan 1y canh bdo tim
kiém thu vién

Chtrc ning "Quan 1y canh bao tim kiém thu vién"
dung dé tim kiém dir liéu tim kiém, giup nguoi dung
tra ctru sach, ndi dung hodc két qua lién quan nhanh
hon.

Nhom: Hoéi dap Al
theo ndi dung sach

13

Ho6i dap Al theo noi
dung sach

Chure nang "Hoi dap Al theo ndi dung sach" phuc vu
héi dap theo ndi dung sach va tra 161 dua trén dix
li¢u/evidence lién quan.

14

Lay highlight trich dan
cho Book QA

Chtre ning "LAy highlight trich din cho Book QA"
phuc vu hoi dap theo ndi dung sach va tra 161 dua
trén dir li¢u/evidence lién quan.

Nhom: Tom tit/huwéng
dan sach

15

Xem huéng dan tom tat
cua sach

Chtre ning "Xem hudng din tém tit cta sach" cung
cap hodc duyét ndi dung tom tat/hudng dan dé nguoi
dung nam nhanh ndi dung chinh cta sach.

16

Duyét tom tit sach
trong admin

Chuc nang "Duyét tom tit sach trong admin" cung
cap hodc duyét ndi dung tom tat/hudéng dan d€ nguoi
dung nam nhanh ndi dung chinh cua sach.

VIII

Phin hé H¢ thong &
Bdo mat

Nhom: Bao cao va chi
s0 van hanh

Xem bang diéu khién
bao cdo quan tri

Chtrc ning "Xem bang diéu khién bao cdo quan tri"
dung d€ xem va hién thi dir liéu b4do cao/van hanh,
ho trg quan tri theo doi tinh trang h¢ thong.

Xem bao cao chi tiét
quan tri

Chtre ning "Xem bao céo chi tiét quan tri" dung dé
xem va hién thi dir liéu bao cao/van hanh, ho tro
quan tri theo ddi tinh trang h¢ thong.

Xem chi s0 van hanh

Chtrc ndng "Xem chi s6 van hanh ndi bd" dung dé
xem va hién thi dir liéu bao cao/van hanh, ho tro
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noi bo quan tri theo ddi tinh trang hé théng.
4 | Xem tinh trang vén | Chtc nang "Xem tinh trang van hanh ndi bo" dung
hanh no6i bd dé xem va hién thi dir 1liéu bao cao/van hanh, ho trg
quan tri theo ddi tinh trang hé thong.
Nhom: Runtime
health va van hanh
search
5 | Khéi tao lai/lap chi muc C}lﬁc nang "Khoi tao lai/lap’chi muc tim kiém" dung
tim kiém dé tim kiém dir liéu tim kiém, giup nguoi dung tra
cuu sach, noi dung hodc két qua lién quan nhanh
hon.
6 | Xem df) pht 1ap chi muc | Chirc nang "?(em do phu 1ap chi muc tim kiém thu
tim kiém thu vién vién" dung d€ tim kiém dir liéu tim ki€m, giup nguoi
dung tra ctru sach, ndi dung hodc két qua li€n quan
nhanh hon.
Nhom: Bdao mat trinh
doc, DRM va
protected tile
7 | Quan 1y chinh sach | Chucnang "Quan ly chinh sich DRM/bao mét trinh
DRM/bao mét trinh doc | doc" dung dé quan ly/xir 1y trai nghiém doc sach, bao
gom diéu hudng, tiy chon doc, danh diu va ghi nhan
hoat dong doc.
8 | Quanly tai khoan/ngudi | Chirc ning "Quan Iy tai khoan/ngudi dung" dung dé
dung tao mdi tai khoan/nguoi dung, phuc vu xac thuc, ho
so ca nhan va quan tri truy cap.
9 | Theo doi chdng | Chirc nang "Theo ddi chbng scraping trinh doc"
scraping trinh doc dung dé theo doi trai nghiém doc sach, bao gom di¢u
huodng, tuy chon doc, ddnh dau va ghi nhan hoat
dong doc.
10 | Phat hién request/tén Chuc nang "Phat hién request/tén cong bét thuong"
cong bat thuong dung dé quan ly/xa Iy dbi twong nghiép vu trong
Phan hé Hé thong & Bao mét, giup ngudi dung hiéu
13 va thao tac dung phan nghiép vu twong tng.
11 | Theo doéi nhat ky & | Chic nang "Theo doi nhat ky & giam sat van hanh"

giam sat van hanh

dung dé theo ddi dit liéu bao céo/van hanh, hd trg
quan tri theo ddi tinh trang hé thong.
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12 | Quan 1y tai  sdn | Chicnang "Quan ly tai sdn watermark" quan 1y hodc
watermark ap dung watermark cho tai san sach/PDF nham ho
trg nhan di¢n nguon va kiém soat chia s¢.
13 | Ap watermark cho | Chtic ning "Ap watermark cho sach/PDF" quan ly
sach/PDF hodc ap dung watermark cho tai san sach/PDF nham
ho trg nhéan di¢n nguon va kiém sodt chia sé.
14 | Tao phién tai san trinh | Chtrc ning "Tao phién tai san trinh doc" dung dé tao
doc mai trdi nghiém doc sach, bao gom diéu hudng, tuy
chon doc, danh dau va ghi nhan hoat dong doc.
15 | Ky URL cho méanh anh | Chirc nang "Ky URL cho méanh dnh bao v¢" phuc vu
bao vé quan ly manh anh bao v¢ cua trinh doc theo co ché
tile-first an toan.
16 | Kiém tra chit ky manh | Chirc nang "Kiém tra chit ky manh anh bao v¢" phuc
anh bao vé vu quan ly manh anh bao vé cua trinh doc theo co
che tile-first an toan.
17 | Theo d&i tai manh anh | Chtrc ning "Theo di tii manh anh bat thuong" phuc
bat thuong vu quan 1y manh anh bao v¢ cua trinh doc theo co
che tile-first an toan.
Nhom: Forensic va
di€u tra bao mat
18 | Diéu tra truy vét chéng Churc nang "Piéu tra truy vét chéng sao chép tur anh
sao chép tor anh nghi | nghi van" ho tro phat hién, di€u tra hodc luu bang
van ching lién quan dén hanh vi sao chép/chia sé trai
phép ndi dung doc.
19 | Xéac nhén da xu Iy canh | Chirc nang "Xéc nhén da xu ly canh bao truy vét" hd
bao truy vét tro phat hién, diéu tra hodc luu bang ching lién quan
dén hanh vi sao chép/chia sé trai phép noi dung doc.
20 | Xuit PDF b?mg ching | Chtrc nang "Xuat PDF béng ching truy vét" hd tro
truy vét phat hién, di€u tra hoac luu bang ching lién quan
dén hanh vi sao chép/chia sé trai phép ndi dung doc.
21 | Chu hinh chinh sach béo | Chirc nang "CAu hinh chinh sach bao mat trinh doc"

mat trinh doc

d1“1ng dé cap nhat/cu hinh trai nghiém’d(_)c sach, bao
gom diéu hudng, tuy chon doc, danh dau va ghi nhan
hoat dong doc.

5.2 Céc yéu cau phi chirc niing
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5.2.1 Yéu cau can dap wng doi véi co sé dir liéu

- CSDL phai c6 ché @6 thiét 1ap ché do sao luu dir liéu dinh ky, dot xut
(ngudi quan tri c6 thé thiét 1ap ché do sao luu dit liéu theo ngay, gid) va tiiy chon
cac thanh phan can sao luu:

+  Dir liéu cdu hinh hé thng.
+  Co s¢ dit liéu Iuu trt ndi dung.
+  Cac dir li€u khac ¢6 lién quan.

- Cho phép phuc hdi dit liéu theo phién ban dd duoc luu trit khi can thiét hodc
khi c6 sy cb xay ra.

Yéu cau vé hé quan tri CSDL ddi v6i hé thong la:

- C6 kha niang quan 1y khdi luong 16n dix liéu vira va 16n, dung lugng dir lidu
ting dan theo thoi gian.

- C6 kha nang chia sé¢ va phan phdi dit liéu trén mang (LAN, Intranet,
Internet), dam bao viéc sir dung hitu hiéu va chia sé phuc vu nhiéu nguoi khac
nhau trén mang.

- Tinh bao mat cao: Véi co ché hoat dong mang theo mé hinh dir liéu tap
trung, hé thdng s& c6 sy tham gia truy cap dir liéu cua nhiéu ngudi do d6 van dé
an toan hé thong 1 rat quan trong. Dit liéu phai duoc dam bao duoc st dung boi
nguoi dung duge phép; an toan vai cac hanh vi vo ¥ hay ¢b y 1am sai léch dir lidu.

- C6 kha nang tich hop voi dit liéu d6 hoa: ting hiéu suat phan phdi dit liéu
dung chung, ciing nhu tin dung hét cic kha ning ctiia DataBase Server.

- C6 cong cu dé phat trién thich tng voi yéu cau st dung: cac co so dit licu
n6i chung déu c6 cac cong cu phuc vu cho céac thao tac xtr Iy chuan nhu: tim kiém,
phan loai, sap xép, két xuat thong tin...

- Puogc kiém nghiém trong thyc té: Pam bao vé ning luc thuc té cua hé
théng.

- Pho bién trén thi truong Viét Nam: Quen thudc véi doi ngii tin hoc Viét
Nam, diéu kién thuan loi dé st dung ciing nhu phat trién mé rong hé thong dat
hiéu qua cao nhat.

- Hé quan tri CSDL c6 cung cip cac tinh ning dé han ché cac can b quan
tri co s dir liéu, can bd phat trién tmg dung, hd tro Gmg dung hoic nhitng ngudi
st dung c6 dic quyén khac truy cip vao dir liéu ing dung nghiép vu hoic thuc
hién nhitng thay doi khong dugc phép.

- Hé quan tri CSDL phai ho trg kha ning phan vung dit liéu theo mdt hodc
mdt sb chiéu dit liéu.
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5.2.2 Yéu cau an toan, an ninh mang

STT

Yéu cau

Hé théng phan mém c6 mot module bao mat duge thiét ké riéng cho mirc img
dung. Mot nguoi su dung mubn chay chuong trinh va thyc hién mot sb chuc
ning cuy thé thi phai duoc quan tri hé thong cap cho mot tai khoan va gan cho
cac quyén twong tmg voi cac chirc ning.

Hé thdng Gmg dung phai c6 kha ning kiém soat chit ché viéc thay doi cac dir
liéu quan trong d€ dam bao cac dir li¢u nay khong thé thay doi néu chua dugc
xtr Iy mdt cach dung dan.

- Hé thdng phai duoc thiét ké dya trén mot hé thong bao mat nhiéu 16p va chit
ché. Cac cap bdo mat ma h¢ thong dua ra bao gom:

+ Muc h¢ di€u hanh: Cac hé diéu hanh c6 rat nhiéu cong cu va cong nghé bao
mat cao. Moi san pham chay trén hé diéu hanh déu co6 thé tan dung céc tinh
nang nay.

+ Murc co s¢ dir lidu: hé co so dir liéu da nguoi ding phai cung cép céc tinh
nang bao mat, kiém soét viéc truy cap va st dung co s dit liéu nhu: ngin chin
cac truy cap dit liéu bat hop phap, ngan chan viéc truy cap bét hop phap vao
cac bang dir liéu, cac thu tuc, tién trinh thiét 1ap trong CSDL.

- Mirc tng dung: Nguoi sit dung hé thdng phai duge cip quyén va xac thuc
trudce khi st dung.

- Bio mét mang truyén thong:

+ Bao mat WebServer: La co ché dua chu yéu vao céc co ché bao mat ca phén
mém may chi Web (Web Server).

+ Tudng lira: La muc bao mat & mirc hé thong, dong vai tro quan trong ddi véi
hé thong dugc xay dung dya trén cac ing dung 3 16p.

+ Birc tuong ltra duge xay dyng nhu mot may chu kiém soat cac ludng thong
tin vao ra voi hé thong nham muc dich tranh bi tan cong tir Internet va céac co
hoi bi ki€m soat hé thong tir xa.

Hé thdng duoc xay dung va thue hién giai phap sao luu du phong, duogc thiét
ké dé bao dam khiac phuc, phuc hoi cac su ¢ vé dit liéu, ung dung, cling nhu
hé diéu hanh. Khi co so dir liéu, may chii img dung hodc hé diéu hanh bi sup
do, hé thong phai dam bao cac dir liéu backup cho viéc phuc hdi trang thai 1am
viéc 6n dinh. Viéc thyc hién sao luu (back-up) hé thong dugc thyc hién theo
quy dinh cu thé va theo cac chu ky khac nhau bao gdm ngay, tuin va thang.

H) trg kha ning cdu hinh Gng dung dam bao kha ning bao mat nhidu muc
(trinh dién, nghiép vy, truy cap dir lidu); giai phap xac thuc dat mae do bao
mit cao; sir dung kénh két ndi an toan trong viéc truy cip may chi ing dung
va cong cu quan ly.

Bao dam déap ung kha nang an toan, bao mat theo nhi€u mirc; tat ca cac truy
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xuat vao kénh truyén dir li€u déu phai dugc an toan, dir liéu phai bao dam toan
ven, bao mat trén duong truyén; ho trg co ché bao v¢ dir liéu; ¢o hiéu nang cao,
khong bi tré va chay 6n dinh

Ap dung céac cong nghé xac thuc, co ché kiém soat quyén truy cap va co ché
7 | ghi lich str hoat dong cua H¢ théng dé quan 1y, san sang cho kiém tra, kiém
soat khi can thiét.

Ho trg cong cu theo dai, kiém tra, giam sat, phat hién, xt 1y cac nguy co, rai
ro mat an toan, an ninh thong tin; ap dung giai phap phan tich, danh gia, dwa
ra phuong an khic phuc sy ¢ mat an toan an ninh thong tin voi thoi gian nhanh
nhat; trién khai cac bién phap, giai phap phong chéng ma doc; ap dung cac
bién phap hanh chinh, k¥ thuit dé ting cudng quan 1y, gidm sat, kiém soat
trong két ndi, chia sé, gui, nhan bdo cao dién tur.

Dir liéu cua toan bd hé théng duoc sao Iuu du phong dinh ky; de liéu khi luu
9 | chuyén va luu trir dugc ma hoa bang mat ma theo quy dinh nham chong theo
doi, thu thdp va stra chira trai phép.

Bao dam an toan hé thdng thong tin theo cip do, cac phuong an bao dam an
toan thong tin, giam sat thong tin dap Gmg yéu cau an toan t6i thiéu, co ban
theo quy dinh; két ndi, chia sé thong tin voi co quan giam dinh an toan khéng
gian mang.

10

Hé thdng duoc kiém tra, danh gia va quan ly rui ro trude khi dua vao st dung,
dinh ky hodc dot xuat kiém tra, danh gia; c6 ké hoach ing pho sy c¢b bao dam
11 | an toan thong tin mang cho H¢ théng dap mg cac yéu cau; trang thiét bi phai
c6 ngudn gdc xudt xir rd rang va phai duoc kiém dinh vé an ninh, an toan thong
tin theo quy dinh cua phap luét.

5.2.3 Cac yéu cau cin dap vng vé thoi gian xir 1y, do phirc tap xir ly ciia
cac phan mém

STT Nhom tiéu chi Tiéu chi

Heé thong c6 thoi gian phan hoi trung binh dudi 10 gidy
do1 vo1 moi luong cong viée chinh riéng ré€ va khong
Thoi gian phan hoi | bao gom cac lubng mang tinh chat thong ké, bao cao

I trung binh (thot gian phan hdi duoc tinh tir khi nguoi su dung guri
yéu cau dap imng toi hé thong cho dén khi nhan duoc
dir liéu phan hoi tir hé thong).

Thoi gian phan hoi | Hé thong c6 thoi gian phan hoi cham nhat dudi 30 gidy

2 A A A e \ A ’ ’ A \

cham nhat doi voi toan bd céac thao tac trén toan trang.
3 Hiéu suat 1am viéc ctia | Hiéu suat lam viéc trung binh cua CPU trén may chu

may chu dit liéu dir liéu < 75%.
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dong dong thoi

STT Nhom tiéu chi Tiéu chi
Hiéu suat 1am viéc ctia | Hiéu suit lam viéc trung binh cua CPU trén may chu
4 . . .
may chu tng dung ung dung < 75%.
5 | Truy cap ddng thoi Hf: thon‘g c6 kha nang dap ung it nhat 200 truy cap
dong thoi.
H¢ théqg c6 kha nang dap tung s6 ngudi sir dung hoat
’ dong dong thoi (c6 thuc hién cac tac vu khac nhau
6 S6 nguoi str dung hoat | phat sinh yéu cau giri dén hé thdng) it nhat bang 1/5

lan s6 luong truy cap dong thoi (Mtc d6 hoat dong
trong tu nguoi s dung da s dung thanh thao hé
thong).

Do phuc tap ki thuat - cong nghé ciia phan mém phai duogc tinh toan dya
trén cac ti€u chi sau:

STT Tén yéu ciu M5 ta yéu ciu
I | Hé théng phan tan Viéc xur ly dir liéu cua ing dung 1a phan tan, dir liéu

duoc truyén nhén theo hai chiéu.

Tinh chit dap tng tirc

Heé thong phai c6 kha nang dap ting xir 1y cao va thong

2 | thoi hodc yéu cau dam |
) R suot.
bao thong lugng
Hé¢ théng c6 kha nang hd tro truc tuyén, con tro tu
Hidu qué str dung truc dcf)r}g di chAuyén. sang twi(‘)’ng thong ;tin tiép theorkhi m?)t
3 X trrong thong tin da nhap xong, ho trg cac phim chirc
tuyen < TN N S s
nang dugc cai dat san, to1 thi€u hoa s6 lugng man hinh
de dat duoc muc tiéu nghi€p vu.
Hé thong co6 kha ning kiém soat dir liéu bang nhat ky
4 D0 phure tap cua xur 1y | truy cap, lich st thay doi dir 1i€u, kiém tra tinh hop 1y
bén trong ctua dir li¢u nhap vao, cac trg gitp thao tac/phim tat,
yéu cau xu ly thong tin dang tép, am thanh, hinh anh.
Ma ngudn phai tai st [\~ a oL
5 & p Ma nguodn co6 kha ndng tai st dung dugc.
dung dugc
C6 yéu cau phai thiét 1ap thong s6 khi cai dat. Co yéu
6 | D€ cai dat cau phai xay dung tai li¢u hudéng dan cai dat. Co6 yéu
cau phai kiém tra viéc cai dat
7 | D& sir dung Quan ‘tri van hanh, st dung hé théng thuc hién theo
quy trinh.
8 | Kha nang chuyén doi | Hg théng duoc thiét ké da dang thiét bi dau cudi, co
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STT Tén yéu ciu M5 ta yéu ciu

thé truy cép, xtr 1y trén nhiéu phuong tién khac nhau
nhu: may tinh cé nhan, dién thoai, ipad.

Hé thdng c6 kha ning cap nhat chinh stra theo yéu cau

9 | Kha nang dé thay doi hang nam.

Vi hé thdng xr 1y tap trung nén phai dam bao kha niang

10 | Str dyng dong thoi str dung dong thoi cao, véi sé lugng nguoi str dung 16n

Hé théng c6 kha nang bao mét cao. Co yéu cAu mi hoa
C6 céc tinh niang bao | trong qua trinh truyén nhan dit liéu. Dap tmg yéu cau
mat dac biét bdo mat file dir liéu upload bang cach chung thuc
nguodi dung khi dang nhap.

11

Hé théng ho tro cac loai dinh dang bao cao nhu Excel,
Cung cép truy nhap | Word, HTML, PDF... nén hd tro manh viéc truy nhap
tryc tiép t6i cac phan | truc tiép téi cic phin mém nhu MS Office, IE,
mém cta cac hing thtr | Firefox, Google Chrome, Oracle Database. St dung
ba XML hay web-services c6 thé twong tac voi cac phan
mém quan ly khac.

12

Yéu cau phuong tién
13 | dao tao dac biét cho
nguoi s dung

Nguoi dung cin phai dugc ddo tao dé sir dung ung
dung.

5.2.4 Cac yéu cau vé cai diit, ha ting, dwong truyén, an toan vin hanh,
khai thac, str dung

Ha tﬁng ky thuat phuc vu diéu hanh, quan ly nha nudc Ve ung dung CNTT
12 mot hé thong 10n, phirc tap tich hop nhiéu phan hé lai voi nhau; ngudi dung &
nhiéu vi tri dia Iy khac nhau, tinh chét vai tro khac nhau do d6 hé théng phai dugc
thiét ké, xdy dung dap tmg duoc cac yéu cau vé d6 6n dinh, strc tai voi khéi luong
nguoi ding 16n, d6 an toan chéng xam nhap va tde do xtr Iy truy véan di liéu cao,
dam bao cung cip dich vu truc tuyén 24/7. Cac yéu cau co ban can dap tmg dbi
vo1 ha té”mg k¥ thuat cua dy an dé phuc vu diéu hanh, quan 1y nha nude vé ung
dung CNTT c6 thé hoat dong 6n dinh, an toan nhu sau:

- Pam bdo tinh mé va tuan theo céc ti€u chuan ctia quoc t€ va trong nudc
dua ra;

- Dbam bao két n61 thong sudt gitra cac co quan, don vi, phong ban lién quan;

- Pam bao an ninh va bao mat dit liéu trao chuyén thong tin trén mang, dam
béo an toan tuyét dbi trén mang, dam bao an ninh trong co ché truy cép;

- DPam bao thong tin kip thoi, nhanh chong, chinh xac va lién tuc;

- Tinh hoat dong lién tuc, co ché back-up;
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- Pam bao viéc hoat dong lién tuc 24/24 vé dudng truyén, cac thiét b
chuyén mach, truy cap;

- C6 co ché dam bao du phong hé théng thong tin nhu du phong thiét bi
truyén théng cling nhu dy phong dudng truyén.

- Pam béo dir liéu trén dudng truyén dugc ma hoa theo timg mirc bao mat
khac nhau, khong bi ro ri hoic thay doi noi dung thong tin.

- Str dung hiéu qua tai nguyén.
- D@ dang khic phuc 151 hé théng.

5.2.5 Cac rang budc d6i véi hé thong gdom: rang budc méi truong, su
phu thudc vio hé thong nén ting

Viéc thiét ké phat trién va kiém thir hé thong sau khi xay dung duoc thuc
hién trén méi trudong dy kién nhu sau:

- Hé diéu hanh: Ubuntu.
- Ngbn ngir lap trinh web va hé thong: Python.
- St dung hé quan tri co s& dir ligu: PostgreSQL.

5.2.6 Yéu cau vé tinh sin sang véi IPv6 hodc giai phap nang cip bao
dam sin sang véi IPv6 néu hoat dong trén moi truwong Internet

STT Yéu ciu

1 Pam bao phﬁn mém hd tro IPv6;

2 | Pam bao duong truyén két ndi Internet cho Webserver hd trg IPv6

3 | Khai bao Webserver lang nghe dugc cac két nbi qua mang IPv6

4 | Khai bao ban ghi cho tén mién trén hé thong DNS Hosting

5 | Pam bao may chi DNS Hosting hd trg IPv6

San sang hd tro dia chi Internet thé hé mai IPv6, DNSSEC. Trién khai HTTPS
su dung giao thue TLS v1.2 trd 1€n voi cac bd ma hda an toan trong xac thuc
ngudi dung va truyén nhan cac théng tin nhay cam (thong tin ¢ nhén, thong
tin thanh toan).

5.3 Phén tich va mé ta chirc ning phin mém

5.3.1 M6 hinh tong thé

Phan mém phat hanh sach dién tir 1d mot nén tang hop nhat giira Hé quan tri
ndi dung sach (Book CMS) va Méi truong doc truc tuyén (Reader Platform),
duoc thiét ké chuyén biét dé dap Gmg nhu cdu cua Nha xuat ban. Nén tang nay
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khong chi don thuan 13 noi luu trit, ma con 13 mét hé sinh thai toan dién hd tro tir
khau nap ndi dung (Ingest), quan Iy danh muc (Catalog), dén phan phéi noi dung
bao mat va thuwong mai hda thong qua mdé hinh géi dich vu.

Phan mém duoc x4y dung trén mot ngin xép cong nghé (Technology Stack)
hién dai, ddm bdo tinh hi¢u nang va kha nang mé rong linh hoat:

- Hi¢u suit toi da: St dung framework FastAPI (Python) cho Backend,
mang lai tbc dd xir Iy API cyc nhanh va d6 tré thap.

- Hé théng Tim kiém Kép chuyén sdu: Phan mém tach biét hai ludng tim
kiém dé t6i wu trai nghiém: Typesense dung cho tim kiém Metadata/Catalog tdc
d6 cao va OpenSearch danh cho tim kiém toan van (Full-text search) sdu trong
nd1 dung tung trang sach.

- Xir Iy Tac vu Ngaim Manh mé: Tich hop hang doi Redis va cic
Background Workers dé ty dong hoa céc quy trinh ning nhu nap sach, 1ap chi
muc va xur ly dinh dang PDF/EPUB ma khong gy gian doan trai nghiém nguoi
dung.

Diém khac biét 1on nhét ctia phan mém 13 cdng nghé bao mat trinh doc doc
quyén. Phan mém bao vé tai san tri tué ctia Nha xuat ban thong qua nhiéu 16p
phong v¢:

- Co ché Tile-First: Thay vi tai toan bo trang sach, hé thong chia nho trang
thanh cac méanh anh (q1, q2, q3, q4). Piéu nay ngan chan triét dé viéc nguoi ding
c6 thé tai trai phép tép goc.

- Diu vét k¥ thuit s6 (Forensic Watermark): Timng manh anh dugc chén
cac diu vét mo (watermark) an, cho phép truy vét danh tinh nguoi dung trong
truong hop xay ra ro ri hinh anh.

- Quan 1y Phién Biao mat: Moi truy cip déu thong qua Signed URLs (URL
c¢6 chir ky) voi thoi gian ton tai ngin va co ché xac thuc quyén han (RBAC)
nghiém ngat tai Backend.

Phan mém khoéng chi mang lai su an toan ma con t6i wu hoa su tién dung
thong qua tich hop Tri tu¢ nhan tao (Al):

- Héi dap thong minh (Book QA): Cho phép nguoi dung dat cau hoéi va
nhén cau tra 161 duoc truy xuat truc tiép tir ndi dung sach.

- Chuyén d6i s6 ndi dung: Tich hop Google Vision AI dé thuc hién OCR
(nhan dang chir viét) va TTS (chuyén doi vin ban thanh giong néi), giup da dang
hoa cach tiép can thong tin.

- H6 tro da dinh dang: Xt 1y muot ma ca PDF truyén thong va EPUB v2
thé h¢ moi.
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Phan mém cung cip san cac cong cu dé Nha xuit ban van hanh viéc phat
hanh sach dién tr mgt cach chuyén nghiép:

- Tich hop thanh toan qudc té: HS tro cong Stripe dé quan 1y cac goi ding
ky hoi vién, cong thanh toan va ty dong ddi soat giao dich.

- Hé thong Quan tri tip trung (CMS): Giao dién Admin manh mé cho
phép quan 1y tai khoan, phan quyén, cAu hinh biéu ngit va theo ddi dit liéu kiém
toan (Audit Log) chi tiét.

5.3.2 Kién truc dir liéu

C D cosdpiLEy

LUU TRU TEP TIN

N:=.§ POSTGRESQL
w (DU LIEU QUAN HE)

2 Quan Iy Thuc thé & Quyén han
B Luu trir toan bd thang tin tai khoan nguoi ding va
L* B hé theng phan quyén (RBAC) nghiém ngit.

g' DATA_DIR
(DU LIEU VAT LY)

Kho Iuu trit tép goc
Noi luu trir an toan cac tép sach dinh dang PDF
va EPUB nguyén ban sau khi tai I&n.

' Metadata & Muc luc (TOC)
E% Quan ly dir liéu mé ta chi tiét clia séch va cu tric
M chuong muc dé diéu hudng trinh doc.

Tai san phuc vu hién thi
Quan ly anh bia (Covers) va cdc manh anh trang
sach (Tiles) phuc vu tdc do tai cda trinh doc.

1

S Tai chinh & Kiém toan

r— Quan ly Assets da xu ly
?e Ghi lai dif liéu thanh todn, géi dich vu (Subscriptions) ﬁ Dam bdo quyén sd hitu dudng dan (path ownership)
— va lich str hoat dong (Audit Logs). 1 khong cho phép truy cap trai phép vao tép tin.

Dit liéu cta hé thong bao gém céc thanh phan chinh:

- Co s dir liéu PostgreSQL: Luu trit toan bo thuc thé nghiép vu cbt 16i nhu
thong tin ngudi dung, metadata ctia sach, hé thdng phan quyén (RBAC), cac goi
dich vu, dir liéu thanh toan va nhat ky kiém toan,.

- Hé thong luu trir tép (DATA_DIR): Quan 1y céc tai san vat Iy quan trong
nhu tép sach goc (PDF/EPUB), anh bia va cac manh anh (tiles) phuc vu trinh doc
bao mat,.

5.3.3 M6 hinh kién triic hé thong

Hé théng duoc xay dung dua trén kién triic Microservices (Dich vu vi mo)
hién dai, phan tach cac nghiép vu thanh cac dich vu doc 1ap dé dam bao kha nang
mo rong (scalability), tinh sin sang cao (high availability) va dé dang bao tri. Kién
trac tong thé duogc t6 chirc thanh 04 tang logic chinh nhu sau:
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Client Application Runtime State / Storage / Search External Services
3\ S
e Truy van DB, 'S é %
Giao dién Ul o iRy P
FaYin hang doi, luu i
&cécyéu 1riF t8p va chi Pgstg;e'S'qL Redis Thanh tod
cau API Backend R.NGS (Co'so dir liéu (Trang thai
‘ FastAPl | myc tim kiém thyc thé) runnn:je &hang
o)
[ - P ®| 2
= SMTP/Email
| 9 0 2 K.
hu hé th
| DATA_DIR w? ,jP (GUi thu hé thdng)
1| = (Luu trir tép
Hg upload, anh, epub) o— ! gnd
Client - Trinh Duyét | Luongdoc | | |Reader Tile Worker Thanh toan, T PEFRN c
Ngudi Diing sach bao mat L Service | gtri mail hé YP:?e';seh T
. 4 (Tiles) —_— thdng va xt Iy g}’;‘m"ee‘gd;"a) (Tim kiém todn vn) Google Al / Vision
Str dung Jinja2 Templates Al (XU ly OCR va Al)
va Jav'asc[ipt tinh dé tuong
téc véi céc API hé thong. Application Runtime - Trung Tang Luu Trir & Tim Kiém Dich Vu Tich Hop Bén
Tam Xur Ly Logic PaLép Thi Ba
Gom FastAPI xr ly logic chinh, Reader Két hop PostgreSQL (thyc thé), Redis K&t ndi Stripe dé thanh toan,
Tile Service bao mat anh, va Worker (hang doi), DATA_DIR (tép tin), SMTP glri email va Google Al
chay ngam qua Redis. T vao dé xir ly OCR/Vision.
(toan van).
J

MG hinh tong thé hé théng phén phéi sach dién tir

Mo ta:

Hé théng phat hanh sach dién tor duoc cAu thanh tir 4 phan vung chinh véi
cac chirc ning chi tiét nhu sau:

1. Phén vang Client (Trinh duyét)

Pay 1 noi nguoi dung tuong tac truc tiép voi hé théng, bao gom:

- Templates & Static JS: St dung Vanilla JS va CSS truyén thong két hop
véi cac mau giao dién Jinja2 duoc render tir phia may chu.

- Vai tro: Xu ly hién thi danh muc séch (catalog), tim kiém thu vién, trong
tac trong trang quan tri va dac bi¢t 1a van hanh trinh doc sach (reader). Trinh doc
tai day sé thyuc hién giai ma cac manh anh (tiles) va vé& 1én Canvas dé hién thi noi
dung sach mot cach bao mat.

2. Application Runtime (Moi truwong thuc thi iwrng dung)

Pay 1a "trung tAm diéu khién" cta hé thong, bao gdm ba thanh phan cbt 15i:

- FastAPI Backend: Pong vai tro 13 thanh phan gdc (composition root),
quan 1y logic cho API, hé thdng CMS, quan tri vién va cac diéu hudng chinh cua
trinh doc.

- Reader Tile Service: Mot dich vu chuyén biét chiu trach nhiém phan phdi
cac trang sach dudi dang manh anh (tiles) theo co ché bao mat tile-first (chia
trang thanh cac phan q1, q2, q3, g4). N6 xtr 1y viéc tao phién tai san (asset session),
gan forensic watermark (dau vét mo dé truy vét) va ky URL dé bao vé noi dung.

- Background Workers: Str dung hang doi RedisBackgroundJobQueue
dé xur Iy cac tac vu ning chay ngam nhu nap sach (ingest), 1ap chi muc tim kiém
(reindex), ddi soat thanh toan va giri canh bao.
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3. State/Storage/Search (Trang thdi, Lwu triv va Tim kiém)

Phan ving nay quan 1y dit liéu va kha ning truy xuit cta hé théng:

- PostgreSQL: Co s¢ dit lidu quan hé chinh luu trit thong tin thuc thé vé
nguoi ding, sach, quyén han (RBAC), cac goéi dang ky va dir lidu kiém soat
(audit).

- Redis: Quan ly trang thai thuc thi (runtime state), phién lam viéc, hang doi
cong viéc va bd nhd dém (cache).

- DATA_DIR: Hé thong luu trit tép tin ding chung cho céc tép tai 1én, anh
bia, anh trang sach va dinh dang EPUB.

- Typesense: Cong cu chuyén biét dung dé tim kiém metadata va danh muc
sdch mot cach nhanh chong.

OpenSearch: Cong cu dung dé tim kiém toan vin (full-text search) sau
trong ndi dung sach va thu vién.

4. External Services (Dich vu bén ngoai)

Hé thong tich hop voi cac nén tang bén thir ba dé mo rong tinh nang:

- Stripe: X1 Iy toan b quy trinh thanh toan, dang ky go6i thanh vién va quan
Iy hoa don thong qua cong thanh todn va webhook.

- SMTP/Email: Dich vu giri email hé théng nhu xac thuce tai khoan hoac dat
lai mat khau.

- Google Al/Vision: Cung cap cac kha ning tri tué nhan tao nhu nhan dang
chir viét (OCR), xtr Iy metadata va chuyén ddi van ban thanh giong néi (TTS). Hé
théng ciing c6 co ché du phong (fallback) bang mé hinh Al ndi bo (llama-cpp)
khi can thiét. Ngoai Google Al, con c6 thé Iya chon cac mo hinh AI khac nhu cua
OpenAl, Anthropic Claude

5.3.4 M6 hinh két n6i phan mém
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TICH HOP DICH VU NGOAI VI

LUDNG TUONG TAC NGUGI DUNG TRUNG TAM DIEU PHGI & XU LY DIY LIEU
(Client-Side)

Er—
Q & =
< P Stripe
Job Queue ke d API call o
e Resa:'::'c‘l;ile (Redis Queue) ‘[ Bav';‘.‘g;::‘: Thanh todn (Thanh todn)
et (Secure Tiles) )

HTTP/REST o
Giao dién, API call i
Thong tin, FastAPI Thong béo

Trinh duygt / Cllent  Quy&n han Backend

- Quén i phién, - SMTP
> béy tdcvy Search Query =) AP call | | (He thong Email) |
PostgreSQL HB g xi I
Redis Tim kiém ba tang (User, Book, RBAC)
(Session, Gache,
Job Queue)

Google Al
(OCR & Thong minh)

PostgreSQL: Luu try dir liéu quan hé
OpenSearch
(Fulltext Search)

Redis: Quan Iy Session, Cache, Job Queue DATA_DIR
Céc thanh phan phan mém tuong tac va trao doi dir liéu vdi nhau, bao gom:

DATA_DIR: Kho luu tri tép tin vat Iy (POF, EPUB, Anh)

1 | Typesense sQL
(Metadata Search) | | Truy van it léu
Céng nghé Luu trix Chinh @

o Ludng giao tiép tir Client: Cach trinh duyét két ndi véi Backend dé lay di
liéu UI va tuong tac v6i Reader Tile Service dé tai noi dung sach bao mat.

o Su diéu phdi ciia Backend: Cac két ndi truc tiép tir FastAPI dén co so dit
liéu (PostgreSQL), bd nhé dém (Redis), cac cong cu tim kiém (Typesense,
OpenSearch) va cac dich vu bén thir ba (Stripe, Al).

o Chu trinh xir 1y tac vu ngdm: Cach cac Worker 13y viéc tir hang doi Redis,
xu 1y tép tin trong kho luu trt (DATA DIR) va cap nhat lai trang thai vao hé
théng.

5.3.5 M6 hinh trién khai hé thong
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( N
Nguwoi dung cudi Quan tri vién
Boc sach, mua, thué, tim kiém Bién muc, van hanh, giam sat
-
Internet

HITPS/TLS 1.3

l

Cloudflare

CDN toan cau - WAF - Chdng DDoS - Bot Management
SSL/TLS termination - DNS - Cache finh

|

ModSecurity v3 + OWASP CRS

WAF - Rate Limit - Header Protection - SSL/TLS
L Chén injection, XSS, RCE theo OWASP Top 10 )

Vung ndi b6 — bao vé béi WireGuard VPN

VPS1 VPS2 VPS3
Web/App Service Database Service Search & Worker Service
* Nginx Reverse Proxy t-1{-+-PostgreSQL (SQLModel)---- -3/ + Redis — Hang doi/Cache
» FastAPI Backend  Trung tam luu trie « Background Workers
« Uvicorn Runtime (ASGI) 5 doligu bén ving 5« Typesense — Tim kiém
« Reader Tile Service <7+ Giao dich ACID < . OpenSearch — Phan tich
(ql/g2/q3/q4) * Sao luu + WAL log ! log tap trung
| Public: 80, 443 Private: 5432 Private: 6379, 8108
Private: 8000 (PostgreSQL) 9200, 9300

T
'
'
'
I

] [ Kho Iwu trit diing chung — DATA DIR | _______!
Tile &nh - EPUB - Tép goc - M& hoa at-rest

Lép bdo mét ap dung tai méi VPS va toan hé théng

@ N B &
B&o vé tai moi VPS WireGuard VPN Chinh séach tdng thé
« Firewall (UFW / nftables) = Két ndi ndi bo gitra VPS * RBAC - JWT - MFA admin
+ Fail2Ban / CrowdSec = Chi kénh da uy quyen + DRM cho n6i dung sach
« Giam sat & canh bao * Ma hoa toan bd ludng « Forensic watermark
\_(Prometheus, alerting) \_ndi bd + xoay khoa dinh ky / \_= Signed URL - Audit log
p N
Log tap trung & Audit trail Sao lwu & Khoi phuc tham hoa
Truy vét hoat dong, diéu tra su cé Backup dinh ky - Snapshot - DR plan
e N
Chu thich:
— Lubng truy cap chinh “=="% Truy cap kho luu trir DATA_DIR
~777 Vung ndi bd qua VPN O Lép bao mat hién (Cloudflare, WAF)
) Web/App ) Database / Storage ) search/worker [ Bao mat ) Két n6i VPN
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Du kién ning luc phan cimg:

Vi dic diém quy mo dit liéu quan 1y khoang 2.000 dau sach s6 va mdi nam
tang thém 1.000 dau sach, véi sé lugng nguoi st dung thuong xuyén khoang
27.000, hé théng duoc thiét ké dé dap ung kha ning chiu tai 16n va xir 1y dit liéu
thoi gian thyc. Gia dinh s6 luong két ndi d@)ng thoi (Concurrent Users - CCU) vao
khoang 150 két ndi, twong tmg voi DAU (Daily Active Users — s6 nguoi dung
hoat dong hang ngay) 1a 2.000.

Bing thong két ndi Internet cho May chu 4o (thué tai Data Center) dé xuét
t61 thiéu 300Mbps

Do vay, cau hinh dé xuat cho cac may chu do nhu sau:

STT | Thanh phin M6 ta/Théng tin chi tiét

1. Chirc nang:
- Dich vu Web & Ung dung (Web/App Service)

- Dlem diu vao Reverse Proxy (Nginx): Tiép nhan moi
yéu cau tir phia nguoi ding qua trinh duyét, diéu phdi
ludng giao dién va bao mat.

- FastAPI Backend & Uvicorn Runtime: Chtra logic
May chu o s6 1 | nghiép vu chinh, hé thong APL xur ly Jinja2 Templates va
1 (VPS1) phuc vu cdc tai san tinh (Static Assets).

- Reader Tile Seryice: Dich vu chuyén biétqphuc vu hién
thi sach theo co ché tile-first (q1/q2/q3/q4) dé dam bao bao
mat ndi dung.

2. CAu hinh yéu céu:

- vCPU: 8 vCore (Cép phat theo co ché 4o hoa).
- RAM: 32 GB.

- Disk: 400 GB SSD.

1. Chirc nang:

- Dich vu Co s& dir liéu.

- Kho luu trir dung chung (DATA_DIR)

- PostgreSQL (SQLModel): HE quan tri co so dir liéu duy
nhat trong san xuat, luu trir thong tin nguoi dung, danh
muc sach, phan quyén (RBAC) va nhat ky h¢ thong (Audit
Log).

- Trung tam luu triv dir li¢u bén virng: Pugc tach biét
hoan toan dé to1 wu hoa tai nguyén va tang cuong bao mat
cho céc thuc thé quan trong.

May chii 40 s6 2
7 | (VPS2)

2. Cau hinh yéu cau:
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STT | Thanh phin M6 ta/Théng tin chi tiét

- vCPU: 8 vCore.
- RAM: 32 GB.
- Disk: 3 TB SSD.

1. Chirc nang:
- Dich vy Tim kiém & Xir Iy ngam
- Redis (Hang dg¢i & Cache): Quan 1y hang doi tic vu

(Job Queue) va luu trir trang thai runtime cho toan bd hé
théng.

- Background Workers: Thuc hién cac ta’gc vu nang nhu
xu ly Ingest PDF/EPUB, tao tile anh va dong bo hoa chi
May chu 40 s6 3 | muyc.

3 (VPS3) - Typesense & OpenSearch: * Typesense: Danh cho tim

kiém Metadata nhanh chéng.

2. CAu hinh yéu céu:
- vCPU: 8 vCore.

- RAM: 16 GB.

- Disk: 200 GB SSD.

5.4 Yéu cau mo hinh két noi, chia sé dir li¢u

Téi Uu Héa Tim Kiém
/ o\ (Typesense & OpenSearch)

T6i Uu Héa Tim Kiém \ T6i Uu Héa Tim Kigm

Typesense) | © / 5 . 5C) | (OpenSearch 2
Bong bf chi muc(M:::dala sang -’ pongbochi |- BongboDF \‘-7 l(J‘érIIJg bé DIr liéu ) Dich vu Phy trg
Typesense va di liéu Toan vin (Full myc Metadata £ u Toan van Toan van (Full-text) (Al, Email, Payment)

text) sang OpenSearch. i L e

= | Gl dir iz Tich Hop Thanh Todn

[z (Stripe)

£ ) Gtri dir liéu Checkout/Portal;

| g Nhan xdc thyc nhan xac thuc trang théi goi
rang thai Webhook dich vu qua Webhook.

Core System

Dir lieu Thue thé

STBOOK Gifi dif ligu OCR, 3
H& Thang Luu Backend Metadata, Van ban @ Xir Ly Tri Tué Nhan Tao
Trir Co S& e i (FastAPI) (Google Al)
St dung PostgreSQL cho i Yéu cau Truy xuét Nhan ket qua xir 1y Al it di liéu dé OCR chi, trich

P Sl 2 Trung tam diu phoi chinh, G h
liéu thuc the va Redis cho & Luu trir quén Iy logic nghiép vy va xudt Metadata va chuyén doi
trang thai hang cha (queue). a di dinh tuyén ludng dif liéu. van bén sang giong noi.
redis

Giri Email xéc thye, 7S]
Thing bdo Hé Théing Email
(SMTP)
GUi Email xéc thuc tai khoan,
Théng bao hé thang.
A NotebookLM

So d6 mé hinh két néi chia sé dir liéu
Giai thich m6 hinh: trén ddy 1a ludng trao doi dit liéu gitra Backend cta phan
mém va cac dich vu quan trong nhu:
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o Stripe: Xt Iy thanh toan va déng bo goi dich vu.

¢« Google AI: Thuc hién céc tac vu thong minh nhu OCR va chuyén doi giong

néi (TTS).

« Hé¢ thong tim kiém (Typesense & OpenSearch): Dong bo hoa cac chi

muc dir li¢u, tim kiém danh muc va ndi dung.

« SMTP: Gui cac thong bao hé thong qua email va xéac thuc nguoi ding

5.5 Bang danh sach cac yéu cau chirc ning phan mem

TT M5 ta yéu ciu

I Phan h¢ Bién muc sach dién tir

1 Tai PDF sach 1én hé théng

2 | Kiém tra tinh hop 18 cua file PDF

3 | Luu PDF ngudn vao vung luu trit sach

4 Cép nhat/dinh kém lai PDF cho sach

5 | Xoa sach

6 | Xem trudc PDF/sach trong trang bién tap

7 Cap nhat phan loai sach tur siéu dir li€u

8 | Gan nhan/badge hién thi cho sach

9 | Quan ly danh sach sach/PDF trong trang bién tap

10 | Tim kiém sach/PDF theo siéu dit ligu

11 | Kiém tra trung lap trong ludng upload sach

12 | Theo d&i nhat ky/tién trinh xir ly PDF

13 | Thay anh bia sach

14 | Thay rudt sach tr PDF méi

15 | Chay tac vu don dep vung luu trit sach

16 | G& ban doc PDF khoi sach

17 | Luu ban nhap Metadata Capture

18 | Ap dung Metadata Capture vao sich
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TT M5 ta yéu chu
19 | Trich xuét siéu dir liéu bang Al trong Metadata Capture
20 | Tu dong goi y nhan ndi bat cho sach

21 | Quan Iy goi ¥ ngudn siéu dir liéu

22 | Nhan dién tén sach tir quy trinh siéu dit li€u
23 | Nhan dién tac gia tir quy trinh siéu dir li€u

24 | Nhén dién nha xuét ban/ISBN tir quy trinh siéu dit liéu
25 | Nhan dién siéu dit liéu mé rong tir PDF

26 | Hién thi siéu dit liéu sach trong trang bién tap
27 | Cap nhat siéu dir liu sach

28 | B6 sung siéu dir liéu sach

29 | Gan category/thé loai cho sach

30 | Cap nhat tir khoa/tag siéu dit li€u cho sach

31 | Nhan dién TOC tr PDF

32 | Sinh TOC tu dong cho sach

33 | Hién thi TOC trong trang bién tap/trinh doc
34 | Chinh stra muc TOC

35 | Thém muc TOC

36 | Xo6amuc TOC

37 | Sip xép thir tw TOC

38 | Gan trang dich cho TOC

39 | Kiém tra TOC trudc khi luu

40 | Luu TOC cua sach

41 | Cat rudt PDF bang cong cu PDF

42 | Ghép bia va rudt PDF bang cong cu PDF

43

T6i wu PDF cho trinh doc web
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TT M5 ta yéu chu
44 | Cau hinh két xudt PDF thanh tai san doc

45 | Két xuat PDF thanh anh trang/manh anh

46 | Xem trudc anh trang/thumbnail

47 | Tao manh anh bao vé cho trang PDF

48 | Kiém tra manh anh bao vé

49 | Render lai tai san doc cua sach

50 | Luu anh trang/manh anh cta trinh doc vao DATA DIR
51 | Gén anh trang/manh anh vao sach

52 | Quan ly hang doi duyét/quy trinh sach

53 | Bat ndi dung twong tac/audio-video cho sach

54 | Cu hinh audio/video BookMedia ctia sach

55 | Gén video nhing/tai 1én vao sach

56 | Gan audio nhiing/tai 1én vao sach

57 | Gén audio/video cip toan sach

58 | Gan audio/video theo trang sach

59 | Tao hotspot/anchor tuong tac

60 | Kiém tra audio/video va ndi dung twong tac trong trang bién tap
61 | Bat hién thi noi dung tuong tdc mac dinh

62 | Thém phan tir trong tac

63 | Gan hanh dong cho phan tir trong tac

64 | Cap nhat phan tir twong tac

65 | Xo6a phan tir twong tac

66 | Nhan ban phan tir twong tac trong trang bién tap
67 | Xem trudc ndi dung tuong tac

68 | Kiém tra anchor/noi dung twong tac
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TT M5 ta yéu chu
69 | Tao audio TTS cho ndi dung twong tac
70 | Nhap EPUB v2 thanh sach mai
71 | Nap EPUB v2 vao sach hién co
72 | Kich hoat/hiy ngudn EPUB v2
73 | Bua lai EPUB v2 dang dung vao hang doi 1ap chi muc
74 | Luu tién d doc EPUB v2
75 | Quan ly danh muc sach
76 | Hién thi trang danh muc cong khai
77 | Hién thi trang ta sach cong khai
78 | Quan ly tac gia
79 | Quan ly ta sach
80 | Gan sach vao ti sach
81 | Sap xép sach trong ti sach
II Phéan hé Quan ly ndi dung trang chi
| Quan ly banner trang chu
2 | Quan ly module trang chu
3 | Cau hinh b6 cuyc trang chu
4 | C4u hinh ndi dung chan trang
5 | C4u hinh giao dién hé thong
6 | Hién thi feed sach cong khai
7 | Tai tai san module trang chu lén
8 | Quan ly bai tin tirc trong trang bién tap
9 | Xuat ban/luu trit bai tin tirc
10 | Hién thi danh séach tin tac

11

Hién thi chi tiét bai tin tirc
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TT M5 ta yéu chu
12 | Hién thi trang gi6i thi¢u
13 | Guri gop y cong khai
14 | Céap nhat trang thai gop y
15 | Quan ly thong bao
16 | Hién thi trang thong bao
I Phéan hé Quan ly nguoi dung
1 bang ky tai khodn ndi b
2 | CAu hinh email hé thong
3 Xéc minh email tai khoan
4 | Dang nhap bang tai khoan noi bd
5 | Cau hinh nha cung cdp ding nhap mang xa hoi
6 | Pang nhap bang nha cung cp mang x hoi
7 | Pang xuét tai khoan
8 | Guri yéu cau quén mat khau
9 bat lai mat khau bé“mg token
10 | Xac thuc 2FA tai khoan
11 | Xem trang tai khoan ca nhan
12 | Cap nhat hd so c4 nhan
13 | Cap nhat avatar ca nhan
14 | D6i mat khau ca nhan
15 | Cap nhat thong tin lién hé/hd so
16 | Xuat dit liéu ca nhan
17 | Quan ly phién dang nhap ca nhan
18 | Gui lai email xac minh
19 | Gui email kiém thir h¢ thong
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TT M5 ta yéu chu
20 | Lién két danh tinh mang xa hoi vao tai khoan
21 | Huy lién két danh tinh mang xa hoi
22 | Xem phién ddng nhdp dang hoat dong
23 | C4u hinh giao dién t6i cho tai khoan
24 | Tao vai trd tily bién
25 | Stra vai tro tiy bién
26 | Xo6a vai tro tily bién
27 | Gan vai tro cho nguoi dung
28 | Thu hdi vai tro khoi nguoi ding
29 | Céu hinh ma tran vai tro-quyén
30 | Xem danh sach tai khoan/nguoi dung
31 | Tim kiém tai khoan/ngudi ding
32 | Xem chi tiét tai khoan/nguoi dung
33 | Khoa tai khoan/nguoi dung
34 | Mo khoa tai khoan/nguoi dung
35 | Xoa tai khoan/nguodi dung
36 | Ghi nhan audit dang nhap
37 | Xem nhat ky audit hoat dong
38 | Ghi nhan tin hiéu bat thudng tai khoan
v Phéan hé Kinh doanh va Thué sach
1 | Xem goi thué bao
2 Xem trang thai thué bao hién tai
3 | C4u hinh gi4 goi thué bao
4 | C4u hinh thoi han goi thué bao

Khdi tao thanh toan thué bao
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TT M5 ta yéu chu

6 | Thanh todn thué bao qua Stripe

7 | Nhan két qua thanh toan thué bao

8 Cap quyén truy cap

9 | Xem chi tiét thué bao

10 | Kiém tra thoi han thué bao con lai
11 | Gia han thué bao

12 | Theo ddi thué bao sap/hét han

13 | Bdi soat thué bao hét han

14 | Xem lich str thué bao

15 | Xem lich st thanh toan

16 | Tim kiém lich sir thué bao/thanh toan
17 | Xuét béo cao thué bao/thanh toan
18 | Kiém tra quyén doc/capability

19 | Thu hdi quyén truy cap

20 | Pong bo thiét bi doc offline

21 | Tai sach offline

22 | Xba ban offline

23 | Kiém tra trang thai offline/ddng bo
24 | Quan ly vong doi thué bao

25 | Dong bo offline-online

26 | Kiém tra capability ctia nguoi ding
27 | M6 cong quan 1y khach hang Stripe
28 | Bdi soat thué bao thi cong

29 | Quan ly quyén truy cép thu cong

Phan hé Thanh toan
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TT M5 ta yéu chu
1 | Hién thi phuong thirc thanh toén thué bao
2 | Chon phuong thirc thanh toan thué bao
3 | Xem don hang/thanh toan thué bao
4 | Ap dung giam gia khi thanh toan
5 | Tinh tong tién thanh toan
6 | Khéi tao giao dich Stripe Checkout
7 | Chuyén huéng téi Stripe Checkout/Portal
8 | Nhap thong tin thanh toan trén Stripe
9 Xac nhan thanh toan thué bao
10 | Nhén két qua chuyén huéng tir Stripe
11 | Xu ly Stripe webhook
12 | Cép nhat thué bao khi thanh toan thanh cong
13 | Xt ly thanh toan that bai
14 | Cap nhat trang thai thanh toan/thué bao
15 | Céap quyén sau thanh toan
16 | Tao héa don/ban ghi thanh toan
17 | Xem hoa don/ban ghi thanh toan
18 | Xem lich st thanh toan
19 | Xuét hoa don/ban ghi thanh toan
20 | Pinh tuyén nhiéu cong thanh toan

VI | Phan hé Ung dung doc sich
1 Mo trinh doc PDF/EPUB
2 | Chuyén trang trong trinh doc
3 | Nhay tdi trang trong trinh doc
4 | bidu huéng bang TOC trong trinh doc
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TT M5 ta yéu chu
5 | Phong to/thu nho trang trong trinh doc
6 Ddi ché do doc trong trinh doc
7 | Chon nén doc sang/tbi/diu trong trinh doc
8 CAu hinh font doc
9 CAu hinh ¢& chit doc
10 | Luu tuy chon trinh doc
11 | Thém bookmark trong trinh doc
12 | Xem bookmark cua sach
13 | Xo6a bookmark
14 | Tao highlight trang sach
15 | Tao ghi chu trong trinh doc
16 | Xem ghi chu trong trinh doc
17 | Tim kiém noi dung trong sach
18 | Hién thi két qua tim kiém trong trinh doc
19 | Tra tir dién trong trinh doc
20 Déng bo vi tri doc
21 | Pong bd bookmark
22 | Bong bo ghi chi
23 Déng bd tuy chon trinh doc
24 | Xir Iy xung dot dong bo trinh doc
25 | Pong bo offline-online cua trinh doc
26 Déng bd nén cua trinh doc
27 | Kiém tra trang thai déng b0 trinh doc
28 | Poc mot trang trong trinh doc
29 | Doc hai trang/spread trong trinh doc
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TT M5 ta yéu chu
30 | Boc cudn doc trong trinh doc
31 | Can vira trang theo chiéu rong/chiéu cao
32 An/hién thanh cong cu trinh doc
33 | Piéu khién trinh doc béng 1énh tro 1y
34 | Quét QR trén trang sach
35 | Boc offline c6 DRM
36 | Thuc thi DRM khi doc
37 Léy dir liéu van hanh cua trinh doc
38 | Ghi nhéan hoat dong doc sach
39 | Duy tri API khoi tao/xac nhan doc con ton du
40 | Thém sach vao thu vién ca nhan
41 | Xo6a sach khoi thu vién ca nhan
42 | Xem sach dang doc trong thu vién cd nhan
43 | Xem lich str doc ca nhan
44 | Xem tién d6 doc theo sach
45 | Xem/ghi nhan luot thich sach
VII | Phin h¢ Al & Tim kiém
1 | Tim kiém siéu dir liéu sach theo tir khéa
2 Tim kiém siéu dit liéu theo tén sach
3 | Tim kiém siéu dix liéu theo tac gia
4 Tim kiém siéu dit liéu theo danh muc
5 | Hién thj két qua tim kiém sach
6 | Sép xép két qua tim kiém sach
7 | Tim kiém nang cao trong thu vién
8 | Tim kiém toan vin bang OpenSearch
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TT M5 ta yéu chu
9 | Tao trich dan tir két qua tim kiém thu vién
10 | Xem sach lién quan tir tim kiém thu vién
11 | Luu muc tim kiém thu vién
12 | Quan Iy canh bao tim kiém thu vién
13 | Hoi dap Al theo ndi dung sach
14 | LAy highlight trich ddn cho Book QA
15 | Xem hudng dan tom tat ctia sach
16 | Duyét tom tit sach trong admin

VIII | Phin h¢ Hé thong & Bao mit
1 Xem bang diéu khién bao cdo quan trj
2 | Xem bao céo chi tiét quan tri
3 | Xem chi s van hanh ngi bd
4 Xem tinh trang van hanh noi bo
5 Khoi tao l1ai/lap chi muc tim kiém
6 | Xem d6 phu lap chi muc tim kiém thu vién
7 Quan Iy chinh sich DRM/bdo mat trinh doc
8 | Quan ly tai khoan/ngudi dung
9 | Theo dbi chdng scraping trinh doc
10 | Phat hién request/tin cong bat thudng
11 | Theo doi nhat ky & giam sat van hanh
12 | Quan ly tai san watermark
13 | Ap watermark cho sach/PDF
14 | Tao phién tai san trinh doc
15 | Ky URL cho manh anh bao vé
16 | Kiém tra chit ky manh anh bao vé
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M6 ta yéu cau

TT

17 | Theo ddi tai manh anh bat thuong

18 | biéu tra truy vét chdng sao chép tir anh nghi van
19 | Xéc nhan d3 xtr Iy canh bao truy vét

20 | Xuét PDF bang chtng truy vét

21

CAu hinh chinh sach bao mat trinh doc
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5.6 Bang chuyén d6i yéu ciu chirc ning sang truong hop sir dung
(usecase)

Ma " Tén tac | .. . .
TT UC Tén use-case ahan Giao dich (Transaction)

I | Phan h¢ Bién muc sach
dién tir

1 | UC- | Tai PDF sach Ién | Bién tap | T1. Md/chon chirc nang Tai PDF sach
001 | h¢ thong vién 1én h¢ thong

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cdp, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
truge khi xir 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

2 | UC- | Kiém tra tinh hop | Bién tap | T1. Mé/chon chirc ning Kiém tra tinh
002 | 1€ cua file PDF vién hop 1€ cua file PDF

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xir Iy

T3. Hé thong kiém tra va hién thi tinh
hop 1€ cua file

3 | UC-|Luu PDF ngudn | Bién tap | T1. Md/chon chirc ning Luu PDF ngudn
003 | vao vung luu trit | vién vao vung luu trir sdch

sach T2. Nhap/chon dit liéu hoic dbi twong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dit liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

4 | UC-|Cap nhat/dinh | Bién tap | T1. M&/chon chitc ndng Cap nhat/dinh
004 | kem lai PDF cho | vién kém lai PDF cho sach

sach T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dit
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
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TT

Ma
UC

Tén use-case

Tén tac
nhan

Giao dich (Transaction)

va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trude khi xir Iy

T5. Thuyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

UC-
005

Xoba sach

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc nang Xo6a sach

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir liéu lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

UC-
006

Xem trudc
PDF/sach  trong
trang bién tap

Bién tap
vién

T1. M6/chon chirc ndng Xem trude
PDF/sach trong trang bién tap

T2. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T3. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

UC-
007

Cap nhat phéan
loai sach tur si€u
dur liéu

Bién tap
vién

T1. Md&/chon chirc nang Cap nhét phan
loai sach tir si€u dir li€u

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudc khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢

UC-
008

Gf}n nhan/badge
hién thi cho sach

Bién tap
vién

T1. Mé&/chon chirc ning Gén nhin/badge
hién thi cho sach

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xu ly
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T3. Hé thong kiém tra quyén, dir lidu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir liéu lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

UC-
009

Quan ly danh sach
sach/PDF  trong
trang bién tap

Bién tap
vién

T1. M6&/chon chitc ndng Quén 1y danh
sach sach/PDF trong trang bién tap

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

10

UC-
010

kiém
theo

Tim
sach/PDF
siéu dir liéu

Bién tap
vién

T1. Mé&/chon chirc ning Tim kiém
sach/PDF theo siéu dir li€u

T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir lidu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan

T5. H¢ théng hién thi két qua hodc
thong bao 16i

11

UC-
011

Kiém tra trung lap
trong ludng
upload sach

Bién tap
vién

T1. Mé/chon chirc nang Kiém tra tring
lap trong ludng upload sach

T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dit liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i

12

UC-
012

Theoy doi  nhat
ky/tién trinh xur 1y
PDF

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc nang Theo doi nhat
ky/tién trinh xir Iy PDF

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu
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T4. Hé thong thyc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan

T5. H¢ théng hién thi két qua hodc
thong bao 16i

13

UC-
013

Thay anh bia sach

Bién tap
vién

T1. Md&/chon chirc nang Thay anh bia
sach

T2. Hé théng tai va kiém tra dit liéu can
xu ly

T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac

14

UC-
014

Thay rudt sach tur
PDF méi

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc nang Thay rudt sach
tor PDF méi

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan

T5. H¢ théng hién thi két qua hodc
thong bao 16i

15

UC-
015

Chay tac vu don
dep vung luu triv
sach

Quan tri
h¢
thong

T1. M6/chon chtrc ndng Chay tac vu don
dep vung luu trir sach

T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir liéu lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc

thong bao 16i

16

UC-
016

GO ban doc PDF
khoi sach

Bién tap
vién,
Quan tri
hé
thong

T1. M6/chon chitc nang G& ban doc
PDF khoi sach

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i
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17

UC-
017

Luu ban nhap
Metadata Capture

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc nang Luu ban nhap
Metadata Capture

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cdp, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trude khi xur 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

18

UC-
018

Ap dung
Metadata Capture
vao sach

Bién tap
vién

T1. Mé/chon chirc nang Ap dung
Metadata Capture vao sach

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢

19

UC-
019

Trich gcuét siéu dir
li¢u bang Al trong
Metadata Capture

Bién tap
vién

T1. Mé&/chon chirc ning Trich xut siéu
dir liéu bang Al trong Metadata Capture
T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va céu hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trude khi xu ly

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T8. Phan hoi két qua va dong bd tac vu
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phu néu co

20

UC-
020

Tu dong goi y
nhan no1 bat cho
sach

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc nang Ty dong goi y
nhan noi bat cho sich

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir liéu li€n quan

T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i

21

UC-
021

Quan ly goi y
nguon siéu dir liéu

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc nang Quan 1y goi y
ngudn siéu dir liéu

T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

22

UC-
022

Nhan dién tén
sach tor quy trinh
siéu dir liéu

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc ndng Nhan dién tén
sach tir quy trinh siéu dir liéu

T2. HéE théng tai va kiém tra dit liéu can
xur ly

T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac

23

UC-
023

Nhéan dién tac gia
tor quy trinh si€u
dir liéu

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc nang Nhan dién tac
gia tr quy trinh siéu dir liéu

T2. Hé théng tai va kiém tra dit liéu can
xu ly

T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac

24

UC-
024

Nhan dién nha
xut ban/ISBN tir
quy trinh siéu dir
liéu

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc ndng Nhan dién nha
xuat ban/ISBN tir quy trinh siéu dit liéu
T2. Hé théng tai va kiém tra dit liéu can
xu ly

T3. H¢ théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac
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25

UC-
025

Nhan dién siéu dir
litu m& rong tu
PDF

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc nang Nhan dién siéu

dr liéu mé& rong tu PDF

T2. HéE théng tai va kiém tra dit liéu can
xur ly

T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac

26

UC-
026

Hién thi siéu dir
liéu sach trong
trang bién tap

Bién tap
vién

T1. M&/chon chirc ning Hién thi siéu dit
liéu sach trong trang bién tap

T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir lidu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir liéu lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

27

UC-
027

Cap nhat siéu dir
liéu sach

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc nang Cap nhat siéu
dir liéu sach

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dit liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i

28

UC-
028

B6 sung siéu dir
liéu sach

Bién tap
vién

T1. Mé&/chon chirc ning B6 sung siéu dir
liéu sach

T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir lidu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan

T5. H¢ théng hién thi két qua hodc
thong bao 16i

29

UC-
029

Gan category/thé
loai cho sach

Bién tap
vién

T1. Md&/chon chirc nang Gan
category/thé loai cho sach

T2. Xac dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
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va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
truge khi xir 1y

T5. Thuyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

30

UC-
030

Cap nhat tu
khoa/tag siéu dir
liéu cho sach

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc nang Cap nhat tur
khoéa/tag siéu dir liéu cho sach

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir lidu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir liéu li€n quan

T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i

31

UC-
031

Nhén dién TOC tir
PDF

Bién tap
vién

T1. M6/chon chttc ndng Nhan dién TOC
tir PDF

T2. Hé théng tai va kiém tra dit liéu can
xur ly

T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac

32

UC-
032

Sinh TOC tu dong
cho sach

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc nang Sinh TOC tu
dong cho sach

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cdp, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xu 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu co

33

UC-
033

Hién thi TOC
trong trang bién

Bién tap
vién

T1. Mé/chon chirc niang Hién thi TOC
trong trang bién tap/trinh doc .
T2. H¢ thong tai va kiém tra dit liu can
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tap/trinh doc

xur ly
T3. H¢ thong hién thi két qua hoac trang
thai sau thao tac

34

UC-
034

Chinh stta muc
TOC

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc nang Chinh stra muc
TOC

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir liéu li€n quan

T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i

35

UC-
035

Thém muc TOC

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc ndng Thém muc
TOC

T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

36

UC-
036

Xo6a muc TOC

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc nang X6a muc TOC
T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir liéu lién quan

T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i

37

UC-
037

Sip xép thir tu
TOC

Bién tap
vién

T1. Mé&/chon chirc ning Sip xép thir tu
TOC

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xir 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
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thong bao 16i

38

UC-
038

Gan trang dich
cho TOC

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc nang Gan trang dich
cho TOC

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir liéu li€n quan

T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i

39

UC-
039

Kiém tra TOC
trude khi luu

Bién tap
vién

T1. Mé&/chon chirc ning Kiém tra TOC
trudce khi luu

T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

40

UC-
040

Luu TOC
sach

cua

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc ndng Luu TOC cua
sach

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

41

UC-
041

Cat rugt PDF
bang cong cu PDF

Bién tap
vién

T1. M6/chon chirc nang Cit rudt PDF
bang cong cu PDF

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir liéu lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i
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42

UC-
042

Ghép bia va rudt
PDF bang cong cu
PDF

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc nang Ghép bia va
ruét PDF bang cong cu PDF

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dit liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

43

UC-
043

T6i uu PDF cho
trinh doc web

Bién tap
vién

T1. Mé/chon chirc niang Téi wu PDF cho
trinh doc web

T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir liéu li€n quan

T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i

44

ucC-
044

Chu hinh két xuét
PDF thanh tai san
doc

Bién tap
vién

T1. Mé&/chon chirc ning Céu hinh két
xuét PDF thanh tai san doc

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xur 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

45

UC-
045

Két xuit PDF
thanh anh

trang/manh anh

Bién tap
vién

T1. Mé/chon chirc ning Két xuat PDF

thanh anh trang/manh anh

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cu hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu

trudc khi xu 1y
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T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T8. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu co

46

UC-
046

Xem trudc anh
trang/thumbnail

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc nang Xem trudc anh
trang/thumbnail

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudc khi xu 1y

T5. Thuyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu co

47

UC-
047

Tao manh anh bao
vé cho trang PDF

Bién tap
vién

T1. Md&/chon chirc nang Tao manh anh
bao v¢ cho trang PDF

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
truge khi xir 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

48

UC-
048

Kiém tra manh
anh bao vé

Bién tap
vién

T1. Mé/chon chirc nang Kiém tra manh
anh bao vé

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va céu hinh lién quan

T4. Validate dit li¢u va rule nghiép vu
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trude khi xur 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T8. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu co

49

UC-
049

Render lai tai san
doc cua sach

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc nang Render lai tai
san doc cua sach

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudc khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢

50

UC-
050

Luu anh
trang/manh  anh
cua trinh doc vao
DATA DIR

Bién tap
vién

T1. Md&/chon chirc ndng Luu anh
trang/manh anh cuia trinh doc vao
DATA DIR

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
truge khi xir 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

51

UC-
051

Gan
trang/manh
vao sach

anh
anh

Bién tap
vién

T1. Mé&/chon chirc ning Gén anh
trang/manh anh vao sach

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
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va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
truge khi xir 1y

T5. Thuyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T8. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu co

52

UC-
052

Quan ly hang doi
duyét/quy trinh
sach

Bién tap
vién,
Quan tri
h¢
thong

T1. M6/chon chitc nang Quan 1y hang
doi duyét/quy trinh sach

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va céu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xu 1y

T5. Thuyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu co

53

UC-
053

Bat ndi  dung
tuong tac/audio-
video cho sach

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc ndng Bat ndi dung
tuong tac/audio-video cho sach

T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir lidu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i

54

UC-
054

Chu
audio/video
BookMedia
sach

hinh

cua

Bién tap
vién

T1. Mé&/chon chirc ning Cu hinh
audio/video BookMedia cua sach

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xir Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dit liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xir 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan
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T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 101

55

UC-
055

Gan video
nhung/tai 1€n vao
sach

Bién tap
vién

T1. Mé&/chon chirc ning Gén video
nhung/tai 1én vao sach

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va céu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudc khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ung

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢

56

UC-
056

Gan audio
nhung/tai 1én vao
sach

Bién tap
vién

T1. Mé&/chon chirc ning Gén audio
nhung/tai 1én vao sach

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trude khi xu ly

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu co

57

UC-
057

Gan audio/video
cap toan sach

Bién tap
vién

T1. Mé&/chon chirc ning Gin
audio/video cép toan sach

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dit liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir liéu lién quan

T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i

58

UC-

Gan audio/video

Bién tap

T1. Mé&/chon chirc ning Gén
audio/video theo trang sach
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058

theo trang sach

vién

T2. Nhap/chon dit li¢u hodc doi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir lidu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan

T5. H¢ théng hién thi két qua hodc
thong bao 16i

59

UC-
059

Tao
hotspot/anchor
tuong tac

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc nang Tao
hotspot/anchor tuong tac

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudc khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢

60

UC-
060

Kiém tra
audio/video  va
ndéi dung tuong
tac trong trang
bién tap

Bién tap
vién

T1. Mé/chon chirc nang Kiém tra
audio/video va ndi dung tuong tac trong
trang bién tap

T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir lidu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan

T5. H¢ théng hién thi két qua hodc
thong bao 16i

61

UC-
061

Bat hién thi noi
dung tuong tac
mac dinh

Bién tap
vién

T1. Mé/chon chirc niang Bat hién thi noi
dung tuong tac mac dinh

T2. Hé théng tai va kiém tra dit liéu can
xu ly

T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac

62

UC-
062

Thém phan tir
tuong tac

Bién tap
vién

T1. Mé/chon chirc nang Thém phan tir
tuong tac )
T2. Nhap/chon dir li¢u hodc doi tuong
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can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir lidu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xir 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

63

UC-
063

Gan hanh dong
cho phan tir tuong
tac

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc nang Gan hanh dong
cho phan tir trong tac

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudc khi xu 1y

T5. Thuyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu co

64

UC-
064

Cap nhat phan tir
tuong tac

Bién tap
vién

T1. Mé/chon chirc nang Cap nhat phan
tir tuong tac

T2. Nhép/chon dit liéu hoidc dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

65

UC-
065

Xbéa phan  tor
tuong tac

Bién tap
vién

T1. Mé&/chon chirc ning Xoéa phan tir
tuong tac

T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir lidu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir liéu li€n quan

T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i
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66

UC-
066

Nhén ban phan tu
tuong tac trong
trang bién tap

Bién tap
vién

T1. Mé&/chon chirc ning Nhan ban phan
tur tuong tac trong trang bién tap

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dit liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

67

UC-
067

Xem trudc noi
dung tuong tac

Bién tap
vién

T1. Md&/chon chirc nang Xem trude noi
dung tuong tac

T2. Hé théng tai va kiém tra dit liéu can
xu ly

T3. H¢ théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac

68

UC-
068

tra
dung

Kiém
anchor/noi
tuong tac

Bién tap
vién

T1. Mé&/chon chirc ning Kiém tra
anchor/ndi dung tuong tac

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dit liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i

69

UC-
069

Tao audio TTS
cho ndi dung
tuong tac

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc nang Tao audio TTS
cho ndi dung tuong tac

T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

70

UC-
070

Nhap EPUB v2
thanh sach mai

Bién tap
vién

T1. Md&/chon chirc nang Nhap EPUB v2
thanh sach méi

T2. Xéac dinh ddi twong, pham vi va di
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
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va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trude khi xir Iy

T5. Thuyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

71

UC-
071

Nap EPUB v2 vao
sach hién co

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc nang Nap EPUB v2
vao sach hién co

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va céau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudc khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu co

72

UC-
072

Kich hoat/huy
nguon EPUB v2

Bién tap
vién

T1. M6/chon chitc nang Kich hoat/huy
ngudn EPUB v2

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudce khi xir Iy

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

73

UC-
073

Pua lai EPUB v2
dang dung vao
hang doi lap chi
muc

Bién tap
vién,
Quan tri
hé
thdng

T1. M6/chon chitc nang Pua lai EPUB
v2 dang dung vao hang doi 1ap chi muc
T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cdp, trang thai
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va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trude khi xir Iy

T5. Thuyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

74

UC-
074

Luu tién do doc
EPUB v2

Nguoi
dung
cuoi

T1. M6/chon chitc nang Luu tién do doc
EPUB v2

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va céau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudc khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu co

75

UC-
075

Quan ly danh muc
sach

Bién tap
vién,
Quan tri
h¢
thong

T1. M6/chon chitc nang Quan 1y danh
muc sach

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudce khi xur 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

76

UC-
076

Hién thi trang
danh muc cong
khai

Bién tap
vién,
Quan tri
hé
thdng

T1. Mé&/chon chirc ning Hién thi trang
danh muc cong khai

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cdp, trang thai
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va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
truge khi xir 1y

T5. Thuyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

77

UC-
077

Hién thi trang tu
sach cong khai

Bién tap
vién,
Quan tri
hé
thong

T1. Mé&/chon chirc ning Hién thi trang
tu sach cong khai

T2. Xéc dinh dbi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va céau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudc khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu co

78

UC-
078

Quan ly tac gia

Bién tap
vién,
Quan tri
h¢
thong

T1. M6/chon chitc nang Quan 1y tac gia
T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

79

UC-
079

Quan ly ta sach

Bién tap
vién,
Quan tri
h¢
thdng

T1. M6/chon chitc nang Quan 1y ti sach
T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir liéu li€n quan

T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i
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80 | UC- | Gan sach vao tu | Bién tip | T1. Md/chon chirc ning Gan sach vao ti
080 | sach vién, sach
Quan tri | T2. Nhap/chon dit liéu hoac ddi tuong
hé can xur ly
thong T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan
T5. H¢ théng hién thi két qua hodc
thong bao 16i
81 |UC-|Sip xép sach |Biéntap | T1. Md/chon chirc nang Sap xép sach
081 | trong td sach vién, trong tu sach
Quan tri | T2. Nhap/chon dit liéu hodc d6i tuong
hé can xur Iy
thong T3. Hé thong kiém tra quyén, dir lidu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir liéu li€n quan
T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i
II | Phan hé Quéan ly néi
dung trang chu
1 | UC-|Quan 1y banner | Bién tdp | T1. Md/chon chirc nang Quan ly banner
082 | trang chu vién, trang chu
Quan tri | T2. Nhap/chon dit liéu hoac ddi tuong
hé can xur ly
thong T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan
T5. H¢ théng hién thi két qua hodc
thong bao 16i
2 | UC-|Quan ly module | Bién tap | T1. M&/chon chirc nang Quan ly module
083 | trang chu vién, trang chu
Quan tri | T2. Nhap/chon dit liéu hodc d6i tuong
hé can xur Iy
thong T3. Hé thong kiém tra quyén, dir lidu va

diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
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thong bao 16i
3 | UC- | Ciu hinh bd cuc | Bién tap | T1. Md/chon chire nang CAu hinh bd cuc
084 | trang chu vién, trang chu
Quan tri | T2. Nhap/chon dit liéu hoac ddi tuong
hé can xu ly
thdng T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir liéu li€n quan
T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i
4 | UC- | CAu hinh ndi dung | Bién tap | T1. Md/chon chirc ning CAu hinh ndi
085 | chan trang vién, dung chéan trang
Quan tri | T2. Nhap/chon dit liéu hodc d6i tuong
hé can xur Iy
thong T3. Hé thong kiém tra quyén, dir lidu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan
T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i
5 | UC-|Céau hinh giao | Quan tri | T1. M&/chon chire nang Céau hinh giao
086 | dién hé théng hé dién hé thong
théng T2. Nhap/chon dir li¢u hodc ddi tuong
can xu ly
T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan
T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i
6 | UC- | Hién thi feed sach Nguoi | T1. M6/chon chirc nang Hién thi feed
087 | cong khai dung sach cong khai
cubi T2. Xac dinh ddi twong, pham vi va dit

liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudce khi xu 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
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nguyén lién quan
T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu cé

UC-
088

Tai tai san module
trang chu lén

Bién tap
vién,
Quan tri
h¢
thdng

T1. M6/chon chitc nang Tai tai san
module trang chu 1én

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cdp, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudc khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu co

UC-
089

Quan ly bai tin tirc
trong trang bién
tap

Bién tap
vién

T1. Md&/chon chirc nang Quan ly bai tin
turc trong trang bién tap

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
truge khi xir 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

UC-
090

XuAt ban/luu trix
bai tin tc

Bién tap
vién

T1. Mé&/chon chirc ning Xuat ban/luu
trir bai tin tlrc

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir liéu, trang thai va tai
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nguyén lién quan
T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu co
10 | UC- | Hién thi danh sach Nguoi | T1. M6/chon chirc nang Hién thi danh
091 | tin thc dung sach tin tac
cudi T2. Hé théng tai va kiém tra dit liéu can
xur ly
T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac
11 |UC-|Hién thi chi tiét | Ngudi | T1. M&/chon chirc ning Hién thi chi tiét
092 | bai tin tic dung bai tin tirc
cubi T2. Xac dinh ddi twong, pham vi va dit
liéu dau vao
T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va céu hinh lién quan
T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudce khi xtr Iy
T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing
T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan
T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu co
12 | UC- | Hién thi trang giéi | Ngudi | T1. Mé/chon chirc ning Hién thi trang
093 | thi€¢u dung gidi thiéu
cudi T2. HéE théng tai va kiém tra dit liéu can
xur ly
T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac
13 | UC-| Gui gop y cong | Nguoi | T1. Mo/chon chitc nang Guri gbp y cong
094 | khai dung khai
cudi T2. Xac dinh d6i twong, pham vi va dit

liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cdp, trang thai
va céu hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudce khi xu 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bd téc vu
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phu néu co
14 | UC- | Cap nhat trang | Bién tap | T1. M6/chon chitc nang Cép nhat trang
095 | thai gopy vién, thai gop y
Quan tri | T2. Xéc dinh d6i tuong, pham vi va dir
hé ligu dau vao
thdng T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan
T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xu 1y
T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing
T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan
T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢
15 | UC- | Quan ly thong bao | Bién tap | T1. Md/chon chirc ndng Quan 1y thong
096 vién, bao
Quan tri | T2. Nhap/chon dit liéu hodc d6i tuong
hé can xur ly
thong T3. Hé thong kiém tra quyén, dir lidu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan
T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i
16 |UC-|Hién thi trang|Ngudi | T1. M&/chon chirc ning Hién thi trang
097 | thong bao dung thong bao
cudi T2. Hé théng tai va kiém tra dit liéu can
xur ly
T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac
III | Phan hé Quan ly nguoi
dung
1 | UC- | bang ky tai khoan | Nguoi | T1. Md/chon chirc ndng Pang ky tai
098 | ndi bd dung khoan ndi bo
cudi T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir

liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va céu hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trude khi xir 1y
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Tén tac
nhan

Giao dich (Transaction)

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong bd tac vu
phu néu co

UC-
099

Céu hinh email h¢
thong

Quan tri
h¢
thong

T1. Mé&/chon chirc ning CAu hinh email
hé théng

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudc khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y

T8. Phan hoi két qua va dong bd tac vu
phu néu co

UC-
100

Xac minh email
tai khoan

Nguoi
dung
cuéL
Quan tri
h¢
thong

T1. Md&/chon chirc nang Xac minh email
tai khoan

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trude khi xur 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢

UC-
101

DPing nhip bang
tai khoan no1 bo

Nguoi
dung

T1. M&/chon chirc nang Bang nhép
bang tai khoan ndi bo
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Tén tac
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cuoi

T2. Xac dinh doi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va céu hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
truge khi xir 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢

UC-
102

Cau hinh nha
cung cap dang
nhdp mang xa hoi

Quan tri
hé
thong

T1. Mé&/chon chirc ning CAu hinh nha
cung cip ding nhap mang x3 hoi

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dit liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir liéu lién quan

T5. H¢ théng hién thi két qua hodc
thong bao 16i

UC-
103

Ping nhap bang
nha cung cap
mang xa hoi

Nguoi
dung
cuoi

T1. Md&/chon chire nang Bang nhéap
bang nha cung cip mang xa hoi

T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i

UC-
104

Ding xudt tai

khoan

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé&/chon chirc ning Ding xuit tai
khoan

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cdp, trang thai
va cu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudc khi xu 1y
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Tén use-case

Tén tac
nhan

Giao dich (Transaction)

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong bd tac vu
phu néu co

UC-
105

Gui yéu cau quén
mat khau

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé&/chon chirc ning Gui yéu cau
quén mat khau

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir liéu lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

UC-
106

Pat lai mat khau
bang token

Nguoi
dung
cuoi

T1. M6/chon chitc ndng Pat lai mat
khau bang token

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dit
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
truge khi xir 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢

10

UC-
107

Xac thuc 2FA tai
khoan

Nguoi
dung
cudi,
Quan tri
hé
thong

T1. M6/chon chitc nang Xac thuc 2FA
tai khoan

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cdp, trang thai
va cu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudc khi xu 1y
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Tén use-case

Tén tac
nhan

Giao dich (Transaction)

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong bd tac vu
phu néu co

11

UC-
108

Xem trang tai
khoan c4 nhan

Nguoi
dung
cuoi

T1. M6/chon chltc nang Xem trang tai
khoan ca nhan

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudc khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y

T8. Phan hoi két qua va dong bd tac vu
phu néu co

12

UC-
109

Cap nhat ho so ca
nhan

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé&/chon chirc nang Cap nhat ho so
cd nhan

T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i

13

UC-
110

Cap nhat avatar ca
nhan

Nguoi
dung
cuoi

T1. M6/chon chitc nang Cap nhat avatar
cd nhan

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xir Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dit liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xir 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan
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T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i
14 | UC- | B6i mat khau ca | Nguoi | T1. Md/chon chirc ning D6i mat khau
111 | nhan dung ca nhan
cudi T2. Nhép/chon dit liéu hodc d6i tuong
can xur Iy
T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir liéu li€n quan
T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i
15 | UC- | Cap nhat thong tin | Nguoi | T1. Mé/chon chitc nang Céap nhat thong
112 | lién hé/hd so ding tin lién hé/hd so
cubi T2. Nhap/chon dit liéu hoic dbi twong
can xu ly
T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan
T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i
16 | UC-| Xuat dir liéu ca|Nguodi | T1. Md/chon chirc ning Xuat dir liéu ca
113 | nhan dung nhan
cubi T2. Nhép/chon dit li¢u hodc ddi tuong
can xur Iy
T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir liéu lién quan
T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i
17 | UC-| Quan 1y phién | Nguoi | T1. Md/chon chirc nang Quan ly phién
114 | dang nhap canhan | dung dang nhap ca nhan
cudi T2. Nhép/chon dit liéu hoidc dbi tuong

can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xir 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
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Tén tac
nhan

Giao dich (Transaction)

thong bao 16i

18

UC-
115

Gui lai email xac
minh

Nguoi
dung
cuoi

T1. M6/chon chirc nang Guri lai email
xac minh

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhén log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y

T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu co

19

UC-
116

Gui email kiém
thir hé thong

Quan tri
h¢
thong

T1. Mé/chon chirc niang Giri email kiém
thir hé¢ thong

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
truge khi xir 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

20

UC-
117

Lién két danh tinh
mang xa hoi vao
tai khoan

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé/chon chirc nang Lién két danh
tinh mang xa hoi vao tai khoan

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu

trudce khi xu 1y

T5. Thyc thi xur Iy chinh qua
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Tén use-case

Tén tac
nhan

Giao dich (Transaction)

service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

21

UC-
118

Huy lién két danh
tinh mang xa hoi

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé&/chon chirc ning Huy lién két
danh tinh mang xa hoi

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dit liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir liéu li€n quan

T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i

22

UC-
119

Xem phién dang
nhdp dang hoat
dong

Nguoi
dung
cuoi

T1. Md&/chon chirc ndng Xem phién
dang nhdp dang hoat dong

T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

23

UC-
120

Ciu hinh giao
dién to1 cho tai
khoan

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé&/chon chirc ning CAu hinh giao
dién t6i cho tai khoan

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudc khi xu 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y

T8. Phan hoi két qua va ddng bo téc vu
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nhan

Giao dich (Transaction)

phu néu co

24

UC-
121

Tao vai tro tuy
bién

Quan tri
h¢
thong

T1. M6/chon chitc nang Tao vai tro tuy
bién

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhén log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y

T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu co

25

UC-
122

Stra vai tro tuy
bién

Quan tri
h¢
thong

T1. Md&/chon chirc nang Stra vai tro tuy
bién

T2. Xac dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
truge khi xir 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

26

UC-
123

Xo6a vai tro tuy
bién

Quan tri
hé
thong

T1. Md&/chon chirc ndng Xda vai tro tuy
bién

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xu 1y

T5. Thyc thi xur Iy chinh qua
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Tén use-case

Tén tac
nhan

Giao dich (Transaction)

service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

27

UC-
124

Gan vai tro cho
nguodi dung

Quan tri
hé
thong

T1. M6/chon chitc nang Gan vai tro cho
ngudi dung

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudc khi xu 1y

T5. Thuyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
161 xur 1y

T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu co

28

UC-
125

Thu hodi vai tro
khdi nguoi dung

Quan tri
h¢
thong

T1. Mé&/chon chirc nang Thu hdi vai trd
khdi nguoi dung

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudce khi xir Iy

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y

T8. Phan hoi két qua va dong bd tac vu
phu néu ¢

29

UC-
126

Cau hinh ma tran
vai tro-quyén

Quan tri
h¢
thong

T1. Md/chon chire nang CAu hinh ma
trén vai tro-quyén
T2. Xéc dinh doi tugng, pham vi va dir
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liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
truge khi xir 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
161 xur 1y

T8. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

30

UC-
127

Xem danh sach tai
khoan/nguoi dung

Quan tri
hé
thong

T1. Md&/chon chire nang Xem danh sach
tai khoan/ngudi dung

T2. Xéc dinh dbi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va céu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudc khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu co

31

UC-
128

Tim kiém tai
khoan/nguoi dung

Quan tri
h¢
thong

T1. Mé/chon chirc nang Tim kiém tai
khoan/nguoi dung

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va céu hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudc khi xu 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xtr Iy
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T8. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu co

32

UC-
129

Xem chi tiét tai
khoan/nguoi dung

Quan tri
hé
thong

T1. Mé/chon chirc ning Xem chi tiét tai
khoan/ngudi dung

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va céu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudc khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ung

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y

T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢

33

UC-
130

Khoa tai
khoan/nguoi dung

Quan tri
h¢
thong

T1. Md&/chon chirc ndng Khoa tai
khoan/nguodi dung

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
truge khi xir 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢

34

UC-
131

M¢  khoa  tai
khoan/nguoi dung

Quan tri
h¢
thong

T1. M6/chon chitc nang M& khoa tai
khoan/nguoi dung

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cdp, trang thai
va cu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trude khi xu ly
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T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong bd tac vu
phu néu co

35

UC-
132

Xoa tai
khoan/nguodi dung

Quan tri
h¢
thong

T1. M6/chon chirc nang Xoa tai
khoan/ngudi dung

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudc khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y

T8. Phan hoi két qua va dong bd tac vu
phu néu co

36

UC-
133

Ghi nhan audit
dang nhap

Quan tri
h¢
thong

T1. Md&/chon chirc nang Ghi nhan audit
dang nhap

T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i

37

UC-
134

Xem nhat ky audit
hoat dong

Quan tri
h¢
thong

T1. M6/chon chitc nang Xem nhat ky
audit hoat dong

T2. Hé théng tai va kiém tra dit liéu can
xu ly

T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac

38

UC-

Ghi nhan tin hiéu
bat thuong tai

Nguoi
dung

T1. M(:)’/chon chtrc nang Ghi nhan tin
hiéu bat thuong tai khoan
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135 | khoan

cuéi,
Quan tri
h¢
thong

T2. Xac dinh doi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va céu hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
truge khi xir 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢

10%

Phéan hé Kinh doanh va
Thué sach

UC-
136

Xem goi thué bao

Nguoi
dung
cuoi

T1. M6/chon chitc nang Xem goi thué
bao

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dit
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trude khi xu ly

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu co

UC-
137

Xem trang thai
thué bao hién tai

Nguoi
dung
cuoi

T1. M6/chon chitc nang Xem trang thai
thué bao hién tai

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cdp, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan
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T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢
3 | UC- | C4u hinh gia g6i | Quan tri | T1. Mé/chon chirc ning Cau hinh gia
138 | thué bao hé g61 thué bao
théng T2. Nhap/chon dir li¢u hodc doi tuong
can xur Iy
T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir liéu li€n quan
T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i
4 | UC- | C4u hinh thoi han | Quan tri | T1. Md/chon chire nang CAu hinh thoi
139 | gbi thué bao hé han goi thué bao
théng | T2. Nhap/chon dir liéu hodc d6i tuong
can xu ly
T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan
T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i
5 | UC-|Khéi tao thanh | Nguoi | T1. Md/chon chirc nang Khaéi tao thanh
140 | toan thué bao dung toan thué bao
cubi T2. X4c dinh di tugng, pham vi va dit
liéu dau vao
T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va céu hinh lién quan
T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudce khi xu 1y
T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing
T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan
T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢
6 | UC- | Thanh toan thué | Nguoi | T1. Md/chon chitc nang Thanh toan thué
141 | bao qua Stripe dung bao qua Stripe
cubi T2. Xac dinh ddi twong, pham vi va dit

liéu dau vao
T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan
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T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
truge khi xir 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu co

UC-
142

Nhian két qua
thanh toan thué
bao

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé&/chon chirc ning Nhan két qua
thanh todn thué bao

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudc khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢

UC-
143

Cip quyén truy
cap

Nguoi
dung
cuéL
Quan tri
h¢
thong

T1. Md&/chon chirc nang Cap quyén truy
cap

T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir lidu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan

T5. H¢ théng hién thi két qua hodc
thong bao 16i

ucC-
144

Xem chi tiét thué
bao

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé&/chon chirc ning Xem chi tiét
thué bao

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va céu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trude khi xir 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong iing
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T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

10

UC-
145

Kiém tra thoi han
thué bao con lai

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé/chon chirc niang Kiém tra thoi
han thué bao con lai

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va céu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y

T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢

11

UC-
146

Gia han thué bao

Nguoi
dung
cuoi

T1. Md&/chon chirc nang Gia han thué
bao

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dit
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
truge khi xir 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢

12

UC-
147

T}leo 5:16i thué bao
sap/hét han

Nguoi
dung
cudi,
Quan tri
hé
thong

T1. M6/chon chitc nang Theo doi thué
bao sip/hét han

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cdp, trang thai
va cu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu

trude khi xu ly
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T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bd tac vu
phu néu co

13

UC-
148

Dbéi soat thué bao
hét han

Nguoi
dung
cudi,
Quan tri
hé
thong

T1. Md&/chon chirc nang Ddi soat thué
bao hét han

T2. Xéc dinh dbi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va céu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xur 1y

T5. Thuyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢

14

UC-
149

Xem lich sir thué
bao

Nguoi
dung
cuoi

T1. Md&/chon chirc ndng Xem lich str
thué bao

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dit
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
truge khi xir 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢

15

UC-
150

Xem lich str thanh
toan

Nguoi
dung
cuoi

T1. M6/chon chitc nang Xem lich st
thanh toan

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cdp, trang thai
va cu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xir Iy
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T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bd tac vu
phu néu co

16

UC-
151

Tim kiém lich sir
thué bao/thanh
toan

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé/chon chirc nang Tim kiém lich
st thué bao/thanh toan

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

17

UC-
152

XuAt b4o cdo thué
bao/thanh toan

Quan tri
h¢
thong

T1. Mé&/chon chirc ning Xuét bao cdo
thué bao/thanh toan

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trude khi xu ly

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu co

18

UC-
153

Kiém tra quyén
doc/capability

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé&/chon chirc ning Kiém tra quyén
doc/capability

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dit liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir liéu lién quan

T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i

19

UC-

Thu héi quyén

Quan tri
h¢

T1. Mé&/chon chirc ning Thu hdi quyén
truy cap
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154 | truy cap thong | T2. Nhap/chon dir liéu hodc doi tuong
can xu ly
T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan
T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i
20 | UC- | Dong bd thiét bi | Ngudi | T1. M&/chon chirc ning Dong bo thiét b
155 | doc offline dung doc offline
cudi, T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
Quan tri | can xir Iy
hé T3. Hé théng kiém tra quyén, dir liéu va
théng diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir liéu lién quan
T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i
21 | UC- | Téi sach offline Nguoi | T1. Md/chon chire nang Tai sach offline
156 ding T2. Xéac dinh ddi twong, pham vi va di
cudi liéu dau vao
T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan
T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xur 1y
T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing
T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan
T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢
22 | UC- | X6a ban offline Nguoi | T1. Mo/chon chiic nang Xo6a ban offline
157 dung T2. Nhap/chon dir li¢u hodc ddi tuong
cudi can xu ly
T3. Hé thong kiém tra quyén, dit liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir liéu lién quan
T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i
23 |UC- |Kiém tra trang | Nguodi | T1. Md/chon chirc ning Kiém tra trang
thai offline/dong | dung thai offline/ddng bo
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158

bo

cudi

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dit
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va céu hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
truge khi xir 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢

24

UC-
159

Quan ly vong doi

thué bao

Nguoi
dung
cudi,
Quan tri
hé
thong

T1. M6/chon chitc nang Quan 1y vong
doi thué bao

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudc khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bd tac vu
phu néu co

25

UC-
160

Pong bo offline-

online

Nguoi
dung
cuéL
Quan tri
h¢
thong

T1. Mé&/chon chirc ning Pong bo
offline-online

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cdu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trude khi xur 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢

26

UC-
161

Kiém
capability

tra
cua

Nguoi
dung

T1. Mé&/chon chirc ning Kiém tra
capability cua nguoi dung
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nguoi dung

cuoi

T2. Nhép/chon dir li€u hodc doi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir lidu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan

T5. H¢ théng hién thi két qua hodc
thong bao 16i

27

UC-
162

M& cbng quan ly
khéach hang Stripe

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé&/chon chirc ning M& cong quan
1y khach hang Stripe

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudc khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢

28

UC-
163

Ddi soat thué bao
thu cong

Quan tri
hé
thong

T1. Md&/chon chirc nang Ddi soat thué
bao thu cong

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
truge khi xir 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢

29

UC-
164

Quan 1y quyén
truy cap thu cong

Quan tri
hé
thong

T1. Mé&/chon chirc ning Quan 1y quyén
truy cap tha cong

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu
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T4. Hé thong thyc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan

T5. H¢ théng hién thi két qua hodc
thong bao 16i

Phan hé Thanh toan

UC-
165

Hién thi phuong
thirc thanh toan
thué bao

Nguoi
dung
cuoi

T1. M6/chon chirc nang Hién thi
phuong thirc thanh toan thué bao

T2. Xéac dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cdp, trang thai
va cu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghié¢p vu
trudc khi xu 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu co

UC-
166

Chon phuong
thirc thanh toan
thué bao

Nguoi
dung
cuoi

T1. M6/chon chitc ndng Chon phuong
thirc thanh toan thué bao

T2. Xac dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xur 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢

UC-
167

don
toan

Xem
hang/thanh
thué bao

Nguoi
dung
cuoi

T1. M6/chon chitc nang Xem don
hang/thanh toan thué bao

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudc khi xu 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
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service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

UC-
168

Ap dung giam gia
khi thanh toan

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé/chon chitc nang Ap dung giam
gia khi thanh toan

T2. Xéac dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudc khi xu 1y

T5. Thuyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu co

UC-
169

Tinh tong tién
thanh toan

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé/chon chirc nang Tinh tong tién
thanh toan

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
truge khi xir 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

UC-
170

Khéi tao giao dich
Stripe Checkout

Quan tri
hé
thong

T1. Md&/chon chire ndng Khoi tao giao

dich Stripe Checkout

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va céu hinh lién quan

T4. Validate dit li¢u va rule nghiép vu
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trude khi xur 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

UC-
171

Chuyén huéng t6i
Stripe
Checkout/Portal

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé&/chon chirc ning Chuyén hudng
té1 Stripe Checkout/Portal

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudc khi xu 1y

T5. Thuyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
161 xur 1y

T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu co

UC-
172

Nhap thong tin
thanh toan trén
Stripe

Nguoi
dung
cuoi

T1. M6/chon chitc nang Nhap thong tin
thanh toan trén Stripe

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
truge khi xir 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

UC-
173

Xac nhan thanh
toan thué bao

Nguoi
dung
cuoi

T1. M6/chon chitc nang Xac nhan thanh
toan thué bao

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
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va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
truge khi xir 1y

T5. Thuyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

10

UC-
174

Nhian két qua
chuyén huodng tu
Stripe

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé&/chon chirc ning Nhan két qua
chuyén huéng tir Stripe

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va céu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudc khi xu 1y

T5. Thuyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu co

11

UC-
175

Xue ly
webhook

Stripe

Nguoi
dung
cuéL
Quan tri
h¢
thdng

T1. M6&/chon chitc nang Xt 1y Stripe
webhook

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudce khi xu 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y

T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu co

12

Cap nhat thué bao

Nguoi

T1. M6/chon chitc nang Cap nhat thué
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176

khi thanh
thanh cong

toan

dung
cuéL
Quan tri
hé
thong

bao khi thanh toan thanh cong

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cdp, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trude khi xur 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

13

UC-
177

Xur ly thanh toan
that bai

Nguoi
dung
cuoi

T1. Md&/chon chirc nang Xt 1y thanh
toan that bai

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va céu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudc khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu co

14

UC-
178

Cap nhat trang
thai thanh
toan/thué bao

Nguoi
dung
cuéL
Quan tri
h¢
thdng

T1. Md&/chon chire nang Cap nhat trang
thai thanh toan/thué bao

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudce khi xu 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu co

15

Cip quyén sau

Nguoi

T1. Mé&/chon chirc ning Cip quyén sau
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179

thanh toan

dung
cuéL
Quan tri
hé
thong

thanh toan

T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dit liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

16

UC-
180

Tao hoa don/ban
ghi thanh toan

Quan tri
hé
thong

T1. M6/chon chitc nang Tao héa
don/ban ghi thanh toan

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va céau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudc khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu co

17

UC-
181

Xem hoa don/ban
ghi thanh toan

Nguoi
dung
cuoi

T1. M6/chon chitc ndng Xem hoa
don/ban ghi thanh toan

T2. Xéac dinh ddi twong, pham vi va di
liéu du vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudce khi xu 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Phan hoi két qua va dong bd tac vu
phu néu ¢

18

UC-
182

Xem lich str thanh
toan

Quan tri
h¢
thong

T1. M6/chon chirc nang Xem lich st
thanh toan ’
T2. Xéc dinh doi tugng, pham vi va dir
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liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
truge khi xir 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
161 xur 1y

T8. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

19

UC-
183

Xuat hoa don/ban
ghi thanh toan

Quan tri
hé
thong

T1. Md/chon chirc nang Xuat hoa
don/ban ghi thanh toan

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va céu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudc khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu co

20

UC-
184

Dinh tuyén nhiéu
cong thanh toan

Quan tri
h¢
thong

T1. Mé/chon chirc nang Dinh tuyén
nhiéu cong thanh toan

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va céu hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudc khi xu 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xtr Iy
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T8. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢
VI | Phan hé Ung dung doc
sach
1 |UC-|M¢ trinh doc | Nguoi | TI1. Md/chon chirc nang M¢ trinh doc
185 | PDF/EPUB dung PDF/EPUB
cudi T2. HéE théng tai va kiém tra dit liéu can
xu ly
T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac
2 | UC- | Chuyén trang | Nguoi | T1. Mé/chon chirc nang Chuyén trang
186 | trong trinh doc dung trong trinh doc
cudi T2. HéE théng tai va kiém tra dit liéu can
xur ly
T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac
3 | UC-|Nhay téi trang | Nguoi | T1. Md/chon chirc nang Nhay téi trang
187 | trong trinh doc dung trong trinh doc
cudi T2. HéE théng tai va kiém tra dit liéu can
xur ly
T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac
4 | UC- |Piéu hudng béng Nguoi | T1. M6/chon chirc nang Diéu huéng
188 | TOC trong trinh | dung bﬁng TOC trong trinh doc
doc cudi T2. H¢ théng tai va kiém tra dit liéu can
xu ly
T3. H¢ théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac
5 | UC- | Phéng to/thu nhé | Nguoi | T1. Md/chon chirc nang Phong to/thu
189 | trang trong trinh | dung nho trang trong trinh doc
doc cudi T2. H¢ théng tai va kiém tra dit liéu can
xur ly
T3. H¢ théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac
6 |UC-|DPdi ché do doc Nguoi | T1. Mo/chon chirc nang Doi ché do doc
190 | trong trinh doc dung trong trinh doc
cudi T2. Hé théng tai va kiém tra dit liéu can

xur ly q
T3. H¢ thong hién thi két qua hodc trang
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thai sau thao tac

UC-
191

Chon nén doc
sang/toi/diu trong
trinh doc

Nguoi
dung
cuoi

T1. M6/chon chitc nang Chon nén doc
sang/tdi/diu trong trinh doc

T2. HéE théng tai va kiém tra dit liéu can
xur ly

T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac

UC-
192

CAu hinh font doc

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé&/chon chirc ning CAu hinh font
doc

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cdp, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudce khi xu 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu co

UC-
193

Chu hinh ¢& chix
doc

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé&/chon chirc ning CAu hinh ¢
chir doc

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y

T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu co

10

UC-
194

Luu tuy
trinh doc

chon

Nguoi
dung

T1. M6&/chon chitc ndng Luu tuy chon
trinh doc )
T2. Nhap/chon dir li¢u hodc doi tuong
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cuoi can xu ly
T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xir 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan
T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i
11 | UC-| Thém bookmark | Ngudi | T1. M6/chon chitc nang Thém
195 | trong trinh doc dung bookmark trong trinh doc
cudi T2. H¢ théng tai va kiém tra dit liéu cin
xu ly
T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac
12 | UC- | Xem bookmark | Nguoi | T1. Md/chon chirc ndng Xem bookmark
196 | cua sach dung cua sach
cudi T2. Hé théng tai va kiém tra dit liéu can
xu ly
T3. H¢ théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac
13 | UC- | X6a bookmark Nguoi | T1. Md/chon chire nang X6a bookmark
197 dung T2. Nhap/chon dir li¢u hodc doi tuong
cudi can xur ly
T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u li€n quan
T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i
14 | UC- | Tao highlight | Nguoi | T1. Mo/chon chitc nang Tao highlight
198 | trang sach dung trang sach
cudi T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xur Iy
T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan
T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i
15 | UC- | Tao ghi chu trong | Nguoi | T1. Md/chon chitc nang Tao ghi chu
199 | trinh doc dung trong trinh doc

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
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cuoi can xu ly
T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xir 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan
T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i
16 |UC-| Xem ghi cha|Nguoi | TIl. Md/chon chitc ndang Xem ghi chu
200 | trong trinh doc dung trong trinh doc
cudi T2. H¢ théng tai va kiém tra dit liéu can
xu ly
T3.HéthénglﬁénthikétquéhoécUang
thai sau thao tac
17 |UC-|Tim kiém noi | Ngudi | T1. Md/chon chirc ning Tim kiém noi
201 | dung trong sach | dung dung trong sach
cudi T2. Nhap/chon dir li¢u hodc doi tuong
can xur Iy
T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan
T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i
18 | UC- | Hién thi két qua | Ngudi | T1. Md/chon chirc ning Hién thi két qua
202 | tim kiém trong | dung tim kiém trong trinh doc
trinh doc cudi T2. Nhap/chon dir li¢u hodc ddi tuong
can xu ly
T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xir 1y va cép
nhat dir liéu li€n quan
T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i
19 | UC- | Tra tir dién trong | Ngudi | T1. Md/chon chic ning Tra tir dién
203 | trinh doc dung trong trinh doc
cudi T2. Hé théng tai va kiém tra dit liéu can
xu ly
T3. H¢ théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac
20 | UC- Déng bo vi tridoc | Nguoi | T1. Mé/chon chirc nang Déng b0 vi tri

dung

doc
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204 cudi, T2. Nhép/chon dit liéu hodc d6i tuong
Quan tri | cAn xir Iy
hé¢ T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
thdng | diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan
T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i
21 |UC- | Dbdng bd | Nguoi | T1. Md/chon chirc ning Ddng bd
205 | bookmark dung bookmark
cudi, T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
Quan tri | can xir Iy
hé T3. Hé théng kiém tra quyén, dir liéu va
théng diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir liéu lién quan
T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i
22 | UC- | Pong bo ghicha | Nguoi | T1. Md/chon chirc ning Pong bo ghi
206 dung chu
cudi, T2. Nhap/chon dir li¢u hodc doi tuong
Quan tri | cAn xir Iy
hé¢ T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
thdng | diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan
T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i
23 | UC- | Pong bo tuy chon | Ngudi | T1. Md/chon chirc ning Pong bo tiiy
207 | trinh doc dung chon trinh doc
cudi, T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
Quan tri | can xir Iy
hé T3. Hé théng kiém tra quyén, dir liéu va
théng diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan
T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i
24 | UC- | Xur ly xung dot| Nguoi | T1. Md/chon chirc nang X Iy xung dot
208 | dong bo trinh doc | ding ddng bo trinh doc
cubi, T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
Quan tri | cAn xir Iy
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hé T3. Hé thong kiém tra quyén, dir lidu va
thdng diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir liéu lién quan
T5. H¢ théng hién thi két qua hodc
thong bao 16i
25 | UC- | Pong bd offline- | Ngudi | T1. Md/chon chirc ning Pong bod
209 | online cua trinh | dung offline-online cua trinh doc
doc cudi, T2. Xéc dinh ddi tuong, pham vi va dir
Quan tri | liéu ddu vao
hé T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
thong va ciu hinh lién quan
T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xur 1y
T5. Thuyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing
T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan
T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y
T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢
26 | UC- | Bong bd nén cia | Ngudi | T1. Md/chon chirc ning Dong bo nén
210 | trinh doc dung cua trinh doc
cudi, T2. Nhap/chon dir li¢u hodc doi tuong
Quan tri | cAn xir Iy
hé T3. Hé thong kiém tra quyén, dir lidu va
théng diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan
T5. H¢ théng hién thi két qua hodc
thong bao 16i
27 |UC-|Kiém tra trang |Ngudi | T1. M&/chon chirc ning Kiém tra trang
211 | thai dong bd trinh | ding thai dong b trinh doc
doc cudi, T2. Xéc dinh ddi tuong, pham vi va dir
Quan tri | liéu dau vao
hé T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
thdng va céu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trude khi xir 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong iing
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T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y

T8. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu co

28

UC-
212

Doc mot trang
trong trinh doc

Nguoi
dung
cuoi

T1. Md&/chon chirc nang Doc mdt trang
trong trinh doc

T2. HéE théng tai va kiém tra dit liéu can
xu ly

T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac

29

UC-
213

Poc hai
trang/spread trong
trinh doc

Nguoi
dung
cuoi

T1. M6/chon chitc nang Poc hai
trang/spread trong trinh doc

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
truge khi xir 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhén log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu co

30

UC-
214

Poc cuon doc
trong trinh doc

Nguoi
dung
cuoi

T1. M6/chon chitc ndng Poc cudn doc
trong trinh doc

T2. HéE théng tai va kiém tra dit liéu can
xu ly

T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac

31

UC-
215

Can vwa trang
theo chiéu
rong/chiéu cao

Nguoi
dung
cuoi

T1. M6/chon chitc nang Can vira trang
theo chiéu rong/chiéu cao

T2. HéE théng tai va kiém tra dit liéu cin
xur ly

T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac
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32 | UC- | An/hién thanh | Nguoi | T1. Mé/chon chirc nang An/hién thanh
216 | cong cu trinh doc | dung cong cu trinh doc
cudi T2. H¢ théng tai va kiém tra dit liéu can
xur ly
T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac
33 | UC- | Diéu khién trinh | Nguoi | T1. Md/chon chirc nang Diéu khién
217 | doc bang lénh trg | ding | trinh doc bang 1énh trg 1y
ly cudi T2. Nhap/chon dir li¢u hodc doi tuong
can xu ly
T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir liéu lién quan
T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i
34 | UC-|Quét QR trén | Nguoi | T1. Mo/chon chitc nang Quét QR trén
218 | trang sach dung trang sach
cudi T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xur Iy
T3. Hé thong kiém tra quyén, dit liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan
T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i
35 | UC- | boc offline c¢6 | Nguoi | Tl. Mo/chon chitc nang Poc offline co
219 | DRM dung DRM
cudi T2. X4c dinh dbi tugng, pham vi va dit

liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
truge khi xir 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y

T8. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢
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36 | UC- | Thyc thi DRM khi | Nguoi | T1. Mo/chon chitc nang Thuc thi DRM
220 | doc dung khi doc
cubi T2. Xac dinh ddi twong, pham vi va dit
liéu dau vao
T3. Kiém tra quyén truy cdp, trang thai
va cau hinh lién quan
T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xur 1y
T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing
T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan
T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y
T8. Phan hoi két qua va dong bd tac vu
phu néu co
37 | UC- Léy dir liéu van | Nguoi | T1. Md/chon chirc nang Léy dit liéu van
221 | hanh cua trinh doc | dung hanh cua trinh doc
cudi T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xur Iy
T3. Hé thong kiém tra quyén, dit liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan
T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i
38 | UC-| Ghi nhan hoat | Nguoi | T1l. Mo/chon chitc nang Ghi nhan hoat
222 | dong doc sach dung dong doc sach
cudi T2. H¢ théng tai va kiém tra dit liéu can
xur ly
T3. H¢ théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac
39 | UC- | Duy tri API khoi | Quan tri | T1. Md/chon chirc ndng Duy tri API
223 | tao/xac nhan doc | hé khéi tao/xac nhan doc con ton du
con ton du théng T2. Xac dinh dbi tuong, pham vi va dir

liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va céu hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudce khi xu 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong ing
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T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan
T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y
T8. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu co
40 | UC-| Thém sach vao | Nguoi | T1.Md/chon chirc ndng Thém sach vao
224 | thu vién cd nhan | dung thu vién ca nhan
cudi T2. HéE théng tai va kiém tra dit liéu can
xu ly
T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac
41 | UC- | Xoa sach khoi thu | Nguoi | T1. Md/chon chirc nang Xoa sach khoi
225 | vién cd nhan dung thu vién ca nhan
cubi T2. Nhap/chon dit liéu hoic dbi twong
can xu ly
T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan
T5. H¢ théng hién thi két qua hodc
thong bao 16i
42 | UC-| Xem sach dang | Nguoi | T1. Md/chon chirc nang Xem sach dang
226 | doc trong thu vién | dung doc trong thu vién ca nhan
c4 nhan cudi T2. Hé théng tai va kiém tra dit liéu can
xu ly
T3. Hé thong hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac
43 | UC- | Xem lich st doc | Nguoi | T1. Md/chon chirc nang Xem lich st
227 | ca nhan dung doc ca nhan
cudi T2. Hé théng tai va kiém tra dit liéu can
xu ly
T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac
44 | UC- | Xem tién d6 doc Nguoi | T1. M6/chon chirc nang Xem tién do
228 | theo sach dung doc theo sach
cudi T2. H¢ théng tai va kiém tra dit liéu can

xur ly
T3. H¢ thong hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac
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45

UC-
229

Xem/ghi nhan
luot thich sach

Nguoi
dung
cuoi

T1. M6/chon chitc nang Xem/ghi nhan
Iuot thich sach

T2. HéE théng tai va kiém tra dit liéu can
xur ly

T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac

VI

Phin hé Al & Tim

kiém

UC-
230

Tim kiém siéu dir
liéu sach theo tir
khoa

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé&/chon chirc ning Tim kiém siéu
dir liéu sach theo tir khoa

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir liéu lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

UC-
231

Tim kiém siéu dir
liéu theo tén sach

Nguoi
dung
cuoi

T1. M&/chon chirc ning Tim kiém siéu
dir li€u theo tén sach

T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

UC-
232

Tim kiém siéu dir
liéu theo tac gia

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé&/chon chirc ning Tim kiém siéu
dir 1iéu theo tac gia

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir liéu lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

UC-
233

Tim kiém siéu dix
litu theo danh

Nguoi
dung

T1. M&/chon chirc nang Tim kiém siéu
dir liéu theo danh muc
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muc

cuoi

T2. Nhap/chon dir lidu hodc ddi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

UC-
234

Hién thi két qua
tim kiém sach

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé&/chon chirc ning Hién thi két qua
tim kiém sach

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir liéu lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

UC-
235

Sép xép két qua
tim kiém sach

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé&/chon chirc niang Sap xép két qua
tim kiém sich

T2. Nhap/chon dir liéu hoic dbi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

UC-
236

Tim kiém nang
cao trong thu vién

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé/chon chirc nang Tim kiém nang
cao trong thu vién

T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xur Iy

T3. Hé thong kiém tra quyén, dit liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan

T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i

UC-
237

Tim kiém toan
van bang
OpenSearch

Nguoi
dung
cuoi

T1. Mé&/chon chirc ning Tim kiém toan
vin bang OpenSearch

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao
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T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan
T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudc khi xu 1y
T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing
T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan
T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly
T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢
9 |UC- | Tao trich dan tir | Nguoi | T1. Mé/chon chirc ning Tao trich dan tir
238 | két qua tim kiém | dung két qua tim kiém thu vién
thu vién cudi T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong
can xur Iy
T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xir 1y va cép
nhat dir liéu lién quan
T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i
10 |UC-| Xem sach lién | Nguoi | T1. Md/chon chirc ndng Xem sach lién
239 | quan tir tim kiém | ding quan tir tim kiém thu vién
thu vién cudi T2. Nhap/chon dir li¢u hodc doi tuong
can xu ly
T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan
T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i
11 | UC- | Luumuc tim kiém Nguoi | T1. Mo/chon chitc nang Luu muc tim
240 | thu vién dung kiém thu vién
cudi T2. Nhép/chon dit liéu hodc dbi tuong

can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xir 1y va cép
nhat dir liéu lién quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i
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12 | UC- | Quan ly canh bao | Nguoi | T1. M6/chon chitc nang Quan 1y canh
241 | tim kiém thu vién dung béo tim kiém thu vién
cubi T2. Nhap/chon dit liéu hoic dbi twong
can xu ly
T3. Hé thong kiém tra quyén, dit liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir li¢u lién quan
T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i
13 | UC- | Hoé1 dap Al theo | Nguoi | T1. Md/chon chirc nang Hoi dap Al theo
242 | ndi dung sach dung ndi dung sach
cudi, T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
Quan tri | liéu ddu vao
hé T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
thong va cau hinh lién quan
T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudce khi xu 1y
T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing
T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan
T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly
T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢
14 |UC-|Lady  highlight | Ngudi | T1. M&/chon chirc ning Ly highlight
243 [trich dan cho | dung trich din cho Book QA
Book QA cudi T2. Nhap/chon dir li¢u hodc ddi tuong
can xu ly
T3. Hé thong kiém tra quyén, dir liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cap
nhat dir liéu lién quan
T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i
15 | UC- | Xem huéng dan | Nguoi | T1. Md/chon chirc ning Xem huéng dan
244 | tbm tit coa sach | dung tom tit ciia sach
cudi T2. Nhép/chon dit liéu hodc d6i tuong

can xur Iy
T3. H¢ thong kiém tra quyén, dir li¢u va
diéu kién nghiép vu
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T4. Hé thong thyc hién xur 1y va cap
nhat dir li¢u lién quan
T5. H¢ théng hién thi két qua hodc
thong bao 16i
16 |UC-|Duyét tom tat | Bién tap | T1. Md/chon chirc ning Duyét tom tat
245 | sach trong admin | vién, sach trong admin
Quan tri | T2. Nhap/chon dit liéu hodc d6i tuong
hé can xur Iy
thdng T3. Hé thong kiém tra quyén, dit liéu va
diéu kién nghiép vu
T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir liéu lién quan
T5. Hé thong hién thj két qua hodc
thong bao 16i
VIII | Phan hé Hé thong &
Bio mat
1 |UC-|Xem bang diéu | Quan tri | T1. Md/chon chirc ning Xem bang diéu
246 | khién bao céo | hé khién bao cdo quan tri
quan tri thong T2. Xac dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao
T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan
T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudc khi xu 1y
T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing
T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan
T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y
T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu co
2 | UC-| Xem bao cdo chi | Quan tri | T1. Md/chon chirc nang Xem béo cao
247 | tiét quan tri hé chi tiét quan tri
théng T2. Xéc dinh ddi tuong, pham vi va dir

liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cdu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xur 1y

T5. Thuyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing




153

TT %/Ié‘ Tén use-case T;:ll:ﬁt;lc Giao dich (Transaction)
T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan
T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y
T8. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu co
3 |UC-|Xem chi s6 van Quan tri | T1. Md/chon chirc nang Xem chi sb van
248 | hanh ndi bd hé hanh ndi bd
thdng T2. Hé thong tai va kiém tra dit liéu can
xu ly
T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac
4 | UC-|Xem tinh trang | Quan tri | T1. Md/chon chirc nang Xem tinh trang
249 | van hanh ndi bo hé van hanh ndi bo
théng T2. H¢ théng tai va kiém tra dit liéu can
xur ly
T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac
5 | UC-| Khéi tao lai/lap | Quan tri | T1. Md/chon chitc ndng Khéi tao lai/lap
250 | chi muyc tim kiém | hé chi myc tim kiém
thong | T2. Xac dinh d6i twong, pham vi va dir
liéu dau vao
T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va céu hinh lién quan
T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudce khi xtr Iy
T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing
T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan
T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y
T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu co
6 | UC-| Xem dd phu Iap | Quan tri | T1. M6/chon chitc ndang Xem d¢ phu lap
251 | chi muc tim kiém | hé chi muc tim kiém thu vién
thu vién théng T2. Xac dinh dbi tuong, pham vi va dir

liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trugce khi xu 1y
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T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong bd tac vu
phu néu co

UC-
252

Quan 1y chinh
sach  DRM/bao
mat trinh doc

Nguoi
dung
cudi,
Quan tri
hé
thong

T1. M6/chon chitc nang Quan 1y chinh
sach DRM/bao mat trinh doc

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudc khi xu 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y

T8. Phan hoi két qua va dong bd tac vu
phu néu co

UC-
253

Quan ly tai
khoan/nguodi dung

Quan tri
h¢
thong

T1. Md&/chon chirc ndng Quan ly tai
khoan/nguoi dung

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trude khi xur 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢

UC-
254

Theo ddi chdng
scraping trinh doc

Quan tri
h¢

T1. Mé&/chon chirc ning Theo ddi chng
scraping trinh doc
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TT %/Ié‘ Tén use-case T;:ll:ﬁt;lc Giao dich (Transaction)
thong | T2. Xac dinh d6i twong, pham vi va dir
liéu dau vao
T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va céu hinh lién quan
T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudce khi xur 1y
T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing
T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan
T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly
T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢
10 | UC- | Phat hién | Quan tri | T1. Md/chon chirc nang Phat hién
255 | request/tin cong | hé request/tdn cong bét thuong
bat thuong théng T2. Xac dinh di tuong, pham vi va dir
liéu dau vao
T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va céu hinh lién quan
T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xu 1y
T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing
T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan
T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y
T8. Phan hoi két qua va dong bd tac vu
phu néu co
11 | UC- | Theo doi nhat ky | Quan tri | T1. Md/chon chirc nang Theo doi nhat
256 | & giam sat van | h¢ ky & giam sat van hanh
hanh thdng T2. Hé thong tai va kiém tra dit liéu can
xur ly
T3. Hé théng hién thi két qua hodc trang
thai sau thao tac
12 | UC-| Quan ly tai san | Bién tap | T1. Md/chon chirc nang Quan ly tai san
257 | watermark vién, watermark
Quan tri | T2. Xéac dinh dbi twong, pham vi va di
hé ligu dau vao
thong T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai

va cau hinh lién quan
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T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudce khi xir Iy

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhén log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong bd tac vu
phu néu co

13

UC-
258

Ap watermark
cho sach/PDF

Bién tap
vién,
Quan tri
h¢
thong

T1. Mé/chon chitc ning Ap watermark
cho sach/PDF

T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
va céu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xu 1y

T5. Thuyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y

T8. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu co

14

UC-
259

Tao phién tai san
trinh doc

Nguoi
dung
cuéL
Quan tri
h¢
thong

T1. Md&/chon chirc nang Tao phién tai
san trinh doc

T2. Xac dinh ddi tuong, pham vi va dir
liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cdu hinh lién quan

T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trude khi xur 1y

T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y

T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢
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15 |UC-| Ky URL cho |Nguoi | TI.Méd/chon chirc nang Ky URL cho
260 | manh dnh bao vé | dung manh anh bao vé
cudi, T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
Quan tri | liéu dau vao
hé T3. Kiém tra quyén truy cdp, trang thai
thong va cau hinh lién quan
T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xur 1y
T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing
T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan
T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y
T8. Phan hoi két qua va dong bd tac vu
phu néu co
16 | UC- |Kiém tra chir ky | Nguoi | T1. Md/chon chirc nang Kiém tra chit ky
261 | manh anh bao vé | dung manh anh bao vé
cubi, T2. Xéc dinh ddi twong, pham vi va dir
Quan tri | liéu ddu vao
hé T3. Kiém tra quyén truy cép, trang thai
thong va ciu hinh lién quan
T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xur 1y
T5. Thyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing
T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan
T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
161 xur 1y
T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢
17 | UC- | Theo doi tdi manh | Quan tri | T1. Md/chon chirc ndng Theo doi tai
262 | anh bat thuong | hé manh anh bat thudong
thdng | T2. Xac dinh ddi twong, pham vi va di

liéu dau vao

T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
truge khi xir 1y

T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
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nguyén lién quan
T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly
T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu ¢
18 | UC- | Diéu tra truy vét | Bién tap | T1. M&/chon chirc ning Diéu tra truy
263 | chdng sao chép tir | vién, vét chdng sao chép tir anh nghi van
anh nghi van Quan tri | T2. Xéc dinh d6i tuong, pham vi va dir
h¢ ligu dau vao
thong T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cu hinh lién quan
T4. Validate dir liéu va rule nghiép vu
trudce khi xu 1y
T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API twong ing
T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan
T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y
T8. Phan hoi két qua va dong b tac vu
phu néu co
19 | UC- | X4c nhan da xu ly | Bién tap | T1. Md/chon chirc ndng Xac nhén da xur
264 | canh bao truy vét | vién, 1y canh bao truy vét
Quan tri | T2. Xéc dinh d6i tuong, pham vi va dir
hé ligu dau vao
thong T3. Kiém tra quyén truy cap, trang thai
va cau hinh lién quan
T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
trudce khi xur 1y
T5. Thuec thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing
T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan
T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xur 1y
T8. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢
20 |UC-|Xuat PDF bang | Bién tap | T1. M&/chon chirc ning Xuit PDF bang
265 | chimg truy vét vién, chung truy vét
Quan tri | T2. Xac dinh d6i tuong, pham vi va dir
h¢ ligu dau vao
thdng T3. Kiém tra quyén truy cdp, trang thai




159

Ma n Tén tac . . .
TT uc Tén use-case nhin Giao dich (Transaction)

va cau hinh lién quan

T4. Validate dir li¢u va rule nghi¢p vu
truge khi xir 1y

T5. Thuyc thi xtr Iy chinh qua
service/job/API tuong Uing

T6. Cap nhat dir li¢u, trang thai va tai
nguyén lién quan

T7. Ghi nhan log, audit, tién trinh hodc
16i xir ly

T8. Phan hoi két qua va dong bo tac vu
phu néu ¢

21 | UC-|Chu hinh chinh | Quan tri | T1. M&/chon churc nang CAu hinh chinh

266 | sach bao mat trinh hé’ sach bao mat trinh doc ’
doc thong Tg. Nhéap/chon dir li€u hodc doi tuong
can xu ly

T3. Hé thong kiém tra quyén, dit liéu va
diéu kién nghiép vu

T4. Hé thong thyuc hién xur 1y va cép
nhat dir liéu li€n quan

T5. Hé thong hién thi két qua hodc
thong bao 16i

5.7 Yéu ciu vé mirc d9 chiu dung sai héng doi véi cac 16i ca phap lap
trinh, 18i logic trong xir Iy dir lidu, 15i kiém soat tinh ding din cia dir liéu
dau vao

- Céc dir liéu trude khi nhap vao hé théng can phai duoc kiém tra tinh ding
dan vé cau trac, dinh dang va logic va phai thong bao ngay cho nguoi sir dung khi
c6 10 x4y ra.

- Pam bao 16i & mot phién lam viéc cia ngudi dung (tic nhan) nay khong
lam anh huéng dén phién 1am viéc ctia ngudi dung khac cua hé théng.

- C6 quy trinh hodc phuong phap gitip giam thiéu cac 16i ¢t phap 1ap trinh,
16 logic xtr Iy dir liéu.

- Hé théng can cung cép chirc ning 1am sach, loai bo cac dit liéu khong nhat
quan trong qua trinh xtr ly dir lidu.

- Hé thdng can c6 cac chic nang thong bao 18i hé théng mot cach hop 1y
gitip nguoi quan tri va nguoi st dung xac dinh dugc cac van dé trong qua trinh
van hanh.

- Hé thdng phai dam bao: Khi ¢6 16i & mot phién lam viéc ciia ngudi ding
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(tac nhan) nay khong lam anh hudng dén phién lam viée cua ngudi dung khéc (tac
nhan khac) cua hé thong.

TT

Yéu cau

T?%t ca cac ngay thang s€ duoc luu voi 4 chir s6 cho phan Nam, va co thé dugc
hién thi theo tat ca cac dinh dang ngay chung dd/mm/yyyy.

H¢ thong s& ho tro nhap, luu trir va hién thi dit liéu tién t&¢ VND véi it nhat 15
chit s6 nguyén va 2 s6 thap phan.

Hé théng s& hd trg kiém tra tirc thoi tinh hop 1& clia cic gia tri nhip vao qua
phuong thirc nhap truc tiép.

Hé théng s& hd trg kiém tra tirc thoi tinh hop 1& cla cc gia tri nhip vao qua
phuong thirc nhép truc ti€p hoac qua tép dir licu.

Hé théng s& cung cip chirc ning kiém tra tinh nhit quan va toan ven cta cc
truong dir liéu c6 quan hé rang budc véi nhau trong co sé dir 1iéu thong qua cac
quy tac da duoc dinh nghia nhu rang budc khoa khi xay dung CSDL.

Céc dit liéu trude khi nhap vao hé thong can phai duoc kiém tra tinh dung dén
vé€ cau tric, dinh dang va logic va phai thong bao ngay cho ngudi st dung khi
c6 101 xdy ra

Hé théng phai hién thi dau thong bao rang 6 nhap 1a bit budc hoidc tiy chon
nhap di liéu cho ngudi dung.

Hé thét}g phai c6 cac 6 nhép dir liéulvéi dinh dang cta dir liéu nhap chuyén biét
vi du: O nhép ngay thang, O nhap s0...

Hé thdng c6 thtr tu cac 6 nhap tuan theo dung logic clia van ban can nhap, ngudi
dung hoan toan c6 thé sir dung ban phim (khong can chudt) dé di chuyén tdi cac
0 nhap nay.

10

Hé théng phai hd tro ché do hién thj danh sach dé nguodi dung chon ddi véi cac
0 nhap co dir liéu c6 dinh

11

Hé thong phai c6 quy trinh nhim giam thiéu cac 18i ¢ phap 14p trinh, 15i logic
xu Iy dir ligu.

12

Cac dinh dang tép tin (tap tin nhap vao h¢ thdng, tap tin dugc xuét ra tir he thong,
tap tin Iuu trit trong ho so dién tir...) tuan thi theo cac dinh dang tap tin (vé vin
ban, hinh 4nh...) dugc quy dinh tai Thong tu s6 39/2017/TT-BTTTT ngay
15/12/2017 ctia Bo truéng Bo Thong tin va Truyén thong.

5.8 Yéu cau vé my thuit, ky thuat cin dat dwoc ciia cac giao dién hé

théng
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STT

Yéu cau

Hé thdng s& cung cip giao dién truc quan, than thién véi ngudi sir dung va phu
hop doi véi cac nhdm nguoi st dung khéac nhau.

Giao dién v&i ngudi st dung dau cudi dua trén nén tang web, hd trg ngudi sir
dung cuoi st dung thi€t bi cam tay thong minh (vi du: di€n thoai thong minh,
may tinh bang...).

Giao dién Gmg dung phai than thién véi nguoi sir dung va d& dung. H trg tdi
da sur dung céac chirc nang bang ban phim may tinh.

Céac man hinh nhap va cédp nhat dir liéu vé co ban phai thong nhat vé céac thao
tac trén ban phim cling nhu vé mau sac, fonts chir.

Cé4c man hinh tra ctru di€u kién lgc bao cédo cling phai thong nhat véi nhau.

Céc biéu twong va phim néng phai dugc théng nhat trong toan bd chwong trinh

Céac giao dién thiét ké mot cach don gian nhung hiéu qua cao vé thao tac, giam
thiéu viéc m¢ qua nhiéu tab, hién thi va xtr Iy hinh dnh nhanh, mau sac khong
gay cam gidc nham chan cho nguoi st dung va theo mot chuan giao dién thong
nhat.

Hé théng s€ cho phép luu trir tat ca dit liéu theo dinh dang Unicode, chép nhan
tat ca cac ky tu tieng Viét c6 dau.

Giao dién man hinh, cac thong bao 16i va trg gitp 1a ngdn ngir tiéng Viét theo
chuan TCVN6909:2001 dya trén bang ma Unicode dung san (ISO 10646), véi
trg gitp cua cac bd gd Unikey, Vietkey.

Giao dién churong trinh dung cac Font chuan cua hé thong nhu Arial hay Times
News Romans. Nguoi dung khong phai cai thém bat cir font chir nao.

Céc chirc ning phan mém duoc xdy dung voi mot co ché thong bao 16i than
thién va 16 rang. Thong bao 16i phai dugc Viét hoa toi da, gitp cho nguoi sir
dung biét duoc 1y do giy ra 18i dé tranh lip lai cac trudong hop tuong tu. Hé
thong bao 18i xac dinh rd rang dau 1a 16i do ngudi sir dung gay ra va dau 1a 16i
do hé théng phan mém giy ra va chi ra huéng khic phuc.

Véi cac 161 do phan mém/hé thong gy ra, phai thong bao cho ngudi ding biét
nguyén nhan va phuong phap xt Iy. Co cac bién phap tu dong phuc hoi trong
cac trudng hop xac dinh. Tat ca cac 15 loai nay phai duoc ghi lai thanh log
phuc vu cho muyc dich bao tri phén mém, hé théng.

C6 tin hiéu thé hién trang thai hé théng dang xir Iy thong tin. Tin hi¢u nay phai
dugc str dung thong nhat trong toan bo man hinh xtr Iy ciia Hé thong (tin hi¢u
c6 thé 1a hinh quay tron, dong ho cat...).
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STT Yéu cau

Tuan thi cac quy dinh vé chuin ndi dung web theo Thong tu s6 39/2017/TT-
BTTTT ngay 15/12/2017 cua B0 truéng Bo Thong tin va Truyén thong.

5.9 CAc yéu cau phi chirc ning khac
5.9.1 Yéu cau vé Kién triic
Yéu cau chung

- Xir 1y tap trung: Hé thong phai thiét ké luu trit dir liéu tap trung, co ché
ung dung xur 1y tap trung.

- C6 kha ning tich hop véi cac hé théng phan mém tmg dung khéc.

- Kién tric da tang: Hé thong phai hd tro kién trac da ting dé dam bao linh
hoat trong qua trinh cai dat, phat trién, hoat dong va bao tri. Kién trac d6 phai bao
gbm tdi thiéu cac tang nhu sau:

+  Tang thir nhat: Giao dién véi ngudi sit dung dau cudi duge thuc hién
trén nén Web-base.

+ Tﬁng thr 2: X1 1y k¥ thuat, an ninh, bdo mat va xur ly nghi¢p vu.
Khi ning tham s6 hoa

- Hé thdng g dung phai dugc tham sé hoa cai dit hé thong luc ban dau va
duy tri, phat trién trong tuong lai.

- Cung cap cac bang tham s dé dit ma tiéu chuén.

- Cho phép dinh nghia ngay hiéu luc dbi véi tit ca cac tham sb.

- Cho phép thay d6i ludng nghiép vu ngay trén tmg dung.

Kha nang module hoa

- Hé théng ung dung phai duoc xay dung theo hudng module hoa cho phép
nguoi st dung linh hoat lya chon trién khai sir dung nhitng module nao theo ting
giai doan phu hop cia du an.

- Cac module phai dam bdo tinh hoat dong doc 1ap cao, dam bao trong
truong hop module nay khong hoat dong thi khong gay tac dong tdi cdc module
khac trong hé thng.

Quan ly nguoi sir dung

- Quan 1y tap trung ddi v6i nguoi st dung.

- Cho phép tao ra cac nhom quyén cho ngudi sir dung. Mot ngudi sir dung
c6 thé c6 nhiéu nhom quyén khac nhau.
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- Cho phép phan quyén nguoi st dung chi tiét dén timg chirc ning ctia ing
dung.

Quan tri bao mat va dinh danh

- Mat khau ctia ngudi sir dung phai ma hoa trong dit liéu luu tri.

- Mat khau ctia ngudi dung phai duge ma hoa khi truyén tai dit lidu.

- Téat ca nguoi dung phai duoc dinh danh v6i mot User ID duy nhét.

- Mat khau phai duoc luu trit bang cach st dung ma hoa mot chiéu (hash).

- Céc dit lidu dugc kiém tra tinh toan ven dir liéu khong duoc phép stra dbi
trai phép.

- Mat khau hién thi trén man hinh cta ngudi dung phai dugc 1am mo, che

giau tranh bén thur 3 phat hién.

- Chan tinh ning ghi nhd mat khau hodc tu dién mat khau nguoi dung.

- Tét ca céac thay doi cdu hinh hé thong phai dugc luu lai trén CSDL va hd
trg co ché canh bao cho ngudi quan tri hé thong.

Kiém soat truy cip

- Phai c6 chtrc ning kiém soat truy nhap, chi c6 cac ngudi dung dau cubi da
duoc cap phép duoc phép méi duoc truy nhap hé thong.

- Heé théng phai hd trg co ché thong bao, canh bao va ngin chin viée ¢ tinh
str dung ma truy cap ctia nguoi khac dé truy cap hé thong.

- Chitic ndng kiém soat truy nhdp phai xac nhan viéc két noi cia cac thiét bi
dau cuoi cling nhu chap thuan cho céc thiét bi dau cuodi duoc thuc hién giao dich.

- Tu ddng dinh chi viéc truy nhap hé thong néu ngudi sir dung thuc hién toi
da ba lan truy nhap khong hop 18 vao hé thong. Tat ca lan truy cap khong thanh
cong phai duoc ghi lai va c6 bao cao dé theo ddi.

- Cho phép thiét 1ap thoi gian dé hé théng tu dong thoat ra khoi hé thong
néu nguoi dung khong thyuc hién thao tac trén hé théng.

Quan ly phién lam viéc

- Coché dang xuét lubn c6 sin cho tat ca nguoi st dung trén moi man hinh,
khi dugc thuc thi phai lap tirc cham dut phién hoac két noi.

- Thoi gian cho (timeouts) cho phién 1am viéc phai dugc cau hinh.

- Phién lam viéc hodc cookies ¢ thoi gian ton tai phai dugc cau hinh.

Giam sat, kiém tra, truy vét

- Tét ca cac sy kién sau duoc ghi (log) lai:



164
Céc chtrc nang trén tai khoan/ban ghi nguoi dung.
L3i x4c nhan dau vao.
C6 ging xéac thuc nhiéu lan
Lbi kiém soat truy cap.
Céc su kién gid mao.

C6 gang két ndi t6i nhitng phién 1am viéc khong hop 1¢/hét han.

+ + o+ 4+ + o+ o+

Céc thay ddi do ngudi dung tao ra trong qué trinh twong tic v6i hé
théng.

+  Céc ngoai 1& vé hé thdng va truyén dir licu.

- Thong tin dugc luu trir trong log theo mdt dinh dang thuan tién cho viéc
truy XUuat.

- Céc truy xuét vao log dugc giéi han theo thAm quyén nguoi sir dung:
Céc thong tin nhay cam khong dugc luu trit trong log.

Téi thiéu cac su kién log audit can dugc ghi lai:

Thoi gian cua su kién.

Tiéu dé dinh danh (nhu dinh danh ngudi dung, IP).

+ o+ o+ o+ o+

Dinh danh loai su kién va mo ta su kién.

- Hé thong phai hd trg nguoi quan tri theo ddi cac hanh dong cua ngudi sir
dung trén hé théng mot cach truc quan, day du thong tin, c¢6 thé truy xut lai dugc
cac hanh dong cua nguoi str dung da thuc hién theo thoi gian.

Quan ly céu hinh, phién ban

- Hé thong phai xay dung co ché quan 1y cdu hinh, phién ban phu hop, dy
du, chi tiét dam bao quan 1y duoc cac yéu cau phat sinh nhu cac thay d6i trong
quy trinh nghiép vy, thay d6i trong chirc niang ciia hé thong, thay d6i vé mat dir
liéu. Cac phién ban nay phai dam bao co thé khoi phuc lai dugc trong truong hop
nguoi str dung c6 yéu cau;

- Phai xay dung co ché kiém so4t ddy du tat ca cac thay d6i anh huong dén
viéc phat trién mot san pham. Moi sy thay d6i déu phai dugc thong béo t6i cac
thanh vién lién quan;

- Co ché quan 1y c4u hinh/phién ban phai dam bao kha nang dong bo giita
cac phién ban v6i nhau;

- Phai c6 giai phap quan 1y cdu hinh/phién ban va ké hoach trién khai cac
cong cu, mdi trudng va co so ha tang can thiét.
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5.9.2 Yéu cau ve giao dién

Phan mém duogc str dung boi cac ddi tugng sir dung khac nhau, ngudi sir
dung khong phai 1a can bo chuyén tin hoc, do d6 phan mém phai cé giao dién than
thién, thAm my, bd cuc hop 1y va dé thao tac.

Giao dién (hé théng menu, hé théng trg giap,...) nhat quan, dé dung, thuan
tién cho nguoi sur dung.

Tat ca cac giao dién déu dung tiéng Viét. Cac tir ngit st dung trén giao dién
phai nhat quan, dé hiéu.

HJ tro ti da str dung bang ban phim, str dung phim néng trong khi dung.

C6 chirc nang kiém soat tw dong & cac ving nhap liéu can thiét dé tranh sai
sot khi nhap liéu, dong thdi cac chirc ning nay phai khong duoc 1am anh hudng
dén thoi gian thao tac cia ngudi nhap lidu.

Tao ra nhitng gia tri mac dinh ¢ cac vung dit 1i€u giup viéc nhép liéu nhanh
chéng hon.

Hé thong (giao dién, dir liéu,...) phai str dung thong nhat b ma cac ky tu chir
Viét theo tiéu chudn TCVN 6909:2001 (Telex, tiéng Viét Unicode).

5.9.3 Cac yéu ciu vé rang budc xir Iy légic doi véi viéc nhap dir liéu thong
qua sir dung cac 6 nhap liéu do giao dién chwong trinh cung cip

- Trong qua trinh thiét ké, xdy dung phan mém phai dam bao theo diing yéu
cau vé tiéu chudn tmg dung cong nghé thong tin trong cac co quan hanh chinh do
B6 Thong tin truyén thong quy dinh.

- Trong qua trinh thiét ké, xay dung phan mém phai c6 cac quy tic quy dinh
viéc dua cac thong tin dir liéu dau vao va cac thu tuc kiém tra di liéu dau ra nhu:

+  Kiém tra gia tri ndm trong khoang cho phép
+  Dir liéu nhip dang dinh dang.

+  Kiém tra tinh toan ven va hop 1€ cua cac truong dir li¢u, chi muc va cac
truong khoa.

+  Kiém tra tinh hop 1y, logic, chinh x4c cta dit liéu dau ra.
+  Phai c6 thi tuc dé théng bao va thoat khoi 16i nhap liéu.

- Kiém soat, phong tranh viéc cac doan ma 1énh trong chuong trinh duoc
kich hoat trai phép va thuc hién nhiing thao tac khong mong mudn trong hé thdng.

5.9.4 Yéu cau veé tinh lién thong, tich hop

Hé thdng phan mém dap tng cac yéu cau vé quan 1y, két ndi va chia sé dir
liéu sd cua co quan nha nudc theo quy dinh tai Nghi dinh s6 278/2025/ND-CP
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ngay 22/10/2025 ctia Chinh pha.

- Hé théng phai dam bao kha nang linh dong, sin sing mé rong nhd cac giai
phap tich hop phan mém, cic giai phap vé an toan théng tin, cAn bang tai,...;

- Hé théng duoc thiét ké theo huéng md dé dam bao kha ning bd sung thém
cac dich vu cong tryc tuyén trong tuong lai cua tinh;

- Pap ung téc d6 truy xuat dir liéu nhanh, chinh xéc;

- Co cau truc dir li€u chuan va thich hgp trong viéc luu trit va tim ki€ém, dam
bao cac yéu cau dugc thuc hién nhanh chong;

- C6 su phan hoach dir liéu nham x4c dinh 1d dit liéu cta timg don vi, mdi
don vi chi c6 thé thuc hién thao tac trén phan vung dir li¢u ctia don vi minh;

- Pon vi cap trén khong ¢ quyén thao tac cap nhat trén phan ving dit liéu
ctia don vi cap dudi nhung ¢ thé theo ddi tinh hinh bién dong sd liéu vé tiép nhan,
tra két qua giai quyét hd so ciia don vi cap dudi.

5.9.5 Yéu cau vé kiém thir/van hanh thir

Trude khi trién khai van hanh chinh thirc hé théng, don vi phét trién phan
mém phai phéi hop v6i Cha dau tu dé 1ap ké hoach va thuc hién kiém thtr chat
luong/van hanh thr nghi¢m hé théng, dam bao hé théng sau khi xay dung s€ hoat
ddng an toan, 6n dinh va hiéu qua theo dung nhu cau nguoi dung. Méi truong may
chu kiém thtr s& do don vi trién khai chuan bj phu hop véi hé thong dé xuat.

5.10 Yéu cau chi tiét vé viéc dao tao, tip huin hwéng din sir dung
5.10.1 Muc tiéu

Viéc dao tao chuyén giao cong nghé 1a mot trong nhitng yéu cau trong yéu
dé d¢am bao hé thong hoat dong on dinh va thudng xuyén. Viéc thyc hién dao tao
nham dam bao can bd nghiép vu, can bd quan tri hé théng 6 thé str dung cdn ban
cac chirc ning chinh cta hé thong khi hé théng duoc dua vao trién khai, van hanh
cling nhu gitp cho cong tac nghiép vu duge thong sudt, gitp cho can bd quan tri
van hanh phan mém, can bd quan trj van hanh trang thiét bi ha tang k¥ thuét san
sang ung pho voi cac tinh hudng xay ra.

Nha thau phai chuan bj dap tng cho khoa hoc:

- Cac hoc vién phai duogc trang bi laptop/may tinh dé ban dé thuc hién viée
thuc hanh ngay tai 16p.

- Céc phong hoc nén trang bi diéu Hoa nhiét do dé ting hiéu qua trong
truyén dat va tiép thu kién thirc trong qu4 trinh dio tao.

- Yéu cau phong hoc phai c6 may chiéu, hé théng dién, 4m thanh tét dé
phuc vu viéc dao tao, chuyén giao.
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Cong tac dio tao can duoc trién khai cho tat ca ddi twong nghiép vu st dung
hé thdng, can bd quan tri hé thong théng qua nhimg khoa hoc dugc t6 chirc dam
bado dugc cac ndi dung dao tao.

Yéu cau dao tao chuyén giao cong nghé can dap ting cac muc ti€u sau:

- Nang cao trinh d9, k§ nang ting dung cong ngh¢ ctia can bd trong moi
truong cong ngh¢ thong tin.

- Nang cao nhén thtic, k¥ nang vé an toan, bao mat thong tin dbi v6i nguoi
sir dung hé thong.

- Tang cudng nang lyc quan tri, van hanh hé théng ddi véi doi ngil can bd
quan tri, vin hanh hé thong.

5.10.2 Xay dwng ndi dung dao tao

Chuong trinh dao tao duoc xay dung cu thé bao phu pham vi toan b khoa
hoc. Gido trinh cia mot khoa dao tao phai dap ung day du ndi dung cho ca phan
dao tao Iy thuyét va thuc hanh.

Xay dung chuong trinh, gido trinh dao tao duoc thuc hién qua cac budc sau:
- Bién soan chuong trinh, gido trinh;

- Tham dinh nhén xét chuong trinh, gido trinh;

- Stra chita va bién tap tong thé va hoan thién chwong trinh, gido trinh.
5.10.3 Pao tao can b quan tri, vin hanh phian mém

No6i dung dao tao quan tri, van hanh hé théng: Huéng dan van hanh hé thong
phan mém, quan tri, cau hinh, tiy chinh hé théng. Cung cép cac kién thirc, k§
ning cho hoc vién trong viéc quan tri van hanh hé thong phan mém, lam chu va
sir dung thanh thao hé thong.

5.10.4 Pao tao huéng din sir dung cho ngudi ding trong hé thong

Noi dung dao tao cho ngudi dung trong hé thong nam duoc vai trd cia minh
trong hé thdng, c6 thé sir dung phan mém dé thuc hién cac vai tro nay va thuc
hién khai thac dir li€u trén phﬁn mém.

Péi tuong dao tao

- Béi tugng:

+ Cén bd quan tri hé théng: Céc nhan sy dugc giao phu trach hodc kiém
nhiém quan trj hé thong.

+ Can bd nghiép vu: Cac nhan su 1a can b nghié¢p vu, can bd phu trach cia
Trung tam Xuit ban dién tir va cac can bo nghi¢p vu xuét ban khac cua Nha xuit
ban.
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Yéu céu veé cac khoa dao tao
- T6 chire cac 16p hoc truc tiép; phan 16p theo nodi dung.

- Chia céac 16p hoc, voi thot gian, s lugng hoc vién du kién nhu sau:

Sé S6 . Thoi gian )
TT Lép hoe 16 neudi Tong | (01 ngay = Dia diem
op | ng 02 bubi)
Lop hoc cho can Z. .
I b0 quan tq he| o1 | ‘orda o Olngayl oy &t ban
X 10 16p
thong
o | LOp hoc chocin | oy | Toida | oo | O3ngdy/l )\ A pan
bd nghi¢p vu 20 16p

5.10.5 Phwong thirc va trach nhiém to chirc dao tao

Nha thau c6 trach nhi€ém chu tri phoi hop véi cac co quan chure nang va don
vi lién quan 1én ké hoach, t6 chiic cac 16p dao tao, tap huan, dao tao.

5.10.6 Tiéu chuin phong hoc

- C6 méy chiéu Projector.

- C6 du may tinh, thiét bi cho cac hoc vién thyuc hanh.

- Phong hoc rong, du cho cac thanh vién tham du.

- Pam bao lam viéc truc tuyén (cho phép két ndi vao hé thdng dao tao).
- Pay du tai lidu, gido trinh dao tao.

5.11 Yéu céu chi tiét vé trién khai, h§ tro, quan tri, vin hanh san pham
hoiic hang muc cong viéc ciia di an trwée khi nghiém thu ban giao (néu cé);
yéu chu, diéu ki€én (néu c6) vé bao hanh va duy tri, van hanh, bao tri;

- Trudc khi thyc hién cai dit ciu hinh phan cimg, phan mém cac don vi nha
thau phai 1ap Phuong an thi cong timg budc rd rang, dong thoi c6 su giam sat cla
cha dau tu.

- Thoa thuén thdng nhit véi cha dau tu vé& phuong an dam bao an toan phong
may chi va thong tin dir liéu cua cac hé théng hién co.

- Pam bao tién d6 dung theo ké hoach dit ra.

- Tuyét d6i khong tu ¥ thay doi Phuong an, ké hoach cai dit cau hinh d3 duoc
phé duyét. khi can thiét phai thay ddi cho phul hop véi tinh hinh thuc té, nha thau
phai trao doi v6i cac cap c6 thAm quyén va phai ¢ bién ban xac nhan cia cac bén
lién quan.
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- Cong tac van hanh thir nghiém va kiém tra toan bd hé thong phan cing
phan mém cai dit phai co su giam sat va cho phép cua chu dau tu.

- Phai c6 tai liéu chi tiét luu lai cac bude ciu hinh va cai dit phan cing phan
mém chi tiét, chuyén giao va huéng dan van hanh hé thong cho chu dau tu.

5.12 Yéu ciu vé quan tri, vin hanh

Cic cong viéc dé bao dam thwe hién quan tri, vin hanh

- B4 tri, sép Xép nhan lyc thyc hién quan tri, van hanh;

- BO tri, sap x&p nguon luc (co s¢ ha tang, dién, nudce, v¢ sinh, an toan an
ninh mang, dudng truyén, bao mat...) d€ quan tri, van hanh;

- Cac cong viéc khac bao dam cho viéc thuc hién quan tri, van hanh tuy theo
thuc té cua hé théng thong tin, phﬁn cung, ph?m mém, co s& dit liéu do co quan,
don vi quan tri, van hanh xac dinh.

Quan tri ung dung
- Thuc hién quy trinh van hanh hodc quan tri tng dung;

- Kiém tra két qua van hanh tng dung hoic theo ddi nhat ky (log) hoat dong
ctia hé thong tng dung;

- X4c dinh nguyén nhan 156i hoic c6 kha ning gay ra 16i ing dung;

- Pé xuat xir Iy hodc giam sat két qua xt 1y cac sy cd phat sinh trong qua
trinh van hanh tng dung;

- Pé xuit giai phap dé toi wu hoat dong cho tng dung, chtrc ning hoic mot
nhom chiric ndng cua ng dung;

- Kiém tra, xac dinh yéu cau hd trg dé xac dinh 13i ung dung hodc yéu ciu
phat sinh hoic huéng dan sir dung;

- Kiém tra, xac dinh y€u cau ho trg d€ bao dam an toan thong tin trong qua
trinh quan tri, van hanh;

- Kiém tra két qua xir Iy 161, xr 1y cac vin dé bao dam an toan thong tin;
- Thyc hién khéc phuc sai 1éch dir li¢u khi c6 cong cu va giai phap xur 1y;
- Xay dung cong cu hodc cau 1énh két xuat dir liéu theo yéu cau;

- Dién tap tng ctru thong tin dinh ky (néu co);

- Céc cong viée can thiét khac.

Quan tri hoat dong ngwoi sir dung rng dung

- Thyuc hién tao hoac cap nhéat thong tin, khéa tai khoan nguoi sir dung, phan
quyén theo quy dinh;
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- Céc cong viéc can thiét khac.

Kiém soat, doi soat dir li€u

- Thyc hién kiém soéat, doi soat dir li¢u theo cong cu va gidi phéap co san;

- Céc cong viéc can thiét khac.

Tiép nhin, kiém tra va hé trg cic yéu cau khéng lién quan dén cip nhit
dir li€u

- Tiép nhan, kiém tra va hd trg cac yéu cau huéng dan sir dung chirc ning
trén ing dung hodc kiém tra dir li¢u;

- Ti€p nhan, kiém tra va ho tr¢ cac yéu cau hudng dan nguoi st dung tra ctru
s0 liéu trén chirc nang tng dung;

- Tiép nhan, phan tich, kiém tra va hd tro yéu cau 16i khong vao duoc tng
dung do 16i hé théng, co s¢ dir 1iéu, duong truyén;

- Kiém tra lai ung dung sau khi khéc phuc duogc hé théng, co s& dir liéu,
duong truyén;

- Céc cong viéc can thiét khac.

Tiép nhén, kiém tra va hé tro cac yéu cau lién quan dén xir Iy dir liéu

- Tiép nhan, kiém tra dir liéu cia mot ngudi dung theo yéu cau;

- Cép nhat dir liéu theo cong cu hodc cau 1énh c6 san theo yéu cau;

- Tong hop két qua ra soat dir liéu va chuyén cho bo phan chuyén trach xur
1y;

- Céc cong viée can thiét khac.

LAp b4o cio, tai liéu hoiic quy trinh huéng din thwong gip

- Lap bao céo lién quan dén cong tac hd tro;

- Xay dung tai liéu hudng dan xir Iy cac tinh hudng thuong gip trong qua
trinh ho tro;

- Céc cong viéc can thiét khac.

XAy dung cong cu hoic ciu Iénh dé khai thac s6 liéu theo mau biéu chua

- Tiép nhdn, phan tich va xay dung cong cu hoac cau 1énh khai thac dir liéu
lién quan;

- Céc cong viéc can thiét khac.

Van hanh hé thong
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- Tiép nhan, phan tich, phan loai thyc hién hd tro xur ly khéc phuc su cd;
- Tiép nhan, dé xuit giai phéap va cap nhat dit li¢u theo yéu cau;

- Kiém tra hé thong dinh ky hang ngay, hang tuan, hang thang va cac phat
sinh theo yéu cdu nham kiém tra tinh trang hoat dong cta hé théng théng tin, phan
cting, phan mém tién hanh phan tich va dé xuat phuong an xir 1y;

- Thyc hién x1r 1y su cd bao mat cac hé théng thong tin, phﬁn cung, phﬁn
mém va tng dung (cac dich vu...va cac tng dung);

- Hb trg ung ctru céc su cb ngimg hoat dong hé thdng, khoi phuc hé thong
thong tin, tAn cong c6 chu dich...

- Xay dung kich ban cho cong tac thuc hién hd trg khic phuc xtr 1y su cd;

- Bdo dam an toan thong tin trong qua trinh van hanh;

- Céc cong viée can thiét khac.

5.13 Bao hanh san pham

- Thoi han bao hanh: 12 thang d6i v6i may tinh cau hinh cao va may tinh
xéach tay, 36 thang d6i v6i phan mém ndi bd, ké tir ngay nghiém thu ban giao Sau
thoi gian bao hanh, néu phat sinh 18i phan mém, phan cimg lién quan dén nha thau
thi nha thau sé& chiu trach nhiém stra chita, khac phuc.

- Phuong thirc bao hanh: Truc tiép ngay khi tiép nhan thong tin vé 15i hodc
kho khan trong qua trinh str dung thong qua dién thoai, email, hodc cac phﬁn mém
hd tro truc tuyén tir xa. Truong hop khong khic phuc duoc s& bao hanh tin noi
trong vong 48 tiéng.

Vé dia diém bio hanh ciia nha cung cap

Can Iyra chon céc nha cung cap co uy tin, co trung tim bao hanh dé dam bao
thoi gian dap tmg bao hanh sém nhat.

Vé khung thoi gian can dap ing

Dé dam bao viéc bao hanh dugc thyc hién nhanh nhét, dap tng tinh sin sang
ctia hé thdng, khung thoi gian bao hanh dugc xac dinh nhu sau d6i v6i tit ca phan
cimg, phan mém hé thdng, phan mém tmg dung:

Thoi gian san sang cua dich vu bao hanh: 24x7.

Thoi gian tra 101 sau khi tiép nhan yéu cau: 2 gio.

Thoi gian dap ung (13 thoi gian ké tir khi xac nhin yéu cau bao hanh cho dén
khi dua hé thong trd lai hoat dong binh thuong): 24 gio.

5.14 Cong tac nghiém thu ban giao
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5.14.1 Cac hoat dong co ban trong cong tac nghiém thu, ban giao

- Thyuc hién van hanh thtr trude khi t6 chirc nghiém thu, ban giao san pham,
hang muc cong viéc cua du an.

- Thyc hién cac thu tuc dé nghiém thu, ban giao san pham, hang muc cong
viéc cua dy an theo quy dinh.

5.14.2 Nghiém thu, ban giao sian pham, hang muc cong viéc hoan thanh
cia du an

- San pham hodc hang muc cong viéc cua du an duoc nghiém thu, ban giao
dé dua vao sir dung theo quy dinh tai Diéu 24 Nghi dinh s6 45/2026/ND-CP ngay
26/01/2026 ctiia Chinh phu.

- biéu kién dé nghiém thu san pham hodc hang muc céng viéc cua du an

+ San pham hoic hang muc cong viéc duoc hoan thanh day du vé khéi luong,
chét luong, tién do, cac yéu cau theo hop dong va thiét ké chi tiét duoc phé duyét;

+ San pham hodc hang muc cong viéc phai van hanh thir dap tng yéu cau
chat luong theo quy dinh tai Piéu 22 Nghi dinh sb 45/2026/ND-CP ngay
26/01/2026 ctia Chinh pht va Piém a, Khoan 1, Piéu 9 Thong tu s6 16/2024/TT-
BTTTT ngay 30/12/2024 ctia B6 Thong tin va Truyén thong;

- Chu dau tu va cac don vi c6 lién quan thoa thuin vé ndi dung nghiém thu,
thot diém, dia diém nghi¢m thu, ban giao sau khi dap ting cac biéu kién dé nghiém
thu san pham hoic hang muc cong viéc cta du an ¢ trén. Két qua nghiém thu, ban
giao dugc lap thanh bién ban theo mau s6 6 tai Phu luc I cua Thong tu $6
16/2024/TT-BTTTT.

- San pham hodc hang muc cdng viéc ctia du an chi dugc ban giao cho chu
dau tu sau khi da nghiém thu dat yéu cau chat luong.

- Nha thau trién khai c6 trach nhiém ban giao san pham hoic hang muc cong
viéc cho chil du tu, dong thoi phai chuyén giao kém theo céc tai liéu sau:

+ Ho so hoan thanh san pham hodc hang muc cong viée cta du an theo danh
muc tai Phu luc III cia Thong tu $6 16/2024/TT-BTTTT;

+ Céc tai liéu huong dan st dung, quan tri, van hanh; tai liéu phuc vu dao
tao nguoi str dung, quan tri, van hanh, bao tri (néu ¢6) d6i véi san pham hodc hang
muc cong viéc d3 hoan thanh; hudng dan vé k¥ thuat va tiéu chuin, quy chuan
(néu co).

+ Tai liéu k¥ thuat phuc vu két ndi theo quy dinh (d6i v6i du an c6 két ndi,
chia s¢ dir 1iéu gitra cac bd, co quan trung wong, dia phuong);

+ Hudng dan vé ki thuat va tiéu chuan, quy chuan ky thuat (néu c6)
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Céc tai liéu ban giao quy dinh nhu trén phai duoc xac dinh 13 trong hop dong
va 12 mot phan trong ho so hoan thanh cua duy an.

- b6i1 véi xay dung, phat trién hodc nang cap, mé rdng phan mém noi by, nha
thau phai ban giao:

+ Céc tai liéu, thiét ké chi tiét cua ting giai doan trong qua trinh xay dung,
phat trién hodc ning cap, mé rong phan mém theo ndi dung hop dong da ky két

+ B0 chuong trinh cai dat phan mém (néu co)

+ M4 ngudn cta chuong trinh

+ Céc tai liéu hudng dan cai dit, sir dung, quan tri, van hanh

+ Tai liéu phuc vu dao tao ngudi st dung, quan tri, van hanh

+ Tai liéu quy trinh, diéu kién, ndi dung cong viée bao tri (néu co)
5.15 Kiém thir hodic van hanh thir

- San pham hodc hang muc cong viéc ctia du an phai dugc kiém thir hodc van
hanh thir tai Nha xuét ban trudce khi nghiém thu, ban giao dua vao khai thac, st
dung.

- Ddi v6i hé thong ha tang ki thuat, thiét bi, phadn mém thuong mai, nha thau
trién khai chu tri, phdi hop véi chit dau tu t6 chtrc van hanh thir:

+ Noi dung va trinh tu cac budc van hanh thir theo huéng dan tai Phu luc s6
1 cua Phuy luc IT Thong tu s6 16/2024/TT-BTTTT;

+ Két qua van hanh thir dugce nha thau trién khai lap thanh bao céo.

- B6i v6i phan mém ndi bo: phdi hop véi don vi thi 3 theo yéu cau cua Cha

dau tu dé thuc hién kiém thir trudc khi ban giao dua vao sir dung

+ + NOi dung va trinh ty cac budc kiém thir theo huong dén tai Phu luc sb 3
ctia Phu lyc II Thong tu s6 16/2024/TT-BTTTT

+ Két qua kiém thir duoc nha thau trién khai phdi hop véi don vi thir 3 theo
yéu cau ctiia Chu dau tu 1ap thanh bao céo

5.16 Xac dinh cip d9 an toan thong tin ciia hé thong

Phuong an dam bao an toan thong tin ddi voi hé thong thong tin can dap tng
duoc cac yéu cau theo quy dinh vé bao dam an toan hé thong thong tin cap do 3
theo Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh phti va Thong tu s6
12/2022/TT-BTTTT ngay 12/8/2022 ctia B4 Thong tin va Truyén thong.



