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1. Giới thiệu chung về dự án, gói thầu
- Tên gói thầu: Thuê dịch vụ vệ sinh công nghiệp năm 2026 – 2028 tại Trung tâm Y tế khu vực Phụng Hiệp.
- Tên dự toán: Thuê dịch vụ vệ sinh công nghiệp năm 2026 – 2028 tại Trung tâm Y tế khu vực Phụng Hiệp.
- Nguồn vốn: Từ nguồn thu dịch vụ khám chữa bệnh và nguồn thu hợp pháp khác của đơn vị.
- Chủ đầu tư: Trung tâm Y tế khu vực Phụng Hiệp.
- Địa chỉ chủ đầu tư: Số 1, Ấp Mỹ Lợi, xã Hiệp Hưng, thành phố Cần Thơ.
- Hình thức lựa chọn nhà thầu: Chào hàng cạnh tranh qua mạng.
- Hình thức hợp đồng: Trọn gói.
- Thời gian thực hiện gói thầu: 24 tháng kể từ ngày hợp đồng có hiệu lực.
- Địa điểm thực hiện dịch vụ: Trung tâm Y tế khu vực Phụng Hiệp; Số 1, Ấp Mỹ Lợi, xã Hiệp Hưng, thành phố Cần Thơ.
2. Mục tiêu công việc:
Thuê dịch vụ vệ sinh công nghiệp năm 2026 – 2028 tại Trung tâm Y tế khu vực Phụng Hiệp.
3. Yêu cầu kỹ thuật gói thầu
1. 
2. 
3. 
3.1 Danh mục đối tượng làm sạch: 
· Toàn bộ bề mặt sàn trong phòng, hành lang, khu vực sảnh, khu vực ngồi chờ.
· Tường, vách ngăn, trần nhà, kính và khung kính ngoài trời: cửa đi, cửa sổ.
· Cầu thang bộ, tay vịn, thang máy, nút điều khiển thang máy.
· Bảng hiệu, cổng rào, biển báo, bảng chỉ dẫn.
· Hòm thư góp ý, máy nước nóng-lạnh hành lang và trong khoa, phòng
· Quạt trần, quạt bàn, quạt treo tường, quạt hút thông gió, đèn, phía ngoài và trên ổ điện, máng đèn, các dụng cụ treo tường khác.
· Tủ kệ, bàn ghế, ghế nệm, giường bệnh, xe tiêm thuốc, tủ đầu giường, cây treo dịch truyền, các thiết bị văn phòng khác ( máy vi tính, tủ lạnh...)
· Khu vực ngoại cảnh: quét, gom rác đường đi nội bộ, nhà xe; làm cỏ, tưới cây, rửa hồ, cắt tỉa mé nhánh cây, trồng cây kiểng 
· Thu gom, phân loại rác (theo quy định của ngành Y tế).
· Vận chuyển rác (đến nhà rác của Trung tâm Y tế).
· Vệ sinh toilet các khoa, phòng, công cộng.
· Tẩy sạch rong rêu phía trong và ngoài khoa, phòng, khu vực ngoại cảnh 
· Những đối tượng làm sạch khác do hai bên thỏa thuận.
· Vệ sinh ngoại cảnh, đường nội bộ, ban công.
· Vệ sinh các thùng rác, dụng cụ chứa chai đựng vật sắc nhọn
3.2 Danh mục các khu vực làm sạch:
Cơ sở 1:
*Tầng trệt: 
· Khoa khám bệnh
· Khoa cấp cứu-Hồi sức tích cực chống độc, phòng rửa ngộ độc, phòng lưu bệnh
· Khoa xét nghiêm-CĐHA (xquang, siêu âm, điện tim, nội soi…)
· Nơi cấp phát thuốc BHYT
· Quầy đăng nhập, quầy thu viện phí
· Khoa ngoại- CSSKSS và Phụ Sản
· Khoa Nhi
· Khoa KSNK – dinh dưỡng, khu nhà giặt
· Khu tiêm ngừa, khu điều trị theo yêu cầu
· Khu khám cấp phát thuốc lao
· Nhà đại thể
· Quầy thuốc Dược Hậu Giang
*Tầng 1:
· Khu vực xét nghiệm
· Khoa nội -Truyền nhiễm
· Khu hành chính (Ban giám đốc, 3 phòng chức năng, phòng họp, phòng giao ban)
· Khu phòng mỗ
*Tầng 2
· Khoa YHCT-PHCN
·  Khoa dược
Cơ sở 2:
· Khoa kiểm soát bệnh tật/HIV-AIDS, Khoa y tế công cộng-an toàn thực phẩm
·  Khoa dân số – chăm sóc sức khỏe sinh sản
· Nhà ăn nội bộ
· Hội trường
3.3 Yêu cầu chi tiết về nội dung, khối lượng và thời gian thực hiện công việc:
3.3.1 Nội dung công việc
· Khu vực công cộng bên ngoài: 
Ngoại cảnh, cổng ra vào, khu vực vỉa hè phía trước cổng, lối xe chạy, sân nội vi, bãi đậu xe, mái hiên, nhà rác, khu vực để rác sinh hoạt cho công trình đô thị thu rác:
	Aa 
	Chi tiết công việc
	Tần suất
	Số ngày phục vụ
	Thời gian làm việc/thời gian trực
	Ghi chú

	
	
	Hàng ngày
	Hàng tuần
	Hàng tháng
	Hàng quý
	
	
	

	KHU VỰC NGOẠI CẢNH

	1
	Quét và thu gom rác từ các thùng rác công cộng về nhà rác
	2
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày

	2
	Quét rác và nhặt lá rơi ,tàu lá, nhánh cây khô trên tất cả các mặt sân, vườn cây, đường nội bộ của Trung tâm 
	2
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày

	3
	Vệ sinh hồ cá, khu vực giếng trời
	1
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày

	4
	Lau các bảng hiệu, bảng chỉ dẫn bên ngoài, lau băng ngồi, ghế ngồi
	1
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày

	5
	Phun rửa khu vực sân trước bằng máy phun rửa áp lực cao
	
	1
	
	
	
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày

	6
	Tẩy rửa các vết dầu nhớt khu vực bãi đậu xe
	
	1
	
	
	
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày

	7
	Thu gom rác mái hiên khi bệnh nhân và thân nhân vức rác
	
	1
	
	
	
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày

	8
	Vệ sinh các sênô, các cống rãnh tránh ứ đọng nước
	
	1
	
	
	
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày

	9
	Làm cỏ trong khuôn viên Trung tâm và ngoài cổng rào Trung tâm (cơ sở 1, cơ sở 2)
	
	
	2 lần/tháng
	
	
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong tuần

	10
	Quét rác, lá cây trước cổng rào Trung tâm (cơ sở 1, cơ sở 2)
	
	1 lần/tuần
	
	
	
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong tuần

	11
	Chặt mé cây trong khuôn viên Trung tâm
	
	
	
	
	6 tháng/1 lần
	11h-16h
	Đảm bảo chặt mé những tán cây lớn chống gãy đỗ


· Sảnh, khu vực ngồi chờ, lối đi, hành lang công cộng các tầng, cầu thang bộ các tầng, thang máy……..
	Stt
	Chi tiết công việc
	Tần suất
	Số ngày phục vụ
	Thời gian làm việc/ thời gian trực
	Ghi chú

	
	
	Hàng ngày
	Hàng tuần
	Hàng tháng
	Hàng quí
	
	
	

	
	KHU VỰC SẢNH, KHU VỰC NGỒI CHỜ

	1
	Quét và lau sàn với hóa chất làm sạch, lau băng ghế ngồi chờ
	2
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày

	2
	Thu gom rác
	2
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày

	3
	Rửa thùng rác
	
	1
	
	
	
	
	Hay rửa ngay khi dơ

	4
	Thường xuyên kiểm tra và đẩy bụi ở khu vực này
	2
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày

	5
	Làm sạch sàn bằng máy chà sàn với hóa chất làm sạch
	
	
	1
	
	
	6:00- 16:00
	

	
	KHU VỰC HÀNH LANG

	1
	Quét và lau sàn với hóa chất làm sạch
	2
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày

	2
	Thu gom rác
	2
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày

	3
	Thường xuyên kiểm tra và đẩy bụi ở khu vực này. Lau chùi sạch bụi các khay và chai đựng cồn
	2
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày

	4
	Làm sạch thùng rác
	Khi dơ
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00
	

	5
	Làm sạch bằng máy chà sàn với hóa chất làm sạch
	
	
	1
	
	
	6:00- 16:00
	

	6
	Lau kính bên ngoài và bên trong
	
	
	
	1
	
	
	

	7
	Dọn rác, vét bùn lắng các rãnh máng xối, các kết, các hiên trên và xung quanh mái nhà
	
	
	
	1
	
	
	

	
	CẦU THANG BỘ, THANG MÁY

	1
	Quét và lau cầu thang bộ
	2
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày

	2
	Lau tay vịn cầu thang, 
	1
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00
	

	3
	Chà rửa cầu thang
	
	
	1
	
	
	6:00- 16:00
	

	4
	Đánh bóng và làm sạch cầu thang
	
	
	1
	
	
	6:00- 16:00
	

	5
	Lau trong và ngoài thang máy; lau chùi bằng chất tẩy rửa sau khi vận chuyển rác
	2
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày, 


· Khu vực nhà vệ sinh: nhà vệ sinh công cộng, nhà vệ sinh trong các khoa phòng làm việc, nhà vệ sinh trong các phòng lưu bệnh.
	TT
	Chi tiết công việc
	Tần suất
	Số ngày phục vụ
	Thời gian làm việc/thời gian trực
	Ghi chú

	
	
	Hàng ngày
	Hàng tuần
	Hàng tháng
	Hàng quý
	
	
	

	1
	Làm sạch bồn rửa mặt, gương, bồn tiểu, bồn vệ sinh
	2
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày

	2
	Lau sàn, dọn sạch rác trong thùng rác, khử mùi
	2
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày

	3
	Lau cửa, vách ngăn
	1
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày

	4
	Thường xuyên kiểm tra và giữ sàn nhà vệ sinh sạch và khô
	2
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày

	5
	Tổng vệ sinh nhà vệ sinh vào cuối ngày và khử mùi
	1
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày

	6
	Làm sạch thùng rác
	Khi dơ
	1
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày

	7
	Làm sạch sàn bằng máy và hóa chất
	
	1
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày

	8
	Lau sạch cửa, vách ngăn, tường, vòi sen, vòi nước, các vật dụng khác trong nhà vệ sinh
	
	1
	
	
	
	6:00- 16:00
	Duy trì sạch trong ngày

	9
	Lau máng đèn, quạt thông gió, lamg thông lỗ thoát nước
	
	
	1
	
	
	6:00- 16:00
	



· Khoa cấp cứu-hồi sức tích cực và chống độc, khoa xét nghiệm-chẩn đoán hình ảnh ( xét nghiệm, x-quang, siêu âm, điện tim),   khoa khám bệnh, khoa ngoại -chăm sóc sức khỏe sinh sản (phòng thủ thuật, phẩu thuật, hậu sản), khoa KSNK-DD (khu nhà giặt), khoa Nhi, khoa Nội -truyền nhiễm, khoa Dược (cấp phát thuốc ngoại trú, nội trú, các kho), Khoa Y học cổ truyền-PHCN, khu tiêm ngừa, khu điều trị theo yêu cầu,  khu điều trị khám, cấp phát thuốc lao, khu vực nhà đại thể, Trung tâm y tế (khu cơ sở 2)...
	Stt
	Chi tiết công việc
	Tần suất
	Số ngày phục vụ
	Thời gian làm việc/ thời gian trực
	Ghi chú

	
	
	Hàng ngày
	Hàng tuần
	Hàng tháng
	Hàng quý
	
	
	

	1
	Thu gom và quét sạch rác
	2
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	Duy trì sạch trong ngày

	2
	Lau sạch sàn bằng hóa chất khử trùng theo phương pháp 2 xô 1 chiều
	2
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	Duy trì sạch trong ngày

	3
	Lau giường bệnh nhân, tủ đầu giường, cây treo dịch truyền, đèn soi, hộp đèn xem phim x-quang, xe tiêm thuốc, băng cas, xe đẩy bệnh nhân bằng dung dịch sát khuẩn. Lau chùi các đường ống dẫn oxy tại các khoa điều trị; lau chùi bên ngoài (bình oxy, máy tự tạo oxy, các máy thở…)
	1
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	Khi có bệnh nhân xuất viện

	4
	Làm sạch thùng rác
	1
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	

	5
	Làm sạch lavabo, kính nvs, 
	2
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	Duy trì sạch trong ngày

	6
	Lau cửa ra vào, lau vách tường, lau kính
	
	1
	
	
	
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	Duy trì sạch trong ngày

	7
	Vệ sinh bên ngoài và bên trong tủ lạnh các khoa phòng
	1
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	

	8
	Lau máng đèn, quạt thông gió, công tắc điện, công tắc gọi, bên ngoài máy lạnh, ô bông
	
	1
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	

	9
	Vệ sinh tủ, bàn, ghế, tủ đựng thuốc, bàn khám phụ khoa, bàn phím máy tính, máy in, máy điện thoại bàn và các vật dụng văn phòng khác.
	1
	
	
	
	7 ngày/ tuần
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	

	10
	Quét mạng nhện, vệ sinh các vật dụng gắn trên tường.
	
	1
	
	
	
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	

	11
	Lau cửa sổ kính mặt trong kể cả khung cửa sổ
	
	1
	
	
	
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	

	12
	Tẩy các vết dơ trên tường
	
	1
	
	
	
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	

	13
	Làm sạch sàn bằng máy chà sàn
	
	1
	
	
	
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	

	14
	Quét rác ngoài ban công (cửa sổ)
	
	1
	
	
	
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	

	15
	Lau chùi bên ngoài máy giặt, xe đẩy ga chiếu; (chà rửa bồn giặt chiếu, ngâm ga dơ bằng chất hóa chất khử trùng)
	
	1
	
	
	
	
	Duy trì sạch sẽ và khi cần

	16
	Lau chùi, quét dọn nhà đại thể bằng hóa chất khử trùng theo phương pháp 2 xô 1 chiều
	
	1
	
	
	
	
	Duy trì sạch sẽ và khi cần


· Khu hành chính, Ban giám đốc, phòng họp, phòng giao ban.
	Stt
	Chi tiết công việc
	Tần suất
	Số ngày phục vụ
	Thời gian làm việc/ thời gian trực
	Ghi chú

	
	
	Hàng ngày
	Hàng tuần
	Hàng tháng
	Hàng quý
	
	
	

	1
	Thu gom và quét sạch rác
	2
	
	
	
	5 ngày/ tuần
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	Duy trì sạch trong ngày

	2
	Lau sạch sàn bằng hóa chất khử trùng theo phương pháp 2 xô 1 chiều
	2
	
	
	
	5 ngày/ tuần
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	Duy trì sạch trong ngày

	3
	Lau tủ, tủ lạnh, máy nước nóng lạnh, kệ bàn ghế,bàn phím máy tính, máy điện thoại bàn và các vật dụng văn phòng khác...
	1
	
	
	
	5 ngày/ tuần
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	

	4
	Làm sạch thùng rác
	1
	
	
	
	5 ngày/ tuần
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	

	5
	Làm sạch lavabo, kính vvs
	2
	
	
	
	5 ngày/ tuần
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	Duy trì sạch trong ngày

	6
	Lau cửa ra vào, lau vách tường, lau kính
	
	1
	
	
	
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	Duy trì sạch trong ngày

	7
	Lau máng đèn, quạt thông gió, công tắc điện, công tắc gọi, bên ngoài máy lạnh, ô bông
	
	1
	
	
	
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	

	8
	Quét mạng nhện, vệ sinh các vật dụng gắn trên tường.
	
	1
	
	
	
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	

	9
	Lau cửa sổ kính mặt trong kể cả khung cửa sổ
	
	1
	
	
	
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	

	10
	Tẩy các vết dơ trên tường…
	
	1
	
	
	
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	

	11
	Làm sạch sàn bằng máy chà sàn
	
	
	
	1
	
	6:00- 16:00/ 16:00-6:00
	


CÔNG VIỆC VỆ SINH CHUNG:
*Lau kính trên cao: Nhà thầu tự bố trí nhân lực (Mỗi quí 1 lần; năm 4 lần)
* Giám sát – điều hành, trực hành chính
* Tổng số nhân viên làm vệ sinh: 08 nhân sự,  (nhân viên khoa Kiểm soát nhiễm khuẩn-dinh dưỡng của TTYTKV Phụng Hiệp trực tiếp giám sát chung). 
- Có kế hoạch phân bổ từng vị trí công tác cụ thể, tùy vào đặc điểm của khoa phòng mà sắp xếp thời gian thực hiện vệ sinh. Bố trí  nhân viên đảm bảo trực 24/24 tại các khoa phòng đặc biệt như khoa hồi sức cấp cứu, phòng phẫu thuật, thủ thuật, phòng sanh,..
- Hàng ngày đại diện 01 người giao ban  tại khoa kiểm soát nhiểm khuẩn để báo cáo nhân sự, chất lượng công việc, công khai bảng phân công đầu tuần kèm theo số điện thoại liên lạc của các nhân công trực, luôn đảm bảo mỗi khu vực phải có 01 nhân viên trực thường xuyên.
Sàn: hàng ngày hút bụi trong các góc, lau sàn theo quy định 2 xô - 1 chiều với hóa chất làm sạch và lau khử khuẩn. Hằng ngày sẽ dùng máy chuyên dùng để làm sạch sàn và dùng bàn chải để cọ sạch các chân tường, góc tường. Luôn kiểm tra và xử lý các vết bẩn phát sinh.
Tường: dùng giẻ mềm và hóa chất diệt khuẩn để làm sạch một lần trong ngày. Ngoài ra thường xuyên kiểm tra và làm sạch các vết bẩn phát sinh trên tường.
Trần nhà: quét mạng nhện, lau quạt trần, bóng đèn theo định kỳ một tuần một lần bằng hóa chất diệt khuẩn.
Bàn mổ: sau mỗi ca chuyên môn xử lý ngay máu và dịch tiết bằng hóa chất diệt khuẩn sau đó làm sạch từ trên xuống dưới bằng hóa chất làm sạch và diệt khuẩn.
Lavabo: cọ rửa thường xuyên bằng dụng cụ riêng biệt, dụng cụ chuyên biệt, các hóa chất làm sạch - khử khuẩn trước và sau khi sử dụng.
Cửa ra vào, cửa sổ: lau khô hằng ngày và sử dụng các hóa chất chuyên dùng để làm sạch. Thường xuyên kiểm tra để không có vết bẩn hoặc dấu vân tay dính trên cửa, kiếng.
Điện, nước: sử dụng tiết kiệm, khi làm công tác vệ sinh nếu phát hiện hư hỏng phải kịp thời báo cho viên chức khoa/phòng của Trung tâm để kịp thời sửa chữa.
Tùy thuộc vào đặc điểm của từng khu vực mà thời gian thực hiện dịch vụ vệ sinh được phân công cụ thể: thời gian thực hiện dịch vụ, số lần thực hiện, nhân lực trong ngày, tuần.
Hóa chất phục vụ công tác vệ sinh: các hóa chất sử dụng không ảnh hưởng đến sức khỏe, trang thiết bị và chất lượng công trình.
Xử lý rác thải:
· Rác được phân loại ngay từng phòng của các phòng khám, phòng bệnh ....
· Sau khi rác được thu gom vào thùng lớn sẽ vận chuyển xuống kho rác khi đầy 2/3 thùng.
· Khi vận chuyển thùng rác được đậy nắp kín tránh rơi rãi trong quá trình vận chuyển.
· Phân chia từng loại rác thải ngay sau khu tập trung rác của Trung tâm.
· Áp dụng quy trình nhập trước xuất trước và không được để quá 24h.
· Toàn bộ rác thải được xử lý theo tiêu chuẩn của Bộ Y tế.
· Rác thông thường chứa trong bao màu xanh, rác lây nhiễm chứa trong bao màu vàng, rác thải là chất thải hóa học, chất thải phóng xạ, thuốc gây độc tế bào đựng trong bao màu đen, chất thải tái chế như chai nhựa, giấy…đựng trong bao màu trắng.
· Vệ sinh sạch sẽ thùng chứa rác sau mỗi lần đổ và thu gom rác.
* GHI CHÚ:
- Tất cả các vật dụng máy móc thiết bị phục vụ làm vệ sinh đơn vị trúng thầu phải cung cấp (bọc đựng rác, thùng rác, chổi, cây lau nhà, ky hốt rác, hóa chất vệ sinh, giấy vệ sinh …)

2/ BỐ TRÍ NHÂN SỰ: Gồm 08 nhân viên:
· Phân công 01 nhân viên kiêm nhiệm việc giám sát chung: Hoạt động kiểm tra, giám sát thường xuyên mỗi ngày/tuần. Phụ trách vệ sinh khu hành chính, BGĐ, phòng họp, hội trường, nhà xe BGĐ, nhà viên cứu thương, nhà xe nhân viên (CS1).
· Khu vực cấp cứu-hồi sức tích cực và  chống độc, xét nghiệm, trong và ngoài thang máy: 01 nhân viên lau dọn đảm bảo trực 24/24.
· Tầng trệt: Khu khám bệnh, x-quang, siêu âm, điện tim; kho dược cấp phát thuốc ngoại trú, quầy đăng nhập, quầy thu viện phí, 02 cái thang máy : 01 nhân viên.
·  Khoa KSNK-DD (khu nhà giặt), khoa ngoại - Chăm sóc sức khỏe sinh sản (phòng thủ thuật, phẩu thuật, hậu sản),  K.Nhi: 01 nhân viên
· Khu tiêm ngừa, cấp phát thuốc lao; khu nhà đại thể, khu điều trị theo yêu cầu, khu hệ thống và khu vận hành xử lý nước, khu lưu giữ và khu xử lý chất thải y tế, nhà xe nhân viên sau khu tiêm ngừa và nhà xe khách:  01 nhân viên.
· Tầng 1: Khoa nội tổng hợp, hành lang, mặt ngoài  02 thang máy : 01 nhân viên.
· Tầng 2 gồm các khoa: Khoa Dược (hành chính của khoa và các kho), Khoa Y học cổ truyền-PHCN, hành lang, mặt ngoài  02 thang máy : 01 nhân viên;
· Trung tâm y tế (cơ sở 2) và vệ sinh ngoại cảnh: 01 nhân viên
4. Giải pháp và phương pháp luận:
- Nhà thầu chuẩn bị đề xuất giải pháp, phương pháp luận tổng quát thực hiện dịch vụ theo các nội dung quy định tại Chương V, gồm các phần như sau: 
- Giải pháp và phương pháp luận;
- Kế hoạch công tác.

