
Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật 

Đánh giá theo phương pháp đạt/không đạt:  

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các 

tiêu chí tổng quát đều được đánh giá là đạt. 

1.   Mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích công việc: 

Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

Mức độ hiểu biết về tính 

chất và mục đích của gói 

thầu 

Hiểu rõ về gói thầu và trình bày chi tiết về từng vấn 

đề 
Đạt 

Không trình bày hiểu biết về gói thầu hoặc có trình 

bày nhưng sơ sài hoặc thiếu nội dung cơ bản 

Không 

đạt 

 

Kết luận 

Tiêu chuẩn chi tiết được xác định là đạt. Đạt 

Tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt. 
Không 

đạt 

2. Kế hoạch, các giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ: 

Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

2.1. Nội dung, yêu cầu 

kỹ thuật dịch vụ Gói thầu 

Đề xuất thực hiện đầy đủ các nội dung, thông số 

kỹ thuật hoàn toàn đáp ứng theo yêu cầu được quy 

định tại Chương V. 

 

Đạt 

Không đề xuất, đề xuất thiếu hoặc có đề xuất 

nhưng có tối thiểu 01 nội dung, thông số kỹ thuật 

không đáp ứng theo yêu cầu được quy định 

Chương V. 

 

Không 

đạt 

2.2. Kế hoạch triển khai 

dịch vụ sau khi ký kết 

hợp đồng chi tiết đầy đủ 

đáp ứng yêu cầu của E- 

HSMT 

- Có kế hoạch triển khai, các giải pháp kỹ thuật 

hợp lý, khả thi, khoa học phù hợp với các yêu cầu 

về nội dung chi tiết công việc cần thực hiện tại 

chương V của E-HSMT. 

- Mô tả các trường hợp/sự cố có thể phát sinh 

trong trong quá trình thực hiện các hạng mục 

công việc của gói thầu và đề xuất kế hoạch, 

phương án xử lý sự cố phát sinh hợp lý, khả thi. 

 

 

Đạt 

Không đáp ứng một trong các yêu cầu trên 
Không 

đạt 

2.3. Địa điểm tổ chức 

sự kiện 

Đáp ứng yêu cầu về khu vực tổ chức đêm sự 

kiện và đáp ứng có đầy đủ tiêu chuẩn Phòng tiệc 

riêng (hoặc khu vực tiệc riêng biệt), sân khấu, 

hệ thống âm thanh, ánh sáng, màn hình 

LED/Backdrop, MC dẫn chương trình chuyên 

nghiệp, kịch bản trò chơi sân khấu (giao lưu, 

giải trí đặc sắc), quà tặng trò chơi…. được quy 

định tại Chương V của E-HSMT. 

Nhà thầu cung cấp: Ảnh chụp và sơ đồ mặt 

bằng nơi tổ chức tiệc, hình ảnh trang thiết bị 

theo yêu cầu … để chứng minh đáp ứng yêu cầu. 

Nhà thầu phải nộp kèm kịch bản tổng thể và kịch 

 

 

 

 

Đạt 



bản chi tiết hợp lý (Miêu tả chi tiết khung chương 

trình và ý tưởng tổ chức, các mốc thời gian của 

đêm sự kiện  đáp ứng thời lượng của chương 

trình) 

Không đáp ứng yêu cầu trên Không 

đạt 

2.3. Địa điểm phòng 

nghỉ 

Khách sạn tiêu chuẩn 4 sao trở lên và đáp ứng 

yêu cầu trong Chương V của E-HSMT. 
Đạt 

Không đáp ứng yêu cầu nêu trên Không 

đạt 

 

2.4. Biện pháp huy động 

nhân sự, trang thiết bị, 

đạo cụ… 

Nhà thầu phải chứng minh khả năng huy động 

thiết bị âm thanh, ánh sáng, sân khấu đáp ứng 

quy mô tổ chức cho số lượng khách theo yêu 

cầu của hồ sơ mời thầu. 

Trình bày danh mục thiết bị phục vụ hội nghị; 

phương án lắp đặt, vận hành, chạy thử và bố trí 

nhân sự kỹ thuật trực trong thời gian diễn ra hội 

nghị. 

Nhà thầu có thể sử dụng thiết bị thuộc sở hữu 

của nhà thầu hoặc có hợp đồng nguyên tắc 

thuê/cam kết cung cấp thiết bị từ đơn vị đối tác. 

Đạt 

Không đáp ứng yêu cầu trên 
Không 

đạt 

 

Kết luận 

Cả 4 tiêu chuẩn chi tiết đều được xác định là đạt. 
Đạt 

Có 1 tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt. 
Không 

đạt 

3. Biện pháp bảo đảm chất lượng dịch vụ: 

Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

 

3.1 Biện pháp bảo đảm 

chất lượng trong cung 

cấp dịch vụ. 

Nhà thầu có giải pháp, biện pháp đảm bảo chất 

lượng thực hiện các dịch vụ đáp ứng yêu cầu tại 

Chương V của E-HSMT 

 

Đạt 

Không đáp ứng yêu cầu trên 
Không 

đạt 

 

3.2 Bộ máy nhân sự 

Có sơ đồ tổ chức thực hiện gói thầu, mô tả đầy đủ 

trách nhiệm, quyền hạn của từng bộ phận và từng vị 

trí công việc tham gia thực hiện gói thầu đáp ứng 

yêu cầu kỹ thuật 

 

Đạt 

Không có sơ đồ tổ chức thực hiện gói thầu hoặc 

không mô tả đầy đủ trách nhiệm, quyền hạn của 

từng bộ phận và từng vị trí công việc tham gia thực 

hiện gói thầu hoặc thuyết minh không đáp ứng yêu 

cầu kỹ thuật 

 

Không 

đạt 

3.3 Dịch vụ ăn uống 

- Dịch vụ ăn sáng ngày khởi hành: Tại nhà hàng có 

khoảng cách không quá 10km (nhà thầu đính kèm 

Bản chụp bản đồ Google map khoảng cách tính từ 

Sân bay Quốc tế Đà Đẵng đến địa điểm ăn sáng). 

Đạt 



Nhà thầu cung cấp  tài liệu chứng minh cơ sở cung 

cấp dịch vụ ăn uống đáp ứng quy định về vệ sinh 

an toàn thực phẩm theo quy định pháp luật hiện 

hành. 

- Dịch vụ ăn uống tại khách sạn, resort nơi tổ chức 

sự kiện và phòng nghỉ (Nhà thầu cung cấp tài liệu 

khách sạn, resort có chức năng tổ chức dịch vụ ăn 

uống).  

- Nhà thầu phải có cam kết của các khách sạn, 

resort mà nhà thầu đề xuất đáp ứng các tiêu chuẩn 

sau: 

+ An toàn thực phẩm: Tất cả thực phẩm và đồ 

uống phải được chế biến tại nhà bếp đạt chuẩn và 

tuân thủ nghiêm ngặt các tiêu chuẩn về an toàn vệ 

sinh thực phẩm. 

+ Yêu cầu về nguyên liệu: Nguyên liệu phải đảm 

bảo chất lượng cao, được chọn lựa kỹ lưỡng từ các 

nhà cung cấp uy tín, có nguồn gốc xuất xứ rõ ràng. 

+ Cảnh báo dị ứng: Thực đơn phải đi kèm với 

thông tin chi tiết về các thành phần có thể gây dị 

ứng. 

+ Hình thức phục vụ tiệc linh hoạt: buffet, set 

menu hoặc finger food. Các món ăn cần được trình 

bày đẹp mắt, dễ dàng thưởng thức. 

- Phương án phòng ngừa và ứng cứu khi xảy ra sự 

cố về an toàn thực phẩm. 

Không đáp ứng yêu cầu nêu trên. Không đạt 

 

Kết luận 

Cả 3 tiêu chuẩn chi tiết đều được xác định là đạt. Đạt 

Có 1 tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt. 
Không 

đạt 

4. Kế hoạch thực hiện dịch vụ: 

Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

4.1. Thời gian thực hiện 

dịch vụ.  

- Trình bày đúng theo lịch trình thực hiện dịch vụ 

như yêu cầu tại Chương V. 

- Đề xuất thời gian thực hiện dịch vụ đáp ứng yêu 

cầu E-HSMT (trong đó thời gian diễn ra hội thảo 

kết hợp du lịch theo thời gian tại Chương V). 

- Có kế hoạch chuẩn bị để đảm bảo tiến độ để sự 

kiện diễn ra đúng với thời gian tổ chức. 

Đạt 

Không đề xuất hoặc đề xuất không đáp ứng 
Không 

đạt 



4.2. Biểu tiến độ triển 

khai thực hiện hợp lý, 

khả thi phù hợp với đề 

xuất kỹ thuật và đáp 

ứng yêu cầu của E- 

HSMT 

Có bảng tiến độ thực hiện hợp lý, khả thi và đáp 

ứng yêu cầu của E- HSMT. 

Biểu tiến độ của nhà thầu phải thể hiện đầy đủ chi 

tiết các công việc, thời gian thực hiện cho từng công 

việc và phù hợp với thời gian quy tại Chương V, E-

HSMT 

 

 

Đạt 

Không có biểu tiến độ triển khai thực hiện hoặc có 

Biểu tiến độ triển khai thực hiện nhưng không hợp 

lý, không khả thi, không phù hợp với yêu cầu E- 

HSMT 

Không 

đạt 

 

Kết luận 

Cả 2 tiêu chuẩn chi tiết đều được xác định là đạt. Đạt 

Có 1 tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt. 
Không 

đạt 

5. An toàn lao động, phòng chống cháy nổ: 

Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

Biện pháp an toàn lao 

động, an toàn phòng 

chống cháy nổ hợp lý, 

khả thi 

Nhà thầu có biện pháp an toàn lao động, phòng 

chống cháy nổ hợp lý, khả thi. 
Nhà thầu cam kết phải tiến hành xử lý sự cố bất 

thường xảy ra trong vòng 02 giờ đồng hồ kể từ khi 

xảy ra sự cố trong suốt quá trình diễn ra sự kiện. 

Nhà thầu nêu một số tình huống các sự cố có thể 

xảy ra và đề xuất cách giải quyết hợp lí. 

Đạt 

Không đáp ứng yêu cầu trên 
Không 

đạt 

 

Kết luận 

Tiêu chuẩn chi tiết được xác định là đạt. Đạt 

Tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt. 
Không 

đạt 

6. Thông tin về kết quả thực hiện hợp đồng của nhà thầu theo quy định tại 

Điều 19 và Điều 20 của Nghị định số 214/2025/NĐ-CP: 

Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

Thông tin về kết quả 

thực hiện hợp đồng 

của nhà thầu theo quy 

định tại Điều 19 và 

Điều 20 của Nghị 

định số 214/2025/NĐ-

CP.  

Trường hợp Chủ đầu 

tư phát hiện từ ngày 

01/01/2023 trở lại 

đây: Nhà thầu vi 

phạm về đấu thầu theo 

quy định của pháp 

luật thì được đánh giá 

là không đạt ở mục 

này 

Nhà thầu có bản cam kết đáp ứng yêu cầu theo quy 
định tại Điều 19 và Điều 20 của Nghị định số 
214/2025/NĐ-CP 

 

 

 

Đạt 

Không đáp ứng một trong các yêu cầu 
Không 

đạt 



 

Kết luận 

Tiêu chuẩn chi tiết được xác định là đạt. Đạt 

Tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt. 
Không 

đạt 

6. Các yếu tố khác 

Điều kiện thanh toán, 

vi phạm hợp đồng 

- Có cam kết đáp ứng điều kiện thanh toán theo E-

ĐKC 12.1, 13.1 - Chương VII. Điều kiện cụ thể của 

hơp đồng. 

- Có cam kết trường hơp nhà thầu vi phạm thời gian 

thực hiện hợp đồng và bị phạt đến mức tối đa 8% 

giá trị hợp đồng, Chủ đầu tư có thể xem xét chấm 

dứt hợp đồng, đồng thời nhà thầu sẽ bị đánh giá 

“Không đạt” trong nội dung uy tín của Nhà thầu khi 

tham gia đấu thầu các gói thầu tiếp theo do Trường 

Đại học Giao thông Vận tải thành phố Hồ Chí Minh 

làm Chủ đầu tư. 

Đạt 

Không đáp ứng yêu cầu nêu trên. 
Không 

đạt 

Về bảo hiểm du 

lịch/bảo hiểm 

chuyến đi 

- Có hợp đồng nguyên tắc với đơn vị bảo hiểm nêu 

rõ phục vụ cho gói thầu này. 

- Cam kết bảo hiểm trọn gói với mức bồi thường tối 

thiểu từ 100.000.000 VNĐ/trường hợp trở lên và 

nêu hình thức chi trả cho các sự vụ nếu xảy ra. 

Đạt 

Không đáp ứng yêu cầu nêu trên. 
Không 

đạt 

 

Kết luận 

Tiêu chuẩn chi tiết được xác định là đạt. 
Đạt 

Tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt. 
Không 

đạt 

 


