Chuong V. YEU CAU VE KY THUAT
1. Giéi thiéu chung vé dw an, géi thau:
- Tén goi thau: Géi thau s 02: Duy tri lam sach vé sinh cong nghiép hang ngay
- Tén du: toan: Duy tri Lam sach Cong nghiép hang ngay nam 2026-2028
- Nguon kinh phi: Nguén kinh phi b6 sung nam 2026.
- Loai hop dong: Tron goi
- Thot gian thyc hién hgp dong: 730 ngay.
- Pja diém thuc hién go1 thau: Hoc vién Quan y (Pia chi: S 160 Phung Hung,
phuong Ha Bong, Ha No1).
2. Muc tiéu cong viéc:
bam bao cong tac vé sinh cia Hoc vién Quany .
3. Yéu cu ky thuit ciia géi thau:
3.1 Yéu ciu vé ndi dung cong viéc thure hién.
Pham vi yéu chu dich vu: Cung cép dich vu vé sinh lam sach tai cac khu vuc, toa
nha cua Hoc Vién Quan Y, dia chi 160 duong Phung Hung, Ha Dong, TP Ha No6i
a. Vi trilam viéc va nhan sy thwe hién dich vu vé€ sinh

S6 Nhan viéen | Ghi

STT Khu vuc lam sach t6i thiéu chi
1 | Khu vwe nha S1: bam
- Quét, lau sanh gitra va 6 2 bén, bac thém tﬁng 1, hanh lang bao
gilta va 6 bén tang 2,3. sach s&
- Quét, lau cau thang bg, cau thang may tir tang 1 1én tang va on
9, thu gom réac vé noi quy dinh. 03NV dinh

- Quét, lau 2 phong khach va 1 phong hop tang 3.

- Quét, lau phong hop, phong an tang 9.

- Lam sach 18 khu WC, thu gom rac vé noi quy dinh.

2 | Khu vuce giang duong:

- Quét, lau hoi truong, sanh xung quanh hoi truong, phong

khach tang 1, bac tam cip tang 1, sanh cac tang, thang bo,

thanh may, cac khu vyc WC, thu gom rac vé€ noi quy dinh.

3 | Nha thw vién:

- Quét, lau sanh téng 1, téng 2, téng 3, bac tam cép, 03
phong bao vé luan 4n, WC chung, thu gom rac vé noi quy
dinh.

Toa nha Trung tAm Y dwgc hoc quan su:

- Quét, lau sanh tang 1, bac tam cap, WC chung tang 1.

4 | Khu vuc ngoai canh: 02NV

- Khu tuong dai Bac HO: Lam sach khu tuong dai Bac HO

- Thu gom toan bd rac ngoai canh (do hoc vién quét).

- Goc toa nha K57 va trung tdm y dugc hoc quan su, toa
nha nghién ctiru Y dugc hoc thu rac vé noi quy dinh.

Pinh ky:




- Lau, quét mang nhén tran, tuong, dén, cura ra vao cac
phong thudc khu vuc thuc hi¢n vé sinh duy tri trong toan
Hoc vién.

Tong cong: 05 NV

Thoi gian lam viéc: Tir thir 2 dén thir 7 hang tuan, khéng bao gom ngay chit nhdt, 1é, tét
theo quy dinh.
Lam viéc: 8 gio/ngay (Sang tir 6h15 - 10h30 Chiéu tir 13100 - 16h30)

b. Chi tiét cong viéc

K& hoach trién khai Ghi
STT Khu vue thwe hién . x| Dinh !
Ngay | Tuan *, chu
Ky
Khu vuwe Nha S1
~  Lau cdu thang b, thang mdy cdc tang. X
—  Quét, lau sanh giita va 6 2 bén, bdc thém tang 1,
. UM X
hanh lang gitta va o bén tang 2,3.
—  Quét, lau 2 phong khéch va I phong hop tang 3. X
~  Quét, lau phong hop, phong dn tang 9. X
—  Lam sach kinh sanh tang 1 (cao dudi 4m) X
- Luon
- Quét, lau magng nhén tran, twong, den, cira ra cé
Ny . A \ X .
vao cac phong thuc hién duy tri nhan
Lam sach 18 khu WC: vien
1 - ) truc
- Lam sach Sdl:l, tu"d"ng, {rdn, den, cac trang thiet 0% va xir
bi vé sinh: ban cau, bon tiéu, lavabo... Iy cac
N PR T . Sy vy
- Thuong xuyén kiém tra, xu ly cac sy vu phat hd
: . . ~ s R X phat
sinh, dam bao luon sach se, lam sach, khuw mui. sinh
—  Thay gidy vé sinh, nudc rira tay hodc xa phong
, - £ X
rua tay (do bén A cung cap).
~  Thay vién khir mui tiéu nam, tii nilong (do bén ¥
A cung cap)
- Lam sach cira ra vao, cira 0, cira chop X
—  Thu gom rdc thdi vé noi quy dinh X
Khu vuc giang duwong
— ‘Quét, lau hoi truwong, sanh xung quanh hoi 0% Luén
) truong 6
- Quét, lau phong khach tang 1, tam cap tang I, D% nhan
sanh hanh lang cdc tang. vién




K& hoach trién khai

‘A . hi
STT Khu vue thue hién . A Dinh G !
Ngay | Tuan ° chu
Ky
, LA . \ , truc
- Quet, lau mang nhén tran, twong, den, cura ra ‘
Ny . - . X | vaxu
vao cac phong thuc hién duy tri. e
ly cac
- Quét, lau cau thang bo, thang may X Su vy
. phat
- Lam sach kinh sanh tang 1 (cao duci 4m) X sinh
Lam sach cac khu viee WC:
- Lam sach san, tuwong, trdn, den, cdc trang thiét

e A . \ A A A X
bi vé sinh: ban cau, bon tiéu, lavabo...
~  Thuwong xuyén kiém tra, xir 1y cdc sw vu phat Y
sinh, dam bao luon sach se, lam sach, khw mui.

—  Thay gidy vé sinh, nudc rira tay hodc xa phong X
rua tay (do bén A cung cap).
~  Thay vién khir mui tiéu nam, tii nilong (do bén Y
A cung cap)
- Lam sach cwa ra vao, cua 6, cira chop X
~  Thu gom rdc thdi vé noi quy dinh X
Nha thw vién
- Queét, lau sanh td‘ng 1,2,3, bdac tam ccfp. X
- Quét lau 03 phong bao vé luan an. X
~  Lam sach kinh sanh tang 1 (cao dudi 4m) X Truc
- duy
- Quét, lau mgng nhén tran, twong, den, cita ra D% i va
vao cac phong thwc hién duy tri Xtk Iy
Lam sach WC chung: Vit
: - ban
3 - Lam sqch san, twong, tran, den, cac trang thiét 0% kip
bi vé sinh: ban cau, bon tiéu, lavabo... thoi,
\ A LR . g s , dam
- Thuong xuyén kiem tra, xu ly cac sw vu phat .

: Lo L co X bao
sinh, dam bao luon sach se, lam sach, khuw mui. sach
—  Thay gidy vé sinh, nudc rira tay hodc xa phong 0% S(;’_ ohn
rua tay (do bén A cung cap). m
~  Thay vién khir mui tiéu nam, tii nilong (do bén 0%

A cung cdp)




Ké hoach trién khai .

STT Khu vue thue hién . x| Pinh Gh,l
SR Ngay | Tuan | ., chu

ky
- Lam sach cira ra vao, cita $6, cira chop X
~  Thu gom rdc thdi vé noi quy dinh X
Khu twong dai Bac Ho

Lam sach khu twong dai Bac Ho X Truc

Thu gom toan bo rac ngoai canh (do hoc vién quét). X d‘uy ‘
triva

xur [y

vét

ban

4 Goc toa nha K57 va trung tam y dwoc hoc quan su, kip
toa nha nghién ciru Y dwoc hoc thu rdc vé noi quy | X thoi,

dinh. dam

bao

sach
Sé, on

dinh

3.2 Yéu ciu vé nhén su, thoi gian thuc hién dich vu

Yéu cau bd tri nhan sy thuc hién nhiém vu 6n dinh, thuong tai cac vi tri theo yéu
cau

- Nha thau phai cam két bd tri day di can bo, nhan vién dé thyc hién dich vu dap
mg yéu cau vé tién do, chat lugng dich vu va s€ 1ap danh sach nhan vién thyc hién dich
vu trinh Hoc vién chap thuan dé theo doi, quan ly trude khi ky két hop dong Moi nhan
vién déu co 1y lich 13 rang, day du glay to tuy thén, va phai cam két ludn sdn sang cac
gidy t& ban gdc ciia nhan sy dé ddi chiéu khi c6 yéu cau cua Hoc vién. Trong trudng hop
phat hién nhan su nao cta nha thau khong phu hop yéu cau, Hoc vién co quyén yéu cau
nha thau thay thé, nha thau phai b tri nhan sy khac c¢6 ning luc phu hop dé thay thé. Nha
thau cam két khong tu v thay thé nhan su, moi thay thé nhan sy déu cé thong bao cho
Hoc vién va phai nhan dugc sy xem xét danh gia chép thuan cua Hoc vién.

- Nha thau phai cam két Nhan vién cta nha thau tham gia thuc hién dich vu da
duoc dao tao nghiép vu phu hop cong viéc dam nhan. Cam két hudng din moi nhan su
vé tac phong lam viéc, giao tiép dung muyc khong giy mat hinh anh, uy tin Hoc vién.

- Nha thau phai cam két s& trang bi day du dong phuc dap timg quy dinh vé yéu
cau bao ho lao dong ddi voi cong viéc thuc hién cho nhan sy cia minh khi tham gia thuc
hién dich vu, dong phuc phai c6 quy cach hop 1y khong gy anh huong dén hinh anh, uy
tin cia Hoc vién.

- Nha thau phai cam két khong str dung nhan sy dudi do tudi lao dong tdi thiéu va
khong st dung céc lao dong thude dbi twong vuot qua do tudi nghi huu theo quy dinh ciia



Phép luat hién hanh. Cam két s& hoan thanh moi trach nhiém nghia vu cua Doanh nghiép
d6i voi ngudi lao dong tham gia thuc hién dich vu thudc goi thau.

- Tai thoi diém thuc hién dich vu moi nhan vién phai dam bao strc khoé dé thuc
hién cong viée (co diy du gidy to kham stc khoé con hiéu lyc dé chirg minh). Nha thau
chiu moi trach nhiém trong viéc dam bao an toan lao dong va sttc khoé cho nhan vién
trong qua trinh thyc hién dich vu.

- Cam két tuyét d6i chap hanh nghiém tat ca cac yéu cau vé ndi quy an ninh trét tu,
quy dinh an toan lao dong, phong chay chita chay, huéng dan cua nhan vién Hoc vién
trong qua trinh lam viéc tai Hoc vién.

3.3 Yéu cau vé may méc, thiét bi, dung cu

- Nha thau chiju trach nhiém trong vi¢c b tri cong cy, dung cu, thiét bj can thiét
dé thuc hién dich vy, trudng hop co sir dung cac cong cu, dung cu san c6 cua Hoc vién
phai thé hién rd rang trong hd so du thau.

- Mot trang bi, cong cu, dung cu phai ludn trong tinh trang ddm bao hoat dong tbt
va dugc vé€ sinh sach s€ sau cac ca st dung. Moi trang bi, cong cu dung cu hu hong, khong
dam bao v¢ sinh s€ khong dugc phép st dung thuc hién dich vu.

- Céac dung cu v¢€ sinh phai dugc phan chia st dung riéng cho tung khu vuc trong
Hoc vién. Déi voi nhitng khu vuc yéu cau dam bao vé sinh cao nhu khu phong mé tiép
liéu thanh trung, khu cach ly thi cac dung cu vé sinh chi dugc phép str dung mot 1an va
khtr khuan theo quy dinh.

- Trong qua trinh thuc hién dich vu khong dugc gy thiét hai dén tai san ctua Hoc
vién va cac tai san ca nhan khac lam viéc, kham chira bénh tai Hoc vién. Moi thiét hai
gy ra néu c6, Nha thau phai chiu hoan toan trach nhiém dén bu bang chi phi ctia minh.

Thiét

3.4 Yéu ciu vé héa chat khir khuin

Nha thau c6 trinh bay chung loai cu thé cta cac hoa chat s& su dung cua mot )
loai hoa chét sau:

STT Tén héa chat
1 Héa chét lau kinh
2 Hoa chét tay Toilet
3 Héa chét lau san
4 Kem lau d6 dac. thiét bi. tudng son
5 Nudc giat/ Bot giat
6 Hoa chat khir tring diét khuan
7 Céc hoa chat can thiét khac

C6 day du Tai liéu hudng dan sir dung cua ting loai hoa chat néu rd tac dung va
cach bao quan an toan.

3.5 Quy dinh vé xir Iy cac vi pham
Nha thau s& bi xt phat trong truong hop vi pham cac 16i nhu sau trong qué trinh thuc
hién dich vu:



TT L&i vi pham S6 tién (dong) | Ghi cha

1 Khoéng bao ddm du nhén vién lam viéc hodc nhén 200.000
vién khong dap tng yéu cau /ngudi/ ngay
Nhan vién mang mic dong phuc, mil, bién tén 200.000

2 A , . e 1A
...khong dung quy cach /nguoi/lan

500.000 Thay nhéan

3 | Khong kham strc khoe dinh ky cho nhan vién X n
/nguoi/lan vién

Nhan vién uéng ruou, bia say, cO bac, quan h¢ bat 5.000.000
4 | chinh, danh nhau, bat lwong, ti€ém chich, nghién Ty
hut... trong Hoc vién.

Thay nhan
/1an vién

Nhan vién c6 tinh ‘ghﬁn, thai do lam viéc khong phu 1.000.000
5 | hop, phat ngdn thi€u lich sy, khong hop tac khi bén S

A déng gop ¥ kién. /nguoi/lan
6 Nhan vién di vao khu vuc khong duge phép cua 300.000

Hoc vién /ngudi/lan
- | Nhan vién khong chap hanh cac quy dinh, ndi quy 300.000

cua Hoc vién /nguoi/lan

Str dung co so vat chit, giién nudc cua Bén A khong 500.000
8 | ding myc dich, tinh chat hodc lam héng thi bi phat /1;
va boi thuong vat chét do an

Str dung hoa chat khong rd ngudn gbc, can dat, qua 1.000.000
9 | han str dung hoac khong dam bao tiéu chuan quy o

Khéng bao dam di may moc, thiét bi, hoa chat dé 200.000
10 " A A

thuc hién nhiém vu /1an
1 Céc khu vuc vé sinh con dé ban, khoéng vé sinh 200.000

thuong xuyén /lan

- Khi nha thau vi pham cing mdt 16i nhiéu 1an thi sb tién phat lan sau gp 02 (hai)
lan trude do.

- Ngoai nop sd tién phat theo quy dinh, nha thau phai khic phuc, xtr 1y ngay 13i vi
pham, chiu moi chi phi va trach nhiém néu dé lai hau qua.

- Néu vi pham bi cac co quan chirc ning phét hién, xir 1y thi Bén B chiu hoan toan
trach nhiém va Bén A s& don phuong chim dit hop dong.

- Nhitng truong hop khac: Tuy tinh chat, mic do, Bén A s& quyét dinh murc xir
phat./.

4. Giai phap va phuwong phap luin:

Nha thau chuan bi dé xudt gidi phdp, phwong phdp ludn tong qudt thuwe hién dich vu
theo cdc ngi dung quy dinh tai Chuwong V, gom cdc phan nhw sau:

1. Giai phap va phuong phap luan;



Nha thau phdi xdy dung phirong én, gidi phdp kj thudt dam bdo dép iing vé ky thudt,
tién dj, an toan cho nguoi & trang thiét bi ciing nhw hién trang noi thwc hién cong viéc

2. Ké hoach céng tdc.
~ Nha thau phai xdy dung ké hoach céng viéc hop Iy véi tién do dw thau dé lam co so
phoi hop thuc hién va theo doi giam sat.
5. Quy dinh vé Kiém tra, nghiém thu san phim:
~ Chu dau tu s& kiém tra chat luong dich vy vé sinh dinh ky hodc dot xuat va béo cdo
tién do thuc hién hop dong ctia nha thau, dugc kém theo ho so thanh quyét toan hop dong.



