Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật
Sử dụng tiêu chí đạt, không đạt để xây dựng tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật. E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi tất cả các tiêu chí đều được đánh giá là đạt. 
	Nội dung đánh giá
	Sử dụng tiêu chí đạt, không đạt

	1. Phạm vi, đặc tính, thông số kỹ thuật của hàng hóa

	1.1. Phạm vi cung cấp
	Cung cấp đầy đủ hàng hóa sau theo yêu cầu của E-HSMT.
	Đạt

	
	Không cung cấp đầy đủ hàng hóa sau theo yêu cầu của E-HSMT.
	Không đạt

	1.2. Chất lượng thiết bị, hàng hóa
	Thiết bị mới 100% chưa qua sử dụng.
	Đạt

	
	Thiết bị cũ, đã qua sử dụng
	Không đạt

	1.3. Năm sản xuất
	Sản xuất năm 2025-2026 
	Đạt

	
	Sản xuất trước năm 2025
	Không đạt

	1.4. Đặc tính, thông số kỹ thuật của hàng hóa, tiêu chuẩn sản xuất, tiêu chuẩn chế tạo và công nghệ, bao gồm các yếu tố như công suất, hiệu suất của máy móc, thiết bị; mức tiêu hao điện năng, nguyên nhiên vật liệu
	Có đặc tính, thông số kỹ thuật của hàng hóa, tiêu chuẩn sản xuất, tiêu chuẩn chế tạo phù hợp, đáp ứng yêu cầu của E-HSMT (có tài liệu là Catalogue/hoặc tài liệu kỹ thuật khác của thiết bị thể hiện/chứng minh đầy đủ các thông số kỹ thuật, tính năng của thiết bị, hàng hóa theo yêu cầu của E-HSMT).
	Đạt

	
	Có đặc tính, thông số kỹ thuật của hàng hóa, tiêu chuẩn sản xuất, tiêu chuẩn chế tạo không phù hợp, không đáp ứng yêu cầu của E-HSMT được quy định tại Chương IV của E-HSMT (không có tài liệu là Catalogue/hoặc tài liệu kỹ thuật khác của thiết bị thể hiện/chứng minh đầy đủ các thông số kỹ thuật, tính năng của thiết bị, hàng hóa theo yêu cầu của E-HSMT).
	Không đạt

	2. Giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức cung cấp, lắp đặt hàng hóa

	
Tính hợp lý và hiệu quả kinh tế của các giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức cung cấp, lắp đặt hàng hóa, hướng dẫn vận hành sử dụng

	- Nhà thầu có giải pháp trình bày chi tiết, rõ ràng, logic, hợp lý, hiệu quả.
- Nhà thầu có đề xuất về công nghệ phù hợp với yêu cầu của gói thầu nêu trong Chương IV và Chương V E-HSMT
- Nhà thầu có trình bày chi tiết hiểu biết quy trình nghiệp vụ của hệ thống.
- Nhà thầu có trình bày chi tiết, rõ ràng, logic, hợp lý, khả thi về việc tích hợp với kho dữ liệu tập trung của Tập đoàn TKV.
- Nhà thầu cung cấp bản thiết kế giao diện mẫu của hệ thống hoặc báo cáo phù hợp với yêu cầu của E-HSMT.
- Nhân sự được bố trí đầy đủ, đáp ứng yêu cầu của E-HSMT và có thời gian huy động cho từng nhân sự phù hợp với tiến độ thực hiện.
	
Đạt

	
	Không đáp ứng một trong các tiêu chí trên
	
Không đạt

	3. Mức độ đáp ứng các yêu cầu về bảo hành   

	Mức độ đáp ứng các yêu cầu về bảo hành

	- Đối với phần cứng hạ tầng CNTT, phần mềm bản quyền thương mại, thời gian bảo hành, hỗ trợ kỹ thuật tuân thủ theo chính sách của chính hãng, tối thiểu 365 ngày kể từ ngày nghiệm thu bàn giao đưa vào sử dụng.
- Đối với hệ thống kho dữ liệu tập trung và báo cáo thông minh BI, thời gian bảo hành ≥365 ngày  kể từ ngày nghiệm thu bàn giao đưa vào sử dụng.
(Nhà thầu phải trình bày được kế hoạch cung cấp dịch vụ bảo hành, có địa chỉ liên hệ rõ ràng. Có cam kết về bảo hành toàn bộ thiết bị hàng hóa cung cấp). 
- Có quy trình bảo hành, bảo trì, tiếp nhận và hiệu chỉnh lỗi chi tiết, nêu rõ thời gian đáp ứng khi nhận yêu cầu bảo hành, thời gian tối đa cho việc sửa chữa, hiệu chỉnh lỗi của hàng hóa là 24 giờ.
	Đạt

	
	- Không thỏa mãn một trong các tiêu chí trên.
	Không đạt

	4. Các yếu tố về điều kiện thương mại

	Điều kiện thương mại
	Nhà thầu phải cam kết về việc chấp nhận các điều kiện thanh toán và chứng từ thanh toán theo yêu của E-HSMT.
	Đạt

	
	Không đáp ứng yêu cầu trên.
	Không đạt

	5. Tiến độ cung cấp hàng hóa

	
Bảng tiến độ cung cấp hàng hóa hợp lý, khả thi phù hợp với đề xuất kỹ thuật và đáp ứng yêu cầu của E-HSMT
	- Kế hoạch triển khai công việc bao gồm tất cả các nhiệm vụ để thực hiện gói thầu. Mỗi một nhiệm vụ/hạng mục công việc phải được phân tích, thuyết minh, mô tả phù hợp với tiến độ dự kiến. Kế hoạch triển khai được trình bày chi tiết, đầy đủ và rõ ràng và phải có Bảng tiến độ chi tiết.
	Đạt

	
	Không đáp ứng tiêu chí trên
	
Không đạt

	6. Các yếu tố về đào tạo, chuyển giao công nghệ

	Đào tạo, chuyển giao công nghệ
	- Nhà thầu có kế hoạch, nội dung đào tạo chuyển giao công nghệ đầy đủ và chi tiết.
- Nhà thầu có cam kết bàn giao sản phẩm: Bản quyền, tài liệu phân tích thiết kế hệ thống và mã nguồn xây dựng hệ thống (không bao gồm mã nguồn phần mềm bản quyền thương mại) cho chủ đầu tư sau khi kết thúc hợp đồng.
	Đạt

	
	Không đáp ứng một trong các tiêu chí trên
	Không đạt

	7. Kết quả thực hiện hợp đồng tương tự của nhà thầu, chất lượng hàng hóa đã sử dụng, dịch vụ bảo hành bảo trì.

	Kết quả thực hiện hợp đồng của nhà thầu, chất lượng hàng hóa đã sử dụng của hợp đồng cung cấp hàng hoá trước đó.
	Có bản xác nhận kết quả thực hiện hợp đồng tương tự của chủ đầu tư (xét với hợp đồng tương tự mà nhà thầu kê khai) bao gồm: Chất lượng hàng hóa, dịch vụ bảo hành bảo trì, giá trị hoàn thành hợp đồng.
	Đạt

	
	Không có, hoặc có nhưng không đáp ứng yêu cầu trên.
	Không đạt

	Kết luận(1)
	


Tiêu chí tổng quát được đánh giá là đạt khi tất cả các tiêu chí chi tiết cơ bản được đánh giá là đạt và các tiêu chí chi tiết không cơ bản được đánh giá là đạt hoặc chấp nhận được.
E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu chí tổng quát đều được đánh giá là đạt.
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