Phén 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT
I. Gi6i thiéu chung vé du toin mua sim, goi thau:
- Tén g6i thau: Cung cép dich vu thuc hién chuong trinh truyén thong giao duc
suc khoe nam 2026-2027

- Hinh thirc va phuong thirc lra chon nha thau: Ddu thau rong rii trong nude, qua
mang, mot giai doan, mot tai hd so

- Thoi gian thuc hién dich vu: 12 thang k& tir ngay hop dong c6 hiéu luc;

- Thoi gian thuc hién géi thiu (bao gdm thoi gian nghiém thu): 13 thang ké tir ngay
hop dong co hiéu luc;

- Thoi gian thuc hién hop dong: 14 théang ké tir ngay hop ddng ¢o hiéu luc.

- Pia diém thyc hién: Bénh vién Pai hoc Y Duge Thanh phd HS Chi Minh — 215
Hong Bang, phuong Cho Lén, Thanh phd H6 Chi Minh.

II. Yéu ciu ky thudt ciia goi thau:
A. Yéu ciu chung
- Cac cong viéc can thuc hién trong 01 chwong trinh truyén thong gido duc suc
khoe:

1. Quay video
2. Dung video, thiét ké d6 hoa
3. Kich ban, bién tap ndi dung truyén thong
4. Nguoi dan chuong trinh (MC), Long tiéng/ Thu voice
5. Am thanh, anh séng trong chuong trinh

6. Thiét ké bo nhan dién chuong trinh, an pham truyén thong, phim trudng ao,
backdrop

7. In 4n céc 4n pham truyén thong, backdrop chuong trinh; Thi cong backdrop, sén
khau

8. Truyén thong chuong trinh trén hé théng truyén thong ctia Bénh vién, trén cic
phuong tién truyén thong dai ching trudc, trong va sau chuong trinh

9. Quang cdao mang xa hoi trudc, trong va sau chuong trinh
- Hinh thtrc t chirc chuong trinh: Mot trong hai hinh thirc

+ Ghi hinh va phét song truc tuyén theo ké hoach.

+ Té chuc su kién va phat song truc tuyén su kién.

- Chu trac 01 chwong trinh toa dam tu vén st khoe voi thoi lugng 60 phut, gom:



+ Gidi thiéu chuong trinh: 02 phut

+ MC giéi thiéu v& bao céo vién va chi dé ciia chuong trinh tu van: 03 phut

+ Phoéng su phong van ngudi bénh, cac van dé stre khoe lién quan dén chu dé: 10
phut

+ Béc si chia sé kién thirc y khoa thuong thirc, tong quan vé bénh ly: 30 phut

+ Béc si tra 101 cdu héi thuong gép cia nguoi bénh: 10 phut

+ Gi6i thiéu Bénh vién, huéng dan ngudi bénh dén kham chita bénh: 5 phut

- Tién do thuc hién 01 chuong trinh: Tir 30 — 45 ngdy lam viéc

+ Thoi gian tir luc tiép nhén thong tin chuong trinh dén khi hoan thanh kich ban,
n6i dung truyén théng, bo nhan dién chuong trinh, céc thiét ké 4n pham truyén thong:
07 ngay lam viéc.

+ Thoi gian ghi hinh cho mdi chuong trinh: 02 ngay, mdi ngay 08 tiéng lam viéc
(bao gébm chuong trinh chinh va ghi hinh phong sy minh hoa thém theo ndi dung kich
ban).

+ Thoi gian tir lac bit ddu ghi hinh dén khi hoan thanh ban dung phim déu tién:
02 ngay lam viéc.

+ Thoi gian tir ltc tiép nhan thong tin cia Bénh vién vé viéc diéu chinh ban dung,
noi dung truyén théng, ndi dung 4n phém truyén thong dén khi hoan thanh viée diéu
chinh: 01 ngay lam viéc.

+ Thoi gian ban giao video hoan chinh, bd nhén dién chuong trinh, an pham truyén
thong: Trudce 14 ngay phét séng/ truyén thong chuong trinh.

+ Thoi gian ban giao cac video ngin hoan chinh: Trong vong 05 ngay lam viée ké
tir ngay ban giao video hoan chinh.

- Thuc hién béao cdo hiéu qua tirng chuong trinh sau khi hoan thanh cac ndi dung
cong viéc (San xuat, phat song, quang cdo mang xa hoi...)

- Sau khi két thac chuong trinh, thuc hién ban giao cho Bénh vién:
+ Tét ca cac thé loai video thanh pham
+ Céc video (da ghép ndi/ khong logo, khong hiéu tng)
+ Video ngén gi6i thidu y hiéu Bénh vién, video ngin gi6i thiéu trudc chuong
trinh
+ B0 nhan dién chudi chuong trinh, file thiét ké 4n phém truyén thong

+ Céc ndi dung truyén thong, bao cdo hiéu qua chwong trinh, danh sach co quan
truyén thong dai chung dang tin/ bai vé chuong trinh.

- Linh hoat chinh stra theo yéu cdu, ti da 10 lan.

B. Yéu cau cu thé



1. QUAY VIDEO
1.1. Noi dung thyc hién:

- Ghi hinh chuong trinh toa dam gitta MC va cac béo cdo vién tai phim truong/ dia
diém td chirc; Ghi hinh tu liéu qua trinh diéu trj va phong van nguoi bénh, gidi thi¢u
don vi chuyén mon lién quan dén chu dé, 1ong ghép vao chuong trinh. Nhén vét ngudi
bénh va cau chuyén, don vi chuyén moén lién quan dén chu dé do bénh vién cung cép va
sap xép lich quay.

-S4 luong béo cdo vién tham gia chuong trinh phu thudc vao su sap xép tir phia
Bénh vién (Dy kién tir 1 — 3 béo cdo vién).

- B tri phim trudng, dia diém ghi hinh phu hop.
1.2. Yéu ciu vé thiét bi
- Hé thong hinh tdi thiéu 1a Full HD.

- May quay phim téi thiéu 1a Full HD: S6 nguoi trinh bay + 2, bao gém 1 may quay
khung doc, ¢6 hd tro ddu ra HDMI/ SDI dé két ndi ban tron hinh anh. May quay c6 tinh
nang chéng rung, quay nhiéu goc do, phi hop véi chuong trinh.

- 01 Monitor cho dao dién va nhén su bénh vién theo doi.

- 01 ban tron hinh anh, bd day HDMI két ndi v6i méy quay phim.

- 02 May doc chir cho MC va béo cédo vién.

- 01 Man hinh chiéu di dong dé trinh chiéu slide, ndi dung ghi hinh.

- 01 May tinh bang dé MC dan chuong trinh,

- 02 May tinh xach tay d& két ndi, trinh chiéu va phat song truc tuyén chuong trinh.
- 02 but laser (laser pointer) dé diéu khién noi dung trinh chiéu.

- 01 bd két ndi mang Internet ndi bd ctia Bénh vién, 01 bd kich song wifi.

2. DUNG VIDEO, THIET KE PO HQA
2.1.N9i dung thuc hién:

Dung hinh, xur ly dd hoa 2D/ 3D, 4m thanh, hau ky sin xuét thanh video dﬁy du va
cac video ngdn ¢ phu dé, hiéu ting theo ndi dung trinh bay cua bao cdo vién dé truyén
thong chuong trinh.

2.2.San pham:

- San pham dat chét lugng dau ra Full HD, c¢6 do phén giai 1.920 x 1.080 pixels
(diém 4nh) véi ty 1¢ khung hinh 16:9; d9 phan giai 1.080 x 1.920 pixels (diém anh) véi
ty 1¢ khung hinh 9:16, dinh dang mp4. Cu thé nhu sau:

+ Phién ban diy du: 01 video Thoi lugng 60 phut (Bao gom doan ngén gidi thiéu
y hiéu Bénh vién t0i da 10 gidy va noi dung chuong trinh).

+ Phién ban rat gon (11 doan video), cu thé:
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v 01 doan video ngin gidi thiéu vé chuong trinh va moi khan gia theo doi (i
da 3 phuat);

v 05 doan video ngén tdi da 3 phut, kiéu khung doc 9:16, co phu dé va hiéu
tng (dé truyén thong trén kénh Youtube Short, Reels Facebook, TikTok ctia Bénh vién);

v’ 05 doan video ngén tdi da 10 phut, kiéu khung ngang 16:9, ¢6 phu dé va hiéu
tng (dé truyén thong trén Facebook, Youtube ctia Bénh vién).

- Thiét ké dd hoa noi dung trinh bay ctia bao cdo vién day du, thé hién dugc ¥ tudng
kich ban da xdy dung, gitp nguoi xem co thé dé dang nim bat y chinh. Hinh anh minh
hoa sinh dong, thu hut nguodi xem. Mau sdc theo yéu cau ctia Bénh vién.

- Hiéuung chuyén canh mugt, k¥ xao, hién dai, pht hop voi sur chudn muc cua Bénh
vién va thé hién tét chu dé.

- Phu d2 tiéng Viét hién thi ro, ding chinh ta, kiéu chir dé doc.

- Trén phong phim trudng 4o c6 tdi thiéu 4 man hinh (1 chinh, 3 phu).

- Am thanh: Khong bi vang, ré, khong lot tap am, phai luu trir 01 by ban sao am
thanh, ding theo tiéu chuan phét song.

- Hinh anh:

+ Pung quy cach can bang tring, da khong bi béch tring/ 4m xanh, danh sang
min, da héng hao:

+ Sir dung dung mau sic nhan dién thuong hiéu ctiia Bénh vién;

+ Hinh anh ro nét, khong bi mo chu thé (out nét), diing bd cuc/ truc hinh.

3. KICH BAN, BIEN TAP NOI DUNG TRUYEN THONG

- Dua trén chi dé Bénh vién cung cp, nha cung cap dich vu phdi hop véi Bénh vién
xay dung kich ban theo cAu tric chuong trinh ctia Bénh vién, tim thém tu li¢u, cau hoi
ctia nguoi dan thuong quan tam dén chu dé, phong van béc st dé xay dung kich ban chi
tiét chwong trinh, lam slide minh hoa ndi dung dua vao video. Mbi video dam bao tinh
chuyén mon, khoa hoc, y hoc, sinh dong, thu hit nguoi xem.

- Bién tap bai kién thirc y khoa tir ndi dung chinh bao céo vién chia sé trong chuong
trinh va céc ndi dung truyén thong trén hé théng truyén thong ctia Bénh vién va trén cac
phuong tién truyén thong dai ching.

4. NGUOI DAN CHUONG TRINH (MC), LONG TIENG/ THU VOICE

- Ngudi dan chuong trinh thuc hién din chuong trinh vé y té, dan dat, didu phdi
chuong trinh mot cach hap dan, 16i cudn, thu hit ngudi xem.

- Phat am chuén, giong noi truyén cam.

5. AM THANH, ANH SANG

- Thiét bj hé théng am thanh, déng bd vai hé théng aAm thanh ctia Bénh vién:
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+ Micro Wireless: Sé ngudi trinh bay + 1 du phong. C6 kha nang loc nhiéu,
chéng hu.

+ Micro cai 4o danh cho MC va bdo cao vién dé dam bao dm thanh rd rang,
tranh tap am khi di chuyén.

+ 04 Micro

+ Loa doi full x4, loa sub x2

+ 1 mixer, bo khuéch dai va bo loc, amply

+ 1 ban am thanh, bd day két ndi cong out/ in

+ Khung che vai den khu ky thudt, c6 biang keo canh bao

- Thiét bj hé thdng anh sang, dam bao du anh sang dé ghi hinh chwong trinh c6
phong xanh:

+ 02 deén Pad Led sang trang, vang danh san khAu, st dung cho san khiu
+ 08 deén, i thidu 3 dén chinh (dén key light), 5 dén nén (dén backlight)
+ 01 mixer dén, 01 t dién chia ngudn

+ 01 phong xanh

6. THIET KE BO NHAN DIEN CHUONG TRINH, AN PHAM TRUYEN
THONG GIAO DUC SUC KHOE, PHIM TRUONG AO, BACKDROP;

- Thiét ké bo nhan dién thuong hiéu va 4n phé’im truyén thong gido duc strc khoe cua
chuong trinh (thu moi, to roi vé bénh Iy lién quan), phim trudng do, backdrop... theo
yéu cau ctia Bénh vién, truyén tai ddy di thong diép ndi dung chuong trinh, thé hién
duge v tudng ndi dung da xay dung, gitp thu hit sy quan tam, theo ddi chuong trinh
cuia nguoi xem. Hinh anh minh hoa sinh dong, mau séc theo quy dinh cta Bénh vién.

- Thiét ké bd nhéan dién thuong hiéu chuong trinh bao gom kich thuéc:
+ Khung treo anh quang céo (Standee) c6 kich thudc > 2160 x 3840 px
+ Bién quang cdo (Banner) ¢ kich thude > 2880 x 600 px

+ Hinh anh dugc st dung dé dang bai gioi thiéu trén Website, Fanpage Bénh
vién ¢6 kich thuée > 1920 x 1080 px (tbi thiéu 02 thé loai: truyén thong trudc va sau
chuong trinh)

+ Backdrop kich thuéc 6m * 3m
+ Phim truong do theo mau sdc quy dinh ctia Bénh vién
- Thiét ké thu moi tham du chuong trinh: Khd A5 2 mat.

- Thiét ké to roi truyén thong gido duc stc khoe: Kho A4 gip 3 (dé phat cho nguoi
bénh) va khd A4 doc dé dang thong tin trén h¢ théng truyén thong Bénh vién.
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7. IN AN CAC AN PHAM TRUYEN THONG, BACKDROP CHUONG
TRINH; THI CONG BACKDROP, SAN KHAU

- In 4n thu méi tham du chuong trinh: In trén gidy C150 hoic loai gidy twong duong,
in offset 2 mat 4 mau, so lugng: 1.000 to/ chuong trinh.

- In 4n to roi truyén thong: Kho A4 gép 3. In trén gidy C150 hodc loai gidy tuong
duong, in offset 2 mit 4 mau, sb lugng: 2.000 to/ chuong trinh. Cit, cdn va gip thanh
pham.

- 1In 4n, thi cong backdrop kich thudc 6m * 3m, bat Hiflex hodc PP cdn mo in 2 da,
ban khung, chan chéng sau ty dung, dung thanh hop 4 mat.

- Thi cong san khau 6m * 3m * 0.5m, trai tham do hodc xanh.
8. TRUYEN THONG CHUONG TRINH
- Noi dung tin/ bai dam bao:

+ Trudc chuong trinh: Gidi thiéu vé chuong trinh, chu dé, thoi gian, loi ich khi
tham du... Thoi gian dang: Téi thiéu trude 07 ngay td chirc/ phét séng chuong trinh

+ Sau chuong trinh: Céc diém nhin quan trong ctia chuong trinh, ¢6 dinh kém
video PR chuong trinh ngén ti thiéu 5 phat. Thoi gian déng: Thi da sau 02 ngay to
chtre/ phat séng chuong trinh.

+ NOoi dung chinh xac, c6 gia tri gido duc, dam bao tinh khoa hoc va truyén tai
dung thong diép stc khoe. Co trich dan nguon tir chuyén gia, bac si tham gia chuong
trinh; hinh anh/ video sir dung phai sdc nét, phii hop noi dung tin/ bai.

- S8 lugng tin/ bai du kién: Téi thiéu 3 tin/ bai (c6 dinh kém video PR) trén 3 phuong
tién truyén thong dai chung chinh thng.

- Daing tin/ bai chuong trinh trén céc phuong tién truyén thong dai ching chinh thong
(Dai truyén hinh, dai phat thanh, bao in, bdo dién &, trang thong tin dién tir...):

+ Dai phat thanh va truyén hinh (Dai phat thanh va truyén hinh Thanh phd Ho
Chi Minh, bai truyén hinh Viét Nam, hoédc céc kénh 1ruyén hinh phu hop);

+ Bdo in, bao dién tu (Tuy theo déi twong muc tiéu, 6 thé 1a Bao Strc khoe va
Doi séng — Co quan ngodn luan ciia BY Y té; Bdo Tudi Tré - Co quan chi quan 1a Doan
Thanh nién Céng san Thanh phd H6 Chi Minh; Bdo Thanh nién — Co quan chti quéan 1a
Hoi Lién hiép Thanh nién Viét Nam; Bao VnExpress — Co quan chu quan 1a B Khoa
hoc va Céng nghé: Bao Nguoi lao dong — Co quan cht quan la Thanh uy Thanh phd Ho
Chi Minh; B4o Déan tri — Co quan chu quan 1a Bd Lao dong — Thuong binh va Xa hoi;
Bao Vietnamnet — Co quan chu quéan la B§ Thong tin va Truyén thong; Bao Sai Gon
giai phong — Co quan chu quan la Thanh iy Thanh phé HO Chi Minh; Bdo Phu nir Viét
Nam — Co quan cht quan 1a TW Hoi lién hiép Phy nit Viét Nam; Béo Phu nit Thanh
phé Hé Chi Minh — Co quan chit quan 1a Thanh ty Thanh phé H6 Chi Minh; Béo Tién
phong — Co quan cht quan la TW Doan Thanh nién Cdng san Hb Chi Minh; Tap chi
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Khoa hoc phd thong — Co quan chu quan la Uy ban nhéan dan Thanh phé HO Chi Minh;
Tap chi Gia dinh Viét Nam — Co quan chu quan la Hoi Ké hoach hoa gia dinh Viét
Nam;... hodc céac loai bao in, bao dién tir phu hgp voi yéu cau ctia Bénh vién).

+ Trang thong tin dién tr, cac chuyén trang strc khdée phu hop voi yéu cdu cua

Bénh vién.

9. QUANG CAO MANG XA HOI

- Truyén thong chuong trinh trén mang xa hoi. Chuén bi ké hoach quang cdo mang
xd hoi trén cdc kénh truyén thong, theo doi va tdi wu cac hinh thirc quang céo dé dat hi¢u
qua trong viéc tang tuong tac, tiép can nguoi dung, phan tich, do luong va bao céo hi¢u
qua quang cao mang xa hoi sau khi chuong trinh két thic.

- Trudc chuong trinh:

+ Tiép can trén hé thdng mang xa hoi (seeding) dé tong hop céc cau hoi tir nguoi
dung, cong dong mang vé bénh ly lién quan dén chuong trinh, dat tbi thiéu 20 cau hoi
dat chit luong va c6 ndi dung khéc nhau.

+ Tao su kién, bai ding trudce sy kién va lan téa thong tin trén hé théng truyén
thong ctia Bénh vién trudc it nhéit 07 ngay, dam bao dat tdi thiéu 100 nguoi tham du
chuong trinh.

+ Tiép can trén hé thong mang xa hdi cac nhom trén mang xa hoi co lién quan dén
bénh 1y duge dé cap trong chuong trinh, thu hut it nhat 100 ngudi ding quan tim dén
su kién trén Fanpage Bénh vién.

- Trong chuong trinh:

+ Truc, kiém tra, téng hop va phan hoi céc binh luén ctia ngudi xem chuong trinh
trén Fanpage va Youtube Bénh vién.

+ Quang cdo mang xa hdi dat ti thiéu 500 mit xem, 500 luot thich (Like), 25
binh ludn (bao gdm 20 cau héi seeding trude chuong trinh, 5 cau hoi trong chuong trinh).

+ Tiép can trén hé théng mang x4 hoi vao tir 5 — 10 nhom trén nhom Facebook vé
bénh ly lién quan.

- Sau chuong trinh:

+ Sau 24 gio két thiic phat séng chuong trinh, thuc hién bao cao hiéu qua mang
xa hoi chuong trinh (li”m 1), bao gém ) lugng mit xem, luot thich, luot binh ludn. Sau
khi két thuc bao cdo 1an 1, tiép tuc thuc hién quang cdo trén mang xa hoi chuong trinh,
dat tdi thiéu 30.000 luot xem trong vong 03 tudn.

+ Thuec hién bao céo hidu qua chuong trinh 1an 2 sau 01 thang phat song chuong
trinh va bdo cdo téng hop ling nghe mang xa hoi hiéu quéa chuong trinh.

II1. Gidi phap va phuong phap luin:

Nha thau chuin bi dé xuat giai phap, phuong phap ludn tong quat thue hién dich
vu theo cac ndi dung quy dinh tai Chuong nay, gom cdc phan nhu sau:
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1. Giai phap va phuong phép ludn (C6 kich bin mau nop kem theo ho s0);
2. Ké hoach cong tic.

IV. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu sin pham:

Chu dau tu thuc hién danh gia chét luong dich vu gém:

- Chét lugng hinh anh;

- Chét lugng am thanh;

- Tién d0 thuc hién;

- Khao sat sau thuc hién dich vu (ndi dung dinh kém);

- Vacac yéu cau khac quy dinh tai Muc II.



CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc Lap - Ty Do - Hanh Phue

BIEN BAN NGHIEM THU

Can cir Hop dong so  ngay ... ... thdang ....... ndm ... .......... . giita Bénh vién Dai
hoc Y Dugc Thanh pho H6 Chi Minh va ... ......... VE VIEC... ... .. oo i)

Can cir Bang tiéu chi danh gia nghiém thu chiong trinh ngay . thang ndm.....;
Hom nay, ngay ....thang ...... nam 2026 tai Bénh vién Pai hoc Y Dugc TP. Ho Chi
Minh, chtng t6i gdom:
Chi diu tw (sau diy goi la Bén A)
Tén Chu diu tv : BENH VIEN PAI HQC Y DUQC TP. HO CHi MINH
Pia chi: 215 Hong Bang, Phudong Chg Lén, TP. H Chi Minh.

bién thoai : 028 3855.4269 Fax: 028 3950.6126

E-mail : bvdhyd@umc.edu.vn

Tai khoan : 0071000577701 tai ngdn hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam - CN
Sai Thanh

M s6 thué : 0302203609

Dai dién 1a 6ng  : Nguyén Hitu Thinh Chtrc vu: Trudng phong Vat tu thiét bi

(Theo Quyét dinh s6: 3519/QD-BVDHYD ngay 12/11/2024)

Nha thiu (sau diy goi la Bén B)

Tén nha thiu E 5 oo S R o 48

Dia chi N A R A i i3

Dién thoai s

Tai khoan f| o

Mai s6 thué R

i Qe DS 2 i isiinin ikt

(Theo Gidy ity quyén so: .....ngay...thdng....nam....) (néu cé)

Hai bén dong théng nhat ky bién ban nghiém thu vdi cac ndi dung sau:

Diéu 1. Dich vu nghiém thu

Khdi lugng Don gif Thanh tié +hi
Stt T — O-IA wong on gia anh tién C h'l
] nghi¢m thu (VND) (VND) chi




Khdi lrgng Don gia Thanh tién

Stt Tén danh
¢n danh mue nghiém thu (VND) (VND)

Ghi
cha

Tong

Diéu 2. Thanh phan tham gia nghié¢m thu

Tén nguoi tham gia nghié
ste | o e :[::’ SIS | Chire danh - Pon vi cong tic Chir ky
1
2
3

Piéu 3. Noi dung nghiém thu
1. Tién d9 thwe hién
O Dép tmg theo quy dinh ctia hop dong
[] Khac
2. Khi luwgng
[0 Pap Gmg theo quy dinh ctia hop dong
L1 Khac
3. Chirng twr
[0 Pap tmg theo quy dinh cua hop dong
L] Khac
3. Chit luwong
[0 Pap tng theo quy dinh ctia hop dong va tai thoi diém nghiém thu khong phat sinh su
cd.
[ Khéac
4. Ghi nhén cic su ¢d cho cic dich vu da nghiém thu: Khong
Diéu 4. Piéu khoin chung
— Dich vu thyc hi¢n dép tmg theo quy dinh ctia hop dong va tai thoi diém nghiém thu
khéng phat sinh su ¢d.
— Hai bén thong nhét v& noi dung nghiém thu va s& khong cé thic mic khiéu nai gi vé
sau.
— Bién ban nghiém thu nay 1a co s& dé Bén A thong tin vé két qua thuc hién hop dong
theo quy dinh tai Di¢u 20 Nghi dinh 214/2025/ND-CP ngay 04/8/2025.




Bién ban nghiém thu nay duge lap thanh 02 ban, Bén A gitr 01 ban, Bén B gilt 01 ban,
co gia tri phap Iy nhu nhau.

PAI DIEN BEN B DAI DIEN BEN A

~ TUQ.GIAM BOC
TRUONG PHONG VAT TU THIET BI

Nguyén Hiru Thinh



BANG TIEU CHi PANH GIA NGHIEM THU CHUONG TRINH

Tén chuong WAGR: ..ot oxisonssnsin
Ngay nghiém thu: .......... P o Fasionten
A a e e 2 T Thoi gian thwe | Diém Piém
Stt Noi dung danh gia Mirc danh gia (diem: d) hign t6i da chém
£ R \ ; DPung han: 5d;
1, |0 thanh 01 | 13 < neay: 3d; 5
& Tré >2 ngay: 0d
2. | Yéu cu vé thiét bi Eﬁ’éf;aﬁ? F— 5
5 |Dung video, thiét ké do | Pat: 5d; 5
" | hoa Khong dat: 0d
4 Kich ban, bién tdp noi | Dat: 5d; 10
" | dung truyén thong Khong dat: 0d
Noi dung y khoa chinh | Chinh xéc: 5d;
5. ; . i 5
xac Sai chuyén mon: 0d
Chat luong hinh anh Full | Pat: 5d;
6. | HD va hiéu tmg, chuyén | Chwa 6n dinh: 3d; 5
canh Khong dat: 0d
7 I\‘Jguc‘xi’dﬁn chuong trinh, | Pat: 5d; 5
" | long tiéng Khong dat: 0d
Pat: 5d;
8. | Am thanh, 4nh sang Trung binh: 3d; 5
Kém: 0d
Thiét ké bd nhan dién
9 chuong trinh, 4n phim | Pay du: 5d 5
" | truyén thong, phim truong | Khong day du: 0d
a0, backdrop
In 4n céc 4n pham truyén
10 thong, backdrop chwong | Pay du: 5d 5
" | trinh, thi cong backdrop, | Khong day dua: 0d
san khéau
N : bay du: 5d;
11, | fruyen thong - chuong | gy 34, 5
<70%: 0d
Pat KPI: 54;
12. | Quang cao mang xa hoi Pat >70%: 3d; 5
<70%: 0d
13 Hinh anh ding nhan dién | BPung chuan: 5d; 5
" | BV Sai: 0d
i g o AT 0 O TR Fé)gtiésiiihé: 3d; 5

am

Khoéng dat: 0d




T S i Thoi gian thee | Piém | Diém
Stt N¢i dung danh gia M‘u'c dinh gii (diem: d) hién t6i da chiin
£ : bay du: 5d;
15. | SO lugng video Thidu: 0d 5
Khao sat chat luong | Rat tot va tot: 5d
16. | chuong trinh (3 nhém | Binh thudng: 3d 15
khao sat, 5 diém/nhom) Chua tot: 1d
Béo cdo hiéu qua truyén Dy du: 39,
e i YN | Chua ddy du: 3d; 5
£ Khong c6: 0d
TONG CONG 100

BANG PANH GIA MOI CHUONG TRINH

Piém dat Gi4 tri thanh toan
Duéi 65 diém -10%
65 — Duéi 85 diém -5%

85 -100 diém

Dat yéu céu

% Trudng hop Nha thau c¢6 2 chuong trinh lién tiép hodic c6 dén 3 chuong trinh
trong sudt thoi gian thuc hién hop dong bi gidm trir thanh toan & mirc 10% thi

Chu déu tu co quyén xem xét vé viéc chdm dat hop déng ma khong bi anh
hudng dén bit ky quyén lgi va bién phap khac phuc khac theo quy dinh cta hop

dong.
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PHIEU KHAO SAT CHAT LUQNG CHUONG TRINH TRUYEN THONG
(Danh cho Bdc si)

Kinh gui Quy Bc s,

Trung tam Tr uyen thong Bénh vién tran trong kinh moi Quy Bdc sT danh it phiit dién
phzeu khao sdt nham ddnh gid chat heong don vi don vi cung cdp dich vu chuwong trinh
truyén théng. Phiéu tdp trung vao nhitng ngi dung Quy Bdc sT trye tiép tham gia va trdi
nghiém.

Chirong trinh tham gia Ganh SI8: .. mmmimnimismsmisissssessmisiisvemmseei e
Ngay tham gia ghi hinh/ thuc hién: ........... A fssmar

Chua Binh
tot  thuong

Tieu chi danh gia

I. CONG TAC CHUAN BI KICH BAN VA PHOI HQP TRUOC GHI HINH/
THUC HIEN

Lién hé, trao déi kich ban v&i béc si dung tién | |

1 dd va trudc thoi han ghi hinh/ thyc hién = O O | 0O 0|

chuong trinh | | | - |

Noi dung kich ban dugc bién tap rd rang, phu

- hop v6i chuyén mon y khoa - - - =
; ;éng nghe va tiép thu y kién diéu chinh tir bac O o |lalo
I1. QUA TRINH GHI HINH
Doi ngili k§ thudt (quay phim, am thanh, dnh
% sang...) chuyén nghiép, hd trg béac si tot s = 0 o
Chét luwong thiét bi dat yéu cau; phim
: truong/dxa diém ghi hinh phu hop = L - =
Thoi gian té chirc ghi hinh khoa hoc, khong
. anh hucng dén lich cong tac cua bac si O N 0o
" DPao dién/ngudi didu phdi hudng dan ro rang, | |
’ gilp bac si tu nhién va thoai mai khi 1én hinh O s N -
III. CHAT LUQNG SAN PHAM
g Bha'n dung v1dci0 th? h](.B’I‘l d~unig va tru?g thuc ol 0 . 0
ndi dung chuyén mon béc si da cung cép | ‘ |
D6 hoa, hinh anh minh hoa y khoa chinh xéc, . = O 0

truc quan va deé hiéu
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Chét luong hinh anh va am thanh thanh phdm

10 dat yéu cau (ro nét, du am lugng, khong tap O O O O
am)
1 San pham cudi phu hop dé truyén tai kién thirc . O 0 O

stre khoe dén ngudi bénh mét cach higu qua
Thang danh gia: Chua tot | Binh thuong | Tot | Rat tot

[ R T

| Y kién gop y thém (néu co):

Quy Béc si danh gid tong thé chét lugng chuong trinh:
O Khong dat O Pat yéu cau O Tét O Xuat sic

Ngay thdng nam 20....
NGUOI DANH GIA
(Ky va ghi ro ho tén)

.....................................
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PHIEU KHAO SAT CHAT LUQNG CHUONG TRiNH TRUYEN THONG
(Danh cho Trung tam Truyén théng (Pon vi su dung dich vu))

Kinh giri Quy Anh/Chi,

Phiéu khdo sdt nay nham thu thdp y kién danh gid cua don vi sir dung dich vu vé chat
lwong thue hién hop dong ciia don vi cung cap dichvu. Y k:en cua Quy Anh/Chj la can
cit quan trong trong viéc danh gia chat lwong don vi cung cdp dich vu.

Chuong trinh tham gia danh GIA:.........ccovii s
Ngay dién phiéu: ........... —  EO———

Chua Binh
tot thwong

Tiéu chi danh gia

I. TIEN PO VA TUAN THU QUY TRINH HQP PONG

'~ Hoan thanh kich ban, b nhn di¢n va &n pham
1 truyén théng ding han (07 ngay lam vi€c sau O O £} | O
khi tiép nhan thong tin)

Video hoan chinh dugc ban giao dung theo ké

% hoach phat song ciia Bénh vién (trudc 14 ngay) - = = =
Video ngin dugc ban giao ding han (trong | | |

3 | vong 05 ngay lam viéc sau khi ban giaovideo O = O O | O
chinh)

4 D.lneu c’hmh ndi dung tbeo y€u cau cua I_Bf_mh "o | o |olo
vién dang han (trong vong 01 ngay lam viéc) ‘ ‘ i

5 Chuong trinh dugc phat song ding thoi gian - O u O

theo ké hoach Bénh vién da thong bio
II. DANH MUC BAN GIAO VA CHAT LUQNG SAN PHAM

Ban giao diy du danh muc: video gdc, video
6  khong logo/hiéu ung, video ngin, by nhén o | o | o]0
dién, file thiét ké 4n pham f |

Ché:c lugng hinh dnh va 4m thanh video dat ti€u - = o O
chuan Full HD, dap ing y€u cdu phat song

B6 nhan dién va dn pham truyén thong thiét ké
dung nhéan dién thuong hi¢u Bénh vién

Noi dung kich ban va truyén thong chinh xéc, | |
9  phd hop dinh hudng truyén thong cia Bénh = O O i
vién

I1I. NANG LUC PHOI HQP VA XU LY PHAT SINH
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Pau mdi lién lac phan hoi kip thoi, thong tin

W rd rang va dungingubfi php trach | = | = = =
L | g poamiomse | 0| O | oD
2 | By g o [ o (a0
5 g hue i o sen ey EM D 0B @
I ; Théi do lam viéc chuyén nghiép, .f.(")n trong va - - . -

phéi hop tét véi don vi
IV. HIEU QUA TRUYEN THONG SAU CHUONG TRINH

Bdo cdo hiéu qua chuong trinh (luot xem, |
15 | tuong tdc, danh sach co quan dang tin) day du O O O [ O
va tin cdy .
Hoat dong quang cdo mang xa hoi trude, trong 0 0 O 0

16 : 4 e . %
va sau chuong trinh trién khai dung ké hoach

Thang ddnh gid: Chua 16t | Binh thuwong | Tot | Rat 16t

Nhirng diém can cai thién / dé xuat cu thé (néu co):

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

Ngay thang nam 20....
NGUOI PANH GIA
(Ky va ghi ro ho tén)

.....................................
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PHIEU KHAO SAT Y KIEN NGUOI BENH/ KHACH HANG
Vé chuwong trinh truyén théng gido duc sirc khoe

Xin chao Quy vi!

Quy vi vira xem/tham du chuong trinh strc khde cua Bénh vién. Chung toi rat mubn
lang nghe y kién ctia Quy vi. Phiéu nay chi c¢6 5 cau hoi ngan, Quy vi chi can dénh
déu vao 6 pht hop!

Quy vi tham gia theo O Xem truc tuyén O Tham dy truc tiép tai
hinh thie: (online) Bénh vién

Chuong trinh d& xem/tham di:........ocviiiininiiniiii e

Chua Binh

Cau hoi 2 4
: tot  thuong

I. NOI DUNG CHUONG TRINH

1. I\’Iéi.dunng chuong trinh ¢6 hitu ich voi sirc khoe cia | o o 'o o
Quy vi khong?

2. :l"hong tin strc khoe trong chuong trinh ¢6 dé hiéu - . O 0
khong?

II. CHAT LUQNG HINH ANH VA AM THANH

3. Hinh anh va am thanh ¢6 r6 rang khong? (Xem truc
tuyén: chat lugng video, phy dé/ Tham du truc tiép: 0O o 0O O
man hinh, loa hoi truong) | ' '

4. Db hoa va hinh anh minh hoa c6 gitip Quy vi hicu - o oo
nodi dung strc khoe dé hon khong?

III. TRAI NGHIEM CHUNG

5. Quy vi ¢6 hai long véi chuong trinh nay khong? | O O O O

| Thang ddnh gid: Chiea tot | Binh thuong | T 6t | Rat tot
Sau khi xem chuong trinh, Quy vi ¢ mudn dit lich kham tai Bénh vién khong?

O Co, toi s& dat lich kham [0 Chua c6 nhu cau ltc nay

| Quy vi mudn gép y gi thém? (khong bit budc)

.........................................................................................................................................

Tréin trong cim on Quy vi da danh thoi gian!
Y kién cua Quy vi gitip chiing 16i phuc vu tot hon.



