Phần 2. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT
Chương V. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT

Mục 1. Yêu cầu về kỹ thuật
1.1. Giới thiệu chung về dự án/dự toán mua sắm, gói thầu
[bookmark: _Hlk154743134]- Chủ đầu tư: Bệnh viện Phong - Da liễu Trung ương Quy Hòa.
- Tên Dự toán mua sắm: Mua sắm hệ thống lưu trữ dữ liệu SAN Store phục vụ công tác chuyên môn của Bệnh viện Phong - Da liễu Trung ương Quy Hòa.
- Quy mô dự toán mua sắm: 1.120.000.000 (Bằng chữ: Một tỷ một trăm hai mươi triệu đồng).
- Tên gói thầu: Gói thầu số 01: Cung cấp hệ thống lưu trữ SAN
- Giá gói thầu: 1.120.000.000 đồng (Bằng chữ: Một tỷ một trăm hai mươi triệu đồng).
- Nguồn vốn: Nguồn ngân sách nhà nước năm 2026.
- Thời gian tổ chức lựa chọn nhà thầu: 60 ngày.
- Thời gian bắt đầu tổ chức lựa chọn nhà thầu: Tháng 5 năm 2026.
- Loại hợp đồng: Hợp đồng trọn gói.
- Thời gian thực hiện gói thầu: 30 ngày.
- Địa điểm thực hiện: Bệnh viện Phong - Da liễu Trung ương Quy Hòa; Phường Quy Nhơn Nam, Tỉnh Gia Lai.
1.2. Yêu cầu về kỹ thuật
Hàng hóa được đánh giá là đạt yêu cầu về mặt kỹ thuật khi đáp ứng được tất cả các tiêu chí trong Bảng tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật như sau:
BẢNG TIÊU CHUẨN ĐÁNH GIÁ VỀ KỸ THUẬT
3.1. Hệ thống lưu trữ dữ liệu SAN Storage: (Số lượng: 1 Bộ)
	NỘI DUNG YÊU CẦU

	

	I. YÊU CẦU CHUNG:

	- Thiết bị mới 100%

	- Năm sản xuất: 2025 trở đi

	- Điện áp sử dụng: 220V/ 50Hz

	II. CẤU HÌNH, THÔNG SỐ KỸ THUẬT: tối thiểu có

	- Dây nguồn kết nối PDU

	- Cáp quang  OM3 dài 5 mét (4 sợi)

	- Bộ nguồn AC hiệu suất cao (2 nguồn)

	- Ổ cứng Flash (SSD) 3.84TB 12 Gb SAS 2.5inch (6 ổ)

	- Card chuyển đổi Fiber Channel (FC) 16 Gb loại 4 cổng. (2 card)

	- Bản quyền tính năng FlashCopy (hỗ trợ sao chép dữ liệu tức thời/Snapshot) - FlashCopy Upgrade

	- Bản quyền tính năng sao lưu từ xa - Remote Mirroring

	- Bản quyền tính năng tự động phân tầng dữ liệu - Easy Tier

	- Số lượng khay đĩa cứng 24 khay

	- Modul quang SFP tốc độ 16Gb (8 modul)

	- Dung lượng đĩa mở rộng tối đa > 30000TB

	- Loại đĩa hỗ trợ lắp đặt:
+ Small form-factor 2.5-inch disk drives:
•  2.4 TB @ 10k rpm
+ Large form-factor 3.5-inch disk drives:
•  12 TB, 16 TB, 20 TB, 24TB @ 7.2k rpm
+ 2.5-inch ﬂash drives:
•  1.92 TB, 3.84 TB, 7.68 TB, 15.36 TB and 30.72 TB

	- Tính năng hot-swap hỗ trợ các thành phần: Nguồn và Quạt

	Tính năng hổ trợ
+ Tính năng cấp phát mỏng (thin provisioning)
+ Tính năng mirror volume trên cùng thiết bị lưu trữ

	III YÊU CẦU KHÁC

	- Có thuyết minh phương án thi công và giải pháp kỹ thuật về cung cấp lắp đặt, cấu hình thiết bị và vận hành hệ thống mới kết hợp hệ thống cũ hiện sẵn có. (gửi kèm hồ sơ dự thầu).
- Phương án thi công và giải pháp phải trình bày rõ và đáp ứng các yêu cầu như sau:
   + Lập sơ đồ và phương án triển khai thiết bị máy chủ, san switch, san storage với sơ đồ kết nối mới.
   + Phương án thi công chuyển đổi lưu trữ và phần mềm trên hệ thống máy chủ sang hệ thống lưu trữ, phải đảm bảo hệ thống luôn sẵn hoạt động liên tục 24/24 không bị downtime.
   + Nêu rõ phương án thi công, các bước triển khai, kiểm tra và hoạt động chạy thử trên hệ thống mới.

	- Thời gian giao hàng ≤ 30 ngày kể từ ngày ký kết hợp đồng

	- Bảo hành ≥ 20 tháng

	- Cam kết khi bàn giao hàng hóa phải cung cấp: bản chính hoặc bản sao y:
+ Giấy chứng nhận xuất xứ (C/O) do cơ quan có thẩm quyền của nước xuất khẩu hoặc nước sản xuất cấp đối với các thiết bị nhập khẩu; giấy chứng nhận xuất xưởng hoặc phiếu xuất kho đối với hàng hóa trong nước.
+ Giấy chứng nhận chất lượng (C/Q) của nhà sản xuất tại Việt Nam cung cấp đối với các thiết bị thuộc gói thầu. 

	- Trong quá trình lắp đặt, nhà thầu phải đảm bảo tuân thủ đầy đủ về công tác bảo vệ môi trường, an toàn lao động, phòng chống cháy nổ tại nơi lắp đặt.
- Có cam kết quá trình lắp đặt không làm gián đoạn và ảnh hưởng các hệ thống IT đang hoạt động.

	- Lắp đặt, chạy thử và đào tạo chuyển giao công nghệ: Tại nơi sử dụng của Bệnh viện Phong - Da liễu Trung ương Quy Hòa

	- Xử lý từ xa (Remote) ngay khi có yêu cầu 24/24.

	- Thời gian có mặt để kiểm tra và xử lý sự cố ≤ 48 giờ từ khi nhận được yêu cầu của Bệnh viện

	- Có cam kết cung cấp vật tư tiêu hao và phụ tùng thay thế trong vòng ≥ 5 năm sau bán hàng

	- Có catalogue, Tài liệu hướng dẫn sử dụng: 01 bộ

	- Văn bản tuyên bố đáp ứng kỹ thuật: Trong mục chỉ dẫn đáp ứng có ghi rõ nội dung đáp ứng thể hiện trong tài liệu, catalogue/datasheet… (chỉ dẫn đúng tên tài liệu, catalogue/datasheet/, trang, mục,...)


3.2 Thiết bị SAN Switch (số lượng 2 bộ)
	NỘI DUNG YÊU CẦU

	

	I. YÊU CẦU CHUNG:

	- Thiết bị mới 100%

	- Năm sản xuất: 2025 trở đi

	- Điện áp sử dụng: 220V/ 50Hz

	II. CẤU HÌNH, THÔNG SỐ KỸ THUẬT: tối thiểu có

	- Storage Networking SAN24B-6

	- 8 x mô-đun quang SFP, tốc độ 16Gbps (1 mô-đun)

	- Cáp quang  OM3 dài 5 mét (8 sợi)

	Kiểu dáng và chiều cao: Dạng 1U - 19” Rack mount

	- Giao thức kết nối: FC

	- Tốc độ hỗ trợ của thiết bị: 8 Gbps.16Gbps và 32Gbps

	- Khả năng mở rộng tối đa: 24 cổng

	III YÊU CẦU KHÁC

	- Có thuyết minh phương án thi công và giải pháp kỹ thuật về cung cấp lắp đặt, cấu hình thiết bị và vận hành hệ thống mới kết hợp hệ thống cũ hiện sẵn có. (gửi kèm hồ sơ dự thầu).
- Phương án thi công và giải pháp phải trình bày rõ và đáp ứng các yêu cầu như sau:
   + Lập sơ đồ và phương án triển khai thiết bị máy chủ, san switch, san storage với sơ đồ kết nối mới.
   + Phương án thi công chuyển đổi lưu trữ và phần mềm trên hệ thống máy chủ sang hệ thống lưu trữ, phải đảm bảo hệ thống luôn sẵn hoạt động liên tục 24/24 không bị downtime.
   + Nêu rõ phương án thi công, các bước triển khai, kiểm tra và hoạt động chạy thử trên hệ thống mới.

	- Thời gian giao hàng ≤ 30 ngày kể từ ngày ký kết hợp đồng

	- Bảo hành ≥ 36 tháng

	- Cam kết khi bàn giao hàng hóa phải cung cấp: - bản chính hoặc bản sao y:
+ Giấy chứng nhận xuất xứ (C/O) do cơ quan có thẩm quyền của nước xuất khẩu hoặc nước sản xuất cấp đối với các thiết bị nhập khẩu; giấy chứng nhận xuất xưởng hoặc phiếu xuất kho đối với hàng hóa trong nước.
+ Giấy chứng nhận chất lượng (C/Q) của nhà sản xuất tại Việt Nam cung cấp đối với các thiết bị thuộc gói thầu. 

	- Trong quá trình lắp đặt, nhà thầu phải đảm bảo tuân thủ đầy đủ về công tác bảo vệ môi trường, an toàn lao động, phòng chống cháy nổ tại nơi lắp đặt.
- Có cam kết quá trình lắp đặt không làm gián đoạn và ảnh hưởng các hệ thống IT đang hoạt động.

	- Lắp đặt, chạy thử và đào tạo chuyển giao công nghệ: Tại nơi sử dụng của Bệnh viện Phong - Da liễu Trung ương Quy Hòa

	- Xử lý từ xa (Remote) ngay khi có yêu cầu 24/24.

	- Thời gian có mặt để kiểm tra và xử lý sự cố ≤ 48 giờ từ khi nhận được yêu cầu của Bệnh viện

	- Có cam kết cung cấp vật tư tiêu hao và phụ tùng thay thế trong vòng ≥ 5 năm sau bán hàng

	- Có catalogue, Tài liệu hướng dẫn sử dụng: 01 bộ

	- Văn bản tuyên bố đáp ứng kỹ thuật: Trong mục chỉ dẫn đáp ứng có ghi rõ nội dung đáp ứng thể hiện trong tài liệu, catalogue/datasheet… (chỉ dẫn đúng tên tài liệu, catalogue/datasheet/, trang, mục,...)


3.3 Card HBA (Số lượng 4 Cái)
	NỘI DUNG YÊU CẦU

	

	I. YÊU CẦU CHUNG:

	- Thiết bị mới 100%

	- Năm sản xuất: 2024 trở đi

	- Điện áp sử dụng: 220V/ 50Hz

	II. CẤU HÌNH, THÔNG SỐ KỸ THUẬT: tối thiểu có

	- Card HBA quang tốc độ 16Gb/s FC, 2 cổng

	- 2 module quang SFP tốc độ 16Gb

	Loại Khe gắng: PCIe

	Tương thích và hổ trợ trên các dòng máy chủ HPE Proliant và Dell PowerEdge

	III YÊU CẦU KHÁC

	- Thời gian giao hàng ≤ 30 ngày kể từ ngày ký kết hợp đồng

	- Bảo hành ≥ 12 tháng

	- Trong quá trình lắp đặt, nhà thầu phải đảm bảo tuân thủ đầy đủ về công tác bảo vệ môi trường, an toàn lao động, phòng chống cháy nổ tại nơi lắp đặt.
- Có cam kết quá trình lắp đặt không làm gián đoạn và ảnh hưởng các hệ thống IT đang hoạt động.

	- Lắp đặt, chạy thử và đào tạo chuyển giao công nghệ: Tại nơi sử dụng của Bệnh viện Phong - Da liễu Trung ương Quy Hòa

	- Xử lý từ xa (Remote) ngay khi có yêu cầu 24/24.

	- Thời gian có mặt để kiểm tra và xử lý sự cố ≤ 48 giờ từ khi nhận được yêu cầu của Bệnh viện

	- Có cam kết cung cấp vật tư tiêu hao và phụ tùng thay thế trong vòng ≥ 5 năm sau bán hàng

	- Có catalogue, Tài liệu hướng dẫn sử dụng: 01 bộ

	- Văn bản tuyên bố đáp ứng kỹ thuật: Trong mục chỉ dẫn đáp ứng có ghi rõ nội dung đáp ứng thể hiện trong tài liệu, catalogue/datasheet… (chỉ dẫn đúng tên tài liệu, catalogue/datasheet/, trang, mục,...)


1.3. Các yêu cầu khác: Không có
1.4 Quy cách E-HSDT:
Nhà thầu sắp xếp E-HSDT vào các Folder và nén thành 1 File đính kèm trên Hệ thống.
- Để có thể đánh giá E-HSDT của các nhà thầu thuận tiện, nhanh chóng, khoa học và hạn chế sai sót trong quá trình đánh giá E-HSDT, đề nghị nhà thầu sắp xếp và đánh dấu các tài liệu trong E-HSDT như sau (Lưu ý: Quy định này không phải là tiêu chí để đánh giá E-HSDT của nhà thầu).
- Đối với nhà thầu Liên danh:
	+Nhà thầu phải đính kèm bản scan thỏa thuận liên danh có quy định công việc cụ thể của từng thành viên, tỷ lệ liên danh và Danh mục hàng hóa do từng thành viên cung cấp, hoặc tự sản xuất.
	+Đính kèm các tài liệu dự thầu của riêng từng thành viên theo phần công việc đảm nhận đã quy định tại Thỏa thuận liên danh.
- Các file dữ liệu của hàng hóa đính kèm E-HSDT phải được phân chia riêng biệt theo folder như sau:
1. Folder 1. Tính hợp lệ:
· File Bảo đảm dự thầu + tài liệu chứng minh tính hợp lệ của người ký thư bảo lãnh.
· Giấy chứng nhận đăng ký doanh nghiệp.
· Cam kết của nhà thầu
2. Folder 2. Năng lực – kinh nghiệm:
· File 1. Báo cáo tài chính năm ___ (ví dụ: 2023)
· File 2. Báo cáo tài chính năm ___ (ví dụ: 2024)
· File 3. Báo cáo tài chính năm ___ (ví dụ: 2025)
· File 4. Xác nhận thực hiện nghĩa vụ thuế
· File 5. Bảng kê hợp đồng tương tự theo mã HS
· File 6. Hợp đồng tương tự 1 (bao gồm hợp đồng, biên bản nghiệm thu/ thanh lý/ hóa đơn GTGT...)
· File 7. Hợp đồng tương tự 2... và các tài liệu liên quan khác (nếu có)
3. Folder 3. Kỹ thuật: ngoài bảng danh mục hàng hóa chung, mỗi folder trong này sẽ bao gồm 01 danh mục hàng hóa, trong mỗi folder đề nghị nhà thầu tách riêng các file tài liệu và đánh số thứ tự
· Bảng danh mục hàng hóa dự thầu (File scan từ bản ký, đóng dấu)
· Bảng danh mục hàng hóa dự thầu (File excel)
· Các bảng nộp nộp cùng với E-HSDT quy định tại E-CDNT 10.8.
Folder 3.1. Phần 1 theo E-HSMT:
1.1. STT 1, 2:
· File 1. Giấy ủy quyền (bao gồm: ủy quyền từ hãng chủ sở hữu, ủy quyền từ nhà phân phối...) (nếu có).
· File 6. Tài liệu kỹ thuật (bao gồm: bản gốc và bản dịch catalogue, datasheet, brochure... do nhà sản xuất phát hành, yêu cầu đặt tên file đúng theo tên tài liệu dùng để tham chiếu trong Bảng chào đáp ứng kỹ thuật và dùng bút đánh dấu lên các file cho các nội dung kỹ thuật cụ thể chứng minh đặc tính, thông số kỹ thuật của hàng hóa theo yêu cầu).
· Các tài liệu liên quan khác (nếu có).
Mục 2. Bản vẽ
E-HSMT này gồm có các bản vẽ trong danh mục sau đây: 
	Danh mục bản vẽ

	Bản vẽ số
	Tên bản vẽ
	Mục đích sử dụng

	1
	Hệ thống máy chủ và Lưu trữ
	Hệ thống kết nối 3 máy chủ của Bệnh viện vào thệ thống lưu trữ


[image: ]
Mục 3. Kiểm tra và thử nghiệm
- Khi hàng hóa về tại nơi sử dụng, Chủ đầu tư sẽ tiến hành kiểm tra hàng hóa trước khi nghiệm thu, nội dung kiểm tra bao gồm: Bao bì, đóng gói, chủng loại hàng hóa, hãng/ nước sản xuất, năm sản xuất…
- Các kiểm tra và thử nghiệm cần tiến hành gồm có:
+ Kiểm tra việc sao lưu dự phòng dữ liệu, máy chủ ảo, cấu hình tất cả thiết bị máy chủ, hệ thống ảo hóa, hệ thống lưu trữ trước khi triển khai các thiết bị trong gói thầu.
+ Thiết bị máy chủ, thiết bị chuyển mạch lưu trữ trong gói thầu kết nối thiết bị lưu trữ, thiết bị chuyển mạch lưu trữ và các thiết bị chuyển mạch khác đang kết nối trực tiếp và gián tiếp, đảm bảo hoạt động tốt theo mô hình mạng của Bệnh viện hiện có và có tính dự phòng khi triển khai.
+ Kiểm tra hoạt động của tất cả các máy chủ đang hoạt động trong hệ thống của bệnh viện kết nối, hoạt động tốt trên Thiết bị máy chủ, thiết bị chuyển mạch lưu trữ, Thiết bị chuyển mạch lưu trữ.
+ Không làm gián đoạn và ảnh hưởng các hệ thống IT đang hoạt động.
+ Cấu hình các thiết bị trong gói thầu và các thiết bị đã có sẵn của chủ đầu tư.
- Nếu các hàng hóa qua kiểm tra, thử nghiệm mà không phù hợp thì Chủ đầu tư có quyền từ chối nhận hàng và yêu cầu nhà thầu phải phải đổi hàng hóa khác tương ứng.
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