Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT

Muc 1. Yéu cau vé ky thuat
Yéu cau vé kj thudt bao gom cdc ndi dung co ban nhw sau:
1.1. Gi6i thiéu chung vé duw dn/dw todn mua sim, géi thiu

- Dy 4n: Pau tu may chu Hé théng Thu dién tr va Vin phong dién ta.

- Tén gbi thau: Cung cip va lap dit may chu hé thong thu dién tir va vin phong
dién tur.

- Ngudn vén: Von ciia Tong Cong ty Quén 1y bay Viét Nam.

- Loai hop déng: Tron goi.

- Thoi gian thuc hién géi thau: 60 ngay.

- bia diém thuc hién géi thau: Trung tdm Quan 1y ludng khéng luu.

- Hinh thtrc d4u thau: Chao hang canh tranh (qua mang).

- Phuong thirc dau thau: Mot giai doan, mot tdi ho so.

1.2. Yéu cau vé ky thudt

Yéu cau vé kj thudt bao gom yéu cau vé ky thudt chung va yéu cau vé ky thudt
chi tiét doi véi hang héa thude pham vi cung cdp cia goi thau, cu thé:

1.2.1. Yéu cdu vé ky thudt chung:

- Hang hoéa thiét bi phai dugc san xuat tir nam 2025 tré vé sau, méi 100%; co
thong tin chi tiét, rd rang vé ky ma hiéu, hing san xuat, xuat x{, ndm san xuat; c6 tinh
nang, théng s ki thuat dap tmg cac yéu cau ky thuat chi tiét.

- Hang hoa phai c6 day du ho so, tai liéu bao gom:

+ Ban sao cong chting/Ban sao chung thuc hodc Ban gdc Gidy chimg nhan xudt
xt hang héa (C/0), Gidy chtng nhan chét luong (C/Q) dbi véi May chu.

+ Tai liéu k¥ thuat va day du phu kién kém theo.

1.2.2. Yéu cdu vé ky thudt cu thé:

Bang tom tit thong sb ky thuat cia hang hoa va cac dich vu lién quan phai tuan
thi cac thong sb k¥ thuat voi cac tiéu chuan sau day:

TT Noi dung _Yéu cau k§ thujt
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A |Yéucauchung | _ Thié bi méi 100%




- May chu Server c6 Glay chimg nhan xuat xur (CO),
Gidy chirng nhan chat luong (CQ) hoic Gidy ching
nhan xuit xudng (néu c0)

- Thoi gian bao hanh: Téi thiéu 12 thang.

- Thiét bi c6 tai liéu k¥ thuat kém theo

Yéu cau k¥ thuat

chi tiét thiét bi, phin mém

CAu hinh t6i thiu:
- May chu gin dugc trén rack 19°’;
- CPU : 2 x Intel® Xeon® Silver 4410Y (12 core, 24
threads, 2.0GHz) hoac twong duong
- RAM: 4x32GB DDR5 4800MT/s RDIMM
- Card mang: 02 cong 10GbE SFP+, 02 cong 1GbE
Base-T

May chu Server - B diéu khién truy cap RAID ( RAID Controller):
PERC H755 RAID 0,1,5,10,50,6,60; 8GB Cache
hodc tuong duong

- Luu trit : 02 6 cing SSD 480GB, 06 6 ciing 2.4TB
10K RPM SAS 12Gbps 2.5in Hot-plug;

- Nguén : Dual, 800W Hot-Plug

- Ban phim, chuét USB

- Man hinh LED 19 inch

Microsoft Phan mém Window Server 2025 (dung cho may chu 24

Windows Server | core)

Microsoft

Window Server
CAL

Window Server 2025 - 1 user CAL

Phan mém Microsoft SQL Server Standard Edition 2022

Microsoft SQL

Server

Microsoft SQL SQL Server 2022 - 1 User CAL
Server CAL

Phan mém bao
mat

Phan mém diét virus cho may chii Endpoint Protection
(License 1 nam)

Yéu cau vé dich vu

Trién khai lap
dat, cai dat thiét
bi, phan mém
thu’ong mai.
Chuyén dir liéu

- Lap dat, cai dat, chay thir thiét bi va phan mém thuong
mai.

- Cung cap tai liéu k¥ thuat.

Sao luu dit liéu hién hanh bao gdm phan mém hé thong
cac tép dinh kém tai may chu Application




sang may chu
moi

Sao luu Co s¢ dir liéu SQL server cua phﬁn mém hién
hanh tai may chu Co sé Dir ligu.

CAu hinh may chu tuong thich v6i phdn mém hién hanh
(dam bao hé théng hoat dong on dinh trén may chi méi)
Tuan tha cac budc thuc hién sau:

1. Sao luu toan dién: Thuc hién sao luu toan bo co sé
dir liéu (dit liéu nghiép vu chinh va dir liéu cdu hinh hé
théng) va cac tép dinh kém (tai liéu, hinh anh, file ngudi
dung tai 1én va nhat ky hé thong) tir hé thoéng cii (trén
may chu database va app) sang thiét bi luu trit tam thoi,
dam bao dir liéu duoc luu trir ddy du, chinh xac va co thé
str dung dé khoi phuc khi can thiét.

2. Thiét 1ap moi trudng moi: Lap dat thiét bi vao tu
Rack E20, cai dit hé diéu hanh Microsoft Windows
Server 2025 trén cac may chu, cai dat hé quan tri CSDL
Microsoft SQL Server 2022 Standard trén may chu P.O
database, cdu hinh mang va céac thong s6 bao mat trén
may chu mai.

3. Chuyén dir liéu va Kiém tra (Migration &
Testing): Déy dir liéu vao hé théng mai va thuc hién chay
thir nghiém dé dam béo tinh twong thich ctia phan mém
hién hanh véi nén tang méi phai day du cac bude nhu:

- Chuyén Database sang may m&i: Backup data tir
CSDL SQL 2008 trén server cil.

- Restore Database vao CSDL SQL 2022 trén server
méi: dam bao ciu triic internal ciia Database dugc nang
cap 1én phién ban SQL 2022.

- Xtur ly "Orphaned Users": dam bdo cac User trong
Database dugc lién két voi Login cua server mai.

- Nang cip Compatibility Level: dam bao cac ham
cii trong database c6 thé tuong thich hoan toan véi cau
trac cua phién ban SQL 2022.

- Cap nhat Statistics: dé ti vu hoa hiéu suét truy
van cho engine méi.

- Chuyén doi Source Code/Binaries

- Cau hinh Connection String

- CAuhinh IS

- Kiém tra twong thich cua giao thirc bao mat trén
ung dung (TLS 1.2/1.3)

- Kiém tra tuong lira (Firewall)




- UAT (User Acceptance Testing): Kiém tra tat ca
cac chic nang: Pang nhap, truy xuat dit lidu, bao cdo, va
dic biét 1a cac tién trinh tu dong (Jobs).

- Theo doi: Giam sat Performance Monitor va SQL
Logs trong 24-48 gio dau tién

Huéng dan khai
thac st dung,
quan tri  van
hanh hé théng

- Huéng dan khai thac str dung quan tri van hanh k¥ thuat
hé thong cho 10 nguoi.

1.2.3. Yéu cdu vé gidi phdp ky thudt

Nha thau phai cung cap kém theo thuyét minh giai phap k¥ thuat, trong d6 phai
néu day du cac nodi dung sau:

- Tinh ning k¥ thuat cia hang hoa chao thau.

- Pé xuét va thuyét minh giai phap k¥ thuat cu thé cho phan cong viéc chuyén

d6i dit liéu cta hé théng thu dién tir va van phong dién tir sang may cha méi

trong do:

+ Phai c6 danh gia cac rai ro khi chuyén d6i tir hé diéu hanh Microsoft Windows
Server 2008/2012 1én Microsoft Windows Server 2025.

+ Phai c6 danh gia cac rui ro khi chuyén d6i tir hé quan tri CSDL Microsoft SQL
2008 1én Microsoft SQL 2022.

+ Phai c¢6 phuong an loai bo/giam thiéu cac rai ro néu trén dé dam bao tinh toan
ven cua dir li€u cling nhu su hoat dong on dinh va dﬁy du céc tinh nang cua cac ung
dung thu dién tir va van phong dién tr trong moi truong maéi (May chu méi, HDH/HE
QT CSDL méi).

+ Phai c6 giai phap dam bao viéc két ndi gitra Hé thong van phong dién tir va Hé
thong S6 hoa OCR dé chia sé dit lidu.

1.2.4. Yéu cdu vé bio hanh, béo tri
- Pap ung vé dia diém, thoi gian bao hanh nhu sau:

+ Pja diém bao hanh: Trung tAm Quan 1y ludng khong luu - Tong Cong ty Quan
1y bay Viét Nam - S6 5/200 Pudng Nguyén Son, Phuong Bo Pé, Thanh phd Ha Noi,
Viét Nam.

+ Thoi gian bao hanh: Nha thau phai cam két bao hanh tdi thiéu 12 thang dbi voi
toan bo vat tu, thiét bi thude pham vi cung cép cua goi thau nhung khong thép hon thoi
han bao hanh cta nha san xuat ké tir ngay nghiém thu hoan thanh dwa vao sir dung.



+Thoi gian bao tri: Nha thau phai cam két bao tri tdi thiéu 01 thang ddi véi dich
vu chuyén dir liéu sang may chu méi ké tir ngay nghiém thu hoan thanh dua vao su
dung.

- Phuong thurc bao hanh:

+) Nha thau c6 dudng ddy ndng trén mot trong cac kénh sau: email, s6 dién thoai,
fax, tiép nhan thong tin bao hanh, ho tro k¥ thuét theo co ché 24/7 (24 gio trong ngay,
7 ngay trong tuan).

+) Trong thoi gian bao hanh, néu xay ra bat ky su hu hong hoic truc trac do 15i
k¥ thuat ctia hang hoa hodc Nha san xuat d6i voi hang héa do Nha thau cung cap. Nha
thau co trach nhiém sira chita hodc thay thé, khic phuc nhiing 16i d6 va moi chi phi lién
quan déu do Nha thau chiu. Néu Nha thau khong thyc hi¢n stra chira/khéc phuc trong
vong 10 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc thong bao cua Chii dau tu thi Chi dau tu
duoc quyén thu hdi toan b tién bao dam bao hanh cta nha thau.

+) Trong vong 12 gid ké tir khi nhan dugc thong bao ciia Chil dau tu, Nha thau
phai ctr nhan vién ky thuat ti dia diém bao hanh dé khac phuc céc sy ¢6. Thoi glan
khac phuc t6i da trong vong 03 ngay. Trong truong hop khong khac phuc duoc sy s6
tai chd, nha thau phai cung cap giai phap chay tam, dam bao hé thong ctia Chu dau tu
hoat dong binh thuong.

+) Truong hop hu hong vét tu, thiét bi phai sira chita/khdc phuc thi thoi gian stra
chita/khac phuc khong dugc tinh la thoi gian bao hanh.

_ +) Trong thoi gian bao hanh, néu vat tu, thiét bi hu hong dén lan thir 2 thi nha
thau phai thay moi vat tu, thiét bi do. Tong thoi han nha thau sta chira, thay thé doi
vai truong hop nay to1 da 30 ngay.

1.2.5. Bién phap thi cong:

- Nha thau phai lap phuong an, bién phap trién khai chi tiét dé danh gia tinh kha
thi va su phu hop, trong d6 bao gom it nhat cac thong tin sau: phuong an t6 chure khao
sat (néu co), tlen’d(_) trién khai thuc hién goi thau (nhap hang, kiém tra hang hoa, ban
giao hang hoa, lap dat, cai dat, chuyén dir liu sang may chu mdi, chay thi, huong
dan str dung, ban giao dua vao st dung, ...) va bién phap chi tiét trién khai lap dat,
cai dat, cau hinh cac thiét bi/ hé thong, chuyén dir li¢u trong pham vi goi thau.

1.3. Cdc yéu cdu khdc

a) Vin chuyén, lap dit:

Hang hoa phai dugc ban giao, lap dit tai Trung tim Quan ly ludng khong luu -
T6ng Cong ty Quan 1y bay Viét Nam.
- Hang hoa phai nguyén dai, nguyén kién, tem mac khong rach...
- Bao bi déng gbi: Nhan hang héa tuan thu quy ché vé nhin hang héa luu hanh

trén thi truong Viét Nam. Bao bi con mdéi, khong bién mau, khong rach nat, bién dang.
Dan day du tem méc.



- Van chuyén, lp dat cac hang hoa ctia goi thau do nha thau thyc hién nhung phai
bdo dam an toan tuyét ddi vé thiét bi, an toan vé sinh moi truong, an toan lao dong,
phong chong chay no trong qua trinh lap dat, cai dat, ...

Muc 2. Ban vé: Khong c6 ban ve.

Muc 3. Kiém tra va thir nghiém

Céc kiém tra va thir nghiém can tién hanh gém co:

3.1 Kiém tra:

- Thot gian kiém tra: trudce khi dua hang hoa vao lrflp dat, cai dat.
- bia diém: tai Trung tdm Quan 1y ludng khong luu.

- N6i dung:

+ Kiém tra s0 lugng, chat lugng, ching loai, nhan mac, xuat x{r, nam san xuat,
thong so ky thuat cua hang hoa.

+ Trong truong hop hang hoa do nha thau cung cép c6 chét lugng khong tuan
tht quy dinh thi Chu dau tu khong tiép nhan hang hoa dong thoi Nha thau phai cung
cap hang hoa moi thay thé dam bao chét lugng ding quy dinh, moi chi phi do Nha thau
chiu.

+ Néu hang hoa c6 khiém khuyét, hu hong, hai bén sé& thao luan trén co so ton
trong 1an nhau va ctng hop tac. Trong trudng hop khong giai quyét duoc, Chi dau tu
s& moi don vi c6 tham quyén dé giam dinh va ra phan quyét, moi chi phi do Nha thau
chiu.

3.2 Thir nghiém:

- Thoi gian thir nghiém: tdi thiéu 72h trude khi dua hé thng vao hoat dong chinh
thtec.

- Pia diém: tai Trung tdm Quén ly ludng khong luu.
- Noi dung:
+ Kiém tra tinh toan ven cua dit liéu sau chuyén ddi.

+ Kiém tra, chay thtr cac chirc ning ciia hé thong thu dién tir va van phong dién
tu.

+ Kiém tra hi€éu nang va bao mat ctuia hé thong.

+ Kiém tra, chay thir két ndi va dy phong cta hé thong.






