Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật
Đánh giá theo phương pháp đạt/không đạt[footnoteRef:1]: [1:  Trường hợp áp dụng phương pháp này thì xoá bỏ khoản 3.1 Mục 3 Chương này. ] 

Căn cứ quy mô, tính chất của gói thầu mà xác định mức độ yêu cầu đối với từng nội dung. Đối với các tiêu chí đánh giá tổng quát, chỉ sử dụng tiêu chí đạt, không đạt. Đối với các tiêu chí chi tiết cơ bản trong tiêu chí tổng quát, chỉ sử dụng tiêu chí đạt, không đạt; đối với các tiêu chí chi tiết không cơ bản trong tiêu chí tổng quát ngoài tiêu chí đạt, không đạt, được áp dụng thêm tiêu chí chấp nhận được nhưng không được vượt quá 30% tổng số các tiêu chí chi tiết trong tiêu chí tổng quát đó. 
Tiêu chí tổng quát được đánh giá là đạt khi tất cả các tiêu chí chi tiết cơ bản được đánh giá là đạt và các tiêu chí chi tiết không cơ bản được đánh giá là đạt hoặc chấp nhận được.
E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu chí tổng quát đều được đánh giá là đạt
	STT
	Nội dung
	Mức độ đáp ứng

	
	
	Đạt
	Không đạt

	(1)
	(2)
	(3)
	(4)

	1 
	Phạm vi cung cấp
	Cung cấp đúng chủng loại và đầy đủ số lượng hàng hóa theo Biểu phạm vi cung cấp (Mẫu số 01A, Chương IV, E-HSMT).
	Không đáp ứng yêu cầu cột (3)

	2 
	Đặc tính, thông số kỹ thuật của hàng hóa, tiêu chuẩn sản xuất, tiêu chuẩn chế tạo và công nghệ
	Các tiêu chí cơ bản (tiêu chí cơ bản của mục 2 có STT từ 2.1 đến 2.4) được đánh giá là đạt
	Không đáp ứng ≥01 tiêu chí cơ bản (tiêu chí cơ bản của mục 2 có STT từ 2.1 đến 2.4)

	2.1 
	Đặc tính, thông số kỹ thuật của hàng hóa.
	Thông số, tiêu chuẩn kỹ thuật của hàng hóa chào thầu đáp ứng yêu cầu của E-HSMT quy định tại mục 1.2 chương V thuộc E-HSMT hoặc được đánh giá là tương đương.
Phải có tài liệu kỹ thuật để chứng minh các thông tin dự thầu.
- Tài liệu kỹ thuật là một trong số các tài liệu như sau: tài liệu kỹ thuật của nhà sản xuất (kèm bản dịch sang tiếng Việt nếu là hàng hóa nhập khẩu); catalô; hình ảnh chụp của vỏ sản phẩm; tài liệu của nhà sản xuất (nếu có); trích yếu hướng dẫn sử dụng hoặc tài liệu tương đương khác để chứng minh sự phù hợp, đáp ứng về yêu cầu kỹ thuật của hàng hóa dự thầu (nếu có) và bản dịch tiếng Việt.
Thứ tự ưu tiên của các tài liệu để đánh giá đáp ứng yêu cầu kỹ thuật của hàng hoá dự thầu so với yêu cầu của E-HSMT: (1) Tài liệu kỹ thuật tham chiếu gốc của nhà sản xuất phát hành; (2) Tài liệu kỹ thuật tham chiếu bản dịch. Trường hợp có sự không thống nhất giữa các tài liệu nêu trên thì sẽ xác định tính chính xác dựa trên ưu tiên đã nêu. Nhà thầu chịu trách nhiệm về tính chính xác của các tài liệu nhà thầu cung cấp trong E-HSDT.
- Trường hợp Nhà thầu chào hàng hoá với tính năng, công nghệ “tương đương” hoặc “tốt hơn” so với yêu cầu của E-HSMT thì cần cung cấp nghiên cứu, trích dẫn nguồn (VD website,…) tham chiếu của tài liệu nghiên cứu hoặc xác nhận của Cơ quan, tổ chức đánh giá độc lập và thuyết minh tính ưu việt, tốt hơn tương ứng
	Không đáp ứng yêu cầu cột (3)

	2.2 
	Về ký mã hiệu, nhãn mác, hãng sản xuất/xuất xứ
	Chào đầy đủ ký mã hiệu (nếu có), nhãn mác, hãng sản xuất/xuất xứ.
Lưu ý: Đối với các hàng hoá chào thầu, nhà thầu phải nêu cụ thể model (không nêu “xxx” hoặc các model còn chưa rõ ràng).
	Chào thiếu nhãn mác, hãng sản xuất/xuất xứ

	2.3 
	Tài liệu chứng minh tính hợp lệ của hàng hóa
	- Văn bản xác nhận đủ điều kiện sản xuất khí y tế (bao gồm oxy lỏng y tế, khí oxy và khí cacbon dioxit) của Bộ Y tế hoặc của các cơ quan có thẩm quyền cho phép.
- Văn bản kiểm tra thử nghiệm, kiểm chuẩn chất lượng khí của cơ quan chức năng.
- Tài liệu mô tả kỹ thuật của khí y tế + chứng chỉ chất lượng kèm bản dịch chứng thực sang tiếng Việt Nam (nếu bản gốc không phải tiếng Việt)
	Không đáp ứng yêu cầu cột (3)

	2.4 
	Tiêu chuẩn chất lượng
	Đạt tiêu chuẩn chất lượng ISO 9001 và ISO 13485 (có tài liệu chứng minh)
	Không đáp ứng yêu cầu cột (3)

	3 
	Dịch vụ bán hàng 
	Các tiêu chí cơ bản (tiêu chí cơ bản của mục 3 có STT từ 3.1 đến 3.3) được đánh giá là đạt
	Không đáp ứng ≥01 tiêu chí cơ bản (tiêu chí cơ bản của mục 3 có STT từ 3.1 đến 3.3)

	3.1 
	Thời gian cung cấp hàng hoá
	Trong vòng 24 giờ kể từ khi nhận được yêu cầu giao hàng của bệnh viện. Mỗi chuyến giao hàng có chứng nhận chất lượng/ an toàn của từng lô sản xuất tại nhà máy.
	Không đáp ứng yêu cầu cột (3)

	3.2 
	Đối với mặt hàng oxy lỏng y tế

	Có cam kết sẵn sàng cho Bệnh viện sử dụng miễn phí 01 bồn chứa Oxy lỏng dung tích ≥ 20 m3 kèm hệ thống giàn hóa hơi và các phụ kiện được kết nối với hệ thống Oxy trung tâm của Bệnh viện.
(Bồn chứa và các thiết bị kết nối đã được kiểm định, đảm bảo an toàn trong quá trình vận hành và có bản sao công chứng phiếu kiểm định còn hiệu lực)
	Không đáp ứng yêu cầu cột (3)

	3.3 
	Tính hợp lý và hiệu quả kinh tế của các giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức cung cấp hàng hóa.

	Có các giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức cung cấp hàng hóa phù hợp và hiệu quả, gồm:
+ Có đề xuất giải pháp và tài liệu chứng minh việc cung cấp hàng hóa phù hợp, khả thi (tối thiểu gồm: đề xuất hàng hóa cung ứng phù hợp, vận chuyển, bảo quản hàng hóa, đảm bảo an toàn phòng chống cháy nổ và hiệu quả của giải pháp kỹ thuật, …)
+ Có biểu đồ hoặc thuyết minh tiến độ thực hiện logic, phù hợp, khả thi.
+ Quy trình sang chiết từ bồn vận chuyển trên xe sang bồn cố định tại bệnh viện (Đính kèm quy trình chi tiết). Đảm bảo an toàn tuyệt đối về người và trang thiết bị khi vận chuyển và khi sang chiết.
+ Có thuyết minh phân công nhân sự thực hiện phù hợp, khả thi, (cung cấp hồ sơ nhân sự được phân công thực hiện chứng minh). 
+ Nhân viên giao hàng: Có giấy chứng nhận huấn luyện kỹ thuật an toàn vận chuyển hàng nguy hiểm và thẻ an toàn lao động còn hiệu lực.
	Không đáp ứng một trong các yêu cầu cột (3)

	4 
	Các cam kết khác
	Nhà thầu cam kết theo các tiêu chí trong Mẫu B, Bản cam kết tại tiểu mục 1.2.2 Chương V thuộc E-HSMT
	Không đáp ứng ≥ 01 cam kết trong Mẫu B, Bản cam kết tại tiểu mục 1.2.2 Chương V thuộc E-HSMT.

	5 
	Uy tín của nhà thầu thông qua việc tham dự thầu
	Kể từ ngày 01/01/2023 đến thời điểm đóng thầu: Nhà thầu không có từ 02 hợp đồng cung cấp hàng hoá vi phạm theo quy định tại khoản 3,5,6 Điều 20 Nghị định 214/2025/NĐ-CP ngày 04/8/2025.
	Không đáp ứng yêu cầu cột (3)

	6 
	Bảo hành, bảo trì
	Thời gian bảo hành, bảo trì đối với bồn chứa oxy lỏng: Thời gian bảo hành tối thiểu 24 tháng. Có cam kết bảo trì định kỳ 3 tháng/ lần. Có quy trình bảo trì hợp lý (cung cấp quy trình bảo trì chứng minh)
	Không đáp ứng yêu cầu cột (3)

	7 
	Cung cấp tuỳ chọn mua thêm
	Cam kết cung cấp hàng hoá theo yêu cầu tuỳ chọn mua thêm trong E-HSMT của Chủ đầu tư
	Không đáp ứng yêu cầu cột (3)

	
	KẾT LUẬN
	ÐẠT
(Khi tất cả các yêu cầu chi tiết được đánh giá là “Ðạt”)
	KHÔNG ÐẠT
(Khi có ≥ 01 tiêu chí chi tiết được đánh giá là “Không đạt”)



