Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT

Muc 1. Yéu ciu vé ky thuat
Yéu cau vé ki thuat bao gdm cac ndi dung co ban nhu sau:
1.1. Gi6i thiéu chung vé dw an, géi thiu
- Tén gobi thau: gol thau “Mua sdm bo sung ban quyén cho phan mém quan
ly tap trung thiét bi can bang tai ndm 2026~

Thudc dy 4n: Mua sam bo sung ban quyén cho phan mém quan 1y tap trung
thiét bi can bang tai nam 2026

- Pham vi g6i thau: Mua sdm bo sung ban quyén cho phin mém quan ly
tap trung thiét bi can bang tai, s6 luong 05 license;

- Dia diémrthu’c hi¢n: Trung tam dit li¢u (DC), s6 11 Cua Bic, phuong
Ba Dinh, thanh phé Ha Noi;

- Thoi gian thyc hién goi thau: 43 ngay, trong do:
o Cung cip hang héa: 28 ngay:;
o Tb6 chuc trién khai, thir nghiém hang héa: 10 ngay;
o Nghiém thu hop dong: 5 ngay.
1.2.Yéu ciu vé k¥ thuat
1.2.1. Yéu cdu vé ky thudt chung

- Chung loai, tiéu chuan hang hoa: Pugc phép san XUAt, nhap khau tai
Viét Nam.

- Tailiéu: Hang hoa phai c6 tai liéu k¥ thuat/catalog, huéng dan st dung.
- Hang hoa dugc dong gbi theo tiéu chuan cua nha san xuét.
- Ban quyén phan mém 1a phién ban méi nhat cta nha san xuét.

- Nha thau chiju trach nhiém hd trog chii dau tu thuc hién cac cong viéc:
xay dung phuong an, t6 churc trién khai b sung thém license va thi€t bi can giam
sat.

1.2.2. Yéu cdu vé ky thudt cu thé
a. Théng so kj thuit hang héa

Thong s6 k¥ thuat ctia hang hoa phai tuan thi cac thong sb k¥ thuat va cac
ti€u chuan to1 thi€u sau day:

Bang Thong s6 k§ thuit va cac tiéu chuin tdi thiéu



STT Danh muc trang thiét bj Pon vi tinh | SO lwong

Ban quyén cho phan mém quan 1y tap trung
1. | thiét bi can bang tai F5 BIG-1Q va dich vu license 05
ho tro ki thuat 12 thang

Trong qué trinh chuin bi E-HSDT, nha thau c6 thé td chirc khao sét truc
tiép hé théng dé lam rd tinh twong thich cta cac hang hoa va cac yéu cau ky thuat
khac trong pham vi goi thau. Nha thau ty chiu trach nhiém tim hiéu moi thong tin
can thiét dé 1ap E-HSDT va thuc hién hop dong. Toan b chi phi khao sat do nha
thau tu chi tra.

Dél} mdi lién hé dé thuc hién cong tac khao sét:‘Trinh Ngoc Lién - Pho
phong Diéu hanh Cong nghé thong tin - Trung tam Ha ting Vién thong va Cong
nghé thong tin; dién thoai: 0966636699; email: lientn@evn.com.vn;

Nha thau phai soan mot bang tuyén bb dap ing vé ky thuat dé chimg minh
hang hoa do nha thau chao tuin tha véi cac yéu cau d6 theo miu cung cap bén
dudi. Trong ban tuyén bd dap tmg phai néu rd muc do dap ing cac yéu cau cua
E-HSMT (bao gém timg khoan muc, dac tinh ky thuat chi tiét quy dinh tai bang
trén). Nha thau chi dugc phép sir dung cac tir ngir sau: “Dap Gmg” “Khong dap
ung’ > dé tra 101 vé tinh dap tng theo yéu cau ciia E-HSMT. Tét ca cac dap ing yéu
cau k¥ thuat déu phai duoc giai thich cu thé, tham chiéu rd rang dén tung
dong/tung trang cua tai liéu k¥ thuat.

Bang tuyén bo dap vng vé ki thuat

Théng s6 k§ thuat | Théng s6 k¥ thuat

Hang Tén hang | va cac tiéu chuan | va cac tiéu chuan Ho so T’mh dfl p
muc , a1 . . s . s tham | ng cua
& hoa cua hang hoa cua hang hoa chao chiéu | hane hos
trong E-HSMT trong E-HSDT &
(D ) 3) 4 e) (6)

Ghi chu:




- Noi dung 6 cac ¢6t (1), (2), (3) phai duoc lap twong tmg v6i ndi dung cua
Béng Thong s6 k¥ thuat va cac tiéu chuan

- Céch thirc trinh bay ndi dung & ¢ot (5) nhu sau: “Tén tai ligu” - “Phan,
chuong, muc, bang (néu cd)” - “trang” - “dong”

- N6i dung & ¢t (6) chi dugc ghi “DPap timg” hoac “Khong dap ung”.

b. Yéu ciu dich vu lién quan

- Noi dung cong viéc: xay dung phuong an, trién khai bd sung thém license
va thiét bi can gidm sat.

Chi tiét vé céc cong viéc s thu"c hién trong g0i thau d‘u’Q’C trao ddi, hoan
thién trong qua trinh hoan thi¢n Hop dong va trién khai goi thau.

1.3.CAc yéu cau khac

1.3.1 Gidi phdp ky thugt, bién phdp té chirc cung cdp, trién khai hang
hoa

Trong E-HSDT, Nha thau 1ap bién phép t6 churc cung cap, trién khai hang
hoa dam bao tinh hop 1y, hi¢u qua dap img cac yéu cau co ban sau:

- C6 day du hang muc cong viée cho tat ca hang hoa quy dinh tai tiéu muc
1.2.2 chuong nay.

-Co Qhén bo s luong nhan su thlg:c hién cho tirng hang muc cong viéc, trong
do phai thé hién duge nhan sy chu chot cho hang muc cong viéc phu hop voi dé
xuat tai Bang dé€ xuat nhan sy chu chét (néu ¢o).

- Céc tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat, an toan théng tin can dap Gmg:

+ Tiéu chuan k¥ thuat cia B6 Thong tin va truyén thong: Thoéng tu sO
39/2017/TT-BTTTT ngay 15/12/2017 cua Bo Thoéng tin va Truyén thong ban
hanh Danh muc tiéu chuan ky thuat vé g dung cong nghé thong tin trong co
quan nha nudc.

+ Tiéu chuan k¥ thuat cua EVN:

* Quyét dinh s6 1290/QD-EVN ngay 05/09/2022 “V& viéc ban hanh Tai
liéu B$ quy tac cau hinh an toan thong tin cho cac h¢ thong thong tin trong Tap
doan Dién luc Quodc gia Viét Nam”

* Quyét dinh s6 696/QD-EVN ngay 30/05/2025 “Ban hanh Quy dinh cong
tac Vién thong, Cong nghé¢ thong tin va Tu dong hoa trong Tap doan Pién luc
Viét Nam”

+ Céc thanh phan trang bi méi dugc trién khai, thiét 1ap, cau hinh ddm bao
tuan thu Phuong an ddm bao an toan thong tin h¢ thong hién hiru.

1.3.2 Dao tao chuyén giao cong nghé

Khong cbé.



1.3.3 Tién dj trién khai

- Tlen do trlen khai (t0 chirc cung cép, trién khai hang héa): Nha thau phai
c6 bang tién do trién khai hop 1y, kha thi, phu hop véi phuong an trién khai & trén
va dap ting tién d6 du an, cu thé nhu sau:

Phéan cong thuc

Khoing hi¢n
Stt Noi dung cong viéc thoi - Ghi chu
gian | Chgg | DO
hop
1 | Nhan ban giao hang EVNICT | Nha thdu |  pye

Thoi gian dat hang ké tir| 28 ngay hién
2 |ngay ky hop dong va ban Nha thau | EVNICT | SOn8

giao cho chu dau tu song

Trién khai, thtr nghiém cac

tinh nang hang héa 10 ngay | EVNICT | Nha thau

31 Cai dat, cAu hinh license 3 nod
" | vao h¢ thong s

Kiém thtr van hanh thiét bi
3.2 | saukhi cdu hinh license va | 7 ngay
nghiém thu.

T6 chic nghiém thu hop

3.3 déng

5ngay | EVNICT | Nha thau

T6 chtc nghiém thu hop

dong Sngay | EVNICT | Nha thau

1.3.4 Bio hanh, hé tro ky thugt

- Thoi gian bao hanh d6i véi cac hang héa theo tiéu chuin nha san xuat,
nhung dam bao t6i thiéu 12 thang, thoi han bao hanh dugce tinh ké tir ngay hai bén
ky bién ban nghiém thu kich hoat ban quyén theo quy dinh tai muc 3 cua chuong
nay. Truong hop hang héa khong dat yéu cau va phai bo sung, thay thé hang hoa
moi thi thot han bao hanh dugc tinh tir ngay hai bén ky bién ban nghiém thu kich
hoat ban quyén duoc bd sung, thay thé.

- Ho tro ky thuat: Trong thoi gian bdo hanh, Chu dau tu s& nhan duoc dich
vu hd tro ky thuat lién tuc 24 gid x 7 ngay tir Nha thau va Nha san xuét. Viéc hd

tro phai bao gom cac hinh thire: ho tro tir xa (dién thoai, email, website...) va hd
tr tai chd néu cac hinh thtrc hd tro tir xa chua dap tng duoc yéu cau.

- B4ao hanh: Ngoai chinh sach bao hanh chinh hang theo quy dinh trong



Bang Thong s6 ki thuat va cac tiéu chudn tai muc 1.2 chuong nay, yéu cdu nha
thau phai thuc hién trach nhi¢m bao hanh nhu sau:

+ Khi ¢6 sy ¢ xay ra, trong vong 02 gid ké tir khi chu du tu thong bao
bang van ban, fax, email hodc dién thoai nha thau phai lién h¢ va ho trg tir xa dé
khac phuc su co.

+ Néu viéc hd tro tir xa khong xir Iy dugc, trong vong 06 gio tiép theo nha
thau phai cir can bg k¥ thuat dén truc ti€p dia diém dat thiét bi va xu 1y tai cho
trén thiét bi.

+ Néu tiép tuc khong xtr ly dugc, trong vong 12 gid tiép theo, nha thau phai
c6 phuong an thay thé méi (hodc thay thé tam thoi) thiét bi hong hoc hodc giai
phap twong duong khong lam anh huong dén hoat dong ctia hé thdng trong thoi
gian cho thiét bi duoc bao hanh.

- Trong E-HSDT Nha thau can cung cp dia chi mot dai 1y (hoidc dai dién)
ctia nha thau tai Thanh phé Ha Noi c6 kha nang san sang thyc hién cac nghia vu
ctia nha thau nhu bao hanh, bao tri, duy tu, bao dudng, sira chira, cung cap phu
tung thay thé hodc cung cip cac dich vu sau ban hang khac d6i véi tat ca cac hang
hoéa trong subt thoi gian bao hanh.

- Nha thau phai cung cap dau mdi lién lac t6i thiéu chirc danh la truzong
phong k¥ thuat, truong phong bao hanh hodc twong duong (thong tin dau moi bao
gom s6 dién thoai, email) dé chu dau tu lién hé khi can hd tro ki thuat hodc khi
c6 su cb. Néu c6 bat ki thay d6i nao vé dau mdi lién hé cua nha thau trong thoi
gian bao hanh phai thong béo cho chu dau tu bang van ban.

- Moi chi phi lién quan dén viéc hd tro ky thuat va bao hanh do nha thau chiu

1.3.5 Cdc yéu cdu chi tiét doi véi bio lanh thwe hign hop dong, bao linh
tam wng, bdo lanh bdao hanh

Muc nay quy dinh chi tiét cac yéu cau dbi v6i bao 1anh thuc hién hop dong,
bao lanh tam tng, bdo 1anh bao hanh tai Chuong VII ciia E-HSMT.

1.3.5.1. Bao lanh thyc hién hop do”‘ng

- Hinh thirc bao dam thuc hién hop déng: nha thau cung cap mot bao dam
thuc hién hop ddng theo hinh thirc thu bao lanh do Ngan hang hoic t6 chirc tin
dung hoat dong hop phap tai Viét Nam phat hanh va phai 1a bao dam khong c6
diéu kién (tra tién khi c6 yéu cau), khong hity ngang theo Mau s6 18 phan IV E-
HSMT.

- Gia tri bao dam thyuc hién hop dong: Trong qua trinh thyc hién hop ddng
Bén B phai dam bao gia tri bao dam thuc hién hop dong la 5% (ndm phan tram)
gid tri cua hgp dong doéi voi moi truong hop.

- Hiéu luc cta bao dam thyc hién hop dong: Bao dam thuc hién hop dong co
hiéu luc ké tir ngay phat hanh bao lanh hodc ngay hop déng co6 hiéu luc (tuy diéu
kién nao dén sau) cho dén hét ngay thr 28 sau khi Bén B hoan thanh tit ca cong
viéc cia Hop dong va Bén A nhan dugc Bao 1anh bao hanh (néu c6). Trudng hop



bao dam thyuc hién hop dong hét hiéu lye trude ngay quy dinh néu trén nhung Bén
B van chua hoan thanh nghia vu hop dong, Bén B s€ chiu trach nhiém gia han
hiéu luc Bdo dam thuc hién hgp dong va thanh toan chi phi cho viéc gia han nay.

Truong hop Bén B 14 nha thau lién danh thi ting thanh vién phai ngp bao
dam thyc hién hop dong cho Bén A, murc bao dam twong mg véi phan gia tri hop
dong ma mdi thanh vién thyc hién. Néu Lién danh c6 thoa thuan nha thau dimg
dau lién danh ndp bao dam thyc hién hop dong thi nha thau dimg dau lién danh
nop bao dam thuc hién hop doéng véi gia tri 1a ... phan tram (%) gia tri ctia hop
ddng cho Bén A va timg thanh vién lién danh phai ndp bao dam thuc hién hop
ddng cho nha thau dtng dau lién danh twong Gng véi gia tri hop dong do minh
thuc hién.

- Tich thu bao dam thyc hién hop ddng: Bén A c6 quyén tich thu Bao lanh
thuc hién hop dong trong cac truong hop sau:

+ Bén B tir chéi thuc hién hop dong khi hop ddng da co hiéu lyc;
+ Bén B vi pham thoa thuan trong hop dong;

+ Bén B thuc hién hop déng cham tién d6 do 13i ctia minh nhung tur chdi gia
han hiéu lyc ctia bao dam thyc hién hop dong;

+ Bén B khong gia han bao lanh dung han theo quy dinh ctia Hop dong;

+ Bén A c6 bang chimng trong viéc Bén B str dung tién thanh toan cho hop
dong nay sai muc dich.

- Néu Bén B chua hoan thanh nghia vu hop ddng tai thoi diém 28 ngay trude
ngay Bao dam thuc hién hop déng hét hiéu luc thi Bén B phai gia han hiéu luc
Bao dam thuc hién hop ddng véi gia tri, hiéu luc phu hop véi quy dinh nhu trén
va ndp cho Bén A trudc thoi diém hét hiéu lyc ctia Bao dam thuc hién hop dé)ng
tbi thiéu 21 ngay.

1.3.5.2. Bao lanh tam ung

- Bao lanh tam tng phai 13 bao lanh vo diéu kién, khong huy ngang do mét
Ngan hang hoat dong hop phap tai Viét Nam phat hanh voi s6 tién twong duong
sO tién tam Ung (theo Mau s6 19 phan IV E-HSMT).

- Gia han bao lanh tam tmg: Néu Bén A chua thu hdi hét tam ung tai thoi
diém 28 ngay trudc khi Bao lanh tam ung hét hiéu luc, Bén B phai gia han hi¢u
luc ctia Bao 1anh tam tmg va ndp cho Bén A tdi thiéu 21 ngay trudce khi Bao lanh
tam tng hét hiéu luc. Néu Bén B khong giao ndp ding han, Bén A c6 quyén tich
thu toan bd gia tri Bao lanh tam tmg. Moi chi phi lién quan dén gia han, b6 sung
gid tri, hi€u chinh Béo Ianh tam Umg do Bén B chi tra.

- Tich thu bao ldnh tam tmg: Bén A c¢6 quyén tich thu Bao ldnh tam ng trong
cac truong hop sau: (1) Bén A c¢6 bang chimg trong viéc Bén B str dung tién tam
ung sai myc dich; (2) Bén B khong gia han Bao lanh tam tng tai thoi diém 28
ngay trudc khi Bao lanh tam Uing het hiéu lyc ma Bén A chua thu hdi hét tam tmg;
(3) Bén B khong bo sung khoan tién twong Gmg vao Bao lanh tam tng dé dam bao



gia tr1 Bao 1anh tam ing theo quy dinh.

+Bén A c6 quyén khau trir hodc tich thu Bao lanh tam ng trong truong hop
Bén B vi pham cac nghia vu theo hop dong hodc tir choi gia han bao lanh theo
quy dinh.

+ Néu nha thau 1a nha thau lién danh, bt ky thanh vién nao trong lién danh
vi pham quy dinh tai cac truong hop trén thi Bén A c6 quyén tich thu bao lanh.

+ Trong qua trinh thuc hién hop dong, néu Bén A lya chon khiu trir bat ky
khoan tién nao ma Bén B ¢ nghia vu chi tra theo hop dong thi sau d6 Bén B c6
trach nhiém phai bd sung khoan tién twong ing vao Bao lanh tam tmg dé dam bao
gia tri Bao 1anh tam ng nhu quy dinh néu khong Bén A c6 quyén tich thu Bao
lanh tam tng.

1.3.5.3. Bao lanh bao hanh
- Bdo dam bao hanh:

+ Trong vong 15 ngay ké tir ngay hop dong dugc nghiém thu, Bén B phai
giao cho Bén A Béo lanh bao hanh. Bdo 1anh nay s€ dugc giai tda trong vong 28
ngay sau khi hét thoi gian bao hanh va Bén B hoan thanh nghia vy bao hanh, sira
chita céc sai st theo yéu cau. Bao lanh bao hanh ma Bén B giri Bén A phai 1a Bao
lanh khong huy ngang, vo diéu kién do mot Ngan hang hoat dong hop phap tai
Viét Nam phat hanh va ¢ gia tri bang 5% (ndm phan trim) Gi4 tri hop dong.

+ Hiéu lyc ctia bao lanh bao hanh: Bao lanh bao hanh c6 hiéu luc dén hét 28
ngay sau ngdy hét thoi gian bao hanh. Truong hop stra chita, thay thé hang hoa
trong tho1 gian bao hanh, Bén B phai gia han hi¢u luc ctia Bao 1anh bao hanh nay
tuong ing vaéi thoi gian bado hanh mai.

Truong hop stra chira hodc thay thé hang ho4, giai doan bao hanh twong tmg
ctia hang hoéa thiét bi d6 s& dugc kéo dai thém khoang thdi gian phu hop quy dinh
tai Yéu cau vé k¥ thuat va Pham vi cong viéc va Tién do thuc hién hop déng ké
tir ngay viéc stra chira va thay thé d6 dugc Bén A chap nhan.

Néu cac sai sot vé mat ki thuat hay hu hong xdy ra trong thoi gian bao hanh
ma nguyén nhan xac dinh dugc do 16i cua Bén B thi Bén B hoan toan chiu trach
nhiém xur 1y stra chita, thay thé kip thoi bang moi chi phi ctia Bén B theo thoi gian
yéu cau ciia Bén A. Trudng hop qua thoi gian quy dinh theo yéu cau, Bén B ¢b
tinh tri hodn stra chita thi Bén A c6 quyén thué céac to chirc khac thyc hién va Bén
B phai chiu moi chi phi lién quan nay.

Tai thoi diém 28 ngay trudc ngay bao lanh bao hanh hét hiéu lyc ma Bén B
chua khic phuc hoan toan cac ton tai néu trén thi Bén B phai gia han thoi han bao
lanh v&i toan bd gia tri ctia bao 1anh bdo hanh cho phu hgp véi thot gian hai bén
da théng nhat khic phuc céc ton tai va ndp cho Bén A trudc thoi diém hét hiéu
lwc ctia Bao 1anh bao hanh t6i thiéu 21 ngay. Trong trudng hop tai thoi diém 21
ngay trudc ngdy bao lanh bao hanh hét hiéu luc ma bén B khong gia han bao lanh
thi Bén A ¢ quyén tich thu bao 1anh bao hanh.



1.3.6 Gidy phép ban hang
Chi tiét tai E-CDNT 16.2 thuéc Chuong 11 E-HSMT.
1.3.7 Quy dinh cia Tdp doan Di¢n lyc Viét Nam khi dinh gida qud trinh
thwc hién Hop dong
Can ctr hudng dan tai Van ban sb 3485/EVN-QLXD ngay 02/6/2025 ctia Tap
doan DPién luc Viét Nam vé viée huéng dan thuc hién viéc danh gia két qua thuc
hién hop d6ng clia nha thau trong thoi gian chd hoan thién phan mém, dé nghi cac
Nha thau nghién ciru ndi dung cac quy dinh nay (tai liéu dinh kém E-HSMT):
(1) Quy dinh cua Tap doan khi danh gia qua trinh thyc hién Hop dong va
cap nhat két qua danh gid: Quyét dinh s6 514/QD-EVN ngay 17/04/2025
(ii) Phé duyét két qua danh gia chat lugng nha thau ndm 2024: Quyét dinh
s0 28/QD-EVNICT ngay 16/01/2025
Muc 2. Ban vé
Khong cé.

Muc 3. Kiém tra va thir nghiém

Dia chi email nhan thong tin ban quyén: license.evnit@evn.com.vn

Sau khi Nha thau cung cap va kich hoat ban quyén, can bo k¥ thuat hai bén
s& phdi hop kiém tra hé théng va ky bién ban nghiém thu kich hoat ban quyén néu
thong tin ban quyén dap (mg yéu cau hop dong.

Nha thau chju trach nhiém hd tro chu dau tu thyc hién cac cong viée: xdy
dung phuong an, to chire trién khai bd sung thém license va thiét bj can giam
sat.

Sau khi chu dau tu hoan thanh trién khai ban quyén, hai bén s& t0 chiic
nghiém thu hop dong theo quy dinh.






