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	Không đạt

	I
	Tính hiệu quả của việc cung cấp dịch vụ

	1
	Hiệu quả của việc sử dụng dịch vụ quản lý vận hành tòa nhà 
	Nhà thầu trình bày Hiệu quả của việc sử dụng dịch vụ quản lý vận hành tòa nhà phù hợp với hiện trạng của tòa nhà
	Nhà thầu không trình bày hoặc có trình bày nhưng không đưa ra được hiểu quả của việc sử dụng 

	2
	Hiệu quả của việc sử dụng dịch vụ bảo vệ
	Nhà thầu trình bày Hiệu quả của việc sử dụng dịch vụ bảo vệ phù hợp với hiện trạng của tòa nhà
	Nhà thầu không trình bày hoặc có trình bày nhưng không đưa ra được hiểu quả của việc sử dụng

	3
	Hiệu quả của việc sử dụng dịch vụ vệ sinh
	Nhà thầu trình bày Hiệu quả của việc sử dụng dịch vụ vệ sinh phù hợp với hiện trạng của tòa nhà
	Nhà thầu không trình bày hoặc có trình bày nhưng không đưa ra được hiểu quả của việc sử dụng
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	Mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích công việc

	1
	Hiểu biết về tính chất và mục đích dịch vụ quản lý vận hành tòa nhà
	Nhà thầu trình bày Mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích công việc của dịch vụ quản lý vận hành tòa nhà phù hợp với hiện trạng của tòa nhà
	Nhà thầu không trình bày Mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích công việc của dịch vụ quản lý vận hành tòa nhà hoặc có trình bày nhưng không phù hợp với hiện trạng tòa nhà 

	2
	Hiểu biết về tính chất và mục đích dịch vụ bảo vệ
	Nhà thầu trình bày Mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích công việc của dịch vụ bảo vệ phù hợp với hiện trạng của tòa nhà
	Nhà thầu không trình bày Mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích công việc của dịch vụ bảo vệ hoặc có trình bày nhưng không phù hợp với hiện trạng tòa nhà

	3
	Hiểu biết về tính chất và mục đích dịch vụ vệ sinh
	Nhà thầu trình bày Mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích công việc của dịch vụ vệ sinh phù hợp với hiện trạng của tòa nhà
	Nhà thầu không trình bày Mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích công việc của dịch vụ vệ sinh hoặc có trình bày nhưng không phù hợp với hiện trạng tòa nhà

	III
	Tính hợp lý và khả thi của kế hoạch, các giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ

	1
	Kế hoạch thực hiện
	Nhà thầu có kế hoạch thực hiện chi tiết các công việc của gói thầu theo đúng yêu cầu của E-HSMT
(Kế hoạch bao gồm các bước thực hiện và các biểu chỉ tiết công việc)
	Nhà thầu không có kế hoạch chi tiết hoặc có kế hoạch nhưng không đây đủ không có các bước thực hiện không có biểu chỉ tiết

	2
	Kế hoạch bố trí nhân sự
	Có phương án, danh sách bố trí nhân sự hợp lý thực hiện gói thầu 
Có cam kết toàn bộ nhân sự thực hiện đúng theo kê khai của E-HSMT(Trừ trường hợp bất khả kháng)
Có cam kết toàn bộ nhân sự sẽ được kiểm tra về năng lực đáp ứng yêu cầu của E-HSMT trước khi ký kết hợp đồng
	Không có phương án, danh sách bố trí nhân sự hợp lý thực hiện yêu cầu gói thầu
Không Có cam kết toàn bộ nhân sự thực hiện đúng theo kê khai của E-HSMT
Không có cam kết toàn bộ nhân sự sẽ được kiểm tra về năng lực đáp ứng yêu cầu của E-HSMT trước khi ký kết hợp đồng

	3
	Giải pháp kỹ thuật
	Nhà thầu trình bày giải pháp kỹ thuật và tuyên bố đáp ứng phù hợp với các yêu cầu tại mục 3 Chương V- E-HSMT
(Khuyến nghị nhà thầu đến khảo sát để có phương án kỹ thuật đáp ứng yêu cầu)
	Nhà thầu không trình bày giải pháp hoặc không có tuyên bố đáp ứng hoặc có nhưng không đáp ứng yêu cầu của E-HSMT.

	4
	Biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ
	Nhà thầu trình bày Biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ phù hợp với giải pháp kỹ thuật nhà thầu đưa ra
	Nhà thầu không trình bày hoặc có trình bày nhưng Biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ không phù hợp với giải pháp kỹ thuật nhà thầu đưa ra

	5
	Khả năng huy động máy móc, thiết bị
	Nhà thầu đáp ứng yêu cầu về thiết bị máy móc theo yêu cầu tại mục 4 V – E-HSMT (Có bảng danh sách thiết bị nhà thầu sử dụng bao gồm hãng sản xuất, năm sản xuất, nước sản xuất, tên thiết bị, mã thiết bị(nếu có))
	Nhà thầu không đáp ứng yêu cầu về thiết bị máy móc theo yêu cầu tại mục 4 V – E-HSMT 

	IV
	Mức độ đáp ứng hệ thống đảm bảo chất lượng và phương pháp thực hiện

	1
	Hệ thống đảm bảo chất lượng
	Nhà thầu có cung cấp các tài liệu chứng minh nhà thầu đáp ứng yêu cầu tại mục 5 Chương V E-HSMT
	Nhà thầu không cung cấp với các tài liệu chứng minh nhà thầu đáp ứng yêu cầu tại mục 5 Chương V E-HSMT  hoặc có cung cấp nhưng không hợp lệ

	V
	Mức độ đáp ứng các yêu cầu về tiêu chuẩn thực hiện dịch vụ

	1
	Tiêu chuẩn thực hiện dịch vụ
	Nhà thầu cam kết toàn bộ quá trình thực hiện dịch vụ vận hành, bảo vệ, vệ sinh tòa nhà phải đảm bảo tuân thủ các tiêu chuẩn của gói thầu
	Nhà thầu không có cam kết toàn bộ quá trình thực hiện dịch vụ vận hành, bảo vệ, vệ sinh tòa nhà phải đảm bảo tuân thủ các tiêu chuẩn của gói thầu

	VI
	Tiến độ thực hiện

	1
	Tiến độ thực hiện
	Tiến độ thực hiện gói thầu đáp ứng yêu cầu của E-HSMT
	Tiến độ thực hiện gói thầu không đáp ứng yêu cầu của E-HSMT

	VII
	Kết quả thực hiện hợp đồng của nhà thầu đối với gói thầu cung cấp hàng hóa, EPC, EP, PC, chìa khóa trao tay theo quy định tại Điều 19 và Điều 20 của Nghị định số 214/2025/NĐ-CP, chất lượng hàng hóa tương tự được công khai theo quy định tại Điều 20 của Nghị định số 214/2025/NĐ-CP

	1
	Thông tin về kết quả thực hiện hợp đồng của nhà thầu theo quy định tại Điều 19 và Điều 20 của Nghị định số 214/2025/NĐ-CP
	Nhà thầu cam kết không có vi phạm, không bị nêu tên trên hệ thống theo quy định tại Điều 19 và Điều 20 của Nghị định số 214/2025/NĐ-CP;
- Trường hợp các thông tin về kết quả thực hiện hợp đồng nói trên chưa được công khai trên Hệ thống mạng đấu thầu quốc gia thì yêu cầu nhà thầu phải có cam kết thể hiện nhà thầu không vi phạm một trong các nội dung nêu trên.
	Không có cam kết theo yêu cầu, hoặc Nhà thầu bị đánh giá về kết quả thực hiện hợp đồng theo quy định tại Điều 19 và Điều 20 của Nghị định số 214/2025/NĐ-CP

	VIII
	Yêu cầu khác
	
	


	1
	Yêu cầu về kiểm tra nghiệm thu
	Nhà thầu cam kết đáp ứng các yêu cầu về Quy định về kiểm tra, nghiệm thu sản phẩm tại mục 6. Chương V E-HSMT
	Nhà thầu không có cam kết đáp ứng các yêu cầu về Quy định về kiểm tra, nghiệm thu sản phẩm tại mục 6. Chương V E-HSMT
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