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Phần 2. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT 

Chương V. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT 

Mục 1. Yêu cầu về kỹ thuật 

1.1. Giới thiệu chung về dự án/dự toán mua sắm, gói thầu 

- Tên dự toán mua sắm: Mua sắm trang thiết bị là máy vi tính cho công 
chức mới tuyển dụng tại Thi hành án dân sự Thành phố Hồ Chí Minh 

- Tên gói thầu: Mua sắm trang thiết bị là máy vi tính cho công chức mới 
tuyển dụng tại Thi hành án dân sự Thành phố Hồ Chí Minh 

- Chủ đầu tư: Thi hành án dân sự Thành phố Hồ Chí Minh 
- Địa điểm đầu tư: Thi hành án dân sự Thành phố Hồ Chí Minh, Số 372A 

Nguyễn Văn Lượng, Phường An Hội Đông, Thành phố Hồ Chí Minh. 
- Nguồn vốn: Dự toán ngân sách được giao, nguồn phí thi hành án được 

trích lại sử dụng và các nguồn thu hợp pháp khác được sử dụng theo quy định 
hiện hành 

- Hình thức lựa chọn nhà thầu: Chào hàng cạnh tranh, qua mạng. 
- Phương thức lựa chọn nhà thầu: Một giai đoạn một túi hồ sơ. 
- Loại hợp đồng: Trọn gói. 
- Thời gian thực hiện gói thầu: 15 ngày 

1.2. Yêu cầu về kỹ thuật 

1.2.1. Yêu cầu chung  

Nhà thầu phải đề xuất hoặc cam kết trong E-HSDT nội dung của các yêu cầu 
dưới đây: 

- Hàng hóa mới 100%, sản xuất từ năm 2025 trở lại đây, phải có đầy đủ nguồn 
gốc, xuất xứ rõ ràng, có tài liệu hướng dẫn sử dụng; 

- Nhà thầu cung cấp đúng, đủ chủng loại, khối lượng hàng hóa, hàng hóa 
được cung cấp đảm bảo nguyên đai, nguyên kiện, có đầy đủ thông tin về model, 
ký hiệu, mã hiệu, hãng, nước sản xuất; 

- Cam kết có đầy đủ chứng từ khi bàn giao hàng hóa: 

+ Đối với hàng hóa nhập khẩu: Giấy chứng nhận xuất xứ (CO) do phòng 
thương mại và công nghiệp hoặc cơ quan có thẩm quyền của nước sản xuất hoặc 
nước xuất khẩu, hoặc nước thứ ba cấp; Giấy chứng nhận chất lượng (CQ) (bản 
gốc hoặc bản sao y công chứng của đơn vị có thẩm quyền); hóa đơn thương mại, 
phiếu đóng gói, vận đơn và tờ khai hải quan; 

+ Đối với hàng hóa trong nước: Phiếu kiểm tra chất lượng xuất xưởng/Phiếu 
thử nghiệm xuất xưởng/Giấy chứng nhận của nhà sản xuất hoặc tài liệu tương 
đương (nếu có) (bản gốc hoặc bản sao công chứng của đơn vị có thẩm quyền) 
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- Các thành phần hoặc các phụ kiện đi kèm của thiết bị phải đảm bảo tương 
thích với thiết bị chính. 

- Nhà thầu cung cấp đủ catalogue hàng hóa chính hãng mà nhà thầu chào 
thầu bản gốc, bản dịch, tài liệu kỹ thuật hoặc các tài liệu chứng minh đặc tính, 
thông số kỹ thuật chào thầu phù hợp với các yêu cầu cụ thể của E-HSMT. 

- Nhà thầu cung cấp bảng đáp ứng thông số kỹ thuật của hàng hóa chào thầu 
theo mẫu dưới đây. Để chứng minh tính đáp ứng yêu cầu kỹ thuật, nhà thầu cần 
tuyên bố hàng hóa mình chào thầu “Đáp ứng” hay “Không đáp ứng” và có tài liệu 
chứng minh kèm theo 

STT Yêu cầu kỹ thuật theo 
E-HSMT 

Tuyên bố đáp ứng Tài liệu chứng minh 

1 Hàng hóa 1:   

 - Tính năng kỹ thuật 1  Trang... của Catalogue 
(tài liệu...) thuộc E-

HSDT 

 ...   

2 Hàng hóa 2   

 - Tính năng kỹ thuật 1  Trang... của Catalogue 
(tài liệu...) thuộc E-

HSDT 

 ...   

1.2.2. Yêu cầu kỹ thuật cụ thể 

STT Danh mục hàng hóa 
YÊU CẦU KỸ THUẬT TỐI 

THIỂU HOẶC TƯƠNG ĐƯƠNG 

1 Máy tính để bàn    

  Bảo hành  
Theo tiêu chuẩn của nhà sản xuất, tối 
thiểu 24 tháng. 

  
Tiêu chuẩn chất lượng của nhà 
sản xuất 

ISO 9001: 2015; ISO 14001:2015; 
ISO 45001:2018; ISO/IEC 
27001:2022 

  Bộ nhớ Ram  ≥16GB DDR4, Số khe cắm RAM ≥ 4  
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 Bộ vi xử lý  Intel core I5 thế hệ thứ 14 

  Ổ cứng  
01 SSD ≥ 512GB  
01 HDD ≥ 1TB SATA 3.5  

  Bo mạch chủ 

- Chipset Intel H610 Express 
LGA1700 S/p Intel Core i7 + i5 + i3, 
DIMM DDR 
3200/3000/2933/2800/2666MHz 
support Intel(R) XMP - Đồng bộ 
thương hiệu hoặc tương đương 
- Tương thích với chuẩn PCIe 4.0, 
SSD PCIe 4.0 hoặc tốt hơn, hỗ trợ 
chuẩn DDR4 và DDR5 

  Kết nối mạng  
 ≥ 01 x LAN GbE, WiFi 6/6E + 
Bluetooth 5.2 

  Hệ điều hành  
Microsoft Windows 11 Pro (Bản 
quyền vĩnh viễn)  

  Phần mềm Office 
Microsoft Office Home 2024 (Bản 
quyền vĩnh viễn)  

 Tính năng tích hợp 

- Bảo vệ chống đột biến điện mạng 
LAN, sét đánh và phóng tĩnh điện;  
- Giám sát nhiệt độ hệ thống, quạt, 
điện áp và trạng thái phần cứng;  
- Quản lý từ xa: Quản lý màn hình từ 
xa, điều khiển nguồn điện, thiết lập và 
cập nhật BIOS;  
- Quản lý Tài sản: Phân phối phần 
mềm và quản lý siêu dữ liệu thiết bị;  
- Bảo mật: Kích hoạt/vô hiệu hóa 
cổng USB;  
- Cho phép xoá sạch sẽ AN TOÀN tất 
cả dữ liệu ổ cứng; Sản phẩm không 
chứa mã độc từ nhà sản xuất 

  Màn hình (Monitor) 
Kích thước: ≥24.5’ 
(đồng bộ thương hiệu với hãng sản 
xuất máy tính) 

* Ghi chú:  

- Bất kỳ thương hiệu, mã hiệu (nếu có) trong bảng yêu cầu kỹ thuật để minh 
họa các tiêu chuẩn chất lượng, tính năng kỹ thuật yêu cầu, nhà thầu có thể lựa chọn 
dự thầu hàng hóa có nguồn gốc, xuất xứ, nhà sản xuất, thương hiệu, mã hiệu phù 
hợp với điều kiện cung cấp nhưng phải đảm bảo yêu cầu có tiêu chuẩn kỹ thuật, 
đặc tính kỹ thuật, tính năng sử dụng “tương đương” hoặc “ưu việt hơn” so với các 
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yêu cầu tối thiểu. 

1.2.3. Yêu cầu về bảo hành, bảo trì 

Nhà thầu nêu cụ thể phương án bảo hành, bảo trì, hỗ trợ kỹ thuật và xử lý sự 
cố thiết bị, đáp ứng các yêu cầu tối thiểu sau: 

- Thời gian bảo hành: Theo tiêu chuẩn của nhà sản xuất, tối thiểu 24 tháng 
kể từ ngày bàn giao, nghiệm thu; 

- Thời gian bảo trì: Bảo trì hàng hóa trong thời gian bảo hành tối thiểu 02 
lần/năm. 

- Thời gian xử lý sự cố:  

+ Trong vòng tối đa 04 giờ làm việc (tính trong giờ hành chính) kể từ thời 
điểm nhận được thông báo về sự cố từ Chủ đầu tư, nhà thầu phải có phương án xử 
lý sự cố. 

- Trong vòng tối đa 05 ngày làm việc (trừ trường hợp phải đặt hàng hóa từ 
nước ngoài) kể từ thời điểm nhận được yêu cầu, nhà thầu phải xử lý được sự cố kỹ 
thuật. Trong thời gian bảo hành, trường hợp hàng hóa không đảm bảo chất lượng 
hoặc hư hỏng do lỗi của nhà sản xuất mà nhà thầu không khắc phục, xử lý được 
thì nhà thầu phải thay thế hàng hóa mới 100% cho chủ đầu tư. 

- Nhà thầu phải có mặt tại địa điểm xảy ra sự cố trong vòng 48 giờ làm việc 
kể từ khi nhận được yêu cầu hỗ trợ kỹ thuật; 

Trường hợp, trong thời gian bảo hành Nhà thầu không đáp ứng được các yêu 
cầu về bảo hành, bảo trì, hỗ trợ kỹ thuật thì Chủ đầu tư có quyền thuê đơn vị khác 
thực hiện và chi phí do nhà thầu chi trả. 

Mục 2. Bản vẽ 

Không có bản vẽ 

Mục 3. Kiểm tra và thử nghiệm 

Các kiểm tra và thử nghiệm cần tiến hành bao gồm: 

- Về thời gian thực hiện: Công việc kiểm tra và thử nghiệm sẽ được tiến 
hành khi hàng hóa đến địa điểm bàn giao theo yêu cầu của E-HSMT hoặc khi có 
nghi ngờ về chất lượng hàng hóa hoặc có sự thay thế hàng hóa khi thực hiện bảo 
hành. 

- Về cách thức thực hiện: Chủ đầu tư sẽ trực tiếp tiến hành kiểm tra, thử 
nghiệm hàng hóa cùng sự phối hợp của nhà thầu. Nếu không đảm bảo yêu cầu theo 
các yêu cầu kỹ thuật quy định tại Chương V, E-HSMT, Chủ đầu tư có quyền không 
nhận và Nhà thầu bắt buộc phải thay thế hàng hóa mới đảm bảo đúng theo yêu cầu 
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kỹ thuật đã quy định. Việc kiểm tra, chạy thử có sự chứng kiến của các bên và được 
thể hiện rõ trong Biên bản giao nhận hàng hóa. 

  


