
E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu chí tổng quát đều 

được đánh giá là đạt.  

Nội dung đánh giá 
Sử dụng tiêu 

chí đạt, không 
đạt 

1. Hiểu rõ phạm vi, quy mô, mục đích gói thầu  

Hiểu rõ phạm vi, quy mô, mục 
đích gói thầu phù hợp với yêu 
cầu của E-HSMT  

Đạt 

Không đáp ứng yêu cầu trên 
hoặc có nhưng không đầy đủ Không đạt 

2. Giấy phép hoạt động 

Có Giấy chứng nhận đủ điều 
kiện về an ninh, trật tự theo quy 
định pháp luật  

Đạt 

Không đáp ứng yêu cầu trên 
Không đạt 

3. Trình bày biện pháp thực hiện, phương án 
triển khai công tác: Dịch vụ bảo vệ tòa nhà tại 
các chốt 

Trình bày rõ ràng, đầy đủ, phù 
hợp với thực tế triển khai và yêu 
cầu của E-HSMT. Trong đó 
phương án đảm bảo an ninh, trật 
tư bao gồm:  
+ Xác định khu vực, địa bàn, 
mục tiêu cụ thể cần phải tăng 
cường để bảo đảm an ninh, trật 
tự;  
+ Biện pháp thực hiện;  

+ Lực lượng phục vụ thường 
xuyên;  

+ Phương tiện phục vụ;  

+ Biện pháp tổ chức, chỉ đạo;  
+ Biện pháp phối hợp với chính 
quyền, cơ quan chức năng có 
liên quan ở địa phương mà cơ 
sở kinh doanh hoạt động;  
+ Tình huống giả định khi có vụ 
việc liên quan đến an ninh, trật 
tự xảy ra; công tác huy động lực 
lượng, phương tiện; biện pháp 
xử lý.  

Đạt 



Không đáp ứng yêu cầu trên 
hoặc có nhưng không đầy đủ 

Không đạt 

4. Trình bày biện pháp thực hiện, phương án 
triển khai công tác: Dịch vụ vệ sinh, lao công 
các tầng của Tòa nhà. 

Trình bày rõ ràng, đầy đủ, phù 
hợp với thực tế triển khai và yêu 
cầu của E-HSMT. Thuyết minh 
rõ số lượng nhân sự, kế hoạch 
bố trí nhân sự tại các khu vực 
đảm bảo hoàn thành công việc 
hợp lý, khả thi (bao gồm cả 
nhân sự giám sát chất lượng 
dịch vụ của bên B). Thuyết 
minh cụ thể nhiệm vụ của từng 
nhân sự và thời gian làm việc 
trên thực tế đáp ứng theo Quyết 
định số 35/2025/QĐ-UBND 
ngày 16/06/2025 của UBND 
thành phố Hà Nội về việc Ban 
hành quy trình, định mức kinh 
tế - kỹ thuật công tác quản lý 
vận hành các quỹ nhà thuộc tài 
sản công (bao gồm quỹ nhà để 
ở, quỹ nhà không để ở và trụ sở, 
công sở) trên địa bàn thành phố 
Hà Nội.  

Đạt 

Không đáp ứng yêu cầu trên 
hoặc có nhưng không đầy đủ 

Không đạt 

5. Biện pháp thu gom vận chuyển rác thải 

Trình bày rõ ràng, đầy đủ, phù 
hợp với thực tế triển khai và yêu 
cầu của E-HSMT  

Đạt 

Không đáp ứng yêu cầu trên 
hoặc có nhưng không đầy đủ Không đạt 

6. Yêu cầu về nhân sự 

Cam kết nhân sự đáp ứng các 
yêu cầu sau:  

* Với nhân viên bảo vệ:  
+ Có chứng chỉ nghiệp vụ bảo 
vệ do cơ quan có thẩm quyền 
cấp.  
+ Có chứng nhận sử dụng công 
cụ hỗ trợ do cơ quan có thẩm 

Đạt 



quyền cấp.  
+ Có chứng chỉ an toàn lao động 
còn hiệu lực.  
+ Có giấy khám sức khỏe và test 
heroin/morphin trong vòng 06 
tháng trước thời điểm đóng thầu 
* Với nhân viên vệ sinh:  
+ Có chứng chỉ đã qua đào tạo 
nghiệp vụ vệ sinh.  
+ Có chứng chỉ an toàn lao động 
còn hiệu lực 

Không đáp ứng yêu cầu trên 
hoặc có nhưng không đầy đủ 

Không đạt 

7. Các yêu cầu khác 

Nhà thầu phải có đầy đủ cam 

kết:  

- Cam kết đáp ứng toàn bộ các 

yêu cầu về dịch vụ theo quy 

định tại Chương V của E-

HSMT 

- Cam kết phải có đủ nhân sự 
thực hiện theo yêu cầu, cam kết 
sẽ thay thế nhân sự ngay lập tức 
trong trường hợp nhân sự đang 
thực hiện vắng mặt.   
- Cam kết đóng đầy đủ bảo 

hiểm xã hội, bảo hiểm thất 

nghiệp, bảo hiểm y tế cho 

người lao động.  

- Cam kết lý lịch nhân sự rõ 
ràng, không có tiền án tiền sự.  

- Cam kết nhân sự trong độ tuổi 
lao động, có sức khoẻ tốt.  
- Cam kết trang bị đầy đủ đồng 
phục, công cụ dụng cụ 

Đạt 

Không đáp ứng yêu cầu trên 
hoặc có nhưng không đầy đủ 

Không đạt 

Kết luận 

Các tiêu chuẩn 1 đến 8 được xác 
định là đạt, 

Đạt 

Có 1 tiêu chuẩn chi tiết được 
xác định là không đạt. 

Không đạt 



 


