Phần 2. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT

Chương V. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT
Mục 1. Yêu cầu về kỹ thuật

1.1. Giới thiệu chung về dự án/dự toán mua sắm, gói thầu

- Tên dự toán mua sắm: Thay thế thiết bị công nghệ thông tin năm 2026 của Văn phòng Tỉnh ủy.

- Tên gói thầu: Gói thầu số 01: Thay thế thiết bị công nghệ thông tin năm 2026 của Văn phòng Tỉnh ủy.

- Nguồn vốn: Nguồn kinh phí thực hiện không tự chủ năm 2026 của Văn phòng Tỉnh ủy.

- Địa điểm thực hiện: Số 73 Nguyễn Văn Cừ, phường Hạ Long, tỉnh Quảng Ninh.

- Thời gian thực hiện gói thầu: 45 ngày.

1.2. Yêu cầu về kỹ thuật

- Thiết bị cung cấp phải tuân thủ theo các tiêu chuẩn cho phép.

- Thông số kỹ thuật của hàng hóa và các dịch vụ liên quan phải tương đương hoặc tối ưu hơn các thông số kỹ thuật và các tiêu chuẩn sau đây: 

	STT
	YÊU CẦU KỸ THUẬT (Tối thiểu tương đương)

	1
	Thiết bị lưu trữ backup dữ liệu mạng nội bộ NAS

	
	Thiết bị lưu trữ dữ liệu NAS ( 300TB ) 

- CPU: AMD Ryzen V1780B

- Memory:  32 GB DDR4 ECC

- Internal HDD/SSD: 3.5" SATA HDD or 2.5" SATA HDD,  or 2.5" SATA SSD

- Redundant Power Supply

- Form factor Rackmount 3U

- LAN ports : 2 x 1GbE RJ-45, RJ-45 10GbE X 1 và 2 port  x 10GbE SFP+

- HDD: 16x 24TB Disk

- Rail RKS-02 x 1

- Bảo hành: 3 năm, theo tiêu chuẩn nhà sản xuất.

	2
	Bản quyền thiết bị tường lửa 

	
	-  RealTech UTM Firewall - REVFNQ246448+ / REVFNQ286466+ 

- Bảo hành: ≥ 1 năm

- Hỗ trợ kỹ thuật: 24/7

- Giao diện điều khiển: Tùy chọn tiếng Việt và tiếng Anh

- Bao gồm: 

+ Cập nhật động cơ giám sát, cảnh báo, phòng chống tấn công IDS/IPS và động cơ quét malware, botnet và virus trong vòng 01 năm liên tục, trực tuyến hoặc offline và hoặc cập nhật tập trung từ signature server mạng nội bộ không kết nối internet.

+ Định tuyến và bảo vệ các phân vùng mạng, khi hết hạn bản quyền cập nhật mới, thiết bị và các động cơ vẫn hoạt động bình thường, đầy đủ tính năng nhưng với cơ sở dữ liệu đã được cập nhật lần cuối cùng ngay trước thời gian hết hạn bản quyền.

	3
	Máy tính xách tay

	
	- CPU: Core Ultra 7

- RAM: 32GB

- Ổ cứng: SSD 512GB

- Màn hình: WUXGA (1920 x 1200)

- Hệ điều hành: Windows 11

- Bảo hành: 1 năm


(*): "tương đương" ở đây được hiểu là có đặc tính kỹ thuật, có tính năng sử dụng, tiêu chuẩn công nghệ là tương đương với các ký mã hiệu hàng hóa đã nêu. Nhà thầu có thể tham gia chào hàng hóa theo ký mã hiệu cụ thể đã được nêu hoặc ký mã hiệu khác nhưng phải chứng minh sự tương đương hoặc tốt hơn hàng hóa có ký mã hiệu đã được nêu.

1.3. Các yêu cầu khác

- Chất lượng hàng hoá: Hàng mới 100%, đúng chủng loại, kí mã hiệu đảm bảo chất lượng, các yêu cầu kỹ thuật, tiêu chuẩn. Nhà thầu phải gửi tài liệu kỹ thuật (catalogue/datasheet) hoặc đường dẫn (link) để chứng minh;

- Địa điểm giao hàng: Tại Tỉnh ủy Quảng Ninh.

Kể từ khi nhận được thông báo sự cố, nhà thầu phải đảm bảo:

- Nhận thông tin sự cố: Có số điện thoại hotline để chủ đầu tư liên lạc khi cần hỗ trợ.

- Tiếp nhận thông tin về sự cố theo cơ chế 24/7: 24 giờ/ngày, 7 ngày/tuần (tất cả các ngày trong năm, kể cả ngày lễ, tết).

- Thời gian cam kết phản hồi khi có sự cố: Tối đa 2 tiếng kể từ lúc nhận được yêu cầu của chủ đầu tư.

- Thời gian cam kết cán bộ kỹ thuật có mặt để khắc phục sự cố sau khi nhận được thông báo: Tối đa 48 tiếng kể từ lúc nhận được yêu cầu.

- Hợp đồng tương tự: Nhà thầu kê khai hợp đồng phải kèm theo biên bản nghiệm thu và hóa đơn thanh toán để chứng minh giá trị đã thực hiện hoặc biên bản thanh lý hợp đồng.

- Nhà thầu cam kết có trách nhiệm đào tạo, hướng dẫn khai thác sử dụng thiết bị mà nhà thầu đã cung cấp và cam kết đào tạo cho cán bộ sử dụng hiểu biết về chức năng hoạt động, xử lý sự cố của thiết bị.

- Bảng liệt kê chi tiết danh mục hàng hóa phù hợp với yêu cầu về phạm vi cung cấp nêu tại Chương V (Ghi rõ số lượng, khối lượng, cấu hình chi tiết, mã hàng hóa, tên hãng sản xuất, thành phần thiết bị chào mở rộng để đáp ứng yêu cầu kỹ thuật (nếu có), xuất xứ cụ thể của hàng hóa cho từng hạng mục chào thầu.

- Văn bản tuyên bố đáp ứng kỹ thuật: Trong mục chỉ dẫn đáp ứng có ghi rõ nội dung đáp ứng thể hiện trong tài liệu, catalog (chỉ dẫn đúng tên tài liệu, catalô bản in, trang, mục,...).

Mục 2. Kiểm tra và thử nghiệm

Chủ đầu tư có quyền yêu cầu kiểm tra, thử nghiệm hàng hóa được cung cấp để đảm bảo hàng hóa đó có đặc tính kỹ thuật phù hợp với yêu cầu của hợp đồng. Thời gian, địa điểm và cách thức tiến hành kiểm tra, thử nghiệm:


+ Địa điểm: Tại đơn vị sử dụng.


+ Thời gian: do các bên thỏa thuận;


+ Nội dung kiểm tra: kiểm tra toàn bộ hàng hóa theo yêu cầu của hợp đồng;


+ Chi phí tổ chức thực hiện: do nhà thầu chi trả.


Trường hợp hàng hóa không phù hợp với đặc tính kỹ thuật theo hợp đồng thì Bên mời thầu có quyền từ chối và Nhà thầu phải có trách nhiệm thay thế hoặc tiến hành những điều chỉnh cần thiết để đáp ứng đúng các yêu cầu về đặc tính kỹ thuật. Trường hợp Nhà thầu không có khả năng thay thế hay điều chỉnh các hàng hóa không phù hợp, Bên mời thầu có quyền tổ chức việc thay thế hay điều chỉnh nếu thấy cần thiết, mọi rủi ro và chi phí liên quan do Nhà thầu chịu. Việc thực hiện kiểm tra, thử nghiệm hàng hóa của Chủ đầu tư không dẫn đến miễn trừ nghĩa vụ bảo hành hay các nghĩa vụ khác theo hợp đồng của Nhà thầu.

