Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT

Muc 1. Yéu ciu vé ky thuat

1.1. Giéi thiéu chung vé dw dn/dw todn mua sim, géi thiu

- Tén du an: Xay dung phﬁn mém, tao lap co so dir liéu ban dau phuc vu dao
tao chuyén nganh chi huy quan ly k¥ thuat.

- Chit d4u tu: Trung tim KTTT Cong nghé cao

- Bén moi thau: Trung tdm KTTT Cong nghé cao

- Tén goi thau: Mua sam moglule tur dcf)pg hoa lap ké hoach bao dam hau can-
ky thuat; Module lap ké hoach tiép n}léln, cap phat cia Kho ky thuat va tao lap co
so dir liéu thong tin dia 1y 2D toan quoc.

- Nguén von: Hop dong sd 320/2025/HD/KTQS-TTCNC ngay 29/12/2025
gitta HVKTQS va Trung tam KTTT CNC.

- Hinh thirc va phlIO:l’lg thtrc lya chon nha thau: Chao hang canh tranh qua mang;
mot giai doan, mot thi ho so.

- Loai hop dong: Tron goi

- Thoi gian thuc hién géi thau: 60 ngay

- Pja diém thuc hién: S6 9 Quan Nhan, Thanh Xuan, Ha Noi.

- Ma KHLCNT: PL2600066577 thoi diém ding tai 23/3/2026.

1.2. Yéu cdu vé ky thudt

1.2.1. Yéu cau ky thudt chung

a) Yéu cau ky thudt chung doi véi phan mém cung cdp trong goi thau:

Céc module phan mém dugc phat trién trén nén ting cong nghé mai, pho bién;
co s6 dit liéu chung; qué trinh trién khai, bao tri don gian, d& dang; sau khi nang cap
hoat dong on dinh dap tng yéu cau nguoi sir dung.

Céc module dugc phat trién chay trén nén tang ha tang k¥ thuat mang Truyén
s6 lidu quéan sy. Nguoi dung c6 thé truy cip, cap nhat va truy van thong tin dua trén
quyén han duoc hé thong quy dinh, cap phat theo nhu trén thuc té.

- Phan mém méi 100% chua qua st dung, san xuat khong trude nam 2025.

- Yéu cau vé tién d6 cung cap: Nha thau phai cung cip cho Chu dau tu 100%
khéi lwong hang hoa trong mdi danh muyc trong vong 60 ngay ké tir ngay hop dong
co hiéu luc.

- Thoi gian bao hanh, bao tri, va 16i: téi thiéu 12 thang.

- Thoi gian hd tro ki thuat trong thoi gian bao hanh 13 08 gio/ngay, 07 ngay/tuan,
thoi gian ¢6 mt 12 06 gio sau khi nhan dugc thdng bao caa cha dau tu. Kénh tiép nhan
thong bao va hd tro: dién thoai, email, hd tro tryc tiép tai dia diém sir dung. Yéu cau
nha thau cung cap thdng tin lién hé theo cac kénh da quy dinh.



- Nha thau c6 trach nhiém cung cdp phan mém, tich hop, cai dit tai cac dia
diém duoc dau tu cua dy an. Chiu trach nhiém bao hanh, bao tri theo ding yéu cau
cua HSMT.

Nha thau c6 bang tuyén bd dap tng cac chi tiéu thong sb ki thuat theo mau sau:

Yéu cAiu ky | Thong s Tuyén bo Tai lidu tham
TT Noi dung thuat trong ky thuat dap ung caa chiéu
HSMT chao thau nha thau
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Nha thau dinh kém bang chio gia chi tiét ciia hang héa theo mau sau:
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1.2.2. Yéu cdu ky thudgt chi tiét
Nha thau phai chao phan mém c6 tinh ning sir dung dap tng hoic vuot troi
S0 Vi yéu cau veé thong sé ki thuat dudi ddy, cac chi tiéu ky thuat dudi day. Bat ky
thuong hiéu, nhan hiéu, yéu té ky thuat... ndo néu cd trong bang yéu cau k¥ thuat
déu mang tinh chat minh hoa cac tiéu chuan chat luong, tinh nang k¥ thuat yéu cau.
Y&u cau chirc nang:
1. Module tw ddng hoa 1ap ké hoach bao dam hau can-ky thuat

Tén
hang
Hang | hoa
muc | hoic STT Tén Use-Case Giao dich (Transaction)
s6 | dichvu
lien
gquan
i Nhom chirc nang cap
nhat danh muc
Quan ly danh muc don vi
18 NI
tap bai
NSD ¢6 thé thém méi don vi
NSD c¢6 thé sira don vi
NSD c¢6 thé x6a don vi
Module NSD c6 thé hién thi danh sach
El'r don vi
dong A o 1A 1 x
héalap | 19 Quan ly to’ chuec, b¥en che,
Kké thuc luc cac don vi
1 | hoach NSD ¢6 thé thém méi t6 chire
bio bién ché
diam NSD c¢6 thé sira to chirc bién ché
hau NSD ¢6 thé xda t chirc bién ché
can-ky NSD c6 thé hién thj danh sach t6
thuat chitc bién ché
20 | Quan ly danh muc Kho
NSD ¢6 thé thém méi Kho
NSD c¢6 thé sira Kho
NSD c¢6 thé x6a Kho
NSD c6 thé hién thi danh sach
Kho




Tén

hang
Hang | hda
muc | hodac | STT Tén Use-Case Giao dich (Transaction)
s6 | dichvu
lien
quan
21 Quan ly danh muyc Tram
stra chira
NSD c6 thé thém mai tram stra
chira
NSD c6 thé sira tram sira chita
NSD c6 thé x6a tram stra chita
NSD c6 thé hién thj danh sach
tram sura chira
29 Quan ly danh muc loai

VKTB

NSD c6 thé thém méi loai
VKTB

NSD c6 thé sira loai VKTB

NSD c6 thé x6a loai VKTB

NSD c6 thé hién thi danh sach
loai VKTB

23 | Quan ly danh muc VKTB

NSD c¢6 thé thém méi VKTB

NSD ¢6 thé stra VKTB

NSD ¢6 thé x6a VKTB

NSD c6 thé hién thi danh sach
VKTB

Quan ly danh muc Pon vi

24 tinh

NSD ¢6 thé thém méi don vi tinh

NSD c6 thé sira don vi tinh

NSD c6 thé x6a don vi tinh

NSD ¢6 thé hién thi danh sach
don vi tinh

25 | Quan ly danh muc vat tu

NSD c6 thé thém méi vat tu

NSD c6 thé sira vat tu




Tén

hang
Hang | hda
muc | hodac | STT Tén Use-Case Giao dich (Transaction)
s6 | dichvu
lien
quan
NSD c¢6 thé x6a vat tu
NSD c6 thé hién thi danh sach
vat tu
26 Quan ly danh muc lyc

lugng ky thuat

NSD c6 thé thém méi luc luong
ky thuat

NSD c6 thé sira luc lugng ki
thuat

NSD c¢6 thé x6a luc luong k§
thuat

NSD c6 thé hién thi danh sach
luc Iuong ky thuat

27

Quan ly danh myc mau
van kién

NSD c6 thé thém md1 mau van
kién

NSD c6 thé stra mau van kién

NSD c6 thé x6a mau van kién

NSD c6 thé hién thi danh sach
mau van kién

28

Quan ly dinh mtre, quy
dinh hau can, k¥ thuat

NSD ¢6 thé thém méi dinh mire,
quy dinh HC-KT

NSD c6 thé stra dinh mirc, quy
dinh HC-KT

NSD c6 thé x6a dinh mirc, quy
dinh HC-KT

NSD ¢6 thé hién thi danh sach
dinh mtrc, quy dinh HC-KT




Hang
muc

4
A

SO

Tén
hang
hoa
hoic
dich vu

lién
quan

STT

Tén Use-Case

Giao dich (Transaction)

v

Phan h€ Quaén ly van
kién va dieéu hanh khung
tap

29

Quan ly khung tap

NSD thém don vi trong khung
tap

NSD stra don vi trong khung tap

NSD x6a don vi trong khung tap

NSD cép nhat quan hé cap trén-
cap dudi trong danh sach don vi

NSD thém méi can bd trong don
vi khung tap

NSD stra can bo trong don vi
khung tap

NSD x6a can bd trong don vi
khung tap

NSD hién thi ciy danh muc don
vi khung tap

30

Tao va quan 1y ké hoach
diéu hanh dién tap (cho 2
cap)

NSD c6 thé thém mdi cong viée
trong k€ hoach

NSD c¢6 thé stra cong viéc trong
ké hoach

NSD c6 thé x6a cong viéc trong
ké hoach

NSD ¢6 thé hién thi danh sach
cong viéc trong ké hoach

31

Quan 1y bai thuc hanh

NSD c6 thé thém méi bai thuc
hanh

NSD ¢ thé sira bai thyc hanh




Tén

hang
Hang | hda
muc | hodac | STT Tén Use-Case Giao dich (Transaction)
s6 | dichvu
lien
quan
NSD c6 thé x6a bai thuc hanh
NSD c6 thé hién thi danh sach
bai thuc hanh
32 | Phé duyét van kién

NSD mé ban dd vin kién

NSD yéu cau di€u chinh b6 sung
van kién

NSD xac nhan phé duyét van
kién

Gui, nhan van ki¢n gitra

33 , . x
cac vai dieén
NSD mé van kién nhan
NSD chon don vi nhan van kién
NSD xac nhan gui van kién
34 Sgo chép ndi dung van
kién nhan duoc
NSD chon van kién
NSD chon vi tri luu van kién sao
chép
NSD xac nhan sao chép van kién
Phén h¢ quén Iy, hién
V | thi thong tin trén Ban do
SO
35 Xay dung bd cong cu tac

nghiép ban d6 2D

NSD c6 thé chon ky hiéu can tac
nghiép

NSD c¢6 thé tac nghiép hinh co
ban

NSD c¢6 thé tac nghiép duong
cong

NSD c6 thé tac nghiép doi tuong
dang mili tén




Tén

hang
Hang | hda
muc | hodac | STT Tén Use-Case Giao dich (Transaction)
s6 | dichvu
lién
quan
NSD c6 thé tac nghiép ddi tuong
KHQS trén ban d6
NSD c6 thé thay doi kich thudc
dbi tuong da vé
NSD c6 thé thay d6i méau sic ky
hi¢éu da vé
NSD c¢6 thé thay d6i hudng ky
hi¢u da vé
36 Xay dung b ky hi¢u

quan su cac chuyén nganh

NSD c6 thé xay dung ky hiéu
quan sy cac chuyén nganh

NSD c¢6 thé cap nhat thong tin
thudc tinh ky hiéu

NSD c6 thé cap nhat thong tin
dinh dang ky hi¢u

NSD ¢6 thé chinh stra kich ‘
thudc, ty 1€ ky hi€u trén ban do

37

Quan ly ban d6 nén

NSD ¢ thé hién thj danh sach
ban do nén

NSD c6 thé lya chon ban do nén
hoat dong

NSD c6 thé chinh stra cAu hinh
ban do nén

NSD c6 thé ddi tén ban do nén

38

Quan 1y 16p ban d6

NSD c6 thé thém 16p ban do

NSD c6 thé loai bo 16p ban d6

NSD co thé thiét 1ap tham so6
hién thi 16p ban do

NSD ¢6 thé luu thong tin 16p ban
do




Tén

hang
Hang | hda
muc | hoic | STT Tén Use-Case Giao dich (Transaction)
s0 | dichvu
lién
quan
NSD c6 thé hién thi 16p ban do
39 | Két xuit ban do

NSD c¢6 thé hién thi thong tin
ban do

NSD c¢6 thé thict lap dinh dang
két xuat

NSD c6 thé két xuat ban do ra
tép

40

In an ban do

NSD c6 thé thiét 1ap khung in
ban do

NSD c¢6 thé thiét lap cau hinh
trang in

NSD c6 thé thiét 1ap cau hinh
may in

NSD c¢6 thé in ban dd

41

Xay dung va quan ly kich
ban trinh chiéu bao céo
phuong an.

NSD tao méi kich ban trinh
chiéu

NSD xem kich ban trinh chiéu

NSD xac dinh vi tri tdim khu vuc
trinh chiéu

NSD xac dinh vi tri Zoom khu
vuc trinh chiéu

NSD thém ndi dung thuyét trinh
cho kich ban trinh chiéu

NSD stra ndi dung thuyét trinh
cho kich ban trinh chiéu

NSD luu théng tin kich ban trinh
chiéu




Hang
muc

4
A

SO

Tén
hang
hoa
hoic
dich vu
lién
quan

STT

Tén Use-Case

Giao dich (Transaction)

NSD thue hién trinh chiéu mét
kich ban

Phan hé thuc hanh lap

VI | ké hoach bio dam HC-
KT
Tinh todn bao dam bao
4p | damhau can, ky thuat
chién dau cua trung doan
bd binh
NSD tinh toan, tong hop thong
tin thuc lyc trung doan b binh
NSD c6 thé xem thong tin thuc
lyc trung doan bd binh
NSD tinh toan, tong hop thong
tin nhu cau trung doan bd binh
NSD tinh toan sé lugng can bo
sung trung doan bd binh
NSD dé xuat phuong 4n bao dam
NSD lap bang can ddi thuc lue-
nhu cau
NSD lap bang yéu ciu bd sung
NSD hién thi két qua tinh toan
bdo ddm
Xay dung ban do ké
43 | hoach bao dam HC-KT

trung doan bd binh

NSD ¢6 thé m& méi ban do ké
hoach bao dam héu can ky thuat
trung doan bd binh

NSD c¢6 thé xem ban 516 ké
hoach bao dam héu can ky thuat
trung doan bd binh




Hang
muc

4
A

SO

Tén
hang
hoa
hoic
dich vu
lién
quan

STT

Tén Use-Case

Giao dich (Transaction)

NSD c6 thé tac nghiép lyc luong
b0 binh ta

NSD c6 thé tac nghiép luc lugng
bd binh dich

NSD c6 thé tac nghiép bao dam
ky thuat trung doan bd binh

NSD ¢6 thé luu ban do ke hoach
bao dam hau can k¥ thuat trung
doan bd binh

NSD c6 thé sﬁ:g ban d6 ké hoach
bao ddm hau can k¥ thuat trung
doan bd binh

NSD c6 thé Xé:’:l ban d6 ké hoach
bao ddm hau can k¥ thuat trung
doan bd binh

44

Tinh toan bao dam bao
dam hau can, k¥ thuat
chién diu cua lit doan
phéo binh

NSD tinh toan, tong hop thong
tin thuc luc It doan phdo binh

NSD c6 thé xem thong tin thuc
luc 1t doan phéao binh

NSD tinh toan, tong hop thong
tin nhu cau 1ir doan phéo binh

NSD tinh toan s6 luong can bd
sung 1{r doan phé4o binh

NSD d& xuit phuong an bao dam

NSD 1ap bang can doi thyc lyc-
nhu cau

NSD l4p bang yéu ciu bo sung

NSD hién thi két qua tinh toan
bao dam




Hang
muc

4
A

SO

Tén
hang
hoa
hoic
dich vu
lién
quan

STT

Tén Use-Case

Giao dich (Transaction)

45

Xay dyng ban do ké
hoach bao dam HC-KT I
doan phao binh

NSD ¢6 thé m¢ méi ban do ké
hoach bao dam hau can k¥ thuat
1t doan phao binh

NSD ¢6 thé xem ban do ké
hoach bao dam hau can k¥ thuat
1t doan phao binh

NSD c¢6 thé tac nghiép luc lugng
phao binh ta

NSD c6 thé tac nghiép luc luong
dich

NSD c6 thé tac nghiép bao dam
k¥ thuat 1&r doan phéo binh

NSD ¢6 thé luu ban do ké hoach
bdo dam hau can ky thuat Iir
doan phao binh

NSD c¢6 thé sfrgt ban d6 ké hoach
bao ddm hau can k¥ thuat 1ir
doan phao binh

NSD c¢6 thé xégl ban d6 ké hoach
bao ddm hau can k¥ thuat 1ir
doan phao binh

46

Tinh toan bao dam bao
dam hau can, k¥ thuat
chién d4u cua lit doan
cong binh

NSD tinh toan, tong hop thong
tin thyc lyc Iir doan cong binh

NSD tinh toan, tong hop thong
tin nhu cau 1ir doan cong binh




Tén

hang
Hang | hda
muc | hodac | STT Tén Use-Case Giao dich (Transaction)
s6 | dichvu
lién
quan
NSD tinh toan sé luong can bd
sung 1ir doan cong binh
NSD dé xuit phuong 4n bao dam
NSD xem phuong an bao dam
NSD lap bang can doi thuc luc-
nhu cau
NSD lap bang yéu cau bo sung
NSD hién thi két qua tinh toan
bdo dam
X4y dung ban do ké
47 | hoach bao dam HC-KT Il

doan cong binh

NSD c6 thé mo méi ban d6 ké
hoach bao dam hau céan k¥ thuat
1{t doan cong binh

NSD c6 thé xem ban ‘dé ké
hoach bao dam hau can ky thuat
1{t doan cong binh

NSD c6 thé tac nghiép luc lugng
cong binh ta

NSD c¢6 thé tac nghiép luc lugng
dich

NSD c6 thé tac nghiép bao dam
ky thuat Itr doan cong binh

NSD ¢6 thé luu ban do ke hoach
bao ddm hau can k¥ thuat 1ir
doan cong binh

NSD c6 thé sura ban d6 ké hoach
bao ddm hau can k¥ thuat 1ir
doan cong binh

NSD c6 the x6a ban do ké hoach
bao dam hau can ky thuat Iir
doan cong binh




Hang
muc

4
A

SO

Tén
hang
hoa
hoic
dich vu
lién
quan

STT

Tén Use-Case

Giao dich (Transaction)

48

Tinh todn bao dam bao
dam hau can, k¥ thuat
chién diu cua it doan
thong tin

NSD tinh toan, tong hop thong
tin thuc lyc It doan thong tin

NSD tinh toan, tong hop thong
tin nhu cau 1ir doan thong tin

NSD tinh toan s6 luong can bo
sung 1ir doan thong tin

NSD dé xuat phuong an bao dam

NSD xem phuong an bao dam

NSD !ép bang can d6i thuc lyc-
nhu cau

NSD l4p bang yéu ciu bd sung

NSD hién thi két qua tinh toan
bao dam

49

Xay dung ban do ké
hoach bao dam HC-KT I
doan thong tin

NSD ¢6 thé m¢ méi ban do ké
hoach bao dam hau can k¥ thuat
1r doan théng tin

NSD c6 thé xem ban d6 ké
hoach bao dam hau can k¥ thuat
1t doan thong tin

NSD c¢6 thé tac nghiép luc lugng
thong tin ta

NSD c¢6 thé tac nghiép luc lugng
dich

NSD c¢6 thé tac nghiép bao dam
k¥ thuat 1t doan thong tin




Hang
muc

4
A

SO

Tén
hang
hoa
hoic
dich vu
lién
quan

STT

Tén Use-Case

Giao dich (Transaction)

NSD ¢6 thé luu bén do ke hoach
bdo dam hau can ky thuat Iir
doan thong tin

NSD ¢6 thé sira ban d6 ke hoach
bdo dam hau can ky thuat Iir
doan thong tin

NSD ¢6 thé x6a ban do ké hoach
bao dam hau can ky thuat Iir
doan thong tin

50

Tinh toan bao dam bao
dam hau can, ky thuat
chién d4u cua 1it doan
tang thiét giap

NSD tinh toan, tong hop thong
tin thuc luc I doan tang thiét
giap

NSD tinh toan, tong hop thong
tin nhu cau 1ir doan tang thiét
giap

NSD tinh toan s6 luong can bd
sung 1ir doan tang thiét giap

NSD d¢ xuat phuong an bao dam

NSD xem phuong an bao dam

NSD ]ép bang can ddi thuc lue-
nhu cau

NSD lap bang yéu ciu bo sung

NSD hién thi két qua tinh toan
bao dam

o1

Xay dung ban do ké
hoach bao dém HC-KT I
doan tang thict giap

NSD c¢6 thé m¢ méi ban do ké
hoach bao dam hau can ky thuat
It doan tang thiét gidp




Hang
muc

4
A

SO

Tén
hang
hoa
hoic
dich vu
lién
quan

STT

Tén Use-Case

Giao dich (Transaction)

NSD ¢6 thé xem ban do ké
hoach bao dam hau can k¥ thuat
1&r doan tang thiét giap

NSD Cé’thé tac nghiép luc luong
tang thiét giap ta

NSD c6 thé tac nghiép luc luong
dich

NSD c6 thé tac nghiép bao dam
ky thuat Iir doan tang thict gidp

NSD ¢6 thé luu ban do ké hoach
bao dam hau g:én k¥ thuat I
doan tang thiét giap

NSD ¢ thé stra ban do ke hoach
bao dam hau can ky thuat It
doan tang thiét giap

NSD c¢6 thé an ban d6 ké hoach
bao dam hau can ky thuat It
doan tang thiét gidp

52

Tinh todn bao dam bao
dam hau can, ky thuat
chién dau cia trung tim
TCKGM

NSD tinh toan, tong hop thong
tin thuc luc trung tam TCKGM

NSD tinh toan, tong hop thong
tin nhu cau trung tam TCKGM

NSD tinh toan sé luong can bd
sung trung tam TCKGM

NSD d& xuit phuong an bao dam

NSD xem phuong an bao dam

NSD lap bang can d6i thuc lye-
nhu ciu

NSD lap bang yéu cau bd sung




Hang
muc

4
A

SO

Tén
hang
hoa
hoic
dich vu
lién
quan

STT

Tén Use-Case

Giao dich (Transaction)

NSD hién thi két qua tinh toan
bao dam

53

X4y dung ban do ké
hoach bao dam HC-KT
trung tdm TCKGM

NSD c6 thé mo mai ban d6 ké
hoach bao dam hau can ky thuat
trung tdam TCKGM

NSD c6 thé xem ban ‘dé ké
hoach bao dam hau céan k¥ thuat
trung tam TCKGM

NSD c6 thé tac nghiép luc luong
trung tim TCKGM ta

NSD c6 thé tac nghiép luc lugng
dich

NSD c6 thé tac nghiép bao dam
k¥ thuat trung tam TCKGM

NSD ¢6 thé luu ban do ke hoach
bao dam hau can k¥ thuat trung
tdm TCKGM

NSD c6 thé sira ban d6 ké hoach
bao dam hau can k¥ thuattrung
tam TCKGM

NSD ¢6 the x6a ban do ké hoach
bao ddm hau can k¥ thuat trung
tdm TCKGM

54

Tinh toan bao dam bao
dam hau can, k¥ thuat
chién d4u cua it doan tau
mat nudc

NSD tinh toan, tong hop thong
tin thuc luc Iir doan tau mat nudc

NSD tinh toan, tong hop thong
tin nhu cau 1&r doan tau mat nudc




Tén

hang
Hang | hda
muc | hodac | STT Tén Use-Case Giao dich (Transaction)
s6 | dichvu
lién
quan
NSD tinh toan sé luong can bd
sung 1ir doan tau mat nudc
NSD dé xuit phuong 4n bao dam
NSD xem phuong an bao dam
NSD lap bang can doi thuc luc-
nhu cau
NSD lap bang yéu cau bo sung
NSD hién thi két qua tinh toan
bdo dam
Xay dyung ban do ké
55 | hoach bao dam HC-KT lir

doan tau mat nudc

NSD c6 thé mo méi ban d6 ké
hoach bao dam hau céan k¥ thuat
Itr doan tau mat nudc

NSD c6 thé xem ban do ké
hoach bao dam hau can ky thuat
Itr doan tau mat nudc

NSD c6 thé tac nghiép luc luong
Itr doan tau mat nudc ta

NSD c¢6 thé tac nghiép luc lugng
dich

NSD c6 thé tac nghiép bao dam
ky thuat I doan tau mat nudc

NSD c6 thé luu ban d6 ké hoach
bao ddm hau can k¥ thuat 1ir
doan tau mat nudc

NSD c¢6 thé sira ban do ké hoach
bao ddm hau can k¥ thuat 1ir
doan tau mat nudc

NSD c6 thé x6a ban d6 ké hoach
bao dam hau can k¥ thuat 1ir
doan tau mat nudc
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56

Tinh todn bao dam bao
dam hau can, k¥ thuat
chién du cua trung doan
TLPK

NSD tinh toan, tong hop théng
tin thuc luc trung doan TLPK

NSD tinh toan, tong hop thong
tin nhu cau trung doan TLPK

NSD tinh toan s6 lugng can bo
sung trung doan TLPK

NSD dé xuat phuong an bao dam

NSD xem phuong an bao dam

NSD ]ép bang can ddi thuc lue-
nhu cau

NSD l4p bang yéu ciu bd sung

NSD hién thi két qua tinh toan
bao dam

57

Xay dung ban do ké
hoach bao dam HC-KT
trung doan TLPK

NSD c6 thé mé méi ban do ké
hoach bao dam hau can k¥ thuat
trung doan TLPK

NSD c6 thé xem ban do ké
hoach bao dam hau can ky thuat
trung doan TLPK

NSD c6 thé tac nghiép luc lugng
trung doan TLPK ta

NSD c¢6 thé tac nghiép luc lugng
dich

NSD c¢6 thé tac nghiép bao dam
k¥ thuat trung doan TLPK
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NSD ¢ thé luwu ban do ké hoach
bdo dam hau can k¥ thuat trung
doan TLPK

NSD ¢6 thé sira ban d6 ke hoach
bao ddm hau can k¥ thuat trung
doan TLPK

NSD ¢6 thé x6a ban do ké hoach
bao ddm hau can k¥ thuat trung
doan TLPK

58

Tinh todn bdo dam bio
dam hau can, ky thuat
chién dau cia trung doan
RDPK

NSD tinh toan, tong hop thong
tin thuc luc trung doan RDPK

NSD tinh toan, tong hgp thong
tin nhu cau trung doan RBDPK

NSD tinh toan so lugng can bo
sung trung doan RDPK

NSD dé xuat phuong 4n bao dam

NSD xem phuong an bao dam

NSD ]ép bang can ddi thuc lue-
nhu cau

NSD lap bang yéu ciu bo sung

NSD hién thi két qua tinh toan
bao dam

59

Xay dung ban do ké
hoach bao dam HC-KT
trung doan RDPK

NSD c¢6 thé m¢ méi ban do ké
hoach bao dam hau can k¥ thuat
trung doan RDPK
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NSD ¢6 thé xem ban do ké
hoach bao dam hau can k¥ thuat
trung doan RDPK

NSD c¢6 thé tac nghiép luc lugng
trung doan RDPK ta

NSD c6 thé tac nghiép luc luong
dich

NSD c6 thé tac nghiép bao dam
ky thuat trung doan RDPK

NSD ¢6 thé luu ban do ké hoach
bao ddm hau can k¥ thuat trung
doan RDPK

NSD c¢6 thé sﬁ:g ban db ké hoach
bao dam hau can k¥ thuat trung
doan RBPK

NSD c¢6 thé x()g ban d6 ké hoach
bao dam hau can k¥ thuat trung
doan RBDPK

60

Tinh todn bao dam bao
dam hau can, ky thuat
chién dau cta trung doan
khéng quan

NSD tinh toan, tong hop thong
tin thyce lyc trung doan khong
quan

NSD tinh toan, tong hgp thong
tin nhu cau trung doan khong
guan

NSD tinh toan s6 luong can bd
sung trung doan khong quin

NSD d& xuit phuong an bao dam

NSD xem phuong an bao dam

NSD 1ap bang can doi thyc lyc-
nhu cau
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NSD lap bang yéu cau bo sung
NSD hién thi két qua tinh toan
bdo dam
Xay dung ban do ké
61 | hoach bao dam HC-KT

trung doan khong quan

NSD ¢6 thé m& méi ban do ke
hoach bao dam hau can k¥ thuat
trung doan khong quan

NSD c6 thé xem ban do ké
hoach bao dam hau céan ky thuat
trung doan khong quan

NSD c6 thé tac nghiép luc luong
trung doan khong quan

NSD c6 thé tac nghiép luc luong
dich

NSD c6 thé tac nghiép bao dam
ky thuat trung doan khong quan

NSD ¢6 thé luu ban do ke hoach
bao dam hau can k¥ thuat trung
doan khong quan

NSD c6 thé sira ban d6 ké hoach
bao dam hau can k¥ thuat trung
doan khong quan

NSD ¢6 thé x6a ban do ké hoach
bao dam hau can k¥ thuat trung
doan khong quan

62

Keét xuat Bao céo tinh

hinh

NSD Thu thép di liéu vé tinh
hinh hién tai.

NSD Tao béo cdo vé tinh hinh
tién do

NSD Phan tich va danh gia cac
yeu to anh huong.
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NSD Gur1 bao cao cho cac bén
lién quan.

63

Két xuat Phuong 4n
BDHCKT

NSD Xac dinh céc yéu cau vé
hau can va k¥ thuat.

NSD Lap ké hoach va phuong an
thuc hién.

NSD Cap nhat phuong an theo
yéu cau thuc te.

NSD Gtri bdo cdo phuong an cho
cac bén lién quan.

64

Két xuat Chi 1énh k¥ thuat

NSD Xic dinh yéu cau k thuat
can thuc hién.

NSD Soan thao chi 1énh k¥
thuat.

NSD Guri chi 1énh t6i cac bén
lién quan.

NSD Theo doi va dam bao thuc
hién chi 1énh.

65

Két xuat Bao cao dé dat
phuong 4n HC-KT

NSD Téng hop cac yéu t can
thiét cho phuong an HC-KT.

NSD Soan théo b4o cao phuong
an.

NSD Grtri bao cao cho cac bén
lién quan.

NSD Theo d6i qua trinh phé
duyét va trién khai phuong an.

66

Két xuat Thuyét minh ké
hoach bao dam HC-KT
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NSD Soan thao thuyét minh ké
hoach bao dam.

NSD Cung cép théng tin chi tiét
vé cac budc thuc hién.

NSD Gtri thuyét minh cho céc
bén lién quan.

NSD bam bao thuyét minh duoc
hiéu va thuc hién dung dan.

Phén hé theo déi, kiém

Vil tra, danh gia
Theo doi tac nghiép cua
67 X
vai dién
NSD két noi véi vai dién can
theo doi
NSD Ghi nhan cac tac nghi¢p
ctia vai dién trong sudt qua trinh.
NSD Dénh gid hi€u qua tac
nghiép dua trén tiéu chi da dinh.
NSD Cép nhat két qua va thong
béo cho céc bén lién quan.
Kiém tra két qua hoat
68 | dong ting vai dién va co

quan

NSD Thu thap dir liéu vé két qua
hoat dong cua tung vai dién va
CO quan.

NSD So sanh két qua véi muc
tiéu hoac chi tiéu dé ra.

NSD Danh gid mac d§ hoan
thanh va hiéu qua cong viéc.

NSD Lap bao cio két qua kiém
tra.
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69 banh gia phuong an de

xuat cua khung tap

NSD Nhan va xem xét cac
phuong 4n dé xuat.

NSD banh gia tinh kha thi va
hi€u qua cua cac phuong an.

NSD Pua ra quyét dinh phé
duyét hodc diéu chinh phuong
an.

NSD Luu trit va bao céo két qua
danh gia.

Tong hop danh gia két
70 A Tae XA
qua tap bai, dién tap
NSD Thu thép cac két qua danh
gia tir cac budi tap bai, dién tap.
NSD Téng hop céc théng tin va
phan tich két qua.
NSD banh gid mtc d0 hoan
thanh va hiéu qua ctia mdi budi
tap.
NSD Liap bao cao tong hop va dé
Xuat cai tién.
Phén hé tw dong xdy
VI | dung ké hoach béio dim
HC-KT lir doan thong tin
VII.1 | Qudn Iy théng tin ddu vao
71 Quan ly dir liéu danh gia
dia hinh

NSD c6 thé thu thap dit liéu vé
do cao

NSD c6 thé phan tich va danh
gia do cao




Hang
muc

4
A

SO

Tén
hang
hoa
hoic
dich vu
lién
quan

STT

Tén Use-Case

Giao dich (Transaction)

NSD ¢6 thé xac dinh céc vi tri ¢o
lg1 cho vi¢e bo tri luc lvong hau
can-ky thuat

NSD ¢ thé cap nhat h¢ thong va
chuan bi cho huan luyén mo hinh
Al

72

Quan 1y dir liéu danh gia
thoi tiet, khi hau

NSD ¢6 thé thu thap dit ligu vé
tinh hinh thoi tiét va khi hau

NSD c6 thé phan tich va ddnh
gia tac dong cua thoi ti€t, khi hau
doi voi hoat dong hau can

NSD c6 thé xac dinh cac yéu to
thoi tiét anh hudng dén kha nang
trién khai luc lugng

NSD c6 thé cung cap bao cio vé
diéu kién thoi tiét cho cac quyét
dinh trién khai

73

Quan ly dir liéu danh gia
vé doi tugng tac chién

NSD c¢6 thé thu thap thong tin vé
d6i twong tac chién

NSD c6 thé phan tich va ddnh
gia kha nang tan cong va phong
thu cua doi tuong

NSD c6 thé xac dinh cac yéu to
anh hudng dén chién lugc trién
khai luc lu’O'ng

NSD c6 thé cung cap béo co vé
d6i tuong tac chién cho qua trinh
1ap ké hoach
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7 Quan 1y dir li€u vii khi,
TBKT cua dich
NSD c6 thé thu thap dit liéu vé
vii khi va trang bi k¥ thuat cua
dich
NSD c¢6 thé phan tich kha ning
de doa tir cac vii khi va TBKT
cua dich
NSD c6 thé xac dinh cac yéu to
anh huong dén viéc trién khai
luc lugng
NSD c6 thé cung cip bao cio vé
v khi va TBKT cua dich
Quan ly dir liéu danh gia
75 | vé kha ning co dong, tién

cong cua dich

NSD c6 thé thu thap thong tin vé
kha nang co dong va tién cong
cua dich

NSD c6 thé phan tich cac yéu t6
anh hudng dén kha nang tan
cong cua dich

NSD cc’)qthé xac dinh cac khu vuc
nguy hiém dua trén kha nang co
dong cua dich

NSD c6 thé cung cap bao cao vé
kha nang co dong va tién cong
cua dich

76

Quan ly dir liéu danh gia
v€ nguyén tac tan cong
cua dich

NSD c6 thé thu thap thong tin vé
nguyén tac tan cong cua dich
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NSD c6 thé phan tich chién thuat
va chién lugc tan cong cua dich

NSD c6 thé xé4c dinh cac khu vuc
de bi tan cong dua trén nguyén
tac cua dich

NSD c6 thé cung cap bao cao vé
nguyén tac tan cong cua dich

77

Quan ly dir liéu danh gia
thuc luc trang bi thong tin
cua ta

NSD c6 thé thu thap dit liéu vé
trang bi thong tin cua ta

NSD c¢6 thé dénh gia kha ning
thuc hién cac nhiém vu thong tin
cua lyc lugng ta

NSD c6 thé xéac dinh cac yéu to
anh hudng dén kha nang trién
khai hé thong thong tin

NSD c6 thé cung cip bao cio vé
thuc lyc trang bi thong tin cua ta

78

Quan ly dir liéu danh gia
vé Trang bi thong tin ciia
cép trén, don vi ban, dia
phuong

NSD c6 thé thu thap dit liéu vé
trang bi thong tin cta cap trén,
don vi ban va dia phuong

NSD c¢6 thé phan tich va danh
gid kha nang tuong tac gilra cac
hé thong thong tin

NSD c6 thé xac dinh cac yéu to
anh huong dén viéc phoi hop
gira cac don vi
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NSD c6 thé cung cip bao co vé
trang bi thong tin ctia cac cap

79

Quan ly dir liéu danh gia
vé Kinh t&, xa hoi, dan cu
trén dia ban

NSD c6 thé thu thap dit liéu vé
tinh hinh kinh té, xa hoi, dan cu
cua khu vuc

NSD c6 thé phan tich cic yéu t6
anh huong dén kha nang trién
khai lyc luong hau can

NSD c6 thé xac dinh cac yéu to
tac dong dén ké hoach trién khai
hau can

NSD c6 thé cung cap bao cao vé
kinh té, xa hdi va dan cu cua khu
vuc

80

Quan 1y dir liéu vé chi
lénh TTLL cua cip trén
(yéu cau, du trit, ting
cudng, cap phat, bo sung)

NSD ¢6 thé thu thap dit ligu vé
chi 1énh TTLL cta cap trén

NSD c6 thé phan tich va danh
gia yéu cau, du trir, ting cuong,
cap phat va bo sung

NSD ¢ thé xac dinh cac yéu cau
ve nguodn lyc trong chi 1énh
TTLL

NSD c6 thé cung cip bao cio vé
chi 1énh TTLL ctia cap trén

81

Quan 1y thong tin y dinh
trién khai cta L& doan
truong TT
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NSD c6 t}}é thu thap théng tin vé
y dinh trién khai cua L{r doan
truong TT

NSD c6 thé phan tich va ddnh
gia cac yeu to anh hudong dén
trién khai lyc lugng

NSD ¢6 thé xac dinh cac khu vuc
uu tién trong y dinh trién khai
cua Lit doan truéng TT

NSD c6 thé cung cap bao cio vé
y dinh trién khai cua L{r doan
truong TT

82

Quan 1y vi tri trién khai
cac SCH

NSD ¢6 thé thu thap dit ligu vé
vi tri trién khai cac SCH

NSD c6 thé phan tich va ddnh
gia cac yeu to dia ly, chién thuat
dé xac dinh vi tri trién khai

NSD ¢6 thé xac dinh céc vi tri toi
uu cho trién khai cac SCH

NSD c6 thé cung cip béo céo vé
vi tri trién khai cac SCH

83

Quan 1y cac moc thoi gian
hoan thanh céng tac
chuan bi

NSD co thé thu thap dur liéu vé
cac mdc thoi gian can hoan
thanh cong tac chuan bi

NSD co thé phan tich va danh
gia cac yéu t6 anh huong dén
tién d6 cong tac chuén bi
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NSD ¢6 thé x4c dinh cdc moc
thoi gian quan trong trong qua
trinh chuan bi

NSD c6 thé cung cap bao cao vé
cac moc thoi gian hoan thanh
cong tac chuan bi

VIIIL.2

Huan luyén trién khai mo

hinh

84

Tién xtr 1y dir 1iéu huan

luyén

NSD ¢6 thé thu thap dit li¢u tho
ttr cac nguodn dir liéu khac nhau

NSD c6 thé kiém tra tinh day du
va do chinh xac cua dir li€u thu
thap duogc

NSD ¢ thé lam sach dit liéu dé
loai bo céc gia tri thiéu, gia tri
ngoai lai va 101 dir liéu

NSD ¢6 thé chuén hoéa dir lidu dé
dong nhat vé dinh dang, don vi
do luong va ki€u dir li¢u

NSD c6 thé mi hoa cac bién
khong phai sb thanh cac dang dit
lidu c6 thé sir dung trong mo
hinh

NSD ¢ the xt Iy cac gia trj
thiéu bang cach st dung cac
phuong phap thay thé hoac loai
bo

NSD c6 thé phan tich va xac
dinh céac dac trung quan trong
trong dir li¢u

NSD c6 thé chia dit liéu thanh
cac tap huan luyén va kiém tra
cho mo6 hinh hoc may
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NSD c6 thé kiém tra va xac nhan
lai dir liéu sau khi tién xu Iy dé
dam bao tinh hop 1€
NSD c6 thé chuan bj dit ligu dé
dua vao huan luyén mé hinh Al
85 | Huan luyén mo hinh Al

NSD ¢6 thé chuan b di ligu
huan luyén cho mé6 hinh Al

NSD c6 thé chQI} thuat toan phu
hop cho viéc huan luyén mo hinh

NSD c6 th¢ huén luyén md hinh
Al trén dir li€u da chuan bi

NSD c6 thé di€u chinh cac tham
sO cia mo hinh dé toi vu hiéu
suat

NSD c6 thé kiém tra qua trinh
huan luyén d€ dam bao mo hinh
hoc duoc tur dir liéu

NSD ¢6 thé luu trir mo6 hinh da
huan luyén sau khi hoan tat

86

Kiém thur va danh gia mo

hinh

NSD ¢6 thé thu thap dit ligu
kiém thir dé danh gid mo hinh

NSD ¢6 thé kiém tra hiéu suat
cua mo hinh trén dir liéu kiém
thur

NSD c¢6 thé dénh gia d6 chinh
xac, do hoi quy va céc chi so
khac cua mo hinh
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NSD c¢6 thé so sanh két qua mo
hinh v6i cac phuong phéap khac
dé danh gia hiéu qua
NSD c6 thé xéac dinh cac yéu to
can cai thién dua trén két qua
kiém thir
87 | Cap nhat mo hinh méi

NSD ¢6 thé thu thap dit li¢u méi
dé huan luyén mo hinh

NSD c¢6 thé dénh gia cac thay
doi trong dir li¢u va yéu cau cép
nhat mo hinh

NSD c¢6 thé huan luyén lai mo
hinh véi dir liéu moi

NSD c6 thé kiém tra va danh gia
mo hinh sau khi cap nhat

NSD ¢6 thé trién khai mé hinh
mai vao hé thong va theo doi
hi¢u suat

88

Tich hop mo hinh vao hé

thong

NSD ¢6 thé chuan bi md hinh Al
dé huan luyén dé tich hop vao hé
thong

NSD c6 thé két ndi mé hinh Al
v6i hé thong quan 1y dit liéu va
cac phan mém khac

NSD c¢6 thé tich hgp mé hinh Al
vao quy trinh cong viéc va hé
thong tac nghiép

NSD ¢6 thé dam bao rang mo
hinh AI hoat dong dung trong
moi trudng san xuat
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NSD c6 thé theo ddi qua trinh
tich hop va xtr 1y cac sy ¢b néu
co

89

Giam sat hiéu suat mo
hinh Al

NSD c6 thé thiét 1ap hé thong
giam sat dé theo doi hi€u suat
cua mo hinh Al

NSD c6 thé thu thap dit liéu lién
tuc vé hoat ,d(f)ng cta mo hinh
trong hé thong

NSD c6 thé danh gia hiéu suat
cua mo hinh qua céc chi s6 nhu
do chinh xéc, do tin cay

NSD c6 thé phat hién va xir Iy
céc van dé hiéu sudt nhu sai sot
trong du dodn hodc suy gidam
hiéu qua

NSD c6 thé cap nhat hoac diéu
chinh mo6 hinh dya trén két qua
giam sat dé€ duy tri hi€u suat cao

VIII.2

Phén tich dir liéu va trich
xuat phwong an

90

Két xuat phuong an bao
dam trang bi k¥ thuat

NSD c6 thé nhén dau ra tir mo
hinh Al v€ cac yéu cau trang bi
k¥ thuat

NSD ¢6 thé phan tich cac dir liéu
mo hinh Al dé xac dinh trang bi
k¥ thut can cung cap

NSD co thé xay dung phuong 4n
cung cap trang bi k¥ thuat dya
trén du doan ctia mo hinh Al




Hang
muc

Tén
hang
hoa
hoic
dich vu
lién
quan

STT

Tén Use-Case

Giao dich (Transaction)

NSD c¢6 thé két xuat phuong an
bao dam trang bi k¥ thuat

91

Két xuat phuong an Bao
dam ngudn dién, nhién
liéu, vat tu k¥ thuat

NSD c6 thé nhan dau ra tir mo
hinh AI vé nhu ciu va ngudn
cung cép dién, nhién liéu va vat
tur k§ thuat

NSD c6 thé phan tich cac két qua
cia md hinh AI dé xdy dung
phuong an bao dam ngudn cung
cap

NSD c6 thé xé4c dinh cac yéu to
anh huéng dén ngudn cung cap
dién, nhién li€u, vat tu k¥ thuat
tir m6 hinh

NSD c¢6 thé két xuat phuong an
bdo ddm nguon di€n, nhién li¢u,
vat tu ky thuat

92

Két xuat phuong 4n Bao
dam stra chira, ctiru kéo

NSD c¢6 thé nhan dau ra tr mo
hinh Al v€ tinh trang va nhu cau
stra chtra, ctru kéo

NSD c6 thé phan tich cac két qua
cua mo hinh Al dé xac dinh cac
thiét bi can stra chira va ctru kéo

NSD c¢6 thé xay dung phuong an
stra chira va cuu kéo dua trén két
quad tor md hinh Al

NSD c¢6 thé két xuat phwong an
bao dam stra chira, ctru kéo
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93

Két xuat phuong an T6
chtrc sur dung luc lugng
ky thuat

NSD c6 the nhan dau ra tir mo
hinh AI vé kha ning va yéu cau
su dung lyc lugng k¥ thuat

NSD c6 thé phan tich cécvkét qua
mo hinh AI dé xac dinh t6 chirc
st dung luc lugng k¥ thuat

NSD c6 thé xdy dung phuong an
st dung luc lugng k¥ thuét dya
trén cac du doan tir mo hinh

NSD co thé két xuat phuong an
to chure st dung luc luong k§
thuat

94

Két xuat phuong an Huan
luyén k¥ thuat bo sung

NSD c6 thé nhan dau ra tir md
hinh AI vé nhu cau huan luyén
ky thudt bo sung

NSD ¢6 thé phan tich cac dir liéu
mo hinh Al dé xac dinh céc k¥
nang can huan luyén bo sung

NSD co thé xay dung phuong an
huan l}lyén k¥ thuat bod sung dya
trén két qua mo hinh Al

NSD c6 thé két xuat phuong an
huan luyén k¥ thudt bo sung

95

Két xuat phuong an Hiép
dong van chuyén

NSD c¢6 thé nhan dau ra tir mo
hinh AI vé yéu cau van chuyén
va cac yéu t6 anh huong dén van
chuyén




Hang
muc

4
A

SO

Tén
hang
hoa
hoic
dich vu
lién
quan

STT

Tén Use-Case

Giao dich (Transaction)

NSD ¢ thé phan tich cac ket qua
tr m6 hinh Al d€ xay dung
phuong &n hiép dong van chuyén

NSD c6 thé xac dinh cac phuong
an van chuyén t6i vu dua trén du
doan tir mo6 hinh Al

NSD c6 thé két xuat phuong an
hi¢p dong van chuyén

96

Két xuat phuong an
Phong thu, bao vé co
quan, co sO k¥ thuat

NSD c¢6 thé nhan dau ra tir mo
hinh AI vé yéu cau phong thu va
bao vé co quan, co s¢ k¥ thuat

NSD c6 thé phan tich cac két qua
ctia m6 hinh AT dé xac dinh cic
yéu t6 nguy hiém va cac phuong
an phong thu

NSD c¢6 thé xdy dung phuong an
phong thu, bao v¢ co quan, co sé
k¥ thuat dya trén két qua mo
hinh Al

NSD c6 thé két xuat phuong an
phong thu, bao v¢ co quan, co sé
ky thuat

2. Module 14ap ké hoach tiép nhan, cAp phat cia Kho ky thuat




Hang

Tén
hang hoa

myc | hoic |STT Tén Use-Case (T(r}::; a(::!tcign)
SO dich vu
lién quan
2 |Module| 1 | Nhém chirc niing quén tri h¢ thong
lapke | 3 Ding nhap/Piang xuét
htoiglc)h NSD ¢6 thé ding
R nhap h¢ thong
nhan, 1 X A=
cAp NSD co thé dang
phat ’ ’ xuat h¢ thong
cia 2 | Quan tri tham s6 hé thong
Kho k§ NSD c6 thé thém
thuét méi tham s6 hé
thong
NSD c¢6 thé sta
tham s6 hé thong
NSD c6 thé x6a
tham s6 hé thong
NSD c6 thé hién
thi danh sach tham
s6 hé thong
3 | Quan tri nguodi dung
NSD c6 thé thém
maoi nguoi dung
NSD c6 thé sira
nguoi dung
NSD c6 thé x6a
nguoi dung
NSD c6 thé hién
thi danh sach
nguoi dung
4 | Phan quyén nguoi ding
NSD ¢6 thé thém

md&i quyén nguoi

dung




NSD ¢6 thé stra
quyén nguoi dung

NSD ¢6 the x6a
quyén nguodi dung

NSD c6 thé hién
thi Qanh sach
quyén nguodi dung

Phuc héi dit liéu

NSD c6 thé chon
CSDL phuc hoi

NSD ¢6 thé thye
hién phuc hoi div
liéu

NSD c6 thé kiém
tra dir liéu sau
phuc hoi

Sao luu dir liéu

NSD ¢6 ;hé chon
CSDL can sao luu

NSD c6 thé thuc
hién sao luu dir
lidu

NSD ¢6 thé lvu
trir ban sao luu

Cap nhat phién ban phan mém tu
dong

NSD c6 thé kiém
tra phién ban hién
tai

NSD c6 thé so
sdnh phién ban
hién tai voi phién
ban moi

NSD co thé thay
thé phién ban

NSD c¢6 thé hién
thi thong bao tinh
trang cap nhat

Quan Iy nhat ky hé thong




NSD c6 thé xem,
tra ctru nhat ky
theo don vi

NSD c¢6 thé xem,
tra ctru nhat ky
theo nguodi dung

NSD c6 thé xem,
tra ciru nhat ky
theo churc nang su
dung

NSD ¢6 thé x6a
nhat ky hé thong

Nhom chirc nang quan ly dao tao

Quan 1y khoa hoc

NSD ¢6 thé thém
mai1 khoa hoc

NSD ¢6 thé stra
khoa hoc

NSD c¢6 thé x6a
khoa hoc

NSD c6 thé hién
thi danh sach khoa
hoc

10

Quan 1y danh sach 16p hoc

NSD c6 thé thém
ma&i danh sach 16p
hoc

N.SD c6 thé stra
danh sach 16p hoc

NSD c6 thé x6a
danh sach 16p hoc

NSD c6 thé hién
thi danh sach danh
sach 16p hoc

11

Quan 1y gido vién

NSD c6 thé thém
maoi gido vién

NSD c6 thé stra
giao vién




NSD c6 thé x6a
giao vién

NSD c6 the hién
thi danh sach giao
Vién

12

Quan 1y hoc vién

NSD c6 thé thém
moi hoc vién

NSD c6 thé sira
hoc vién

NSD ¢6 thé x6a
hoc vién

NSD c¢6 thé hién
thi danh sach hoc
Vién

13

Quan 1y mon hoc

NSD c6 thé thém
ma&1 mon hoc

NSD c6 thé stra
mon hoc

NSD c¢6 thé x6a
mon hoc

NSD c6 thé hién
thi danh sach mén
hoc

14

Quan ly 16p hoc

NSD ¢6 thé thém
mai 16p hoc

NSD ¢6 thé stra
16p hoc

NSD c¢6 thé x6a
16p hoc

NSD c¢6 thé hién
thi danh séach 16p
hoc

15

Danh muc cap bac

NSD c6 thé thém
mai cap bac




NSD c6 thé sira
cap bac

NSD c6 thé x6a
cap bac

NSD c¢6 thé hién
thi danh sach cap
bac

16

Danh muc chirc vu

NSD c6 thé thém
mai cap bac

NSD c6 thé stra
cap bac

NSD c6 thé x6a
cap bac

NSD ¢ thé hién
thi danh sach cap
bac

17

Danh muc don vi

NSD c6 thé thém
mo1 don vi

NSD ¢6 thé stra
don vi

NSD c¢6 thé x6a
don vi

NSD c6 thé hién
thi danh sach don
vi

Nhom chirc nang nghiép vu Kho

18

Danh muc dor} vi (cac don vi truc
thude cap chién dich)

NSD c6 thé thém
moi don vi

NSD ¢6 thé sira
thong tin don vi

NSD c¢6 thé x6a
thong tin don vi

NSD c¢6 thé hién
thi danh sach don
vi




19

Danh muc t6 chirc, bién ché don vi
thoi chién (cac don vi truc thudc cap
chién dich)

NSD ¢6 thé thém
méi td chirc, bién
ché don vi thoi
chién

NSD c¢6 thé sira to
chirc, bién ché don
vi thoi chién

NSD c¢6 thé x6a to
chirc, bién ché don
vi thoi chién

NSD c¢6 thé hién
thi danh sach to
chire, bién ché don
vi thoi chién

20

Quan tri thong tin kho KT

NSD c6 thé thém
mai thong tin kho

NSD c6 thé sta
thong tin kho

NSD c6 thé x6a
thong tin kho

NSD c6 thé hién
thi danh sach
thong tin kho

21

Danh muc vat tu k¥ thudt nd1 bo cua
kho

NSD c¢6 thé thém
mai vat tu ky
thuat nd1 bo cua

kho

NSD ¢6 thé sira
vat tu k¥ thuat noi
bo cua kho

NSD c¢6 thé xo6a
vat tu k¥ thuat nd1
bd cua kho




NSD c6 thé hién
thi danh sach vat

tu k¥ thuat ndi bo
cua kho
Quan 1y dinh murc thudc céac bai toan
22 | bao dam tiép nhan, cap phat TBKT,
dan duoc
NSC c¢6 thé thém

mo1i dinh mre
thudc cac bai toan
bao dam tiép
nhan, cap phat
TBKT, dan duoc

NSD c6 thé sta
dinh mirc thudc
cac bai toan bao
dam tiép nhan, cip
phat TBKT, dan
duoc

NSD c¢6 thé x6a
dinh murc thudc
cac bai toan bao
dam tiép nhan, cip
phat TBKT, dan
duoc

NSD c6 thé hién
thi danh sach dinh
muc thudc cac bai
toan bao dam tiép
nhan, cap phat
TBKT, dan duoc

23

Quan 1y dau bai tap

NSD c6 thé thém
mai dau bai tap

NSD c6 thé stra
dau bai tap

NSD c¢6 thé x6a
dau bai tap




NSD ¢6 thé hién
thi danh sach dau
bai tap

24

Quan 1y mau van ki¢n

NSD c6 thé thém
moi van kién mau

NSD c6 thé stra
van kién mau

NSD c6 thé x6a
van kién mau

NSD c¢6 thé hién
thi danh sach van
kién mau

NSD c¢6 thé mé
mot van kién mau

NSD c¢6 thé in mot
van kién mau

NSD c¢6 thé dinh
keém file van kién
mau

25

H) tro Tinh todn bao dam trang bi
(tiép nhan, cap phat)

NSD cép nhat
thong tin nhiém
vu

NSD cép nhat
thdng tin tinh hinh

HT tinh toan bao
dam ti€p nhan
VKTB

HT tinh toan bao
dam cap phat
VKTB

NSD c6 thé két
xuat két qua tinh
toan bao dam tiép
nhan, cap phat
TBKT




26

Hb tro Tinh toan bao dam dan (tiép
nhan, cap phat)

NSD cap nhat
thong tin nhi€ém
vu

N.SD cap nhat
théng tin tinh hinh

HT tinh toan bao
dam tiép nhan
dam bao dan

HT tin}l toan bao
dam cap phat dam
bao dan

NSD c6 thé két
xuat két qua tinh
toan bao dam dan

27

H5b tro xac dinh Quy hoach sb luong,
trir lwong, vi tri kho

NSD hién thi danh
sach don vi

NSD lua chon don
vi duoc bao dam

NSD xac dinh vi
tri nha kho

NSD xac dinh trir
lugng nha kho

28

Hb tro Quy hoach mit bang kho

NSD xac dinh quy
hoach mat bang
nha kho

NSD xac dinh quy
hoach mit bang
khu k¥ thuat nha
kho

NSD x4c dinh quy
hoach mit bang
khu hanh chinh,
sinh hoat




NSD xac dinh quy
hoach mat bang
khu phu trg

29

Quan 1y thong tin nhiém vu cua kho

NSD cép nhat
thong tin chién
dich

NSD cap nhat
thong tin don vi
can bao dam

NSD cap nhat
thong tin ménh
1énh BDKT

NSD xem thong
tin nhiém vu kho

30

Quan ly thong tin tinh hinh cua kho
(luc lugng, TTB, phuong tién, VTKT
noi bg)

NSD cap nhat
thong tin thay d6i
vé TBKT, dan
duoc cua tirng don
vi cép chién thuat
truc thudc cép
chién dich ma kho
KT phai bdo dam

NSD cap nhat
thong tin thay doi
vé TBKT, dan
duoc du trir tai
kho, luc lugng,
trang thiét bi,
phuong tién,
VTKT tiép nhan,
cap phat

NSD cap nhat
thong tin vé cac
dinh muc tiép
nhan, du trir, cép




phat TBKT, dan
duogc, quy hoach
mit bang kho KT
thudc cac bai toan
phai thuc hién

NSD xem thong
tin tinh hinh kho

31

Quan 1y nhu cau tiép nhan TBKT

HT xac dinh tong
sO lugng TBKT
thira

HT xac dinh tong
sO luong TBKT
thiéu

HT xac dinh chat
lugng TBKT
thira/thi€u

HT xéc dinh tong
sO du trir cua kho

Tong hop xac dinh
nhu cau ti€ép nhan
cua kho

32

Quan ly nguén luc tiép nhan TBKT

HT xéc dinh s6
lugng nhan luc
tiép nhan

HT xéc dinh s6
luong trang thiét
bi ti€p nhan

HT xéc dinh s6
lugng phuong tién
ti€ép nhan

HT hién thi nguon
luc tiép nhan
TBKT

33

Quan ly can doi nguén luc tiép nhan
TBKT

HT xac dinh sb
luong thira nhan




luc, trang bi,
phuong tién

HT xA4c dinh s6
luong thiéu nhan
luc, trang bi,
phuong tién

HT xay dung bang
can doi nguon lyc
ti€ép nhan

HT hién thi théng
tin can doi ngudn
luc tiép nhan

34

Quan 1y nhu cau cap phat TBKT

HT xac dinh tong
s0 luong TBKT
thira cap phat

HT xac dinh tong
s0 lugng TBKT
thiéu cap phat

HT xéc dinh chat
lugng TBKT
thira/thiéu cap
phat

HT xac dinh tong
sO du trir cia kho
cap phat

NSD c6 thé tong
hop xac dinh nhu
cau tiép nhan cta
kho cip phat

35

Quan Iy ngudn lyc cap phat TBKT

HT xéac dinh s6
luong thtra nhan
luc, trang bi,
phuong tién

HT xéc dinh s6
lwong thiéu nhan
luc, trang bi,
phuong tién




HT xay dung bang
can doi nguon lyc
cap phat

HT hién thi théng
tin can doi ngudén
luc cap phat

36

Quan 1y can d6i nguon lyc cap phat
TBKT

HT xA4c dinh s6
lugng thtra nhan
lyc, trang bi,
phuong tién

HT xéc dinh s6
lwong thiéu nhan
luc, trang bi,
phuong tién

HT xay dung bang
can doi nguon lyc
cap phat

HT hién thi théng
tin can doi ngudn
luc cap phat

37

Két xuat két qua tinh toan bao dam
tiép nhan, cap phat TBKT

Lua chon kho k¥
thuat bao dam

Luya chon don vi
tiép nhan, cap phat

Hién thi bang két
qua tinh toan tiép
nhan, cap phat

38

Quan 1y nhu cau tiép nhan dan duoc

HT xac dinh tong
s0 luong dan duoc
thtra

HT xac dinh tong
SO l,u’Q'ng dan duoc
thiéu




HT x4c dinh chat
lugng dan dugc
thtra/thicu

HT xéc dinh tong
sO du trir cua kho

Téng hop xac dinh
nhu cau ti€ép nhan
cua kho

39

Quan 1y nguon luc tiép nhan dan
duoc

HT xéc dinh s6
luong nhan luc
tiép nhan

HT xéc dinh s6
lugng trang thiét
bi ti€p nhan

HT xéc dinh s6
lugng phuong tién
ti€p nhan

HT hién thi nguon
lyc ti€p nhan dan
duoc

40

Quan ly Can doi nguén luc tiép nhan
dan duoc

HT xéc dinh s6
luong thira nhan
luc, trang bi,
phuong tién

HT xac dinh so
lwong thiéu nhan
luc, trang bi,
phuong tién

HT xay dung bang
can doi nguon lyc
tiép nhan

HT hién thi thong
tin can doi ngudn
luc ti€p nhan

41

Quan 1y nhu cau cdp phat dan duoc




HT xac dinh tong
SO luc_rr}g dan duoc
thira cap phat

HT xac dinh tong
SO 1ucyng dan duoc
thiéu cap phat

HT xéc dinh chat
luong dan duoc
thira/thiéu cap
phat

HT xac dinh tong
S(} du trir cua kho
cap phat

NSD c6 thé tong
hop xac dinh nhu
cau tiép nhan cia
kho cip phat

42

Quan 1y ngudn luc cip phat dan duoc

HT xac dinh tong
SO luor}g dan duoc
thura cap phat

HT xac dinh tong
SO l,uqyng dan duoc
thiéu cap phat

HT xac dinh chat
luong dan duoc
thira/thiéu cap
phat

HT xac dinh tong
sO du trir cua kho
cap phat

NSD c¢6 thé tong
hop xac dinh nhu
cau tiép nhan cua
kho cip phat

43

Quan 1y Can d6i nguon lyc cap phat
dan duoc

HT xéc dinh s6
luong thtra nhan




luc, trang bi,
phuong tién

HT xA4c dinh s6
luong thiéu nhan
luc, trang bi,
phuong tién

HT xay dung bang
can doi nguon lyc
cap phat

HT hién thi théng
tin can doi ngudn
lyc cap phat

44

Két xuat két qua tinh toan bao dam
ti€p nhan, cap phat dan dugc

NSD c6 thé lya
chon kho k¥ thuat
bao dam dan duogc

NSD c6 thé lya
chon don vi tiép
nhan, cap phat dan
duoc

NSD c6 thé hién
thi bang két qua
tinh toan tiép
nhan, cép phat dan
duoc

45

Quan ly ) luong kho, phan kho, vi
tri, trir lwong kho, phan kho

NSD chon don vi
duoc dam bao ky
thuat

NSD xéc dinh s6
lugng kho, phan
kho

NSD xéac dinh vi
tri kho, phan kho

NSD Xél’C dinh trix
lugng to1 da trong




mot thoi diém cua
kho, ph&n kho

46

Quan 1y phuong an tiép nhén, cap
phat TBKT, dan dugc

NSD hién thi kho,
phan kho da chon

NSD hién thj nhu
cau tiép nhan, cap
phat ctua kho

NSD hién thi
thong tin thyc luc
kho

47

Quan ly phuong an t6 chue su dung
lyc luong ti€p nhan, cap phat TBKT,
dan duoc

NSD hién thi cac
kho, phan kho kho
da lIva chon

NSD hién thi , vi
tri tap ket

NSD hién thi trix
luong da tinh toan,
quy hoach da xac
dinh

NSD hién thi nhu
cau nhan luc,
trang thiét bi,
phuong tién,
VTKT bao dam
tiép nhan, cip phat
cua kho

NSD cap nhat
thong tin bo sung
tur cap trén

NSD Xég dinh luc
lu;’o’ng ti€p nhan,
cap phat du bi

48

Két xuat ké hoach tiép nhan, cip phat
TBKT, dan dugc cuia kho KT




NSD két xuét ra
ban ké hoach tiép
nhan, cap phat
NSD hoan thién
ké hoach tiép
nhan, cip phat
NSD két xuét ra
file bang phu luc
NSD in ké hoach

3. Tao lap co sé dir liéu thong tin dia ly 2D toan quéc

Viéc xay dung CSDL thong tin dia 1y tip trung vao bién tap ban d6 khu vuc
duoc xay dung nham chuan hoa dir liéu dia hinh da ty 18 (1:25.000 — 1:250.000), di
li¢u vector (giao thong, thuy hé, dia danh), va dit li€u anh v¢ tinh (dd phan giai cao
0.6m/pixel — 4.78m/pixel). Noi dung, pham vi ctia CSDL thong tin dia Iy gom:

- CSDL giao thong

- CSDL thiy hé

- CSDL cau, pha, bén, bii, nha ga

- CSDL dia danh

- CSDL thong tin dia hinh

- CSDL kinh té-x3 hoi

- Bo dir liéu ban d6 2D céc ty 1&: 1/25,000 khu vuc mién Bac; 1/50,000 toan
qudc; 1/100,000; 1:250,000; 1/500,000 toan qudc dang raster.

- B6 dit liéu m6 hinh s6 d6 cao (DEM).

- B§ dir li€u anh v¢ tinh khu vuc Quan khu 3.

Can ctr yéu cau ndi dung va pham vi dir li¢u thong tin dia 1y, du an xac dinh

khoi lugng dit 1iéu can bién tp nhu sau:



TT Tén hang muc PVT | S6 lwong
Bién tap, nan chinh, két xuat bd dir liéu ban d6 Raster 2D

11918 1:25.000 Manh | 120
Bién tap, nan chinh, két xuat bo dir liéu ban d6 Raster 2D \

2 | 1918 1:50.000 Manh |~ 30
Bién tap, nan chinh, két xuét bo dir liéu ban d6 Raster 2D \

3 | 1918 1:100.000 Manh )|~ 8

4 Bién tap, nan chinh, két xuat bd dir liéu ban d6 Raster 2D Manh 4

ty 1€ 1:250.000

Bién tap, nan chinh, két xuat bo dit liéu ban dd Vector
5 | cac 16p Giao thong, Thuy h¢, Dia danh, Dia hinh 2D ty | Manh 30
1€ 1:50.000

Bién tdp phan méanh b dit li¢u anh v¢ tinh khu vuc Quan
6 | khu 3 (phan giai 0.6m/pixel) sir dung trén sa ban dia hinh | B9 3
3D

Bién tdp phan manh bg dit li€éu anh vé tinh khu vuc Quan
7 | khu 3 500 km x 300 km (phan giai 4.78m/pixel) st dung | BQ 1
cho sa ban dia hinh 3D

Nha thau phai cung cip tai liéu k¥ thuat hodc cac ching tir can thiét dé chimg
minh hang héa do Nha thau chao dap tmg yéu cau cua bén moi thau.

Nha thau phai soan mot bang tuyén bd dap ung vé ki thuat dé ching minh
phan mém do nha thau chao tudn thi véi cac yéu cau theo mau cung cp bén dudi.
Trong ban tuyén b dap tmg phai néu rd mirc do dap Gmg cac yéu cau ctia E-HSMT

* Cdc yéu cau phi chiec nang

a) Cac yéu cau phi chirc ning

- Yéu cau can dap ung ddi voi co s dir liéu: Hé quan tri CSDL cho phép giam sat hoat
dong lau dai, sir dung giao dién céng cu GUI dé d& dang thao tac va cung cap tinh ning ghi nhat
ky giao dich, ¢6 thé cau hinh duoc.

- Hé thdng xay dung theo mé hinh client/server. Cac giao dién phan mém duoc thé hién
du6i dang Winform. Dit liéu dau vao s& dugce ngudi dung nhap thong qua cac form nhap liéu, duge

cap nhat vao CSDL, va thong bao két qua cap nhat. Voi dir licu dau ra duogc bat dau béng viéc



phan mém gt yéu cau truy van dén CSDL dé rut trich, xur 1y dit liéu va hién thi két qua cho nguoi

dung. Cac dir liéu dau ra c6 thé duoc két xuét ra cac dinh dang dir li€u dién tir.

- Y&u cau vé an ninh an toan thong tin: Ngoai viéc bao mat duong truyén mang, phan mém

can dap tng mot s6 yéu cau vé bao mat an toan thdng tin gom:
+ Luu trir va quan |y nhat ky st dung

+ Bao mat truy cap co so dit liéu, bao mat truy cap phan mém duya trén phan quyén nguoi

dung.
+ Bao d¢am an toan ma nguon phan mém
+ Sao luu dir liéu va luu trir vao noi an toan
- Céc yéu cau can dép tmg vé thoi gian xir 1y, do phirc tap xtr Iy ctia cac phan mém:
+ Téc do, thoi gian xir 1y cia phan mém phai dép tng nhanh va dugc luu trir theo thoi gian.
+ Heé théng phai xtr 1y tbt cac rang budc vé logic trong cac 6 nhap dit lidu.

- Céc yéu clu vé cai dat, ha tﬁng, duodng truyén, an toan van hanh, khai thac, str dung: Cai
dat phai don gian, dap ing yéu ciu vé ha ting va dudng truyén mang di duoc xac dinh trong du
an.

- Céc rang budc ddi voi hé thdng gdm:

+ Hé théng can dam bao tinh twong thich véi méi truedng van hanh (nhu HDH Windows, Hé
quan tri CSDL SQL Server, méi trudng 1ap trinh phat trién phan mém,...)

+ Giao dién ing dung va dit liéu Tiéng Viét theo tiéu chuan Unicode TCVN6909:2001.

+ C6 co ché phan quyén thich hop, bao mat cac dit liéu nhay cam. Pang nhap duoc xac thuc
bai CSDL ngudi ding ctia phan mém, khong sir dung CSDL khac. Sau khi ding xuét, hé thong s&
khong thé duoc sir dung. Cho phép nguoi dung ddi mat khau, dir liéu mat khau duoc ma héa theo
thuat toan ma hoa 1 chiéu dé dam bao ngudi quan tri ciing khong thé biét dugc mat khau cta ngudi
dung.

b) Y&u cau vé nang luc can bd tham gia phat trién phan mém

- Céan bo tham gia phat trién phai c6 kinh nghiém trong linh vuc phat trién hé thong, phat

trién phan mém trén moi trudng mang, phét trien phan mém theo mau RUP. Yéu cau it nhat 30%



thanh vién nhom phat trién c6 kinh nghiém tham gia du 4n c6 ap dung quy trinh phét trién phan
mém.

- C6 kinh nghiém trong x4y dung cac phan mém tuong ty. Yéu cau it nhat 50% thanh vién
nhém phat trién c6 kinh nghiém phat trién ing dung tuong tu.

- C6 kinh nghiém vé phuong phap hudng d6i tugng. Yéu cau it nhat 40% thanh vién nhom
phat trién c6 kinh nghiém vé huéng ddi tuong.

- Truéng nhom phat trién phan mém. Yéu ciu trudng nhom 1ap trinh di c6 kinh nghiém
lam trudng nhoém 13p trinh tdi thiéu 2 du an/nhiém vuy.

- Tinh chu dong. Yéu cAu nhom phat trién thuc hién bao céo cong viéc hang tuan.

- D6 6n dinh cua cac yéu cau: Cac yéu cau hé théng tuong dbi 6n dinh, ¢ thé c6 dudi 10%
s6 luong Use case lién quan dén nhing yéu cau nghiép vu cin phan tich, dic ta cy thé, chi tiét hon.

- Str dung céac nhan vién lam ban thoi gian: Khong str dung nhan vién ban thoi gian.

- Kinh nghiém st dung ngdn ngir 1ap trinh: Str dung thanh thanh ngén ngir 1ap trinh C#,
C++, Python, Javascript. C6 hiéu biét sdu sic vé nén tang cong nghé Python, Javascript, .Net
Framework, thanh thao cac hé quan tri CSDL SQL Server. Yéu cau it nhat 80% thanh vién nhoém

1ap trinh c6 kinh nghiém lap trinh.
¢) Yéu cau vé mdi truong phat trién phan mém

- Hé diéu hanh may chi: MS Windows Server 2022.

- Hé diéu hanh may tram: MS Windows 7/8/10,11.

-Nén tang thyc thi: .Net Framework 3.5/4.0/4.5, Python, Javascript

-Ngon ngir 1ap trinh: C#, C++, Python, Javascript.

- M6i truong phat trién: Pycharm, Visual Studio.

- Hé quan tri CSDL: SQL Server 2022 hoac cao hon.

- Cong cu phan tich thiét ké hé théng theo phuwong phap UML: Rational Rose.

d) Yéu cau vé do phtrc tap ky thuat cong nghé ctia phan mém
- Xur ly phéan téan: Phan mém dugc trién khai phan tan, Co s¢ dit licu duogc trién khai tap
trung trén may chu.

- Mtic d§ quan trong cta hi¢u nang: Yéu cau cu thé hi€u nang trong toan b thoi gian tac

nghiép. Khong c6 yéu cau thiét ké riéng biét vé sir dung tai nguyén hé thong dé dap tmg yéu cau



hiéu ning, yéu cau cu thé vé thoi gian phan hdi ddi véi cac giao dich duogc xtr Iy véi cac hé thong
(tich hop) khac.

- Hiéu qua str dung cho ngudi dung: Yéu cau dap tng cac tiéu chi: Con tré phai ty dong
dinh vi mic dinh va dinh vi dén vi tri nhap dix liéu tiép theo; kiém tra tinh hop 1é cua thdng tin
dau vao, cac giang budc don gian,...;

- Do phire tap ctia xtr Iy bén trong: Kiém tra tinh an toan bao mat dir liéu; kiém tra tinh hop
1& cua dir liéu dau vao; hé thong tinh toan theo cac cong thic quy dinh; ¢6 canh bao di vai cac
giao dich thuc hién thanh cong/chua thanh cong,...

- Kha ning tai st dung ma ngudn: Phan mém can duoc dong géi riéng dam bao dé dang
cho viéc cai dat; co kha nang nang cap bd sung cac nghiép vu phat sinh bang cach chinh stra ma
ngudn hoac st dung tép ciu hinh dé dé dang cau hinh lai dya trén diéu chinh cac tham sd.

- D& cai dat: Phan mém phai don gian trong cai dat, dam bao nguoi st dung thong thuong
cling co thé cai dat duge. Co yéu cau thiét 1ap thong s6 khi cai dat trén mot moi truong van hanh
phan mém (nhu dudng dan vi tri cai dat) va c6 yéu cau phai xay dung tai liéu hudng din cai dat.

- D& véan hanh: Viéc van hanh hé théng thyc hién theo quy trinh, c6 yéu cau phai lap quy
trinh van hanh hé thong.

- Kha ning chuyén doi: Hé théng c6 thé chay trén cac moi truong Windows; Hé thong co
thé chay trén nhiéu loai thiét bi trong ty nhuw may tinh dé ban, Laptop,...va phu hop véi cac cau
hinh phan ciing pho bién hién nay tai cic don vi trong quan doi.

- D& dang bao tri: D& dang chinh sira hé théng trong tuong lai ma khong can lap trinh lai
tir dau hoac chi can cau hinh lai véi mot s6 nghiép vu don gian.

- Xtr Iy ddng thoi: Yéu ciu truy cap dir liéu dong thoi theo dinh ky.

- Mirc do hd tro bao mat: Yéu cau hd tro bao mat mac do 1 (Hé thong thong tin phuc vu
hoat dong ndi bd cua co quan)

- Su phu thudc vao ma 1énh ctia bén thur ba: Yéu clu sir dung ma lénh san co (khong can
hiéu chinh) dé phat trién toan bo tmg dung.

- Mtic d6 ho trg ddo tao nguoi st dung: Hé théng c6 mot sb tién ich dé hd tro dao tao nguoi

st dung & nhi€u cap d khac nhau.

e) Yéu cau vé cap nhat khai thac sir dung



- Cap nhat, khai thac st dung cac Phong chtrc nang thudc Trung tdm va phong hoc chuyén
ding qua giao dién phan mém.

- Viéc quan tri, cap nhat, khai thac phﬁn mém va dit liéu duoc thyc hién qua mang.

- Khi hé thong str dung ban dau: Thu thap dit liéu ban dau, chuan hoa va chuyén doi dit liéu
dé cap nhat vao phan mém. Xay dung CSDL ngudi ding, phan quyén, phan cip cap nhat khai thac
st dung phan mém cho ting co quan, c4 nhan tham gia hé théng. Mubn str dung hé thdng bt budce
phai dang nhap theo tai khoan dugc cap. V6i mdi tai khoan sau khi dang nhap sir dung lan ddu nén
6 thao tac ddi mat khau dé bao vé mat khau.

- Khi hé théng di vao van hanh chinh thirc: Viéc cap nhat khai thac st dung hé théng s€
tuan theo quy dinh.

f) Y&u cau vé dao tao chuyén giao, khai thac sir dung

Trudce khi hé théng dua vao st dung, nguoi dung s€ dugce huén luyén dao tao thao tac su

dung, ngudi quan tri s& duoc dao tao dé quan tri van hanh phan mém va CSDL.

g) Yéu cau vé mirc do chiu dung sai hong d6i vai cac 10i cu phap lap trinh, 161
logic trong xtr 1y dir liéu, 161 ki€m soat tinh dung dan cua dir liéu dau vao

- Hé thong c6 kha chiu dung sai hong ddi vai cac 18i ca phap lap trinh. Déi v6i truong hop
xay ra 16i, hé thong dua ra thong béo 15i day du va khong bi ngimg hoat dong khi gap 16i 1ap trinh
hodc 13i tiém an trong hé thong do nguyén nhan 1ap trinh 15i.

- Hé thong c6 co ché xtur 1y v6i dir liéu gap 16i, dua ra thong bao 15, hd trg chinh sira tai
chd hoic luu vao danh sach dit liéu can diéu chinh, chuan hoa.

- Hé thdng c¢6 co ché ghi luu cac thdng bao 15i (ma I8i va noi dung théng bao) vao nhat ky
hé théng phuc vu quan tri va khic phuc 15i.

h) Yéu cau vé tinh sin sang v&i IPv6

Do hé théng phan mém duogc xay dung hoat dong trén moi truong mang LAN khong két

ndi Internet nén hé thong trién khai khong bat budc dam bao sin sang hoat dong véi IPV6.
* Cdc tac nhdn tham gia quy trinh nghiép vu
TT Tén tac nhan Mo ta tac nhan Phan loai tic nhan

1 QTHT Quan tri hé théng Phirc tap
2 GV Giao vién Phtrc tap




3 HV Hoc vién Phtrc tap
4 HT Hé thong Phirc tap

* Yéu cau vé hd tro kj thuat

Nha thau cam két hd tro k§ thuat mién phi trong thoi gian bao hanh, sira 15i
phan mém.

No6i dung ho tro k§ thuat:

- HG tro trong qua trinh van hanh, bao tri hé théng, x{ Iy cac su cb lién quan.

- Thoi gian tiép nhan thong tin sra chita, khac phuc cac hu héng, sai sot... ké
tr khi nhan duoc yéu cau clia Bén moi thau: khéng qué 24 gid (trong thdi gian bao
hanh.

* Thoi gian bao hanh
Thoi gian bdo hanh va hé tro k§ thuat trong vong 12 thang ké tir ngay nghiém
thu phan mém.
Dia diém bao hanh: Tai dia diém ban giao phan mém
* Yéu cau cai dat, ciu hinh hé théng

San pham ban giao: 01 CD chira m3 ngudn dap ¢ng chirc ndng phan mém; 01
CD chira CSDL s6 hoa ban dd. Nha thau cé trach nhiém hudng dan, phdi hop clng
nha thau tich hop m3 ngudn vao hé thdng cho bén A ddm bao dung chirc ndng theo
yéu cau dé ra.

Module phan mém phai dugc chd dau tu gidam sat, nha thau kiém tra vé sb
lvong va chat luong, khd ndng ddp (ng yéu cau, sy phu hop vé dit liéu trudce khi tich
hop vao hé théng.

Sau khi trién khai, ban giao, nha thau phai tién hanh thir nghiém, chay thir, kiém
tra an ninh an toan théng tin va tién hanh nghiém thu. Cac yéu cau chi tiét vé kiém
tra chay thir nha thau phai thuc hién theo quy dinh cla nha nuwdc va chi dau tu.

1.8. Cdc yéu cau khdc

- Nha thau phai cam két gilt gin bi mat théng tin cla goi thau.



- Dé ddm bao yéu cau vé an ninh, an toan théng tin mang, chl dau tu cé thé
yéu cau nha thau chirng minh hang hod chao thau dap ng. Nha thau phai trinh bay
phuong an cu thé dé dap ¢ng yéu cau nay trudc khi 2 bén ban giao, nghiém thu hang
hoa.

Muc 2. Ban vé
Muc 3. Kiém tra va thir nghiém

- Thoi gian kiém tra va th nghiém phan mém: Bén chl dau tu tién hanh kiém
tra, va thi nghiém phan mém tai thoi diém ban giao. Nha thau b6 tri nhan lvc phuc
vu cdng tac tich hap, thiét 1ap tai khodn ngudi dung va cai dat cau hinh hé thbng,
chay thir va hudng dan van hanh cho can bé st dung ctia Chid dau tu.

- Néu tinh ndng khdng dat yéu cau nhu trong E-HSMT d3 yéu cau thi bén chi
dau tu cé quyeén tir chdi nhan hang. Va bén nha thau phai cé bién phap khéc phuc
nhung phai duoc bén Chi dau tu chip nhan. Néu khéng dap ¢ng duoc va khong
dam bao thdi gian thuc hién hop déng thi bén nha thau phai hoan toan chiu trach
nhiém vé nhitng thiét hai do bén minh gay ra.



