Muc 3. Ti¢u chuin danh gia vé k¥ thuit

St dung tiéu chi dat/khéng dat.

3.2, Danh gia thco phwong phap dat/khdng dat:

Néi dung ddnh gis

Sir dung
tién chi dat,
khong dat

Thuyét minh chi tiét vé dich vu cung cip (giai phap va phuong

phap luén)

1. Hiéu 8 myc dich géi thiu

Hiéu 15 vé géi thau va trinh bay chi
tiét ve ttmg van dé, tung nhi¢m vy

Pat

Khéng trinh bay hibu biét vé& gbi
thiu hodc ¢o trinh bay nhung so sai
hojc thiéu ndi dung co ban theo
vu cu

Khing dat

2. Cach tiép cn va phuong
phip luin (Tinh hop Iy va khi
thi cla giai phap)

Trinh bay gidi phap k¥ thudt mét
cach 1D rang chi tiét, tinh kha thi
cao va dam bao phi hgp véi pham
vi cung edp dich vy va yéu cau k¥
thual tai Chuong V.

Pat

[Khdng trinh bay hofic ¢6 trinh bay
nhung so sai, khéng kha thi hodc
khong vai pham vi cung chp dich
v va véun clu ky thuit tai Chuong
\Y

Khing dat

3. K& hoach trién khai 6 chire
cung cép dich vu

C6 thuyét minh v& ndi dung va ké
hoach chi tiét trién khai cAc nhiém
vu mot cadch khoa hoc, hgp Ly, trinh
bay mét cach 13 rang chi tiét.

Pat

Khong c6 thuyét minh hodc cd
thuyét minh vé& ndi dung va ké
hoach trién khai cdc nhiém wvu
nhung cha chi tiét, thiéu tinh khoa
hoc, khong hgp ly, trinh bay chua
rd rang chi tiét,

4. B tri nhén sy

B tri nhan sy chi tié phi hop voi
chuong trinh, ké hoach va danh
sach nhan sy chi chdt dé xuat thye
hién nhiém vu

]1151 tr1

Ching bo tri nhan sy hodc co b tri
Lhan sy thye hién goi thiu nhung

‘| Khing dat




Noi dung danh gia

St dung
tiéu chi dat,
khing dat

khéng cu thé hodc chwa phu hop
vi chuong trinh, k& hoach va danh
sach dé }nmf thye hién
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nhiémv

5. Cac cam két cin thiét:

- Trong sudt thoi gian thye
hién hop dong, vao bat ky thoi
diém nao néu cha #Au w thye
hién kiém tra, giam sat phat
hién dich vu nha thiu cung Cap
khong di tiéu chudn hodc
ikhéng dap tmg day d0 cac yéu
cAu thi nha thau, bing chi phi
ctia minh phai cép nhat, ning
cip, bd sung dé dam bao chét
lirgng dich vy dap tng diy du
yéu cau cua hgp dong,

- Théi gian cung cép dich vy:
12 thang.

- Mire @b sin sang dap g
véu cAu dich vu 1a: 24/7
(thudng tryc 24 gid/ngay, 7
npay/tudn).

[ Nha thiu phai thue hidn kiém
tra, giam sit hé thl)ng thwdng
xuyén dé tdi uu toc d6 va hiéu
qué cac dich vu tdi thidu mbi
thang 02 lan vao ngay 01 va
ngay 15 hang thang, va cung
c’é‘.p bao cao, tal hidu cho chu
ddu tu sau khi hoian thanh
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C6 diy da cam két va quy trinh cu
thé, hop 1y, kha thi d61 vé timg
nhiém vu cong viéc dam bdo dap

A
o~an

Ly

r ‘_ hs hl\ r i
g toan b cie yéu

Dat

[Khéng c6, hodc co nhung khong
diy dii cic cam két va quy trinh,

hodc quy trinh khong hop 1y, khong

kha thi d6i voi timg nhiém vy cong
vige, khong dam bao dap ung toan
bd cac yéu cau,

Khong dat
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T-HSDT dugc danh gia 1a dap g yéu ciu vé k¥ thuat khi ¢6 tat ca cac tidu

chi ddu dugc dénh gia 13 dat.




