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Chuwong III. TIEU CHUAN PANH GIA E-HSDT

Muc 1. Panh gia tinh hgp 1€ cia E-HSDT

E-HSDT cua nha thau dugc danh gid 1a hop 18 khi dap ung day du cac nodi
dung sau day:

1. C6 bao dam dy thau' khong vi pham mét trong céc trudng hop quy dinh
tai Muyc 18.3 E-CDNT. Thu bao lanh phéi dugc dai dién hop phap cua to chirc tin
dung trong nudc hodc chi nhanh ngan hang nudc ngoai dugc thanh lap theo phap
luat Viét Nam hoac giéy chiing nhan bao hiém béo lanh phai dugc dai di¢n hop
phap ctia doanh nghiép bao hiém phi nhan tho trong nude, chi nhanh doanh nghiép
béo hiém phi nhan tho nudc ngoai duge thanh lap theo phap luat Viét Nam ky tén,
dong dau (néu c6) voi gia trj bao lanh, thoi han ¢6 hiéu luc va don vi thu huong
theo yéu cau ctia E-HSMT (d6i véi bao lanh du thau dién tir thi phai duogc ky s6).
Thu béao lanh hodc gidy chirng nhan bao hiém béao lanh khong dugc ky trude khi
Chua dau tu phat hanh E-HSMT; khong dugc kém theo cac diéu kién gay bat loi
cho Chu dau tu (trong d6 bao gdm viéc khong dap tng da cac cam két theo quy
dinh tai Mau s6 04A, Mau s6 04B Chuong IV). Di véi bao lanh du thau hodc
chtng nhan bao hiém bao 1anh bang vin ban gidy, truong hop c6 su sai khac giira
thong tin vé bao dam du thau ma nha thau ké khai trén Hé théng va thong tin trong
file quét (scan) thu bao lanh dinh kém thi can ctr vao thong tin trong file quét
(scan) thu bao lanh dy thau dé danh gia. Pi voi nha thau lién danh, cac thanh
vién lién danh phai sir dung cung thé thirc bao 1anh du thau: bao lanh dy thau dién
tir hodc bang gidy. P6i vai goi thau bao hiém, nha thau tham dy thau khong duoc
xudt trinh gidy chimg nhan bao hiém bao lanh do minh phét hanh.

Dbi v6i gbi thau cé gia tri bao dam du thau nho hon 50 triéu dong, nha thau
c6 cam két trong don du thau theo quy dinh tai Muc 18.8 E-CDNT.

2. Truong hop nha thau lién danh thi thoa thuan lién danh phai néu rd nodi
dung cong viéc cu thé va wéc tinh gia tri twong (g ma timg thanh vién trong lién
danh s& thuc hién theo Mau s6 03 Chuong IV. Viéc phén chia cong viée trong lién
danh phai cin ctr cac hang muc néu trong bang gia dyu thau theo Mau s 11 (11A
hodc 11B hodc 11C hoac 11D hodc 11E hodc 11G) Chuong IV hodc theo céc cong
viéc thudc qua trinh san xuat hang muc trong bang gia dy thau, khong dugc phan
chia cac cong viéc khong thude cac hang muc nay hodc khong thude qua trinh san
xuét cac hang muc nay.

3. Nha thau bao dam tu cach hop 18 theo quy dinh tai Muc 5 E-CDNT.
4. Khong trong trang thai bi tam ngimg, chdm dut tham gia Hé thong.

! Truong hop d6i voi goi thau ap dung déu thau trude, phap luat khong co yéu ciu nha thiu thyuc hién bao dam du
thau thi bo khoan nay.
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5. Trong thoi han 03 nim trude thoi diém dong thau, nha thiu khong co
nhan sy (ky két hop dong lao dong v6i nha thau tai thoi diém nhén su thuc hién
hanh vi vi pham) bi Toa an két an c6 hanh vi vi pham quy dinh vé du thau gay
héu qua nghiém trong theo quy dinh cua phap luét v€ hinh sy nham muc dich cho
nha thau d6 trang thau.

Nha thau c¢6 E-HSDT hop 1& duoc xem xét, danh gia trong budc tiép theo.
Muc 2. Tiéu chuin danh gia vé niing lyc va kinh nghiém

Déi véi goi thau phi tu van ap dung hinh thirc chao hang canh tranh, hé so
moi thau khong yéu cau tiéu chuan danh gia vé nang luc va kinh nghiém theo quy
dinh tai Muc ndy. Tuy nhién, nha thau tham du thau phai c6 cam két vé viéc co
du nang lyc va kinh nghi¢m dé thuc hién g61 thau. Noi dung cam két duoc thuc
hién cung véi Pon du thau khi nha thau ndp E-HSDT. Trong trudng hop nay, nha
thau khong phai cung cip cac tai liéu chimg minh vé niang luc va kinh nghiém.

2.2. Tiéu chuin d4anh gia vé nhan sy chii chdt va thiét bi chi yéu:
a) Nhén s chii chét: Khong ap dung

b) Thiét bi chii yéu dw kién huy dong dé thwe hién goi thiu: Khong ap
dung.

Muc 3. Tiéu chuin danh gia vé ky thuat
Str dung tiéu chi dat/khong dat xay dung tiéu chuin danh gia vé k¥ thuat.

Viéc xay dung tiéu chuan danh gia vé ky thuat dva trén yéu cau vé c4c san
pham dau ra duoc néu tai Chuong V, thong tin vé két qua thuc hién hop dong
ciia nha thau theo quy dinh tai Piéu 19 va Diéu 20 cua Nghi dinh sb
214/2025/ND-CP va cac yéu cau khac néu trong E-HSMT. Cén ctr vao timg goi
thau cy thé, khi 1ap E-HSMT, Chu dau tu phai cu thé hoa cac tiéu chi 1am co so
danh gia vé k¥ thuat bao gom:

- Tinh hi¢u qua cua viéc cung cap dich vu;
- Mtrc d6 hi€u biét ve tinh chat va muc dich cong viéc;

- Tinh hop ly va kha thi cua ké hoach, cac giai phap ky thuat, bién phap to
chtrc cung cap dich vy;

- Mtrc d6 dap tng hé théng dam bao chat lvgng va phuwong phéap thuc hién;

- Mittc d6 déap ung cac yéu cau vé tiéu chuan thuc hién dich vu;

- Tién @6 thuc hién goi thau dap Gng yéu ciu cua E-HSMT;

- Bao dam diéu kién vé sinh méi truong va cac diéu kién khac nhu phong
chay, chita chay, an toan lao dong (néu co);

- Mitrc d6 dép tng cc yéu cau vé bao hanh, bao tri (néu c6);

- Tiéu chi ddu thau bén viing (néu c6): cac yéu td than thién moi truong
(n€u cb) nhu: viéc st dung cac vat tu, vat li€u; bién phéap té chuc thi cong; day
chuyén, cong ngh¢ thi cong va cac yéu té khac (n€u co);
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. - Thong tin vé két qua thuc hién hop ddng cta nha thau theo quy dinh tai
Diéu 19 va biéu 20 ctia Nghi dinh s6 214/2025/ND-CP;

- Truong hop can yéu cau vé xuat xur vat tu, vat liéu, nguyén liéu phuc vu
cho g6i thau dich vu phi tu van thi Chu dau tu quy dinh Xudt XU clia vat tu, vat
liéu, nguyén li¢u theo nhom nudce, vung lanh thd quy dinh tai khoan 2 Diéu 44
cua Luat Dau thau. Nha thau phai chao vat tu, vat liéu, nguyén liéu theo ding yéu
cau vé xuét xu hodc xuat xi Viét Nam, ké ca trong truong hop xuét xr theo nhém
nude, vung lanh thé ma Chi dau tu yéu cau khong c6 Viét Nam; nha thau chao
vat tu, vat liu, nguyén li¢u khong co xuét x@ theo yéu cau ctia E-HSMT hoic
khong phai xuat xir Viét Nam thi s& bi loai. Trudng hop Chu dau tu yéu cau nha
thau chao vat tu, vat liéu, nguyén liéu xuét xt Viét Nam theo quy dinh tai diém e
khoan 3 Diéu 10 cua Luat Du thau thi nha thau chao vat tu, vat liéu, nguyén liéu
khong phai 14 xuat xtr Viét Nam s& bi loai;

- Céc yéu t6 can thiét khac.
3.1. D4nh gia theo phwong phap dat/khéng dat':

Can ctr quy md, tinh chét cua goi thau ma xac dinh murc d¢ yéu cau ddi véi
tung ndi dung. Déi véi cac tidu chi danh gia tong quat, chi str dung tiu chi dat,
khong dat. D41 voi cac tiéu chi chi tiét co ban trong tiéu chi téng quat, chi sir dung
tiu chi dat, khong dat; d6i véi cac tiéu chi chi tiét khong co ban trong tiéu chi
téng quat, ngoai tiéu chi dat, khong dat, dugc ap dung thém ti€u chi chap nhan
duoc nhung khong dugce vuogt qua 30% tong sd céc tiéu chi chi tiét trong tiéu chi
téng quat do.

Tiéu chi tong quat dugc danh gia 1a dat khi tat ca cac tiéu chi chi tiét co ban
dugc danh gia la dat va cac ti€u chi chi tiet khong co ban dugc danh gia 1a dat.

E-HSDT duoc danh gia 1a dap tung yéu cu vé ki thuat khi c6 tit ca cac tiéu
chi tong quat déu dugc danh gia la dat.

cua viéc cung
cap dich vu. Bap

Chuong V cua E-HSMT.
Co6 van ban xac nhan bao dam

cua cac dich vu dé xuat).

Tiéu chuén Mirc d§ dap in
STT | danh gia vé ky «
thuat Dat Khong dat
- Co van-l?an x,gc ntian bfto d’am Nhi thiu phai
thuc hién goi thau dap ung dép (me div dd
Tinh hi¢u qua theo y€u cau ndi dung néu tai P UNE ay ¢

cac ti€u chuan
chi ti€t néu trén;

1. |tmgyéuchunoi | khong thay déi don gia khi | Wong  hop
o  Z 9 R « | khong dap tung
dung néu tai Chu dau tu tang/gidm so
, .. bét ky tiéu chuan
Chuong V cua luong nguoi tham dy. o thi duoc
E-HSMT - Co bang bao gia chi tiét dich | _, S s
vu (bang gié du thau chi tiét | 3200 gid 1a
X &8 : khong dat.
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Tiéu chusfln Mirc d§ dap in
STT danhﬂ?::a:e ky Dat Khong dat
- C6 thuyét minh trinh bay day
du, chi tiét, hop 1y va kha thi
cao thé hién sy hicu biét vé
Tinh hi€u qua cua viéc cung
cép dich vu.
Khong trinh bay
hodc trinh bay
nhung khong rd
Mtc d6 hiéu biét rang, cu thé, chi
vé tinh chit va | Trinh bay that rd rang, cu thé, chi | tiét, thé hién su it
muc dich cong | tiét su hiéu biét vé tinh chét va | hiéu biét vé tinh
2. | viéc phu hop véi | muc dich cong viéc, pht hop véi | chat va muc dich
cac yéu cau tai | cac yéu cau tai Chuong V - Yéu | cong viéc,
Chuong V - Yéu | cau k¥ thuét. khong phu hop
cau k¥ thuat. véi cac yéu cau
tai Chuong V -
Yéu cau ky
thuat.
a. Khong Trinh
bay mdt cach cu
thé, 0 rang, chi
a. Trinh be‘ly mét cach cu thé, 1o Eet’ llfh(\)]aé tlsr?l N
Tinh hop ly va rf‘tng, CI}I tiét, khoa PQC’ hop ly ve ngf) gllung phfgl
. e 2 | tung ndi dung phu hop véi E- |~ by
kha thi cua k¢ HSMT: hop vo1  E-
hoach trién khai o8 .2 ) ... | HSMT, trinh
ye - K€ hoach trién khai, cac giai | . , . A
(Ké hoach dua bay chi mdt
don di chuyén, phap ky thuat cung cap dich vu trong hai ndi
= , . | theo pham vi yéu cau cua khbi .
cho nghi,...), cac dung:
e . - | lwong moi thau va thoi gian thuc z 2
3. |giai phap ky hién goi thiu: - K& hoach trién
thuat, bién phap | ¢ ’ khai, cac giai

t6 chuc cung cip
dich vu phu hop
v6i cac yéu cau
tai Chuong V -
Yéu cau k¥ thuét.

- Bién phap, giai phap to chuc

cung cp dich vu.

b. Ca hai noi dung dé xuét hop ly
va kha thi, phu hop vai cac yéu

cau tai Chuong V - Yéu cau ky

thuat.

* Pap g ca hai ndi dung a, b.

phap k¥ thuat
cung cap dich vu
theo pham wvi
yéu cau cta khoi
lugng moi thau
va thoi gian thuc
hién géi thau;
Hoac

- Bién phap, giai
phap t0 chuc
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Tiéu chuén Mirc d§ dap in
STT | danh gia vé ky «
thuat Dat Khong dat

cung cap dich
VUL

b. Ca hai noi
dung déu khong
hop 1y hodc
khong kha thi;
hodc it nhat mot
ndi dung khong
hop 1y hoac
khong kha thi.

* Khong dap
ung ca hai ndi
dung a, b hoac it
nhat mot trong
hai ndi dung a
hoac b.

Bién phéap xur ly
va phdi hop trong
cac tinh hubng
(thoi  tiét cuc
doan, bat loi, an
toan tinh mang
thanh vién trong
doan, chay nd,
khang b, tai nan
bat ngd trén
duong di chuyén,

C6 thuyét minh ddy du, chi tiét,

Khong Co
thuyét minh day
du, chi tiét, rd
rang, cu thé hodc
trinh bay so sai,

4. . S 13 rang, cu thé cac tinh hudng va o \
cdc sw c0 tai nan | i i 19, phéi két hop, | <1ong phu hop
bat ng¢ tai khach | = ’ i voi gbi thau céc
san, Om, dau, lac, tinh hubng va
bat coc, bo tron, bién phap xir 1y,
mat cdp, nhd phéi két hop
chuyén bay, ngd
doc thuc phém,
hanh 1y that lac,
vé nha gip do gia
dinh c6 viéc khan
cap ...)
Mirc d6 dép ung |- Trinh bay cu thé, chi tiét hé | Khong trinh bay
5. | hé théng dam bao | thong dam bao chat luong dich | mic d6 dap ung

chit lugng va

vu va phuong phdp thuc hién

hé théng dam
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STT

Tiéu chuin
danh gia ve ky
thuat

Mirc d§ dap in

Dat

Khong dat

phuong phéap

thuc hién

hop 1y, phu hgp véi quy mo va
tinh chat goi thau.

- C6 bang dé xuit nhan sy tham
gia thyc hién goi thau, chi tiét
pht hop véi yéu cau cua E-
HSMT, c6 phan cong chi tiét cho
tung nhiém vu cho cic ¢4 nhan
tham gia cu thé twong ng cac vi
tri.

- C6 cung cap ISO 9001: 2015 vé
linh vuc Du lich noi dia.

- Nha thau c6 vin ban xac nhan
bao dam dén bu 100% gia tri hop
déng néu ¢6 bat ¢t loai dich vu
nao do nha thau cung cap khong
dap mg yéu cau vé sb luong,
chét luong theo yéu ciu chuong
V cua E-HSMT hoac co tir 05
thanh vién tro 1én s6 luong thanh
vién tham gia sir dung dich vu c6
khiéu nai; phan anh; danh gia la
khong dat yéu cu.

bao chéat luong
va phuong phap
thuc hién hoac
trinh bay nhung
khong kha thi
hodc khong thoa
1 trong nhiing
yéu cau trén

Muc do dap ung
cac yéu cau vé
tieu chuan thuc
hién dich vu

- Nha thau c6 vin ban x4c nhan
bdo dam thuc hién du quy dinh
vé viéc thuc hién dich vu (ké ca
cac quy dinh chi tiét) day du, kha
thi.

- Vé tiéu chuan dich vu an uéng:
Nha thau c6 cung cip thuc don
du kién (co boc tach don gid)
tung bira dn theo chuong trinh
cua nha hang, khach san ma
doan st dung dé Bén moi thau
tham khao dong thoi Nha thau co
van ban xac nhan bao dam sé dap
mg theo yéu cau ciia Bén moi
thau (néu c6 thay ddi thuc don)
trong qua trinh hoan thién hop
dong.

- Nha thau c6 vin ban xac nhan
bao dam an toan vé sinh thuc

Nha thau khong
dap ung bat ky
modt tiéu chuén
chi tiét
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STT

Tiéu chuin
danh gia ve ky
thuat

Mirc d§ dap in

Dat

Khong dat

pham, néu dé xay ra ngd doc gay
anh huong dén tinh mang, suc
khée cac thanh vién trong doan
thi nha thau phai chiu toan bo chi
phi lién quan theo quyét dinh cua
co quan c6 tham quyén.

- V& tiéu chuén dich vu khach
san 4 sao:(Riéng tai Déng Vin 1a
tiéu chuan khach san 3 sao) Nha
thau cung cdp tai liéu ching
minh khach san 4 sao (Nha thau
cung cap hinh anh chup bang
dong céng bo so sao cua khdch
san ld 4 sao, gidy quyet dinh cua
Tong Cuc Du lich vé viéc cong
nhan hang co so luu tru du lich
dat tiéu chudn la 4 sao...)

- Nha thau ¢6 vin ban xac nhan
bao dam cung cép dich wvu
phuong tién xe, di chuyén an
toan, chat lugng; tai xé dam bao
uy tin, lai xe can than, an toan
cho doan di va dap tmg du diéu
kién dugc phép lai xe theo qui
dinh phap luat hién hanh. Nha
thiu dinh kém theo hop dong
nguyén tic thué phuong tién xe
hodc van ban thda thuan gitra
nha thau va nha cung cip xe (néu
nha thau thué phuong tién xe).

Bang tién do
cung cap dich vu
hop ly, kha thi
phu hop véi dé
xuét ky thut va
dap ung yéu cau
cua E-HSMT.

C6 bang tién d6 va biéu dd nhan
luc chi tiét (c6 so do, thuyét
minh tén cong viéc chi tiét, cu
thé, co thoi gian bat dau va két
thic cia timg cong tac, cd sd
luong nhan sy thuc hién ting
cong tac) dap tmg yéu cau cua E-
HSMT, tong tién d6 dap tng
theo quy dinh cuia HSMT.

Khong c6 bang
tién do hodc
biéu d6 nhan
luc. bang tién do
hogc  bicu d6
nhan lyc khong
trinh bay day du
va chi tiét (c6 so
d6, thuyét minh
tén cong viéc chi
tiét, cu thé, co
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STT

Tiéu chuin
danh gia ve ky
thuat

Mirc d§ dap in

Dat

Khong dat

thoi gian bat dau
va két thic cua
tung cong tac, co
$6 luong nhén sy
thuyc hién tung
cong tac) dap
mg yéu ciu cia
E-HSMT, tong
tién do dap ung
theo quy dinh
cua HSMT.

Nha thau c6 vin
ban xac nhan bao
dam vé két qua
thuc hién hop
déng cua Nha
thau theo Quy
dinh tai Diéu 17
va Diéu 18 cla
Nghi dinh s
24/2024/Nb-CP,
chat luong dich
vu dugc cong
khai theo quy
dinh tai Diéu 18
cua Nghi dinh )
24/2024/Nb-CP
trong thoi han 02
nim gan day (tur
ngay 01/01/2023
dén thoi  diém
dong thau) khong
vi pham cac ndi
dung sau:

- Tién d¢ thuc
hién hop dong
(cham tién d6 do
16i ctia Nha thau)
- Chat  luong
dich vu tuong tu
khéng dap ung

Nha thau c6 van ban xac nhan

bao dam.

Nha thau khong
cO van ban xac
nhan bao dam
hodc c6 van ban
xac nhan bao
dam nhung
khong dap ung
yéu cau hoic
Nha thau c6 vin
ban xac nhéan
bdao dam nhung
thuc té nha thau
c6 vi pham quy
dinh néu trén va
bi Chu dau tu
bén moi thiu
phat hién. Trong
truong hop nay
ngoai ndi dung
yéu cau vé ky
thuat khong dap
Gmg, nha thau
con bi danh gia
la c6 hanh vi ké
khai khong trung
thuc va s€ bi xu
phat theo quy
dinh cua Phap
luét vé dau thau
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STT

Tiéu chuin
danh gia ve ky
thuat

Mirc d§ dap in

Dat

Khong dat

dugc cong khai
theo quy dinh.
Vi pham hop
dong, cham dat
hop ddng do 15i
ctia Nha thau

Pam bao an toan,
an ninh trat tu,
phong chay chira
chay va xu ly kip
thoi cac tinh
hudng phat sinh
trong hanh trinh.

C6 thuyét minh trinh bay day du,
chi tiét, hop 1y va kha thi cao dap
Ung yéu cau theo quy dinh tai
Chuong V — Yéu cau vé ky
thuat.

C6 bién phap bdo dam vé€ sinh
moi truong hop 1y, khé thi phu
hop véi dé xuat giai phap k¥
thuat, bién phap t6 chic cung
cép dich vu.

Cé bién phong chay, chira chay,
ctru hg, ctru nan hop 1y, kha thi
phu hop thuc té.

Cé bién phap dam bao an toan
cho nhan sy tham gia goi thau va
céc dai biéu trén xe.

Khong trinh bay
hodc trinh bay
khong day du,
khong chi tiét,
khong hop 1y,
khong kha thi.
Khong dap tUng
yéu cau theo quy
dinh tai Chuong
V — Yéu cau veé
ky thuat hoac
Khong dap ung
it nhit 1 yéu cau
theo cac noi
dung yéu céu
trén

Muc 4. Tiéu chuin danh gia vé tai chinh

4.1. Phwong phap gia thap nhat:

Cach xac dinh gia thap nhét theo cic budc sau day:

Budc 1. Xac dinh gia du thau, trir di gid tri giam gia (néu co);

Buoc 2. Xac dinh vu dai (néu c6) theo quy dinh tai Muc 28 E-CDNT

Budc 3. Xép hang nha thau: E-HSDT ¢6 gia du thau, trur di gia tri giam gia

(néu co), sau uu dii (néu cd) thap nhat duoc xép hang thir nhat.

Muc 5. Phwrong 4n k¥ thuit thay thé trong E-HSDT: Khong 4p dung



