Chương V. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT
1. Giới thiệu chung về dự án/dự toán mua sắm, gói thầu:
a. Tên chủ đầu tư: Trường Đại học Phạm Văn Đồng.
b. Tên gói thầu: Cung cấp dịch vụ bảo vệ tại Trường Đại học Phạm Văn Đồng.
d. Địa điểm cung cấp dịch vụ: tại Trường Đại học Phạm Văn Đồng.
e. Hình thức hợp đồng: Hợp đồng trọn gói.
g. Thời gian thực hiện gói thầu: 365 ngày.
h. Mục tiêu công việc: Cung cấp dịch vụ bảo vệ tại Trường Đại học Phạm Văn Đồng:

2. Yêu cầu kỹ thuật của gói thầu:
2.1. Yêu cầu kỹ thuật
	TT
	Công việc
	[bookmark: _Toc165276023]Yêu cầu kỹ thuật

	1
	Canh gác, kiểm soát người ra vào tại các cổng
	1. Bảo vệ chấp hành tuyệt đối các quy định của nhà trường. Giữ gìn và đảm bảo an toàn tài sản của nhà trường.
2. Kiểm soát người ra vào trường, kịp thời nhận biết đối tượng trà trộn vào trường.
3. Kiểm soát khách đến làm việc tại trường, cụ thể: Ghi chép đầy đủ họ tên, căn cước công dân, số điện thoại, giờ vào và giờ ra khỏi trường. Tất cả các thông tin đều được ghi sổ đầy đủ.

	2
	Trực, đóng mở cổng
	1. Đúng quy định. Tác phong nhanh nhẹn, thái độ hòa nhã, thân thiện.
2. Ghi chép những vấn đề phát sinh trong quá trình đóng mở cổng theo nhật ký.
3. Bàn giao ca đầy đủ.
4. Kiểm soát luồng phương tiện ra - vào trường.
5. Báo cáo kịp thời tình trạng kỹ thuật cổng khi xảy ra hư hỏng.

	3
	Kiểm soát hàng hóa, vật tư, tài sản ra vào Trường 
	1. Kiểm soát, ghi nhận giữ gìn, tài sản tại Trường khi có cá nhân, đơn vị hoặc xe máy, ôtô vận chuyển ra vào. Bảo đảm các tài sản mang vào, mang ra khỏi trường được ghi chép đầy đủ tên, thời gian, chủng loại vào sổ theo dõi. 
2. Hàng hóa, vật tư, tài sản của trường chỉ được phép mang ra khỏi trường khi có văn bản đồng ý của Hiệu trưởng hoặc Phó Hiệu trưởng.
3. Trong trường hợp có dấu hiệu nghi ngờ, bảo vệ được quyền tạm giữ tang vật, tài sản, tạm giữ người (nếu xét cần thiết). Lập biên bản để xử lý nếu vi phạm.

	4
	Điều phối, phân luồng giao thông, đảm bảo an toàn tài sản xe 
	1. Điều phối, kiểm soát ô tô và các phương tiện đi lại đảm bảo lưu thông thuận tiện; Hướng dẫn xe của khách vào khu vực để xe khách; Thực hiện kiểm soát xe vào/ra đảm bảo không ùn tắc.
2. Đảm bảo an toàn tài sản đối với phương tiện của viên chức, người lao động, sinh viên, khách đến làm việc. 
3. Nhận diện xe viên chức, người lao động; Nhận diện xe dịch vụ, xe cá nhân ngoài vào trường.
4. Được quyền điều phối, sắp xếp xe theo các vị trí đậu đỗ xe. Lập biên bản vi phạm, khóa bánh, xử lý vi phạm theo quy định.
5. Thực hiện các yêu cầu, kế hoạch từ lãnh đạo trường những công việc liên quan đến bãi xe theo từng thời điểm.

	5
	Bảo vệ các tòa nhà và giảng đường, phòng học
	1. Yêu cầu các sinh viên không mang các đồ ăn, thức uống có cồn và vật dụng không đúng quy định vào lớp học, giảng đường, hội trường.
2. Phát hiện kẻ gian trà trộn vào tòa nhà, giảng đường, trộm cắp tài sản, các dấu hiệu vi phạm nội quy quy định của sinh viên.
3. Đảm bảo an ninh, trật tự và xử lý các trường hợp cháy nổ xảy ra theo quy định về phòng cháy, chữa cháy.
4. Kiểm tra thường xuyên các cửa thoát hiểm, tắt hết các thiết bị điện, nước ngoài hành lang không sử dụng cuối ngày. Kiểm tra hệ thống an toàn điện, phòng cháy, chữa cháy và tắt hết các thiết bị điện, nước sau giờ học. Báo cáo cho chỉ huy/người có trách nhiệm trong trường hợp phát hiện phòng làm việc chưa tắt thiết bị điện, nước.
5. Sau mỗi buổi làm việc phải đi kiểm tra cửa của các phòng làm việc, phòng học, xưởng, phòng thí nghiệm, phòng thực hành, kho,...
6. Đóng cửa tòa nhà đúng giờ quy định.

	6
	Tuần tra 
	1. Tuần tra các mục tiêu trong và các khu vực giáp ranh trường với các khu phố, khu dân cư xung quanh (tuyến hàng rào, tường bao).
2. Kiểm soát các tầng, vị trí lắp đặt camera, hệ thống phòng cháy, chữa cháy và quản lý thang máy. Mỗi tầng được tuần tra theo lịch trình cụ thể, sử dụng máy tuần tra.
3. Phát hiện các tình huống xảy ra, phối hợp xử lý tình huống. Dự báo các vấn đề có thể gây ra nguy cơ mất an ninh trật tự.
4. Kiểm soát ô tô của viên chức, người lao động, sinh viên, khách đến làm việc.
5. Giám sát các nhân viên tại các chốt.

	7
	Các công việc khác
	1. Kiểm soát và trực tiếp tham gia công tác của trường  như phòng cháy, chữa cháy, phòng chống bão lụt, cứu nạn, cứu hộ, thực hiện an toàn lao động, giữ gìn vệ sinh môi trường,…
2. Tham gia làm nhiệm vụ bảo vệ cho các kỳ thi, các sự kiện, lễ, tết và các hoạt động đột xuất trong năm học.
3. Mở, đóng cửa các phòng học, giảng đường vào các buổi tối trong tuần và ngày chủ nhật.
4. Hỗ trợ thực hiện các nhiệm vụ khác theo sự điều hành của Công ty và nhà trường.
5. Bơm nước tại trạm bơm theo lịch phân công hằng ngày (tại khu B, cơ sở 509 Phan Đình Phùng) phục vụ các tòa nhà (khu A+B, cơ sở 509 Phan Đình Phùng) và đóng mở van nước sinh hoạt các toà nhà.


3. Phạm vi cung cấp dịch vụ bảo vệ:
	TT
	
Nội dung dịch vụ
bảo vệ
	Số lượng người tối thiểu/ca làm việc
	Số ca làm việc trong ngày (24 giờ)
	Tổng số ngày làm việc theo hợp đồng

	1
	 Cơ sở 1 (địa chỉ: 509 Phan Đình Phùng, phường Cẩm Thành, tỉnh Quảng Ngãi)
	2
	2
	365

	2
	 Cơ sở 2 (địa chỉ: 986 Quang Trung, phường Cẩm Thành, tỉnh Quảng Ngãi)
	2
	2
	365


- Không bắt buộc một người phải làm việc đủ 2 ca/ngày. Nhà thầu có thể huy động thêm nhân sự để luân phiên thay thế.
- Ngày làm việc được tính bao gồm ngày nghỉ, lễ, tết.
4. Giải pháp và phương pháp luận:
Nhà thầu chuẩn bị đề xuất giải pháp, phương pháp luận tổng quát thực hiện dịch vụ theo các nội dung quy định tại Chương này, gồm các phần như sau: 
1. Giải pháp và phương pháp luận;
2.  Kế hoạch triển khai tổ chức thực hiện.
	5. Quy định về kiểm tra, nghiệm thu sản phẩm: Theo quy định hiện hành.
