Mẫu số 14A
                           CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc


HỢP ĐỒNG DỊCH VỤ BẢO VỆ
Hợp đồng số:
Căn cứ Bộ Luật Dân sự của Quốc hội nước cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam số 91/2015/QH13 ngày 24 tháng 11 năm 2015;
Căn cứ Luật Đấu thầu số 22/2023/QH15 ngày 23/06/2023 của Quốc hội nước Cộng hoà Xã hội chủ nghĩa Việt Nam;
Căn cứ Luật Điện lực của Quốc hội nước cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam số 61/2024/QH15 ngày 30 tháng 11 năm 2024;
Căn cứ Luật Thương mại của Quốc hội nước cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam số 36/2005/QH11 ngày 14 tháng 6 năm 2005; 
Căn cứ Căn cứ Nghị định số 06/2013/NĐ-CP ngày 09 tháng 01 năm 2013 của Chính phủ quy định về bảo vệ cơ quan, doanh nghiệp; Thông tư số 67/2022/TT-BCA của Bộ Công an: Sửa đổi, bổ sung một số điều của Thông tư số 46/2014/TT-BCA ngày 16 tháng 10 năm 2014 của Bộ trưởng Bộ Công an quy định chi tiết thi hành một số điều của Nghị định số 06/2013/NĐ-CP ngày 09 tháng 01 năm 2013 của Chính phủ quy định về bảo vệ cơ quan, doanh nghiệp; Quy định số 08/2016/TT-BCA ngày 16/02/2016 của Bộ công an về trang phục cho lực lượng bảo vệ cơ quan, doanh nghiệp;
Căn cứ Nghị định số 96/2016/NĐ-CP ngày 01/7/2016 của Chính phủ về quy định điều kiện về an ninh, trật tự đối với một số ngành, nghề đầu tư kinh doanh có điều kiện; Nghị định số 56/2023/NĐ-CP của Chính phủ về việc sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 96/2016/NĐ-CP quy định điều kiện về an ninh, trật tự đối với một số ngành, nghề đầu tư kinh doanh có điều kiện;
Căn cứ Nghị định số 62/2025/NĐ-CP ngày 04 tháng 3 năm 2025 của Chính phủ Quy định chi tiết thi hành Luật Điện lực về bảo vệ công trình điện lực và an toàn trong lĩnh vực điện lực; 
Căn cứ Văn bản số 6491/HD-EVN ngày 22/10/2021 của Tập đoàn điện lực Việt Nam về việc hướng dẫn hoạt động và tổ chức lực lượng bảo vệ trong Tập đoàn Điện lực Việt Nam;
Căn cứ Văn bản số 1996/EVNNPT-KTTT+TCNS+KH+PC ngày 02/6/2021 của Tổng công ty Truyền tải điện Quốc gia về việc tổ chức bảo vệ mục tiêu tại các đơn vị;
Căn cứ Quyết định số 1221/QĐ-EVN ngày 09/9/2021 của Tập đoàn điện lược Việt Nam về việc ban hành Quy định công tác an toàn trong Tập đoàn Điện lực Quốc gia Việt Nam;
Căn cứ Văn bản số 959/EVNNPT-KTTT ngày 26/3/2021 của Tổng công ty Truyền tải điện Quốc gia về việc Hợp đồng dịch vụ bảo vệ tài sản trong Tổng Công ty Truyền tải điện Quốc gia;
Căn cứ Thông tư số 02/2025/TT-BCT ngày 01/01/2025 của Bộ Công Thương về việc Quy định về bảo vệ công trình điện lực và an toàn trong lĩnh vực điện lực;
Căn cứ vào các quy định của pháp luật hiện hành có liên quan đến công tác bảo vệ;
Căn cứ Quyết định phê duyệt lựa chọn nhà thầu; Quyết định thành lập tổ chuyên gia thực hiện các gói thầu; Quyết định phê duyệt hồ sơ mời thầu gói thầu; Biên bản thương thảo hợp đồng; Quyết định phê duyệt kết quả lựa chọn nhà thầu….. và các căn cứ liên quan khác (nếu có);
Căn cứ yêu cầu bảo vệ mục tiêu	;
Căn cứ nhu cầu của hai bên.
Hôm nay, ngày …tháng...năm…, tại:	chúng tôi gồm có:
I. BÊN SỬ DỤNG DỊCH VỤ (BÊN A):
Tên đơn vị: …………………………………………...
Địa chỉ: ………………………………………………..
Số điện thoại: …………………………………………
Số tài khoản: …………………..Thuộc ngân hàng: ………
Mã số doanh nghiệp:…………………………………….
Đại diện là: Ông/bà…	Chức vụ:
(Theo giấy ủy quyền số ….. ngày..)
II. BÊN CUNG CẤP DỊCH VỤ (BÊN B):
Tên đơn vị: …………………………………………...
Địa chỉ: ………………………………………………..
Số điện thoại: …………………………………………
Số tài khoản: …………………..Thuộc ngân hàng: ………
Mã số doanh nghiệp:………………………………………..
Đại diện là: Ông/bà……..…………Chức vụ…………
Hai bên thống nhất ký hợp đồng dịch vụ bảo vệ với những nội dung sau:
Điều 1: Mục đích hợp đồng
Bên A có yêu cầu và Bên B đồng ý cử cán bộ, nhân viên của Bên B thực hiện  nhiệm vụ bảo vệ mục tiêu của Bên A, đảm bảo an ninh, trật tự, phòng chống cháy nổ, an toàn tài sản, con người, kiểm soát người, phương tiện, vật tư, thiết bị ra vào, ngăn chặn sự xâm nhập trái phép vào mục tiêu cần bảo vệ của Bên A, tuân thủ theo các quy định hiện hành về tổ chức hoạt động bảo vệ của Tổng công ty Truyền tải điện Quốc gia (EVNNPT), Tập đoàn Điện lực Việt Nam (EVN), pháp luật hiện hành và các điều khoản của Hợp đồng dịch vụ bảo vệ này.
1.1. Mục tiêu và địa điểm bảo vệ: Trạm biến áp, Kho vật tư, Trụ sở các Truyền tải điện …, địa chỉ tại (Chi tiết như yêu cầu tại Chương V - Yêu cầu kỹ thuật).
- Thời gian làm việc: 24 giờ/ngày; 07 ngày/tuần bao gồm tất cả những ngày Lễ, Tết, Thứ Bảy, Chủ nhật (Chi tiết như yêu cầu tại Chương V - Yêu cầu kỹ thuật).
1.2. Mục tiêu và địa điểm bảo vệ: Trụ sở Tổ quản lý vận hành đường dây, Số 10 Lê Hồng Phong, phường Nam Nha Trang, tỉnh Khánh Hòa …, địa chỉ tại (Chi tiết như yêu cầu tại Chương V - Yêu cầu kỹ thuật).
- Thời gian làm việc:
+ Từ 17giờ hôm trước đến 07 giờ sáng hôm sau: cho các ngày làm việc trong tuần từ thứ Hai đến thứ Sáu.
+ Bảo vệ cả ngày và đêm 24/24 giờ các ngày Thứ Bảy, Chủ nhật trong tuần, các ngày Lễ, Tết trong năm mà CBCNV được nghỉ theo quy định của Bộ lao động thương binh và xã hội.
	1.3. Số lượng vị trí trực và phương thức hoạt động: Theo phương án bảo vệ mục tiêu được lập giữa Bên A, Bên B và có ý kiến thống nhất của cơ quan nhà nước
có thẩm quyền.
Điều 2: Thành phần hợp đồng
2.1. Văn bản hợp đồng, kèm theo các phụ lục hợp đồng.
2.2. Thư chấp thuận E.HSDT và trao hợp đồng.
2.3. Biên bản thương thảo, hoàn thiện hợp đồng.
2.4. Quyết định phê duyệt kết quả lựa chọn nhà thầu.
2.5. Điều kiện cụ thể của hợp đồng.
2.6. Phụ lục bổ sung điều kiện cụ thể của hợp đồng.
2.7. E.HSDT và các văn bản làm rõ E.HSDT của Nhà thầu trúng thầu (nếu
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có).
2.8. E.HSMT và các tài liệu sửa đổi E.HSMT (nếu có).
2.9. HSMT và các tài liệu sửa đổi HSMT.
2.10. Phương án bảo vệ mục tiêu được lập giữa Bên A, Bên B, có ý kiến thống
nhất của cơ quan công an có thẩm quyền, gồm:
a) Bản đồ lộ trình đi tuần.
b) Quy định chi tiết về công tác bảo vệ mục tiêu.
c) Nội quy ra vào mục tiêu.
d) Phương án phòng cháy, chữa cháy và cứu nạn cứu hộ.
e) Phương án phối hợp với công an địa phương.
f) Phương án phòng chống khủng bố.
i) Hồ sơ, lý lịch nhân viên bảo vệ.
k) Các tài liệu kèm theo khác (nếu có).
Điều 3: Giá cả, phương thức thanh toán
3.1. Giá trị hợp đồng	đồng/tháng (viết bằng chữ….).
Trong đó:
a) Giá trị hợp đồng trước thuế	đồng.
b) Thuế VAT:	đồng.
Với giá trị hợp đồng như trên, Bên A không phải thanh toán bất kỳ khoản chi phí nào khác cho Bên B.
3.2. Phương thức thanh toán.
a) Thanh toán được thực hiện hàng tháng, bằng chuyển khoản vào tài khoản của Bên B.
b) Bên B cung cấp đầy đủ hồ sơ thanh toán theo quy định cho Bên A, bao gồm: Văn bản đề nghị thanh toán của Bên B, kèm theo:
· Biên bản nghiệm thu giữa Bên A và Bên B.
· Lịch trực ca hàng tháng.
· Biên bản xác nhận nội dung, chất lượng, khối lượng công việc do người có thẩm quyền của đơn vị quản lý tài sản xác nhận (kèm bảng chấm công). Xác nhận chất lượng dịch vụ ký giữa 2 bên được đánh giá “đạt” mới thanh toán 100% giá trị theo hợp đồng.
· Hóa đơn GTGT tương ứng giá trị thanh toán thực tế theo quy định của Bộ Tài Chính.
· Các nội dung khác (nếu có).
Trong vòng 15 ngày làm việc kể từ ngày Bên B cung cấp đầy đủ hồ sơ thanh toán theo quy định, Bên A sẽ thanh toán chuyển khoản cho Bên B, phí chuyển khoản do Bên B chi trả.
c) Trong trường hợp Bên A có nhu cầu cấp thiết tăng cường bảo vệ, tăng số lượng vị trí bảo vệ, có thể điều chỉnh lại hợp đồng theo thỏa thuận của các Bên bằng việc ký kết phụ lục hợp đồng.
Điều 4: Quyền và Nghĩa vụ của Bên A
4.1. Quyền của Bên A.
a) Có quyền kiểm soát chất lượng và việc thực hiện dịch vụ của nhân viên Bên B, sự tuân thủ đối với các quy định về bảo vệ mục tiêu; Thông báo cho Bên B về những thiếu sót và nhận xét đánh giá về việc thực hiện dịch vụ của nhân viên tại các vị trí trực bảo vệ.
b) Có quyền yêu cầu Bên B thực hiện đúng nhiệm vụ, công việc theo mục đích đã thỏa thuận trong hợp đồng. Trong trường hợp Bên B, nhân viên của Bên B vi phạm bất kỳ các nghĩa vụ của mình theo hợp đồng thì Bên A có quyền chấm dứt hợp đồng dịch vụ bảo vệ trước thời hạn với Bên B mà không phải trả bất kỳ chi phí nào sau khi thông báo bằng văn bản cho Bên B biết trước 07 ngày làm việc.
c) Được quyền yêu cầu Bên B thay đổi nhân viên bảo vệ trong trường hợp nhân viên của Bên B thiếu trách nhiệm, không thực hiện hoặc vi phạm nội quy, hợp đồng, hoặc thực hiện không đúng nhiệm vụ. Bên A không phải trả bất kỳ chi phí nào khi yêu cầu Bên B thay đổi nhân viên bảo vệ.
d) Được Bên B và nhân viên của Bên B bồi thường toàn bộ các chi phí liên quan nếu Bên B và nhân viên của Bên B gây thiệt hại, ảnh hưởng đến tài sản, công trình, con người của Bên A.
4.2. Nghĩa vụ của Bên A.
a) Bên A có trách nhiệm tạo các điều kiện thuận lợi cho Bên B thực hiện tốt nhiệm vụ. Cung cấp đầy đủ các thông tin cần thiết có liên quan đến tình hình bảo vệ tài sản và an ninh trật tự cho Bên B. Thường xuyên duy trì việc trao đổi rút kinh nghiệm giữa các bên tham gia hợp đồng; tích cực phối hợp với Bên B khi có yêu cầu.
b) Bố trí chốt trực, bàn, ghế, tủ, nước uống cho nhân viên của Bên B khi làm việc. Hỗ trợ một phòng chờ ca cho nhân viên bảo vệ Bên B nếu mục tiêu bảo vệ có nhà chờ ca.
c) Lập biên bản có xác nhận của người có thẩm quyền của các bên về hiện trạng công trình, tài sản, khu vực đi tuần tra canh gác mục tiêu bảo vệ của Bên A vào thời điểm hợp đồng có hiệu lực để xác nhận trách nhiệm giữa các bên tham gia thực hiện hợp đồng.
d) Bên A tiếp nhận các yêu cầu hợp lý của Bên B về việc cải tiến và thực hiện các biện pháp an ninh ở mục tiêu, phạm vi bảo vệ.
e) Bên A cam kết thanh toán đúng và đầy đủ cho Bên B theo phương thức được quy định trong điều kiện cụ thể của hợp đồng cũng như thực hiện đầy đủ nghĩa vụ và trách nhiệm khác được quy định trong điều kiện chung và điều kiện cụ thể của hợp đồng.
Điều 5: Quyền và nghĩa vụ của Bên B
5.1. Quyền của Bên B.
a) Được thực hiện các nghiệp vụ cần thiết để phòng, chống các hành vi có nguy cơ phá hoại, xâm phạm tài sản, cơ sở vật chất kỹ thuật trong phạm vi mục tiêu bảo vệ của Bên A theo đúng quy định của Pháp luật.
b) Có quyền điều hành nhân sự đối với nhân viên của mình, trong trường hợp có sự thay đổi nhân viên bảo vệ cần phải được Bên A chấp thuận bằng văn bản. Chủ động triển khai các phương án bảo vệ đã thống nhất với Bên A.
c) Không chịu trách nhiệm bồi thường cho Bên A những mất mát thuộc về tài sản cá nhân nếu xác định không thuộc lỗi của Bên B.
5.2. Nghĩa vụ của Bên B.
Bên B cam kết cung cấp cho Bên A đầy đủ các loại dịch vụ như quy định tại các điều khoản của hợp đồng dịch vụ bảo vệ, đồng thời cam kết thực hiện đầy đủ các nghĩa vụ và trách nhiệm được nêu trong: Điều kiện chung và điều kiện cụ thể của hợp đồng; Phương án bảo vệ mục tiêu; Bản đồ lộ trình đi tuần; Quy định chi tiết về công tác bảo vệ mục tiêu; Nội quy ra vào mục tiêu; Phương án phối hợp với công an địa phương; Phương án phòng chống khủng bố, là thành phần của hợp đồng này:
a) Căn cứ theo nhu cầu bảo vệ của Bên A, Bên B có trách nhiệm bảo vệ đảm bảo an ninh, trật tự, phòng chống cháy nổ, an toàn tài sản, con người trong phạm vi mục tiêu cần bảo vệ của Bên A tại mục tiêu, địa điểm như nêu trong Điều 1 của hợp đồng này.
b) Cùng Bên A lập biên bản có xác nhận của người có thẩm quyền của các bên về hiện trạng công trình, tài sản, khu vực đi tuần tra canh gác mục tiêu bảo vệ của Bên A vào thời điểm hợp đồng có hiệu lực để xác nhận trách nhiệm giữa các bên tham gia thực hiện hợp đồng.
c) Phối hợp với Bên A, đơn vị quản lý vận hành (QLVH) và công an có thẩm quyền xây dựng phương án bảo vệ mục tiêu được phê duyệt và là thành phần của hợp đồng này.
d) Bố trí nhân viên bảo vệ đã được qua đào tạo, huấn luyện nghiệp vụ bảo vệ, được cấp giấy chứng nhận nghiệp vụ bảo vệ theo quy định; được đào tạo cấp chứng nhận về phòng cháy chữa cháy và cứu nạn cứu hộ (PCCC&CNCH) của cơ quan nhà nước có thẩm quyền; được đào tạo, huấn luyện và ghi sổ theo dõi huấn luyện về an toàn điện của đơn vị quản lý vận hành. Luôn bố trí đầy đủ số lượng nhân viên bảo vệ trong toàn bộ thời gian đảm nhiệm công việc (kể cả việc chuẩn bị, bố trí nhân viên dự phòng, kịp thời bổ sung, hỗ trợ trong trường hợp cần thiết). Trong trường hợp thay đổi nhân viên bảo vệ, Bên B phải báo trước bằng văn bản trước 03 ngày làm việc và chỉ được thay đổi nhân viên khi có sự đồng ý của Bên A.
e) Bên B cung cấp cho Bên A danh sách và lý lịch trích ngang (có dán ảnh) của cán bộ chỉ huy và các nhân viên được cử đến làm việc theo hợp đồng, bản sao chứng minh thư nhân dân, hộ khẩu có công chứng, giấy xác nhận dân sự, giấy chứng nhận huấn luyện nghiệp vụ bảo vệ, số điện thoại di động; chịu trách nhiệm trước pháp luật về giấy tờ cung cấp cho Bên A và trách nhiệm của doanh nghiệp kinh doanh dịch vụ bảo vệ theo quy định của pháp luật, độ tuổi dưới 55 tuổi để Bên A lựa chọn cho làm việc tại mục tiêu.
f) Trong thời hạn 05 ngày kể từ khi triển khai mục tiêu bảo vệ thì Bên B phải có văn bản thông báo kèm theo bản sao hợp lệ Giấy chứng nhận đủ về điều kiện an ninh, trật tự; danh sách nhân viên bảo vệ, số lượng, chủng loại công cụ hỗ trợ tại mục tiêu bảo vệ gửi cho Công an địa Phương có thẩm quyền nơi triển khai mục tiêu bảo vệ để quản lý và phối hợp trong việc đảm bảo an ninh, trật tự tại mục tiêu.
g) Chủ động phát hiện để phòng chống các hành vi có nguy cơ phá hoại, xâm phạm tài sản, cơ sở vật chất kỹ thuật trong phạm vi mục tiêu bảo vệ của Bên A theo đúng quy định của Pháp luật. Ngăn chặn sự xâm nhập trái phép của những người không có thẩm quyền vào mục tiêu bảo vệ; nếu phát hiện, thực hiện các biện pháp khống chế bắt giữ và nếu cần thiết, giao cho cơ quan công an để giải quyết theo quy định của pháp luật.
h) Tuân thủ các quy định về an toàn, PCCC&CNCH. Nếu phát hiện đám cháy tại mục tiêu bảo vệ (lửa, khói, mùi khét) hoặc hệ thống báo cháy được kích hoạt, gọi điện thoại báo cho cảnh sát PCCC&CNCH, đơn vị quản lý vận hành (QLVH) và thực hiện các bước theo phương án PCCC&CNCH.
i) Thực hiện các nhiệm vụ nhằm bảo vệ theo đúng yêu cầu của Bên A và quy định của pháp luật. Tự chịu trách nhiệm trước pháp luật do hành vi vượt quá mức cho phép của công việc hoặc vi phạm pháp luật.
j) Chấp hành nghiêm chỉnh các quy định về giám sát, kiểm tra, kiểm soát, giao nhận ca, ghi chép sổ sách theo dõi hàng hóa, tài sản, người và phương tiện ra vào khu vực mục tiêu bảo vệ.
k) Tự chịu mọi rủi ro và thanh toán các khoản như: Phương tiện đi lại, chỗ ăn nghỉ, lương, thưởng nhân viên bảo vệ, các chế độ bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế, bảo hiểm tai nạn, bảo hiểm thất nghiệp, chế độ lao động, trang phục bảo vệ, công cụ hỗ trợ, trang bị thông tin liên lạc cho nhân viên bảo vệ.
l) Báo cáo định kỳ, hằng ngày cho đơn vị QLVH, hằng tháng hoặc đột xuất theo yêu cầu của Bên A về các thông tin có liên quan đến tình hình bảo vệ tài sản và an ninh, trật tự. Trong trường hợp phát hiện có nguy cơ xảy ra mất an ninh trật tự hoặc vụ việc đột xuất phải kịp thời xử lý và báo ngay cho người có trách nhiệm của Bên A, đơn vị QLVH được biết và có kế hoạch xử lý.
m) Thường xuyên duy trì việc trao đổi rút kinh nghiệm giữa các bên tham gia hợp đồng. Cung cấp kịp thời lực lượng nhân viên hỗ trợ khi Bên A yêu cầu.
n) Có trách nhiệm báo cáo và chịu sự kiểm tra của các cơ quan có thẩm quyền (công an địa phương) và các đoàn kiểm tra do Bên A tổ chức thực hiện. Tạo mối quan hệ tốt với chính quyền địa phương, cơ quan chức năng để được hỗ trợ kịp thời trong công việc khi cần thiết.
o) Bồi thường mọi thiệt hại và các chi phí (do xâm nhập trái phép trộm cắp, phá hoại vật tư, thiết bị tại mục tiêu; do hỏa hoạn hoặc các nguyên nhân khác) cho Bên A trong vòng 30 ngày sau khi xảy ra các sự kiện gây thiệt hại do hành vi vi phạm hợp đồng dù vô tình hay cố ý của Bên B và nhân viên của Bên B gây ra.
q) Bên B phải thông báo cho Bên A, đơn vị QLVH, cơ quan công an địa phương về các trường hợp vi phạm, xâm nhập trái phép vào mục tiêu bảo vệ, thực hiện giữ nguyên hiện trường và cử người có trách nhiệm tham gia xác định mức thiệt hại (nếu có).
r) Không sao chép, cung cấp hay một phần hay toàn bộ các thông tin liên quan của Bên A mà Bên B biết từ hợp đồng này cho bên thứ 3 nào khi chưa có sự chấp thuận bằng văn bản của Bên A. Không sử dụng thông tin bảo mật mà Bên A đã cung cấp cho Bên B phục vụ các mục đích khác ngoài mục đích của hợp đồng này.
Điều 6: Yêu cầu về nhân viên bảo vệ và trang bị công cụ hỗ trợ
6.1. Ngoài những nội dung chung về tiêu chuẩn, chuyên môn nghiệp vụ cho nhân viên bảo vệ theo quy định của Bộ Công an, nhân viên bảo vệ của Bên B phải được huấn luyện các kỹ năng như sau:
a) Nghiệp vụ bảo vệ và giao tiếp.
b) Các kỹ năng giám sát cơ bản.
c) Nghiệp vụ ứng phó trong tình huống khẩn cấp.
d) Nghiệp vụ sơ cứu người bị nạn.
e) Nghiệp vụ phối hợp trong PCCC&CNCH.
f) Võ thuật, cách sử dụng các công cụ hỗ trợ.
g) Có kiến thức về an toàn điện.
h) Được đào tạo để sử dụng camera giám sát an ninh (nếu được trang bị tại phòng trực, chốt bảo vệ).
i) Nhân viên bảo vệ là công dân Việt Nam đủ 18 tuổi trở lên, được tuyển chọn kỹ, có lý lịch rõ ràng; phẩm chất chính trị đạo đức tốt; có trình độ học vấn tốt nghiệp trung học phổ thông trở lên (đối với miền núi, biên giới, hải đảo, vùng sâu, vùng xa có trình độ học vấn tốt nghiệp trung học cơ sở trở lên); không có tiền án, tiền sự; có đầy đủ năng lực hành vi dân sự và đủ sức khỏe đáp ứng yêu cầu công tác bảo vệ; nắm vững các quy định về công tác bảo vệ trong đơn vị.
k) Trong quá trình thực hiện hợp đồng, nếu Bên A nhận thấy nhân viên bảo vệ của Bên B có hành vi, thái độ không trung thực, tác phong không nghiêm túc, không thực hiện hoặc thực hiện không đúng, không đầy đủ các nhiệm vụ như hai bên đã
thỏa thuận, vi phạm nội quy lao động tại mục tiêu được bảo vệ, Bên A có quyền gửi văn bản yêu cầu Bên B thay đổi nhân viên. Bên A không phải trả thêm bất kỳ chi phí nào cho việc thay đổi nhân viên.
6.2. Nhân viên Bên B tuyệt đối không được có những hành vi sau:
a) Tự ý bỏ vị trí gác, trực; ngủ trong ca trực bảo vệ; đánh bài, đánh bạc, các hình thức cá độ, uống rượu, bia, chất kích thích trong giờ trực.
b) Gây phiền hà trở ngại đối với công nhân viên của Bên A hoặc khách hàng có quan hệ giao dịch với Bên A.
c) Hành vi thiếu nghiêm túc, lơ là không tập trung trong nhiệm vụ.
d) Nghiêm cấm sử dụng các chất gây nghiện theo quy định của pháp luật.
e) Tự ý vào những khu vực không được phép vào theo quy định của Bên A.
f) Những hành vi khác mà Bên A nghiêm cấm quy định trong nội quy hoặc quy định của Bên A.
6.3. Trang thiết bị và công cụ hỗ trợ thực hiện dịch vụ bảo vệ do Bên B cung cấp theo phương án bảo vệ đã được duyệt.
Điều 7: Loại hợp đồng
Loại hợp đồng: Trọn gói
Điều 8. Thời gian thực hiện hợp đồng
12 tháng kể từ ngày hợp đồng có hiệu lực (hợp đồng có hiệu lực khi bên A nhận được bảo đảm thực hiện hợp đồng và hai bên ký kết biên bản bàn giao xác nhận mục tiêu bảo vệ).
Thời gian hai bên ký Biên bản bàn giao xác nhận mục tiêu bảo vệ: trong vòng 30 ngày kể từ ngày ký hợp đồng.
Điều 9: Bảo đảm thực hiện hợp đồng
9.1. Hình thức bảo đảm thực hiện hợp đồng: Sau 07 ngày kể từ ngày ký hợp đồng, Bên B cung cấp một bảo đảm thực hiện hợp đồng theo hình thức thư bảo lãnh do Ngân hàng hoặc tổ chức tín dụng hoạt động hợp pháp tại Việt Nam phát hành hoặc theo hình thức đặt cọc bằng Séc bảo chi.
9.2. Giá trị bảo đảm thực hiện hợp đồng: 3% giá hợp đồng.
9.3. Hiệu lực của bảo đảm thực hiện hợp đồng: Bảo đảm thực hiện hợp đồng có hiệu lực kể từ ngày hợp đồng có hiệu lực; Hiệu lực của bảo lãnh thực hiện hợp đồng dài hơn thời gian thực hiện hợp đồng ít nhất một (01) tháng.
9.4. Trường hợp gia hạn thời gian thực hiện hợp đồng, Bên B phải gia hạn tương ứng thời gian có hiệu lực của bảo đảm thực hiện hợp đồng.
9.5. Bên B không được hoàn trả bảo đảm thực hiện hợp đồng trong trường hợp sau đây:
a) Từ chối thực hiện hợp đồng khi hợp đồng đã có hiệu lực.
b) Vi phạm thỏa thuận trong hợp đồng.
c) Không gia hạn bảo đảm thực hiện hợp đồng tương ứng với thời gian thực hiện hợp đồng.
Điều 10: Phạt vi phạm và bồi thường thiệt hại
10.1. Phạt vi phạm.
Trong trường hợp Bên B thực hiện không đúng/không thực hiện các công việc đã thỏa thuận hoặc vi phạm bất kỳ nghĩa vụ quy định theo hợp đồng thì:
a) Vi phạm lần thứ nhất: Bên A lập biên bản nhắc nhở.
b) Vi phạm lần thứ hai: Bên A sẽ lập biên bản có chữ ký xác nhận của đại diện hai bên và Bên B chịu mức phạt 5% giá trị phần hợp đồng bị vi phạm.
c) Tổng mức phạt vi phạm không quá 8% giá trị phần hợp đồng bị vi phạm. (giá trị phần hợp đồng bị vi phạm được hiểu là giá trị dịch vụ Bên B thực hiện trong 1 tháng).
Đến lần thứ 3 đạt mức phạt tối đa, Bên A sẽ tịch thu bảo đảm thực hiện hợp đồng và chấm dứt hợp đồng với Bên B mà không phải trả bất kỳ chi phí nào cho Bên B.
10.2. Bồi thường thiệt hại.
a) Bên B chịu trách nhiệm bồi thường 100% giá trị tổn thất, thiệt hại do mất mát tài sản của Bên A trong phạm vi mục tiêu khu vực bảo vệ có nguyên nhân từ những hành vi đột nhập từ bên ngoài vào khu vực bảo vệ.
b) Đối với những tổn thất, thiệt hại mất mát tài sản của Bên A bên trong phạm vi cơ sở của Bên A do những nguyên nhân an ninh khác (không đề cập ở khoản 10.1          nêu trên) gây ra thì dựa trên cơ sở xác định lỗi, mức độ thiệt hại để thỏa thuận bồi thường hoặc kết luận của cơ quan có thẩm quyền làm căn cứ bồi thường.
c) Trong trường hợp do lỗi cố ý hay vô ý của Bên B gây tổn thất, thiệt hại do mất mát tài sản của Bên A trong mục tiêu phạm vi khu vực bảo vệ (trừ trường hợp có thỏa thuận khác) Bên B vẫn phải chịu trách nhiệm dân sự và phải chịu rủi ro.
d) Việc bồi thường của Bên B cho những tổn thất, thiệt hại, mất mát tài sản của Bên A phải được thực hiện trong vòng 30 ngày kể từ ngày hai bên thống nhất bằng văn bản hợp pháp về hình thức và mức độ đền bù.
Điều 11. Hạn chế trách nhiệm của Bên B
Bên B được ngoại trừ trách nhiệm đối với một số trường hợp sau:
11.1. Các thiệt hại bất khả kháng như thiên tai, lũ lụt, hỏa hoạn, chiến tranh, các xáo trộn về chính trị, bao gồm: các hành động gây chiến, bạo động, đình công tác động đến mục tiêu bảo vệ hay do nhân viên của Bên A gây ra.
11.2. Tổn thất, thiện hại, mất mát tài sản, mất an ninh, trật tự xảy ra được cơ quan có thẩm quyền kết luận phát sinh một cách trực tiếp hoặc gián tiếp do hậu quả hoạt động chủ nghĩa khủng bố nhằm mục đích phá hoại quy mô lớn vượt khỏi tầm kiểm soát của Bên B.
Để được áp dụng miễn trách nhiệm khi vi phạm hợp đồng trong những trường
hợp nêu trên, Bên B có nghĩa vụ chứng minh và phải thông báo ngay bằng văn bản cho Bên A về trường hợp được miễn trách nhiệm trong thời gian 05 ngày làm việc kể từ ngày xảy ra sự kiện để làm cơ sở xem xét. Nếu Bên B không thông báo hoặc thông báo không kịp thời cho Bên A thì Bên B phải bồi thường toàn bộ thiệt hại có liên quan cho Bên A.
Điều 12: Chuyển nhượng hợp đồng
Nếu không được sự đồng ý của hai bên (Bên A và Bên B), không bên nào được tự ý chuyển giao nghĩa vụ, quyền lợi ghi trong hợp đồng cho bất kỳ bên thứ ba nào.
Điều 13: Điều khoản chung của hợp đồng
13.1. Hai bên cam kết thực hiện đúng và đầy đủ các điều khoản nội dung đã ký trong hợp đồng.
13.2. Bất kỳ sửa đổi, bổ sung, xóa bỏ, thay thế có liên quan đến hợp đồng này phải được hai bên thỏa thuận bằng văn bản và có xác nhận của đại diện có thẩm quyền của các bên.
13.3. Mọi tranh chấp hoặc mâu thuẫn nảy sinh giữa hai bên liên quan trong quá trình thực hiện hợp đồng này được ưu tiên giải quyết thông qua thỏa thuận, thương lượng. Trong thời hạn 30 ngày, nếu hai bên không thương lượng được thì vụ việc được đưa ra Tòa án nhân dân cấp có thẩm quyền tại địa phương nơi đơn vị QLVH đặt trụ sở để giải quyết theo quy định của pháp luật Việt Nam.
Điều 14: Hiệu lực của hợp đồng
14.1. Hợp đồng có hiệu lực kể từ ngày ký đến khi kết thúc thời hạn thực hiện hợp đồng nêu trong Điều 8 và các bên hoàn thành nghĩa vụ của mình theo hợp đồng; Hai bên cam kết thực hiện đúng các thỏa thuận trong hợp đồng, những điều khoản không có trong hợp đồng được thực hiện theo các căn cứ Luật viện dẫn nêu trong hợp đồng này và các văn bản hướng dẫn của cơ quan có thẩm quyền có liên quan.
14.2. Hợp đồng hết hiệu lực sau khi hai bên tiến hành thanh lý hợp đồng theo luật định. Hai bên cam kết thực hiện đúng các thỏa thuận trong hợp đồng, những điều khoản có trong hợp đồng được thực hiện theo các căn cứ Luật viện dẫn nêu trong hợp đồng này và các văn bản hướng dẫn của cơ quan có thẩm quyền có liên quan.
Trước ngày hợp đồng hết hiệu lực mười lăm (15) ngày, hai bên sẽ cùng làm việc để xem xét tiếp tục gia hạn hoặc chấm dứt hợp đồng. Đến ngày hợp đồng hết hiệu lực, nếu một trong hai bên không có thông báo về việc chấm dứt hoặc thanh lý thì hợp đồng này sẽ tự động gia hạn thêm một (01 năm). Khi hợp đồng được gia hạn, Bên B có trách nhiệm gia hạn bảo đảm thực hiện hợp đồng với thời hạn bảo đảm phù hợp với quy định của hợp đồng về bảo đảm thực hiện hợp đồng.
Hợp đồng này có ……trang, được lập thành … bản. Bên A giữ… bản, Bên B giữ….bản và có giá trị pháp lý như nhau.
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