4

[bookmark: _Toc104800534]Phần 2. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT
[bookmark: _Toc104800535]Chương V. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT

1. Giới thiệu chung về gói thầu:
- Tên gói thầu: Bảo trì, bảo dưỡng định kỳ máy chụp cắt lớp vi tính Optima CT540 và máy chụp cộng hưởng từ 1.5T Signa Creator hãng GE Healthcare.
- Chủ đầu tư: Bệnh viện Quân y 4, Cục Hậu cần - Kỹ thuật Quân khu 4
- Nguồn vốn:  Nguồn thu từ dịch vụ KCB BHYT, DVYT và các nguồn thu hợp pháp khác.
- Thời gian hoàn thành: 365 ngày kể từ ngày ký hợp đồng.
- Địa điểm thực hiện: Bệnh viện Quân y 4, đường Lê Viết Thuật, phường Vinh Lộc, tỉnh Nghệ An.
2. Mục tiêu công việc
Cung cấp dịch vụ bảo trì cho hệ thống máy chụp cắt lớp vi tính, máy chụp cộng hưởng từ. Các dịch vụ cần thiết được nêu chi tiết tại mục 3. Yêu cầu kỹ thuật của gói thầu. 
3. Yêu cầu kỹ thuật của gói thầu
3.1 Yêu cầu chung
- Bảo trì trang thiết bị y tế theo khuyến cáo và quy trình của nhà sản xuất.
- Sau khi bảo trì thiết bị hoạt động ổn định, an toàn theo đúng tính năng kỹ thuật.  
- Nhà thầu cam kết không phát sinh chi phí trong mỗi lần vào sửa chữa máy nếu không phát sinh linh kiện hỏng cần thay thế.
- Nhà thầu cam kết chịu trách nhiệm toàn bộ chi phí trong quá trình thực hiện dịch vụ bảo trì nếu làm hỏng thiết bị của Chủ đầu tư mà do lỗi nhà thầu gây ra. 
3.2 Yêu cầu kỹ thuật chi tiết
Yêu cầu thông số kỹ thuật quy định trong mục này là tối thiểu, chỉ nhằm mục đích mô tả và không nhằm mục đích hạn chế nhà thầu; nhà thầu có thể chào thầu thông số kỹ thuật tương đương hoặc tốt hơn. Nhà thầu có văn bản giải trình, cung cấp tài liệu để chứng minh thông số kỹ thuật nhà thầu chào là tương đương hoặc tốt hơn. Trường hợp nhà thầu không có văn bản giải trình, cung cấp tài liệu chứng minh thì bên mời thầu sẽ đánh giá theo đúng tài liệu kỹ thuật trong E-HSDT của nhà thầu đã chào.
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	Gói dịch vụ bảo trì cho hệ thống Máy chụp cắt lớp vi tính OPTIMA CT540
	1. Nội dung công việc mỗi lần bảo trì:
  Kiểm tra ban đầu
- Kiểm tra log file, lịch sử hoạt động của máy và các sự cố đã xảy ra đề đưa ra dự báo hoặc khuyến cáo thích hợp
  Phần điều khiển
- Kiểm tra bảng điều khiển, các hiển thị trên CPU, Màn hình, kiểm tra ổ cứng, đầu ghi đĩa
  Dữ liệu truyền thông
- Kiểm tra đường dẫn Scan / truyền dẫn dữ liệu DAS
- Vòng tiếp xúc ( Nguồn, tín hiệu điều khiển)/Nhiệt độ Detector/DIFB ETC
  Cảm biến nhận ảnh
- Thực hiện kiểm tra dữ liệu DAS bằng công cụ 
- Kiểm tra tỉ lệ mA/ Kiẻm tra Aux/ kiểm tra tự động ETC
  Kiềm tra Cao Áp
- Kiểm tra mã part bóng phát tia 
- Kiểm tra thời gian sử dụng bóng/mAS 
- Kiểm tra đánh lửa anode cathode 
- Kiểm tra thể hiện tình trạng bóng
- Kiểm tra các đánh lửa Anode
- Kiểm tra thể hiện tình trạng bảo vệ thùng cao áp
  Hệ thống nút khẩn cấp
- Kiểm tra các nút khẩn cấp
  Bàn bệnh nhân
- Kiểm tra xác nhận các chuyển động, động cơ, và nguyên vẹn của bàn
  Nguồn
- Kiểm tra nguồn cấp PDU
  Kiểm tra Gantry
- Kiểm tra vòng tiếp xúc Slip Ring
- Kiểm tra Bạc đạn
- Kiểm tra quạt Gantry, Hệ thống giải nhiệt 
- Kiểm tra dây belt, động cơ, bộ giả mã động cơ 
- Kiểm tra vòng mylar, của sổ collimator
  QA Check
- Chạy kiểm tra chất lượng bằng QA phantom 
- Kiểm tra chất lượng hình ảnh và nhiễu 
- Kiểm tra chức năng bàn / gantry
  Đưa ra khuyến nghị cần thiết để máy hoạt động ổn định (nếu có)
2. Thời gian thực hiện ≥ 365 ngày
3. Bảo dưỡng định kỳ ≥ 3 lần/năm
4. Yêu cầu khác: 
- Các kỹ sư thực hiện bảo trì, bảo dưỡng thiết bị phải có chứng chỉ đào tạo của chính hãng GE.
- Kiểm tra và sửa chữa khi máy gặp sự cố: 3 lần/ năm
(Thời gian gọi sửa máy từ 8:00 đến 17:00 các ngày làm việc.)
- Có tổng đài hỗ trợ trực tiếp 24/7
- Cung cấp các giải pháp hỗ trợ kỹ thuật từ xa.
- Khi máy gặp sự cố, nhân viên kỹ thuật phải có mặt tại hệ thống máy ≤ 72 giờ kể từ khi có yêu cầu của Bệnh viện.
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	Gói dịch vụ bảo trì cho hệ thống Máy chụp cộng hưởng từ 1.5T Signa Creator
	1. Nội dung công việc mỗi lần bảo trì:
 Kiểm tra phần mềm
- Kiểm tra, đảm bảo phiên bản phần mềm mới nhất
 Kiểm tra chất lượng hình ảnh
- Kiểm tra hiệu năng toàn hệ thống
- Kiểm tra nhiễu phòng chụp
- Kiểm tra đồng nhất từ trường
- Kiểm tra toàn bộ chức năng hoạt động của máy
 Phòng từ trường
- Kiểm tra vệ sinh tấm lọc của máy làm mát bệnh nhân và cuộn phát thu sóng cao tần.
- Kiểm tra chức năng bộ theo dõi nồng độ oxy trong không khí trong phòng bệnh nhân nằm
- Kiểm tra chức năng làm mát cuộn Body coil
- Kiểm tra ống thoát khí Heli
- Kiểm tra hệ thống báo động bệnh nhân
- Kiểm tra căn chỉnh bàn bệnh nhân
- Kiểm tra chức năng di chuyển mặt bàn bệnh nhân
- Kiểm tra xung quanh khối từ
- Kiểm tra dòng rò rỉ PAC
- Kiểm tra chức năng cáp điện tim
- Kiểm tra chức năng hệ thống xả khẩn cấp MRU
- Làm sạch bộ lọc khí thổi Bệnh nhân
 Kiểm tra tủ hệ thống
 Kiểm tra bàn bệnh nhân
 Hệ thống làm mát
- Kiểm tra nước làm mát và đổ thêm vào máy giải nhiệt BRM cho các cuộn định hướng gradient và máy giải nhiệt MSC cho tủ điện chính SC và vệ sinh các máy giải nhiệt
- Vệ sinh máy lạnh / bơm lọc của máy giải nhiệt cho tủ điện chính LCS 4 KW
- Lọc và khử Ion nước làm mát cho hệ thống Gradient
- Lọc và khử Ion nước làm mát cho tủ điều khiển
- Kiểm tra bộ tách dầu máy nén Heli
- Kiểm tra độ ồn và mức rò rỉ
 Máy tính 
- Kiểm tra Nhật ký lưu trữ
- Kiểm tra chức năng Lưu thông tin
  Từ trường
- Kiểm tra hệ thống làm lạnh
- Thực hiện kiểm tra chức năng xả từ và kiểm tra ắc quy bên trong nó cho bộ xả từ khẩn cấp MRU
- Kiểm tra trực quan cáp kết nối giữa MRU điều khiển từ xa và MRU chính     
 Thực hiện các file nâng cấp (FMI) theo yêu cầu (nếu có)
 Phát hiện lỗi hỏng (nếu có)
2. Thời gian thực hiện ≥ 365 ngày
3. Bảo dưỡng định kỳ ≥ 4 lần/năm
4. Yêu cầu khác: 
- Các kỹ sư thực hiện bảo trì, bảo dưỡng thiết bị phải có chứng chỉ đào tạo của chính hãng GE;
- Kiểm tra và sửa chữa khi máy gặp sự cố: 3 lần/ năm
(Thời gian gọi sửa máy từ 8:00 đến 17:00 các ngày làm việc.)
- Có tổng đài hỗ trợ trực tiếp 24/7
- Cung cấp các giải pháp hỗ trợ kỹ thuật từ xa.
- Khi máy gặp sự cố, nhân viên kỹ thuật phải có mặt tại hệ thống máy ≤ 72 giờ kể từ khi có yêu cầu của Bệnh viện
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4. Giải pháp và phương pháp luận:
Nhà thầu chuẩn bị đề xuất giải pháp, phương pháp luận tổng quát thực hiện dịch vụ theo các nội dung quy định tại Chương V, gồm các phần như sau: 
1. Giải pháp và phương pháp luận;
2.  Kế hoạch công tác triển khai trong đó nhà thầu đề xuất đầy đủ, cụ thể các các nội dung yêu cầu tại mục 3. Yêu cầu kỹ thuật của gói thầu. 
5. Quy định về kiểm tra, nghiệm thu sản phẩm:
Việc kiểm tra, nghiệm thu sản phẩm được tiến hành tại Bệnh viện Quân y 4. Địa chỉ: đường Lê Viết Thuật, phường Vinh Lộc, tỉnh Nghệ An.

