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[bookmark: _Toc106072032]1. Giới thiệu chung gói thầu:
- Tên gói thầu: Thuê xe đưa đón Người có công với cách mạng và thân nhân Người có công đi thăm quan tỉnh ngoài năm 2026.
- Nguồn vốn: Ngân sách nhà nước năm 2026. 
- Tên chủ đầu tư: Trung tâm điều dưỡng người có công Hải Phòng.
- Thời gian thực hiện hợp đồng 10 tháng
- Thời gian xe đưa đón theo lịch của Chủ đầu tư.
2. Nhà thầu cung cấp các dịch vụ đáp ứng các yêu cầu sau:
2.1. Yêu cầu kỹ thuật của gói thầu:
Nhà thầu phải có đăng ký kinh doanh có ngành nghề phù hợp với yêu cầu của gói thầu;
Phải được cấp Giấy phép kinh doanh vận tải bằng xe ô tô.
2.2. Biện pháp đảm bảo an toàn giao thông.
Nhà thầu phải xây dựng quy trình đảm bảo an toàn giao thông theo trình tự các bước và nội dung tối thiểu theo quy định  tại Thông tư 12/2020/TT-BGTVT ngày 29/05/2020 của Bộ Giao thông vận tải.
2.3. Đối với phương tiện:
Về phương tiện (Nhà thầu chụp ảnh màu các nội dung yêu cầu sau kèm theo E-HSDT để chứng minh):
+ Niêm yết: Tên và số điện thoại của đơn vị kinh doanh vận tải ở phần đầu mặt ngoài hai bên thân xe hoặc hai bên cánh cửa xe. Niêm yết ở vị trí lái xe dễ nhận biết khi điều khiển phương tiện.
+ Xe ô tô cho thuê đưa đón người có công đi tham quan phải là tài sản hợp pháp, không vi phạm quy định của Pháp luật và Nhà thầu phải có cam kết đối với nội dung này;
+ Xe ô tô cho thuê phải có đầy đủ giấy tờ theo quy định của Pháp luật để được lưu thông trên đường; Giấy chứng nhận đăng ký phương tiện giao thông; Giấy chứng nhận đăng kiểm phương tiện giao thông còn hiệu lực; Giấy chứng nhận bảo hiểm phương tiện giao thông còn hiệu lực và các giấy tờ khác có liên quan theo quy định của Pháp luật (nếu có).
+ Sử dụng xe ô tô đảm bảo chất lượng cao, có máy lạnh, đầy đủ hồ sơ xe, đưa đón đoàn đúng điểm, đúng thời gian quy định và an toàn giao thông.
+ Trên xe có trang bị dụng cụ thoát hiểm, bình chữa cháy còn sử dụng được và còn hạn theo quy định.
+ Phương tiện bắt buộc phải gắn thiết bị giám sát hành trình theo quy định.
+ Xe phải đảm bảo đầy đủ chỗ cho số người trong toàn bộ quá trình đi.
+ Về lái xe và nhân viên phục vụ trên xe (Nhà thầu phải có tài liệu chứng minh phù hợp với các yêu cầu sau):
+ Lái xe không phải là người đang trong thời gian bị cấm hành nghề theo quy định của pháp luật; có giấy phép lái xe phù hợp.
+ Lái xe và nhân viên phục vụ trên xe phải có hợp đồng lao động bằng văn bản với đơn vị kinh doanh vận tải theo mẫu của Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội (trừ các trường hợp đồng thời là chủ hộ kinh doanh hoặc là bố, mẹ, vợ, chồng hoặc con của chủ hộ kinh doanh);
+ Nhân viên phục vụ trên xe phải được tập huấn về nghiệp vụ và các quy định của pháp luật đối với hoạt động vận tải theo quy định của Bộ Giao thông vận tải.
Nội dung dịch vụ thực hiện gói thầu:
	STT
	NỘI DUNG THỰC HIỆN
	LOẠI XE
	SỐ LƯỢNG
	ĐƠN GIÁ  01 xe đón trả 02 chiều (đã bao gồm thuế VAT)
	THÀNH TIỀN (VNĐ)

	1
	- Đoàn đi tham  quan tại tỉnh Ninh Bình ( 2.900 NCC)
	Xe 45 chỗ
	50
	
	

	
	- Thời gian đi: 2 ngày
	
	
	
	

	
	- Lịch trình tham  quan cụ thể như sau:
	
	
	
	

	
	+ Ngày 01: Ăn sáng tại TT, sau đó xuất phát đến T. Ninh Bình, nhận phòng ăn trưa tại T. Ninh Bình . Chiều đi tham quan Phố cổ Hoa Lư, ăn tối và nghỉ đêm tại T. Ninh Bình.
	
	
	
	

	
	+ Ngày 02: Ăn sáng tại T. Ninh Bình, sau đó tham  quan Cố Đô Hoa Lư, ăn trưa tại T. Ninh Bình nghỉ ngơi trả phòng về TT ăn tối tại TT kết thúc 02 ngày tham  quan.
	
	
	
	

	
	- Hành trình trên đã bao gồm:
	
	
	
	

	
	+ Xe vận chuyển theo lịch trình, mỗi chuyến đã bao gồm chiều đi và chiều về;
	
	
	
	

	
	+ 01 y sĩ hoặc bác sĩ điều dưỡng: Nội dung công việc đối với bác sĩ hoặc y sĩ: Trong thời gian đi tham  quan 02 ngày 01 đêm y sĩ hoặc bác sĩ điều dưỡng có trách nhiệm kiểm tra sức khỏe sơ bộ như đo huyết áp, kiểm tra tim mạch, vết thương,… và hướng dẫn điều trị cho người có công. Trường hợp người có công bị ốm, vết thương tái phát, bệnh nặng hoặc sức khỏe của người có công có dấu hiệu bất thường Bác sĩ hoặc y sĩ có trách nhiệm cấp cứu, khám bệnh, chuẩn đoán bệnh, điều trị bệnh, xác định mức độ bệnh, chăm sóc, hướng dẫn thực hiện, theo dõi sức khỏe thường xuyên cho người có công,...Trường hợp người có công ốm phải nhập viện để chữa bệnh, điều trị bệnh thì nhà thầu phải bố trí Bác sĩ và cán bộ để chăm sóc phục vụ người có công đó cho đến khi sức khỏe ổn định sau đó bàn giao thì trung Tâm mới tiếp nhận lại.
	
	
	
	

	
	+ 01 cán bộ điều hành: Trong thời gian đi tham  quan tỉnh ngoài 2 ngày 1 đêm có trách nhiệm kết hợp với cán bộ TT nhận bàn giao danh sách số lượng người có công , hướng dẫn người có công ngồi theo số xe đã quy định , bố trí sắp xếp chỗ ngồi cho người có công sao cho phù hợp, khoa học, quản lý ngày, đêm người có công từ khi nhận bàn giao từ Trung tâm bắt đầu đi tham  quan cho đến khi bàn giao lại cho Trung tâm khi kết thúc thời gian tham  quan về, trong thời gian đi tham  quan hướng dẫn chi tiết khi đến tham  quan các điểm và điểm danh quân số mỗi khi kết thúc 01 điểm tham  quan, chú ý  cả về vấn đề vệ sinh cá nhân do nhiều người có vấn đề về trí nhớ hoặc mất ý thức cán bộ tự xử lý phục vụ những trường hợp đó khi vệ sinh.
	
	
	
	

	
	Khi đến nhà khách bố trí sắp xếp phòng nghỉ sao cho phù hợp với người có công . Sắp xếp bố trí bàn ăn cho người có công chu đáo, hợp lý theo số lượng bàn ăn đã được bên mời thầu thống nhất với nhà khách, kiểm tra thực đơn theo đúng thực đơn bên mời thầu đã đặt với nhà khách, điểm danh quân số trước khi đi ngủ,... Cán bộ theo đoàn phải thông thạo, nhiệt tình hướng dẫn tận tình cho người có công.
	Xe 29 chỗ
	25
	
	

	
	+ Chi phí bảo hiểm du lịch ( Mức đền bù 100.000.000 đồng/ vụ)
	
	
	
	

	
	+ Chi phí các loại phí cầu phà, bến bãi
	
	
	
	

	
	+ Xe đảm bảo chất lượng, đủ hồ sơ theo quy định
	
	
	
	

	2
	- Đoàn đi tham  quan tại Trà Cổ, Móng Cái, Tỉnh Quảng Ninh (2.782 NCC)
	Xe 45 chỗ
	49
	
	

	
	- Lịch trình tham  quan cụ thể như sau:
	
	
	
	

	
	+ Ngày 01: Ăn sáng tại TT, sau đó xuất phát đến Trà Cổ, Móng Cái, nhận phòng ăn trưa tại Móng Cái . Chiều đi tham quan mũi Sa Vĩ, bãi biển Trà Cổ, ăn tối và nghỉ đêm tại Móng Cái.
	
	
	
	

	
	+ Ngày 02: Ăn sáng tại Móng Cái, sau đó tham  quan Cửa khẩu Móng Cái, chợ Trung tâm Móng Cái, ăn trưa tại Móng Cái nghỉ ngơi trả phòng về TT ăn tối tại TT kết thúc 02 ngày tham  quan.
	
	
	
	

	
	- Hành trình trên đã bao gồm:
	
	
	
	

	
	+ Xe vận chuyển theo lịch trình, mỗi chuyến đã bao gồm chiều đi và chiều về;
	
	
	
	

	
	+ 01 y sĩ hoặc bác sĩ điều dưỡng: Nội dung công việc đối với bác sĩ hoặc y sĩ: Trong thời gian đi tham  quan 02 ngày 01 đêm y sĩ hoặc bác sĩ điều dưỡng có trách nhiệm kiểm tra sức khỏe sơ bộ như đo huyết áp, kiểm tra tim mạch, vết thương,… và hướng dẫn điều trị cho người có công. Trường hợp người có công bị ốm, vết thương tái phát, bệnh nặng hoặc sức khỏe của người có công có dấu hiệu bất thường Bác sĩ có trách nhiệm cấp cứu, khám bệnh, chuẩn đoán bệnh, điều trị bệnh, xác định mức độ bệnh, chăm sóc, hướng dẫn thực hiện, theo dõi sức khỏe thường xuyên cho người có công,...Trường hợp người có công ốm phải nhập viện để chữa bệnh, điều trị bệnh thì nhà thầu phải bố trí Bác sĩ và cán bộ để chăm sóc phục vụ người có công đó cho đến khi sức khỏe ổn định sau đó bàn giao thì trung Tâm mới tiếp nhận lại.
	
	
	
	

	
	+ 01 cán bộ điều hành: Trong thời gian đi tham  quan tỉnh ngoài 2 ngày 1 đêm có trách nhiệm kết hợp với cán bộ TT nhận bàn giao danh sách số lượng người có công , hướng dẫn người có công ngồi theo số xe đã quy định , bố trí sắp xếp chỗ ngồi cho người có công sao cho phù hợp, khoa học, quản lý ngày, đêm người có công từ khi nhận bàn giao từ Trung tâm bắt đầu đi tham  quan cho đến khi bàn giao lại cho Trung tâm khi kết thúc thời gian tham  quan về, trong thời gian đi tham  quan hướng dẫn chi tiết khi đến tham  quan các điểm và điểm danh quân số mỗi khi kết thúc 01 điểm tham  quan, chú ý  cả về vấn đề vệ sinh cá nhân do nhiều người có vấn đề về trí nhớ hoặc mất ý thức cán bộ tự xử lý phục vụ những trường hợp đó khi vệ sinh.
	
	
	
	

	
	Khi đến khách sạn bố trí sắp xếp phòng nghỉ sao cho phù hợp vơi người có công . Sắp xếp bố trí bàn ăn cho người có công chu đáo, hợp lý theo số lượng bàn ăn đã được bên mời thầu thống nhất với khách sạn, kiểm tra thực đơn theo đúng thực đơn bên mời thầu đã đặt với khách sạn, điểm danh quân số trước khi đi ngủ,... Cán bộ theo đoàn phải thông thạo, nhiệt tình hướng dẫn tận tình cho người có công.
	Xe 29 chỗ
	22
	
	

	
	+ Chi phí bảo hiểm du lịch ( Mức đền bù 100.000.000 đồng/ vụ)
	
	
	
	

	
	+ Chi phí các loại phí cầu phà, bến bãi
	
	
	
	

	
	+ Xe đảm bảo chất lượng, đủ hồ sơ theo quy định
	
	
	
	

	3
	-  Đoàn đi tham quan tại tỉnh Lạng Sơn (2.068 NCC)
	Xe 45 chỗ
	41
	
	

	
	- Lịch trình tham  quan cụ thể như sau:
	
	
	
	

	
	+ Ngày 01: Ăn sáng tại TT, sau đó xuất phát đến tỉnh Lạng Sơn, nhận phòng ăn trưa tại tỉnh Lạng Sơn. Chiều đi tham quan Động Tam Thanh, Chợ Đông Kinh, ăn tối và nghỉ đêm tại tại tỉnh Lạng Sơn.
	
	
	
	

	
	+ Ngày 02: Ăn sáng tại tại tỉnh Lạng Sơn, sau đó tham  quan Cửa khẩu Hữu Nghị, ăn trưa tại tỉnh Lạng Sơn nghỉ ngơi trả phòng về TT ăn tối tại TT kết thúc 02 ngày tham  quan.
	
	
	
	

	
	- Hành trình trên đã bao gồm:
	
	
	
	

	
	+ Xe vận chuyển theo lịch trình, mỗi chuyến đã bao gồm chiều đi và chiều về;
	
	
	
	

	
	+ 01 y sĩ hoặc bác sĩ điều dưỡng: Nội dung công việc đối với bác sĩ hoặc y sĩ: Trong thời gian đi tham  quan 02 ngày 01 đêm y sĩ hoặc bác sĩ điều dưỡng có trách nhiệm kiểm tra sức khỏe sơ bộ như đo huyết áp, kiểm tra tim mạch, vết thương,… và hướng dẫn điều trị cho người có công. Trường hợp người có công bị ốm, vết thương tái phát, bệnh nặng hoặc sức khỏe của người có công có dấu hiệu bất thường Bác sĩ có trách nhiệm cấp cứu, khám bệnh, chuẩn đoán bệnh, điều trị bệnh, xác định mức độ bệnh, chăm sóc, hướng dẫn thực hiện, theo dõi sức khỏe thường xuyên cho người có công,...Trường hợp người có công ốm phải nhập viện để chữa bệnh, điều trị bệnh thì nhà thầu phải bố trí Bác sĩ và cán bộ để chăm sóc phục vụ người có công đó cho đến khi sức khỏe ổn định sau đó bàn giao thì trung Tâm mới tiếp nhận lại.
	
	
	
	

	
	+ 01 cán bộ điều hành: Trong thời gian đi tham  quan tỉnh ngoài 2 ngày 1 đêm có trách nhiệm kết hợp với cán bộ TT nhận bàn giao danh sách số lượng người có công , hướng dẫn người có công ngồi theo số xe đã quy định , bố trí sắp xếp chỗ ngồi cho người có công sao cho phù hợp, khoa học, quản lý ngày, đêm người có công từ khi nhận bàn giao từ Trung tâm bắt đầu đi tham  quan cho đến khi bàn giao lại cho Trung tâm khi kết thúc thời gian tham  quan về, trong thời gian đi tham  quan hướng dẫn chi tiết khi đến tham  quan các điểm và điểm danh quân số mỗi khi kết thúc 01 điểm tham  quan, chú ý  cả về vấn đề vệ sinh cá nhân do nhiều người có vấn đề về trí nhớ hoặc mất ý thức cán bộ tự xử lý phục vụ những trường hợp đó khi vệ sinh.
	
	
	
	

	
	Khi đến nhà khách bố trí sắp xếp phòng nghỉ sao cho phù hợp vơi người có công . Sắp xếp bố trí bàn ăn cho người có công chu đáo, hợp lý theo số lượng bàn ăn đã được bên mời thầu thống nhất với nhà khách, kiểm tra thực đơn theo đúng thực đơn bên mời thầu đã đặt với nhà khách, điểm danh quân số trước khi đi ngủ,... Cán bộ theo đoàn phải thông thạo, nhiệt tình hướng dẫn tận tình cho người có công.
	Xe 29 chỗ
	11
	
	

	
	+ Chi phí bảo hiểm du lịch ( Mức đền bù 100.000.000 đồng/ vụ)
	
	
	
	

	
	+ Chi phí các loại phí cầu phà, bến bãi
	
	
	
	

	
	+ Xe đảm bảo chất lượng, đủ hồ sơ theo quy định
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