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PHAN 2. PIEU KHOAN THAM CHIEU
CHUONG V. PIEU KHOAN THAM CHIEU

I. Giéi thiéu:

1. Gi6i thiéu chung vé duw toan mua sim va géi thau

1.1. Gi6i thiéu vé dv toan mua sim

- Tén dy toan mua sam: Du todn mua sim va chi nghiép vu ctia Trung
tam Xuc tién dau tu va Ho trg doanh nghi€ép Ha N1 nam 2026.

- Quyét dinh phan bo kinh phi: Quyét dinh s6 15288/QD-STC ngay
01/12/2025 cua S¢ Tai chinh vé viéc giao dy toan thu, chi ngén sach nha nudce
nam 2026 cho cac don vi thu¢c S¢& Tai chinh thanh pho Ha Noi

- Quyét dinh phé duyét du toan: Quyet dinh s 10/QD-TTXT ngay
09/01/2026 ctia Trung tam Xuc tién dau tu va HO trg doanh nghiép Ha Noi vé viéc
phé duyét khéi luong, du toan chi tiét nhiém vu chi ngan sach ctia Trung tim Xtc
tién dau tu va HO trg doanh nghiép Ha No6i nam 2026

- Quyét dinh phé duyét Ké hoach lya chon nha thau: Quyét dinh s6
18/QD-TTXT ngay 31/01/2026 cua Trung tam Xuc tién dau tu va Ho tro doanh
nghiép Ha Noi vé viéc phé duyét Ké hoach lya chon nha thau du toan mua sim
va chi nghiép vu: Ké hoach lua chon nha thau thyc hién 27 goi thau thudc du toan

mua sam va chi nghiép vu ctia Trung tdm Xuc tién dau tu va HO tro doanh nghiép
Ha No61i nam 2026

1.2. Gi6i thiéu vé go6i thau

- Chii dau tu: Trung tim Xuc tién dau tu va Ho trg doanh nghiép Ha Noi

- Tén g6i thau: Goi thau sd 11: HS tro hop dong tu van chuyén sau cho
doanh nghiép nhé va vira.

- Hinh thirc Ira chon nha thiu: Dau thiu rong rdi qua mang

- Phuong thirc lra chon nha thau: Mot giai doan, hai ti hd so

- Ngudn von: Ngudn ngan sach Thanh phd.

- Thoi gian thue hién goéi thau: 240 ngay ké tir ngay ky hop dong

- Loai hop @déng: Tron gbi

- Noi dung cong viéc géi thau: HS tro hop dong tuw van chuyén siu cho
doanh nghi€p nhé va vira

2. Cac can cwr phap ly thuc hién

- Luat Ho tro doanh nghiép nho va vira

- Nghi dinh 80/2021/ND-CP ngay 26/8/2021 cua Chinh phu quy dinh chi

tiét va hudng dan thi hanh mét s6 di€u cua Luat Ho tro doanh nghiép nhé va vira;

I1. Pham vi cong viéc:

1. Pham vi cong viéc g6i thau: Nha thau cung c’ép dich vu tu yén chuyén
sau cho 50 doanh nghi¢p vira va nhé linh vuc san xuat ché bién ché tao, cong
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nghiép cong nghé¢ s0, cong nghiép sang tao, cong nghiép chu luc trén dia ban
thanh pho Ha Noi.

- Noi dung cong viéc ctia nha thau tu van

+ Khao sat doanh nghiép trong nhiing linh vurc tu van;

+ Tu Véq cac phuong an cho doanh nghiép giai quyét cac vudng mic va
phat huy cac thé manh.

+ Tu Van cach thirc ap dung phuong an tu van vao doanh nghiép va hudng
dan giai quyét nhitng vudng mac phat sinh.

+ Tlong hop lfet qué trién khai tai doanh nghi¢p sau thoi gian 01 thang ké
tir ngay két thac trién khai phuong &n tu van tai doanh nghiép.

- Doanh nghiép dap ting cac ti€u chi sau:

+C6 quy m6 lao dong t6i thiéu tir 20 lao dong tré 1én (c6 dong bao hiém
xa hdi), khong ng thué co quan nha nudc;

+ C6 doanh thu hang nam tdi thiéu tir 20 ty dong trd 1én;

+ Co ha tang co sO nha may san xuét, van phong lam viéc, trang thiét bi
day chuyén may moéc san xuat, ché bién...

2. Mb ta cac nhiém vu cu thé do nha thiu phai tién hanh trong thoi
gian thyc hién hop dong tw van

TT Noi dung Pon vi tinh | |, D0
luwgng
HS trg tw vin chuyén siu cho doanh nghi€p nhé va
vira trong linh vue sdn xuat, ché bién, ché tao, cong Doanh
| A A oo A g A . n B n 50
nghé so, cong nghi¢p sang tao, cong nghi¢p chu lwc nghiép

trén dia ban thanh phé Ha Noi.

Téng chi phi hé tro 1 Doanh nghigp/nim

Chuyén gia tu van (01 Dooanh nghiép bao gom: Trudng
nhom Tu Van Pho nhom tu van; Chuyén gia)Truéng
nhém Tu van va Pho nhom tu van dat cac tiéu chuan
sau:

- C6 bang dai hoc tré 1én phi hop véi chuyén nganh tu
van va co tir 15 nam kinh nghiém trd 1én trong chuyén
nganh tu van Hodc: C6 bang thac sy trd 1én phu hop véi
chuyén nganh tu van va co tir 8 nam kinh nghiém trg 1én
1 trong chuyén nganh tu van
- Da tham gia chu tri tu van hodc thanh vién t6 tu van
cho DNNVV téi thleu tir 30 hop dong tu van tré 1én
Chuyen gia tr vin dat cic tiéu chudn sau:
- C6 bang dai hoc trd 1én phu hop v6i chuyén nganh tu
van va co tir 10 nam kinh nghiém tré 1én trong chuyén
nganh tu van,
- Pi tham gia chu tri tr vin hodc thanh vién to tu van
cho DNNVV tbi thiéu tir 30 hop dong tu van trg 1én
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TT

Noi dung

Pon vi tinh

z

lugng

1,1

Khao sat, thu thép va ra soat toan di€n hién trang doanh
nghiép

Xay dung phuong an tiép can tong the, lam viéc truc tiép
voi Lanh dao doanh nghiép dé 1am rd muc tiéu tu van,
ky vong két qua; quyét dinh pham vi khao sat, n6i dung
can di sau; dinh hudng cac van dé chién lugc can 1am rd
trong khao sat (Trudng nhom tu van)

Ngay cong

1,0

Lap ké hoach khao sat chi tiét (déi tuong, ndi dung,
phuong phdp); phén cong nhiém vu cho tung chuyén
gia; xdy dyng va chuan hoa b cong cu khao sat; truc
tlep tham gia khao sat cac ndi dung cdt 16i (Pho nhom tur
van)

Ngay cong

1,0

Thuc hién khao sat thuc dia theo phan cong; phong van
can by quan ly/nhan sy chu chdt; thu thap sb liéu, tai
liéu, quy trinh hién c6; ghi nhan van dé, bat cap va co
h(:)i cai tién theo linh vuc chuyén mén (Chuyén gia tu
van)

Ngay cong

3,0

1,2

Tong hop, xir Iy va phan tich dir liéu khao sat, danh gia
thyc trang hoat dong, hiéu qua quan tri va van hanh; xac
dinh diém manh, dlem yéu, ton tai, nguyén nhén va muc
d6 san sang cai tién; trén co s¢ do de xuat cac linh vuc
va ndi dung uu tién can tu van nang cap, hoan thién

Pinh huéng khung phan tich tong thé va ti€u chi danh
gia; xem Xxet moi lién hé gitra cac van dé; két luan mic
d6 sin sang cai tién cua doanh nghiép va quyet dinh cac
ndi dung uu tién tu vin (Trudng nhom tu van)

Ngay cong

2,0

Tong h0'p két qua phan tich cta cac chuyén gia; chuan
hoa s6 lidu, nhan dinh; phdi hop xéy dung bdo cdo danh
gi4 hién trang va phuong an tiép can tu van (Pho nhoém
tu van)

Ngay cong

2,0

Phan tich chuyén sau theo Iinh vyc phu trach; xac dinh
nguyén nhan gdc ré& ciia van d&; cung cip sd liéu, minh
ching, nhan dinh chuyén moén lam co s& cho bao cao
tong hop (Chuyén gia tu van)

Ngay cong

6,0

1,3

Xéc dinh muc tiéu cai tién cu thé, pham vi can thiép va
ket qua dau ra mong doi cho tirng ndi dung tu van

Xéc dinh muc tiéu cai tién tong thé, mic do thay doi
mong muon va gidi han can thi¢p tu van (Truéng nhém
tu van)

Ngay cong

1,0

Cu thé héa muc tiéu thanh cac két qua c6 thé do luong
theo tirng mang (Phé nhoém tu van)

Ngay cong

1,0

Panh gia kha ning dat myc tiéu, diéu kién thyc hién va
tac dong theo linh vuc phu trach (Chuyén gla tu Van)

Ngay cong

3,0

1,4

Phan tich nguyén nhan gbc ré cua cic van de ton tai
trong timg linh vyc uu tién, lam 13 cac yéu té vé con
nguoi, quy trinh, h¢ thong va co ché quan ly
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TT

Noi dung

Pon vi tinh

z

lugng

Binh huéng phuong phap phén tich nguyén nhan (logic,
hé thdng) (Chuyén gia tu van)

Ngay cong

1,0

Téng hop, lién két nguyén nhan giita cic mang chirc
nang (Ph6 nhoém tu van)

Ngay cong

1,0

Phan tich nguyén nhan chi tiet trong pham vi chuyén
mon; cung cap bang chimg va vi du thyc t€¢ (Chuyén gia
tu van)

Ngay cong

3,0

1,5

Xay dung céc giai phap cai tién phu hop cho tung linh
vuc uu tién, xac dinh ndi dung cai tién, cach thirc trién
khai va két qua ky vong

Dinh hudng giai phap tong thé, dam bao phu hop chién
lugc doanh nghi¢p (Truong nhom tu van)

Ngay cong

2,0

Phéi hop hoan thién cac giai phap lién nganh, tranh
chong chéo (Phé nhom tu van)

Ngay cong

2,0

Thiét ké giai phap chi tiét theo chuyén mon; dé xuat cach
ap dung trong thuc t€ doanh nghiép (Chuyén gia tu van)

Ngay cong

6,0

1,6

Thiét ké va dé xuat mo hinh, quy trinh nghiép vu va céng
cu quan 1y h tro trién khai giai phap cai tlen

Tham dinh mé hinh, quy trinh, cong cu vé tinh pht hop
chién lugc Va kha thi (Truong nhom tu van)

Ngay cong

1,0

Chuan hoa cau tric mo hinh, quy trinh, cong cu (Pho
nhom tu van)

Ngay cong

1,0

Xay dyng m6 hinh, quy trinh, biéu mau, hudng dan van
hanh cy thé (Chuyén gia tu van)

Ngay cong

3,0

1,7

To chuc huong dan doanh nghiép thir nghiém (pilot) mét
sO giai phap cai tién da dé xuat trong pham vi, thoi gian
va nguon lyc phu hgp; theo ddi qua trinh ap dung thu,
danh gia mic do kha thi, hi€u qua budc dAu, cac rui ro
phat sinh va diéu kién can thiét dé trién khai chinh thirc;
trén co s& d6 diéu chinh, hoan thién va lua chon phuong
an trién khai phu hop nhat véi diéu kién thuc té cia
doanh nghiép.

Xay dung ti€u chi danh gia, dinh huéng pham vi tha
nghiém, tiéu chi danh gia két qua thir nghiém; quyét dinh
phuong an dugc lua chon dé trién khai chinh thic
(Trudng nhém tu van)

Ngay cong

2,0

T6 chirc va diéu phdi hoat dong thir nghiém; tong hop
ket qua pilot, ra soat tinh kha thi va rai ro (Pho nhom tu
van)

Ngay cong

2,0

Tryc tiép huéng dan DN trién khai thir nghiém giai phap
theo linh vue; theo doi, ghi nhan két qua, khé khan va
dé xuét diéu chinh (Chuyén gia tu vin)

Ngay cong

6,0

1,8

Xay dung 10 trinh thyc hién va ké hoach trién khai cai
tién theo giai doan, xac dinh nguon luc, traich nhi¢m va
moc theo doi
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TT Noi dung Pon vitinh | >0
lugng
Dlr}h huorr}g 16 trinh tong the, tht ty wu tién (Trudng Ngay cong 1.0
nhom tu van)
XAay dung ké hoach chi tiet theo giai doan (Phé nhom tu Ngay cong 1.0
van)
D¢ xuat nguon luc, thoi gian va cach thire trién khai theo Nedy oon 30
chuyén mon (Chuyén gia tu van) gay cong ’
Tong hop, hoan thi¢n phuong an tu van; thong nhat noi
1,9 R iy A
dung giai phap va 19 trinh vdi doanh nghi¢p.
Chu tri lam viéc véi doamh nghi€p dé thong nhat
phuong an; két luan ndi dung cudi cung (Trudng nhom | Ngay cong 1,0
tu van)
T?ng hop, hoan thién phuong an tu van (Ph6é nhom tu Ngdy cong 1.0
van)
Xay d}rng. cdc noi dung chuyén moén va minh ching Ngay cong 3.0
(Chuyén gia tu van)
T6 chuce dao tao, huéng dan doanh nghiép thuc hién cac
1,10 ndi dung cai tién; theo ddi, ho tr¢g trong qua trinh ap
dung.
Pinh hudéng ndi dung dao tao, cai tién, tham gia cac dao A
N N X , X Ngay cong 2,0
tao ndi dung trong tdm (Trudéng nhom tu van)
T6 chuc trién khai dao tao, huéng dan (Phé nhom tu A
£ Ngay cong 2,0
van)
Tryc tiép dao tao, hudng dan doanh nghiép thyc hién cai
tién; theo doi, ho trg trong qua trinh ap dung (Chuyén | Ngay cong 6,0
gia tu van)
111 Téng hop, bao cao két qua trién khai thuc hién tu van tai
’ doanh nghiép.
Pinh hudng ndi dung bao cdo tong theé va ra soat bao cao N
Ao o . . £ Ngay cong 1,0
cuoi cung (Truong nhém tu van)
Tong hop bdo cao chung, hoan thién ho so (Ph6é nhom Ngdy cong 1.0
tu van)
T(?ng ho? ket qua p{lan vige du;”o’c giao- Cung cap so li¢u, Ngdy cong 3.0
minh ching (Chuyén gia tu van)
2 Chi phi an ctia Chuyén gia tu van Ngay 75
3 Chi tién ¢ cta cac Chuyén gia tu van Ngay 75
4 Khoan chi phi di lai ciia chuyén gia Ch‘uong 1
trinh
Hoat dong Quan ly cta to chirc tu van: <45 % chi phi Doanh
5 X £ " 1
thu lao tu van (Muc 1) nghiép

I11. Bio cdo két qua tw vén:
- Bao céo vé tinh trang doanh nghié€p (co thé dung SWOT hoic cac dang
khac toan b linh vuc tu van) sau khi ti€p can doanh nghié¢p
- -Baocao vé cac phuong an trién khai dé lghéc phuc diém yéu va phat huy
di€ém manh ctia doanh nghiép trong linh vyc tu van.
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~ -Baocao vé doanh nghiép da lya chon va trién khai phuong an tu van va
két qua dat duoc.
IV. Kinh nghiém va nhén sy ciia nha thau:
Phai dap tng theo yéu ciu néu tai Bang tiéu chuan danh gia vé k§y thuat tai
Chuong III caa E-HSMT
V. Trach nhiém ciia chi du tu:

1. Chii dau tir cho phép cdc nhdn vién tw van, tham khéo ho S0 cdc thong
tin can thiét va cdc tai liu khac lién quan dén dy dan khi nha tw vin yéu cdau dé
thwee hién dich vu twe van.

2. Ve tat ca cac van dé nha thau tw van théng bdo cho Chii dau tie bc%ng van
ban, Bén moi thau co van ban tra loi trong khoan thoi gian thich dang dé khong
lam cham ché dich vu.

3. Bé tri can b dé cung lam viéc voi nha thau tie van.

4. Trinh co quan c6 tham quyén tham dinh, phé duyét dy an theo quy dinh.

5. T6 chire nghiém thu du an.

6. Lueu triv ho so.



