Phần 2. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT
Chương V. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT

Mục 1. Yêu cầu về kỹ thuật
1.1. Giới thiệu chung về dự án, gói thầu
[bookmark: _Hlk150866996]- Tên gói thầu: Cung cấp Hệ thống nội soi tiêu hóa, máy giặt công nghiệp, máy sấy công nghiệp phục vụ công tác chuyên môn tại Bệnh viện Ung bướu thành phố Cần Thơ.
- Chủ đầu tư: Bệnh viện Ung bướu thành phố Cần Thơ
- Nguồn vốn: Thuộc dự toán mua sắm từ  nguồn tài trợ của Công ty TNHH MTV Xổ số kiến thiết Hậu Giang.
- Thời gian thực hiện: 45 ngày. 
- Hình thức lựa chọn nhà thầu: Đấu thầu rộng rãi trong nước, qua mạng.
- Phương thức lựa chọn nhà thầu: Một giai đoạn một túi hồ sơ. 
- Loại hợp đồng: Đơn giá cố định.
1.2. Yêu cầu về kỹ thuật
Yêu cầu thông số kỹ thuật quy định trong mục này là tối thiểu, chỉ nhằm mục đích mô tả và không nhằm mục đích hạn chế nhà thầu. Bất kỳ thương hiệu, ký mã hiệu (nếu có) trong tiêu chuẩn kỹ thuật chi tiết là để minh họa các tiêu chuẩn chất lượng, tính năng kỹ thuật. Vì vậy, nhà thầu có thể chào thầu những hàng hóa có thông số kỹ thuật tương đương hoặc tốt hơn. Trong trường hợp đó, nhà thầu phải giải trình, chứng minh mặt hàng dự thầu có tính năng, thông số kỹ thuật tương đương hoặc tốt hơn so với yêu cầu của E-HSMT.
1.2.1. Yêu cầu chung 
Nhà thầu cung cấp các tài liệu sau:
Tài liệu chứng minh tính hợp lệ của hàng hóa:
- Có catalogue hoặc tài liệu kỹ thuật của nhà sản xuất (cung cấp cả bản gốc và bản dịch) nêu rõ đối với từng loại hàng hóa: 
+ Ký mã hiệu, nhãn mác sản phẩm (theo quy định của nhà sản xuất); 
+ Tên nhà sản xuất; 
+ Thông số kỹ thuật hàng hóa; 
+ Quy cách hàng hóa (nếu có);
Nhà thầu phải dùng công cụ đánh dấu (highlight) vào các nội dung cụ thể chứng minh hàng hóa đáp ứng kỹ thuật tại catalogue hoặc tài liệu kỹ thuật, ghi chú cụ thể, chi tiết tên hàng hóa trong danh mục hàng hóa của E-HSMT
- Đối với hàng hóa là thiết bị y tế, cung cấp các tài liệu sau:
+ Bản phân loại thiết bị y tế theo quy định tại Nghị định số 98/2021/NĐ-CP, Nghị định số 07/2023/NĐ-CP và các quy định pháp luật hiện hành.
+ Số lưu hành còn hạn hoặc được cấp phép nhập khẩu theo quy định tại Nghị định số 98/2021/NĐ-CP, Nghị định số 07/2023/NĐ-CP và các quy định pháp luật hiện hành, cụ thể như sau:
· Đối với thiết bị y tế loại A, B: Số công bố và Phiếu tiếp nhận (hoặc Phiếu thông tin) Hồ sơ công bố tiêu chuẩn áp dụng của thiết bị y tế trên Cổng thông tin điện tử Bộ Y tế (dmec.moh.gov.vn),
· [bookmark: _GoBack]Đối với thiết bị y tế loại C, D: Giấy chứng nhận đăng ký lưu hành hoặc giấy phép nhập khẩu của Bộ Y tế theo điều 6 Thông tư 05/2022-BYT. Đối với thiết bị y tế không thuộc danh mục phải cấp phép nhập khẩu theo quy định tại Thông tư 30/2015/TT-BYT thì Nhà thầu cung cấp bảng phân loại thiết bị y tế loại C, D đã được công bố thông tin trên cổng thông tin của Bộ Y tế.
+ Số công bố và Phiếu tiếp nhận (hoặc Phiếu thông tin) Hồ sơ công bố đủ điều kiện mua bán thiết bị y tế theo quy định tại Nghị định số 98/2021/NĐ-CP, Nghị định số 07/2023/NĐ-CP và các quy định pháp luật hiện hành.
+ Số công bố và Phiếu tiếp nhận (hoặc Phiếu thông tin) hồ sơ công bố đủ điều kiện sản xuất đối với thiết bị y tế sản xuất trong nước, theo quy định tại Nghị định số 98/2021/NĐ-CP, Nghị định số 07/2023/NĐ-CP và các quy định pháp luật hiện hành.
+ Giấy chứng nhận nhà sản xuất/cơ sở sản xuất đáp ứng tiêu chuẩn chất lượng ISO 13485, CE hoặc tương đương. (còn hiệu lực tối thiểu đến thời điểm đóng thầu).
 - Đối với hàng hóa không phải là thiết bị y tế:
+ Giấy chứng nhận nhà sản xuất đáp ứng tiêu chuẩn chất lượng ISO 9001 hoặc tương đương (còn hiệu lực tối thiểu đến thời điểm đóng thầu).
- Nhà thầu phải đảm bảo tính chính xác trong thông tin về chất lượng, chi tiết kỹ thuật hàng hoá của mình.
- Nhà thầu cam kết tất cả các bản chụp tài liệu đính kèm E-HSDT, khi có yêu cầu thì nhà thầu phải xuất trình bản chính để đối chiếu.
- Nhà thầu cung cấp đường dẫn chứng minh đặc tính kỹ thuật trên trang thông tin điện tử của hãng sản xuất (khi có yêu cầu).
- Nhà thầu có thể tham gia một phần hoặc nhiều phần của gói thầu. Việc đánh giá tiêu chuẩn kỹ thuật và đánh giá về tài chính và xét duyệt trúng thầu sẽ được thực hiện từng phần độc lập của gói thầu. Đối với các nhóm hàng hóa được quy định tham gia nguyên Nhóm. Yêu cầu nhà thầu dự tất cả các mặt hàng trong nhóm đó (Trường hợp nhà thầu dự thầu thiếu một trong các mặt hàng thuộc nhóm yêu cầu sẽ bị đánh giá không đạt cho các mặt hàng còn lại). 
- Yêu cầu về vận chuyển: Hàng hóa phải được vận chuyển đến địa chỉ của Chủ đầu tư yêu cầu.
1.2.2. Yêu cầu chi tiết thông số kỹ thuật:
PHẦN 1: HỆ THỐNG NỘI SOI TIÊU HÓA (DẠ DÀY, ĐẠI TRÀNG)
	STT 
	NỘI DUNG YÊU CẦU

	I.
	YÊU CẦU CHUNG

	 
	Thiết bị mới 100% được sản xuất năm 2025 trở về sau 

	 
	Nhà sản xuất phải đạt tiêu chuẩn quản lý chất lượng ISO 13485, chứng nhận CE hoặc FDA hoặc tương đương (đối với máy chính)

	 
	Nguồn điện cung cấp: Sử dụng tương thích với lưới điện 220V; 50 Hz

	 
	Môi trường hoạt động: 

	 
	- Nhiệt độ tối đa: ≥ 30 độ C

	 
	- Độ ẩm tối đa: ≥ 70%

	 
	Hãng sản xuất/hãng chủ sở hữu máy chính: thuộc nhóm nước G7 

	II.
	YÊU CẦU CẤU HÌNH

	 
	Hệ thống nội soi tiêu hóa (dạ dày, đại tràng): 01 hệ thống, bao gồm:

	1
	Hệ thống máy chính: 01 hệ thống. Bao gồm:

	1.1
	Bộ xử lý hình ảnh tích hợp nguồn sáng hoặc tách rời

	1.2
	Ống soi dạ dày thế hệ video: 01 Bộ

	1.3
	Ống soi đại tràng thế hệ video: 01 Bộ

	2
	Màn hình y tế chuyên dụng hoặc tương đương: 01 Cái

	3
	Dụng cụ thử rò rỉ: 01 Cái

	4
	Xe đẩy hệ thống: 01 cái 

	5
	Máy bơm tưới rửa dùng trong nội soi mềm: 01 bộ

	6
	Máy hút dịch ≥ 2 bình: ≥ 01 cái 

	7
	Hệ thống máy vi tính - Máy in phun màu - Phần mềm in trả kết quả bệnh nhân

	8
	Máy bơm CO2

	9
	Phụ kiện và vật tư tiêu hao đi kèm:

	
	Kìm sinh thiết dạ dày loại dùng 1 lần (≥ 20 cái/hộp): ≥ 01 hộp

	
	Kìm sinh thiết dạ dày loại dùng nhiều lần: ≥ 01 cây

	
	Kìm sinh thiết đại tràng dùng 1 lần (≥ 20 cái/hộp): ≥ 01 hộp

	
	Kìm sinh thiết đại tràng loại dùng nhiều lần: ≥ 01 cây

	III.
	THÔNG SỐ KỸ THUẬT

	1
	Hệ thống máy chính:

	1.1
	Bộ xử lý hình ảnh tích hợp nguồn sáng hoặc tách rời

	 
	Tương thích với nguồn sáng LED

	 
	Tương thích với nhiều loại ống soi

	 
	Trang bị đèn LED ≥ 3 LED hoặc chip LED tích hợp ở đầu dây soi hoặc tương đương

	 
	Có thể nâng cấp lên hoặc kết nối với hệ thống trí tuệ nhân tạo AI

	 
	Có khả năng giảm nhiễu hình ảnh hoặc tăng cường cấu trúc hoặc tương đương

	 
	Có tính năng phóng đại ≥ 2.0x hoặc Cho phép người dùng lựa chọn từ ≥ 2 loại điều chỉnh tiêu cự để lấy nét hoặc tương đương hoặc cao hơn

	 
	Có chức năng hiển thị hình trong hình với hình ảnh chụp dừng hình hoặc chức năng dừng hình hoặc nhiều hơn

	 
	Có chức năng điều chỉnh tông màu/màu sắc hoặc cân bằng trắng tự động

	 
	Ngõ ra: VGA hoặc DVI hoặc HD-SDI hoặc nhiều hơn

	 
	Chế độ hiệu chỉnh ánh sáng: tự động hoặc bằng tay

	 
	Cho phép nhập dữ liệu thông tin bệnh nhân hoặc tương đương

	 
	Cho phép người dùng cài đặt các chương trình soi hoặc đăng ký người dùng hoặc tương đương

	1.2
	Ống nội soi dạ dày video

	 
	Thông số kỹ thuật:

	 
	Có chức năng nhuộm màu hỗ trợ hoặc quan sát cấu trúc khác nhau trên bề mặt niêm mạc hoặc chế độ ánh sáng cho ra hình ảnh có sự tương phản cao trong hỗ trợ chẩn đoán ung thư sớm hoặc quan sát các cấu trúc vi mạch máu và vi bề mặt với độ tương phản cao

	 
	Ống soi có thể quan sát gần tới ≤ 3 mm ở chế độ tiêu cự thường hoặc tương đương

	 
	Ống soi có kênh nước phụ

	 
	Thiết kế kết nối có cơ chế một chạm, không cần nắp đậy chống nước hoặc tương đương

	 
	- Trường nhìn: ≥ 140°   

	 
	- Hướng quan sát: Nhìn thẳng

	 
	- Độ sâu trường nhìn/Phạm vi quan sát:

	
	+ Gần nhất: ≤ 3mm

	
	+ Xa nhất: ≥ 100mm

	 
	- Đường kính ngoài đầu cuối ống soi hoặc đầu dây soi: ≤ 10.8 mm

	 
	- Đường kính ngoài của thân ống soi: ≤ 9.8 mm

	 
	- Đường kính bên trong kênh dụng cụ/sinh thiết: từ 2.8mm đến 3.2 mm

	 
	Khả năng uốn cong:

	 
	- Hướng lên: ≥ 210ᵒ

	 
	- Hướng xuống: ≥ 90ᵒ

	 
	- Hướng phải: ≥ 100°

	 
	- Hướng trái: ≥ 100ᵒ

	 
	Chiều dài làm việc: từ 1030 mm đến 1100mm

	 
	Chip hình ảnh: CMOS hoặc CCD hoặc tương đương

	 
	Tài liệu và vật tư tiêu hao đi kèm:

	 
	- Bộ rửa ống soi: ≥ 01 bộ

	 
	- Nắp đậy ổ van: ≥ 01 bộ

	 
	- Ngáng miệng: ≥ 01 bộ

	 
	- Van sinh thiết dùng nhiều lần: ≥ 10 bộ

	 
	- Ống dành cho kênh nước phụ: ≥ 01 bộ

	 
	- Sách hướng dẫn sử dụng: ≥ 01 bộ

	 
	- Sách hướng dẫn vệ sinh tiệt trùng: ≥ 01 bộ

	1.3
	Ống nội soi đại tràng video

	 
	Thông số kỹ thuật:

	 
	Có chức năng nhuộm màu hỗ trợ hoặc quan sát cấu trúc khác nhau trên bề mặt niêm mạc hoặc chế độ ánh sáng cho ra hình ảnh có sự tương phản cao trong hỗ trợ chẩn đoán ung thư sớm hoặc quan sát các cấu trúc vi mạch máu và vi bề mặt với độ tương phản cao

	 
	Thiết kế kết nối có cơ chế một chạm, không cần nắp đậy chống nước hoặc tương đương

	 
	Ống soi có thể quan sát gần/cận cảnh tới ≤ 3 mm hoặc có thể lấy nét ở khoảng cách ≤ 3mm

	 
	Ống soi có kênh nước phụ

	 
	Trường nhìn: ≥ 140°

	 
	Hướng quan sát: Nhìn thẳng

	 
	- Độ sâu trường nhìn/Phạm vi quan sát:

	
	+ Gần nhất: ≤ 3mm

	
	+ Xa nhất: ≥ 100mm

	 
	Đường kính ngoài đầu cuối ống soi hoặc đầu dây soi: ≤ 13.2 mm 

	 
	Đường kính thân dây soi/ống soi: Từ 12.8 mm đến 13.2 mm

	 
	Đường kính bên trong kênh dụng cụ/sinh thiết: Từ 3.7 mm đến 3.8mm

	 
	Khả năng uốn cong:

	 
	- Hướng lên: ≥ 180°

	 
	- Hướng xuống: ≥ 180°

	 
	- Hướng phải: ≥ 160°

	 
	- Hướng trái: ≥ 160°

	 
	Chiều dài làm việc: Từ 1300 mm đến 1520 mm.

	 
	Tài liệu và vật tư tiêu hao đi kèm: 

	 
	- Bộ rửa ống soi: ≥ 01 bộ

	 
	- Nắp đậy ổ van: ≥ 01 bộ

	 
	- Van sinh thiết sử dụng nhiều lần: ≥ 10 cái

	 
	- Ống dành cho kênh nước phụ: ≥ 01 bộ

	 
	- Sách hướng dẫn vệ sinh tiệt trùng: ≥ 01 bộ

	 
	- Tài liệu hướng dẫn sử dụng ống soi: ≥ 01 bộ

	2
	Màn hình y tế chuyên dụng hoặc tương đương

	 
	* Phụ kiện tiêu chuẩn kèm theo: 01 Bộ

	 
	Thông số kỹ thuật:

	 
	Loại màn hình: ≥ 27 inch, ≥ 01 cái

	 
	- Độ sáng: ≥ 500cd/m2 

	 
	- Độ phân giải: ≥ 1920 x1080 pixels

	 
	- Tỷ lệ màn hình: ≥16:9

	 
	- Tỷ lệ tương phản: 1000:1 hoặc nhiều hơn

	 
	- Tín hiệu đầu vào: tối thiểu có DVI-D hoặc DVI hoặc HDMI

	 
	- Các ngõ ra tín hiệu video: Tối thiểu có BNC hoặc DVI 

	3
	Dụng cụ thử rò rỉ

	 
	- Tương thích với các ống soi trên, dùng để kiểm tra rò rỉ

	4
	Xe đẩy máy thiết kế chuyên dụng cho hệ thống nội soi

	 
	- Đặt trên bánh xe có khóa hãm.

	 
	- Có giá treo cho ống soi 

	 
	- Khay đựng bàn phím trượt được

	 
	- Khung bằng thép sơn tĩnh điện

	5
	Máy hút dịch

	 
	Phụ kiện tiêu chuẩn:

	 
	- Bình chứa dịch ≥ 2500ml, có van chống tràn dịch: ≥ 02 cái

	 
	- Bộ lọc chống nhiễm khuẩn và chống thấm nước: ≥ 01 bộ 

	 
	- Pedal bàn đạp chân: ≥ 01 cái

	 
	- Dây nguồn: ≥ 01 cái

	 
	- Sách hướng dẫn sử dụng: ≥ 01 bộ

	 
	Thông số kỹ thuật:

	 
	Bình chứa dịch có thể tiệt trùng được với van chống tràn.

	 
	Hút chân không tối đa: ≤ -675mmHg hoặc ≥ 90Kpa

	 
	Tốc độ lưu thông khí tự do tối đa: ≥ 40 lít/phút

	6
	Hệ thống máy vi tính - Máy in phun màu - Phần mềm in trả kết quả bệnh nhân

	6.1
	Hệ thống máy vi tính (cấu hình tối thiểu):

	 
	- Bộ xử lý:

	 
	+ Loại chip: Core i5 hoặc cao hơn

	 
	+ Tần số xử lý: ≥ 3 GHz

	 
	+ GPU tích hợp

	 
	+ Được sản xuất từ năm 2024 đến nay

	 
	- Bộ nhớ ram: ≥ 8 GB

	 
	-  Ổ cứng: ≥ 1TB GB

	 
	- Công suất nguồn: ≥ 450W

	 
	- Thiết bị đi kèm: Chuột, bàn phím, Hệ điều hành Windows 11

	 
	- Màn hình:

	 
	+ Kích thước: ≥ 21.5 inch

	 
	+ Độ phân giải: ≥ 1920 x 1080

	 
	+ Cổng kết nối: tối thiểu có HDMI

	 
	+ Tần số quét: ≥ 60 Hz

	6.2
	Máy in màu

	 
	- Loại máy: Máy in phun màu

	 
	- Khổ giấy: tương thích sử dụng cho giấy A4, A5 hoặc nhiều hơn

	 
	- Tốc độ in: ≥ 15 trang/phút (màu), ≥ 33 trang/phút (trắng đen)

	 
	- Độ phân giải: ≥ 600 x 1200 dpi

	 
	- Cartridge Mực tối thiểu có: Black; Cyan; Magenta; Yellow

	 
	- Các thiết bị đi kèm: CD-ROM (Hoặc link tải) phần mềm dành cho người sử dụng, sách hướng dẫn sử dụng, dây cắm nguồn, dây USB kết nối máy in với máy tính.

	6.3
	Phần mềm in trả kết quả cho bệnh nhân

	7
	Máy bơm CO2

	 
	Loại khí sử dụng: Khí CO2 y tế (Có thể sử dụng với bình khí CO2 hoặc khí CO2 âm tường)

	 
	Áp lực bơm tối đa: ≥ 50kPa

	 
	Nguồn điện: Tương thích với nguồn điện 220VAC, 50Hz

	 
	Đảm bảo sử dụng tương thích hệ thống nội soi tiêu hoá

	IV.
	YÊU CẦU KHÁC

	 
	Lắp đặt hướng dẫn sử dụng thiết bị tại Bệnh viện Ung bướu TP. Cần Thơ

	 
	Thời gian bảo hành ≥ 12 tháng 

	 
	Thời gian cung cấp vật tư tiêu hao, thay thế sửa chữa ≥ 08 năm

	 
	Cam kết cung cấp đầy đủ các chứng từ: xuất xứ (CO), chất lượng (CQ), vận đơn, hóa đơn khi giao hàng

	 
	Cam kết khi thiết bị có sự cố nhân viên kỹ thuật của nhà cung cấp phải có mặt tại nơi sử dụng trong vòng ≤ 48 giờ kể từ khi nhận được yêu cầu để tiến hành giải quyết (không tính thứ 7 chủ nhật và ngày lễ) trong thời gian bảo hành



PHẦN 2: MÁY GIẶT CÔNG NGHIỆP
	STT 
	NỘI DUNG YÊU CẦU

	I.
	YÊU CẦU CHUNG

	 
	Thiết bị mới 100% được sản xuất năm 2025 trở về sau 

	 
	Đạt tiêu chuẩn chất lượng: ISO 9001 hoặc tương đương

	 
	Nguồn điện cung cấp: Sử dụng tương thích với lưới điện 3 pha 380V/50Hz

	II.
	YÊU CẦU CẤU HÌNH

	1
	Máy chính: 01 cái

	2
	Phụ kiện tiêu chuẩn đi kèm bao gồm:

	 
	Ống mềm cấp nước nóng: ≥ 01 bộ

	 
	Ống mềm cấp nước lạnh: ≥ 01 bộ

	 
	Ống xả: ≥ 01 bộ

	III.
	THÔNG SỐ KỸ THUẬT

	 
	Dung lượng giặt: ≥ 20 kg/mẻ

	 
	Công suất động cơ chính: ≥ 2 kW

	 
	Công suất gia nhiệt: ≥ 6 kW (điện hoặc hơi)

	 
	Điện áp nguồn: Tương thích với lưới điện 3 pha - 380 V/50 Hz

	 
	Tốc độ giặt/vắt: Giặt ≥ 40 rpm / Vắt ≥ 700 rpm

	 
	Vật liệu lồng & thân máy: Inox 304 chống gỉ hoặc tương đương hoặc tốt hơn

	 
	Đường kính lồng: Từ 650 đến 850 mm

	 
	Chiều sâu lồng: Từ 400 mm đến 700mm

	 
	Trọng lượng máy: Từ 300 kg đến 780kg

	 
	Hệ thống chống rung: Có hệ thống chống rung lắc.

	 
	Bảng điều khiển: PLC hoặc điện tử tự động hoặc tương đương

	IV.
	YÊU CẦU KHÁC

	 
	Lắp đặt hướng dẫn sử dụng thiết bị tại bệnh viện

	 
	Thời gian bảo hành ≥ 12 tháng

	 
	Cam kết cung cấp đầy đủ các chứng từ: xuất xứ (CO), chất lượng (CQ), vận đơn, hóa đơn khi giao hàng

	 
	Cam kết khi thiết bị có sự cố nhân viên kỹ thuật của nhà cung cấp phải có mặt tại nơi sử dụng trong vòng ≤ 48 giờ kể từ khi nhận được yêu cầu để tiến hành giải quyết (không tính thứ 7 chủ nhật và ngày lễ) trong thời gian bảo hành



PHẦN 3: MÁY SẤY CÔNG NGHIỆP
	I.
	YÊU CẦU CHUNG

	 
	Thiết bị mới 100% được sản xuất năm 2025 trở về sau 

	 
	Đạt tiêu chuẩn chất lượng: ISO 9001 hoặc tương đương

	 
	Nguồn điện cung cấp: Sử dụng tương thích với lưới điện 3 pha 380V/50Hz

	II.
	YÊU CẦU CẤU HÌNH

	 
	Máy chính: 01 cái

	 
	Ống thoát khí 

	 
	Tài liệu hướng dẫn sử dụng tiếng Anh và tiếng Việt

	III.
	THÔNG SỐ KỸ THUẬT

	 
	Dung lượng sấy: ≥ 20 kg/mẻ

	 
	Tốc độ sấy: ≥ 40 vòng/phút

	 
	Công suất động cơ quạt: ≥ 0,55kw

	 
	Công suất biến tần động cơ: ≥ 0.14kW 

	 
	Phương pháp gia nhiệt: Điện hoặc hơi

	 
	Điện áp sử dụng: Tương thích với lưới điện 3 pha 380V/50Hz

	 
	Đường kính lồng (mm): Từ 680 mm đến 900mm

	 
	Chiều sâu lồng (mm): Từ 600mm đến 880 mm

	 
	Hệ thống điều khiển: PLC hoặc điện tử tự động hoặc tương đương

	 
	Hệ thống hồi nhiệt tuần hoàn không khí: Có hỗ trợ

	 
	Trọng lượng: Từ 300kg đến 500kg

	IV.
	YÊU CẦU KHÁC

	 
	Lắp đặt hướng dẫn sử dụng thiết bị tại bệnh viện

	 
	Thời gian bảo hành ≥ 12 tháng

	 
	Cam kết cung cấp đầy đủ các chứng từ: xuất xứ (CO), chất lượng (CQ), vận đơn, hóa đơn khi giao hàng

	 
	Cam kết khi thiết bị có sự cố nhân viên kỹ thuật của nhà cung cấp phải có mặt tại nơi sử dụng trong vòng ≤ 48 giờ kể từ khi nhận được yêu cầu để tiến hành giải quyết (không tính thứ 7 chủ nhật và ngày lễ) trong thời gian bảo hành


Ghi chú: 
- Các hàng hóa mà nhà thầu chào phải có mức độ đáp ứng bằng hoặc cao hơn so với yêu cầu trong E-HSMT.
1.3. Các yêu cầu khác: 
1.3.1. Nhà thầu cung cấp bản cam kết theo mẫu PHỤ LỤC 01:


PHỤ LỤC 01
CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

BẢN CAM KẾT 
Kính gửi: Bệnh viện Ung bướu thành phố Cần Thơ
Sau khi nghiên cứu E-HSMT của gói thầu Cung cấp Hệ thống nội soi tiêu hóa, máy giặt công nghiệp, máy sấy công nghiệp phục vụ công tác chuyên môn tại Bệnh viện Ung bướu thành phố Cần Thơ.
Chúng tôi, [ghi tên nhà thầu], cam kết các nội dung sau:
1. Cam kết các tài liệu trong HSDT này đều chính xác, hợp pháp.
2. Cam kết kê khai thông tin của hàng hóa dự thầu theo Phụ lục 02 đính kèm file. 
3. Cam kết về hàng hóa dự thầu:
- Hàng hoá mới 100%, có xuất xứ rõ ràng, hợp pháp và đóng gói theo tiêu chuẩn của nhà sản xuất. 
- Hàng hóa Có nhãn với đầy đủ các thông tin theo quy định hiện hành của pháp luật về nhãn hàng hóa.
- Cam kết cung cấp hướng dẫn sử dụng của hàng hóa bằng tiếng Việt.
- Cam kết tất cả các bản sao tài liệu, khi có yêu cầu thì nhà thầu phải xuất trình bản gốc để đối chiếu.
- Cam kết giá dự thầu và giá bán cho bệnh viện không cao hơn giá kê khai, kê khai lại còn hiệu lực (đối với các hàng hóa yêu cầu phải kê khai giá theo quy định).
4. Cam kết về các dịch vụ sau bán hàng:
- Trong vòng 05 ngày làm việc, sau khi được thông báo của Bệnh viện, nhà thầu
sẽ cử người phối hợp với Bệnh viện đánh giá và xác nhận nếu có sự không đáp
ứng yêu cầu về một trong những yếu tố sau: chất lượng, chủng loại, số lượng … của hàng hóa đã cung cấp. 
- Nếu hàng hóa xảy ra việc không đáp ứng yêu cầu về một trong những yếu tố như: chất lượng, chủng loại, số lượng… như đã nêu trong hợp đồng, hồ sơ mời thầu và hồ sơ dự thầu của nhà thầu, trong vòng tối đa 07 ngày làm việc, nhà thầu phải cung cấp hàng hóa mới để thay thế. Trong trường hợp này, nhà thầu phải có trách nhiệm thu hồi hàng hóa không đạt yêu cầu.
5. Cam kết cung ứng: 
- Cam kết thu hồi hàng hóa trong trường hợp hàng hóa đã giao không đảm bảo chất lượng, nguyên nhân không do lỗi của Chủ đầu tư.
6. Cam kết hàng hoá dự thầu đảm bảo chất lượng theo tiêu chuẩn nhà sản xuất và cam kết cung cấp giấy chứng nhận chất lượng khi Bệnh viện có yêu cầu.
7. Cam kết cung cấp cho chủ đầu tư tài liệu về số lưu hành thiết bị y tế còn hiệu lực, có công chứng hoặc chứng thực khi có yêu cầu.
8. Nhà thầu sẽ cung cấp tài liệu khi giao hàng bao gồm:
· Đối với hàng hóa nhập khẩu: Bản gốc hoặc bản sao công chứng Giấy chứng nhận xuất xứ (CO), Giấy chứng nhận chất lượng (CQ); Bản sao hồ sơ thông quan, vận đơn, packing list, Giấy phép nhập khẩu theo quy định hiện hành và các tài liệu chứng minh thiết bị được thông quan hợp pháp với đầy đủ thông tin về hàng hóa như trong hợp đồng. 
· Đối với hàng hóa sản xuất tại Việt Nam: Giấy chứng nhận chất lượng xuất xưởng đối với các thiết bị sản xuất trong nước; Số lưu hành nếu hàng hóa là thiết bị y tế.
9. Cam kết khả năng thích ứng về địa lý và tác động đối với môi trường:
- Cam kết hàng hoá được cung cấp hoàn toàn thích ứng với điều kiện địa lý, môi trường tại Việt Nam.
- Cam kết hàng hoá được cung cấp không có ảnh hưởng, tác động xấu đến môi trường. Nếu có ảnh hưởng, tác động xấu đến môi trường thì phải có đề xuất biện pháp giải quyết hợp lý.
10. [bookmark: _Hlk149122868]Cam kết khả năng bảo hành, cung cấp phụ tùng thay thế hoặc cung cấp các dịch vụ sau bán hàng khác
Cam kết có năng lực tự thực hiện các nghĩa vụ bảo hành, cung cấp phụ tùng thay thế hoặc cung cấp các dịch vụ sau bán hàng theo yêu cầu của E-HSMT.
Chúng tôi hoàn toàn chịu trách nhiệm về tính chính xác của thông tin nêu trên.
 
ĐẠI DIỆN HỢP PHÁP CỦA NHÀ THẦU       
(ghi tên, chức danh, ký tên và đóng dấu)


Ghi chú: Trường hợp nhà thầu ký hợp đồng nguyên tắc với đơn vị có đủ khả năng thực hiện nghĩa vụ bảo hành, cung cấp phụ tùng thay thế hoặc cung cấp các dịch vụ sau bán hàng theo yêu cầu của E-HSMT, nhà thầu không cần cam kết mục 6, chỉ cần cung cấp hợp đồng nguyên tắc.



1.3.2. Nhà thầu cung cấp bảng kê khai dữ liệu hàng hoá dự thầu theo mẫu PHỤ LỤC 02

PHỤ LỤC 02
BẢNG KÊ KHAI DỮ LIỆU HÀNG HÓA DỰ THẦU

Tên nhà thầu: ....................................
Địa chỉ: ..............................................
Số điện thoại: .....................................
Gói thầu: .........................................

	STT
	STT theo E-HSMT
	Tên hàng hóa mời thầu
	Tên Thương mại 
	Đặc tính kỹ thuật của hàng hóa dự thầu
	Đơn vị tính

	Số
lượng

	Quy cách đóng gói
	Ký mã hiệu, nhãn mác sản phẩm
	Hãng  sản xuất
	Nước sản xuất
	Tiêu chuẩn chất lượng
	Số đăng ký lưu hành/ Số giấy phép nhập khẩu (nếu có)
	Loại thiết bị y tế (A,B,C,D) (nếu có)
	Đơn giá dự thầu có VAT (VNĐ)


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Chúng tôi cam đoan những nội dung kê khai trên là đúng sự thật. Trong trường hợp có sai sót chúng tôi xin hoàn toàn chịu trách nhiệm, chấp nhận chịu xử lý theo quy định của HSMT và pháp luật về đấu thầu.
Ngày …….. tháng ……. năm ………
                                                                                                                                                                     Đại diện hợp pháp của Nhà thầu
(Ký tên, đóng dấu)

Ghi chú:
Cột 1: Ghi số thứ tự theo hàng hóa nhà thầu tham dự,
Cột 3: Theo thông tin tại điểm b khoản 1.2 mục 1 Chương V thuộc E-HSMT: Nhà thầu phải ghi đúng theo thông tin mời thầu.
Cột 4: Nhà thầu ghi Tên thương mại đúng theo tên đã đăng ký theo Quyết định 5086/QĐ-BYT (nếu có đăng ký). 
Cột 5: Nhà thầu kê khai kỹ thuật của hàng hóa dự thầu để Tổ chuyên gia căn cứ vào tài liệu cung cấp đánh giá nội dung này.
Cột 6: Ghi theo đơn vị của hàng hóa, trường hợp không tương đương như đã nêu trong Phạm vi cung cấp thuộc E- HSMT của mục tương ứng thì kèm theo tài liệu quy đổi. 
Cột 10, 11: Ghi rõ nhà sản xuất, nước sản xuất.
Cột 12: Ghi chứng nhận chất lượng (ISO, CE,…)
Cột 13: Ghi cụ thể số hiệu tài liệu chứng minh pháp lý hàng hóa theo quy định.
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Mục 2. Bản vẽ: Không có bản vẽ
Mục 3. Kiểm tra và thử nghiệm: 
- Thực hiện kiểm tra và nghiệm thu hàng hóa trước khi đưa vào sử dụng.
- Bất kỳ hàng hóa nào qua kiểm tra, thử nghiệm mà không phù hợp với đặc tính kỹ thuật theo hợp đồng thì Bệnh viện có quyền từ chối và nhà thầu phải có trách nhiệm thay thế bằng hàng hóa khác hoặc tiến hành những điều chỉnh cần thiết để đáp ứng đúng các yêu cầu về đặc tính kỹ thuật. Trường hợp nhà thầu không có khả năng thay thế hay điều chỉnh các hàng hóa không phù hợp, Bệnh viện có quyền tổ chức việc thay thế hay điều chỉnh đó nếu thấy cần thiết, mọi rủi ro và chi phí liên quan do nhà thầu chịu.

