Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT

1. Gi6i thiéu chung vé dy 4n va géi thau

- Tén goi thau: Thué dich vu bao vé an ninh tai tru so lam viéc 105B - 107 Quéan Thanh
nam 2026.

- Tén du toan: Thué dich vu bao v€ an ninh tai tru s¢ lam viéc 105B - 107 Quan Thanh
nam 2026.

- Chu dau tu: Ban Chinh sach, chién lugc Trung uong.

- Nguon von: Du toan chi thuong xuyén khong tu chii nam 2026.

- Hinh thirc lya chon nha thau: Pau thau rong ri, qua mang.

- Phuong thure Iya chon nha thau: Mot giai doan, mot tui ho so.

- Hinh thitc hop dong: Tron goi.

- Thoi gian thue hién géi thau: 10 thang ké tir ngdy hop dong c6 hiéu luc.

2. Yéu cau k¥ thuit ciia géi thau:

2.1. Yéu ciu chung vé ky thuit

Kiém soat chdt ché nguoi, phuong tién dugce phép vao/ra Tru s¢ theo quy dinh. Dadm
bao va duy tri sy 6n dinh thudong xuyén v€ an ninh trat tu, an toan cuia Tru sé; tao ra moi
truong an toan, van minh cho Truy sé:

- Lap quy trinh kiém so4t an ninh, an toan tai Try so.

- Chdng d6t nhap, trom cap, chong that thoat tai san, phong chéng chay, nd.

- Chi1 dong dua ra cac bién phap phong ngira ngan chian va giai phap xu 1y tdi wu khi
c6 cac vu viéc xay ra lién quan dén an toan Tru sé.

- Phéi hop chit ché véi chinh quyén, cong an dia phuong va cac O quan nam chic
tinh hinh an ninh trat ty dia ban. Chu dong phong ngtra, phat hién cac y do, hanh vi xam hai
Try s& dé co bién phap ngan chan, xr 1y kip thoi.

2.2. Yéu cau ve chat lwgng nhan vién bao vé

Tat ca cac nhan vién bao vé thyc hién nhiém vu tai Try sé 1a cong dan Viét Nam.

Puogc dao tao nghiép vu bao v¢, kién thuc phap luat va cac k¥ nang giao tiép theo gido trinh
dao tao chuyén biét va do mot doi ngii giang ddy kinh nghiém cta Cong ty dam nhiém. Sau
khi tot nghi¢p khoa dao tao, nhan ching chi va dugc phuc vu khach hang, mdi nhan vién
bao vé ... tiép tuc duoc tdp huan cac k¥ ning bao vé chuyén sau phu hop voi tung khach
hang ma nhan vién d6 dang phuc vu. Cac k¥ ning phai c6 ddi véi mdi nhan vién bao vé ...
bao gom:

- Hiéu biét vé Phap luat nu6c CHXHCN Viét Nam.

- K¥ ning giao tiép chuan muc.



- Nam vimg nghiép vu canh gac, bao vé Tru sé; k ning quan sat, phat hién dbi
tuong.

- St dung thanh thao cac phuong ti¢n thong tin lién lac: by dam, dién thoai, may do
kim loai, thiét bi ghi hinh, bédo dong...

- C6 trinh d6 vd thuat du dé tw vé va bao vé an toan Tru so.

- Hiéu biét vé an toan lao dong va PCCC va st dung thanh thao cac phuong tién chita
chéy tai chd.

- Thanh thao cong tac ctru thuong ban dau.

- Biét 1ap bién ban vu viéc theo quy dinh.

- Lap bao cdo cong tac bao vé theo yéu cau.

- Mot s6 k¥ nang khac co lién quan téi nhiém vu dugce giao.

2.2. Trang bi cia nhan vién bao vé

* Do Cong ty cap
Péng phuc.
Ao mua.
Ung cao su.

- Cong cy hd tro:

+ B dam, dui cui, den pin.

Biéu mau:

+ S6 céc loai. B4o céo cac loai.

+ Bién ban sy viéc, bién ban ban giao, gidy niém phong, tem niém phong.

* Do co quan chii quan cip cho luc lwong béo vé 1am viée tai Tru sé

- Noi qui, qui dinh lién quan dén cong tac kiém soat an ninh cua Truy sd.

- Ap dung viéc kiém soat khach ra/vao bang thé khach.

- Cung cép bét gac cong chinh, ban ghé 1am viéc.

- Dién thoai lién lac ndi bo cb dinh va danh ba dién thoai cua can bo phong hanh
chinh, phu trach an ninh cta Tru so.

- Thiét bi chita chay tai chd (binh chita chay).

2.3. BO tri luc lwgng

Nha thau cam két b tri ddy du s lugng nhan vién bao vé mdi ngay, 7 ngay/tuan, bao
gdém ngay nghi va ngay 18. Thoi gian thuc hién nhu sau:
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- Yéu cau Vé kha nang huy dong nhan sy: Nha thau c6 cam két huy dong day du nhan
su dap tng theo tién do va ké hoach du kién.

+ S6 lwong nhan sy tdi thiéu: 01 (mot) Poi truong va 18 nhan vién bao vé (03 ca)
(Pinh kém tai liéu chimg minh kha nang huy dong nhén sy: CCCD/CMT con hiéu luc, Ly
lich nhan su c6 dan anh va c6 xac nhan cia co quan cé tham quyén)

Nha thau cam két va thyuc hién: Cac nhéan sy dé xuat s& 1am viéc toan thoi gian tai tai
try s& lam vi¢c 105B - 107 Quan Thanh nam 2026. Trong truong hop trang thau, nha thau
phai tap hgp du nhan lyc dé chu dau tu kiém tra va doi chi€u véi cac thong tin da dua trong
E-HSDT.

- Nha thau c6 cam két c6 ngudn lao dong sin sang dé thuc hién goi thau, cam két sdn
sang thay thé nhan sy trong vong 12h ké tir khi c6 yéu cau cta chii du tuw. Cam két tuan tha
cac quy dinh vé sir dung lao dong va cam két khong phat sinh lién quan dén tranh chip lao
dong trong qua trinh thuc hién goi thau

2.4. Yéu cau vé nhiém vu

Khi lam viéc tai Tru s&, cac nhan vién bao v¢ phai thuc hién day du va nghiém
tuc nhitng nhi€ém vy chinh sau day:

+ Duy tri tu thé tic phong diéu 1énh ctia nhan vién bao vé chuyén nghiép. Ludn
néu cao tinh than trach nhiém. Cé thai d§ phuc vu tan tinh chu déo, tic phong giao
tiép chuan muyec.

+ Nam vimng ndi qui, qui dinh cta Tru so, guong miu chap hanh va cé trach
nhiém hudng dan giam sat moi nguoi chap hanh. Duy tri on dinh thuong xuyén vé an
ninh, trat ty, vé sinh moi trudng phong chéng chay nd cta Tru sé; phat hién va kién
quyét ngan chan, xir Iy nhiing trudng hop vi pham.

+ Do vi tri va tAm quan trong ctia Tru s, nhan vién bao vé phai thuong xuyén
ch ¥ coi trong cong tic phong chong chay nd, nam viing viéc b tri va sir thanh thao
cac thiét b chita chay tai chd dam bao phat huy hiéu qua st dung khi c6 tinh hubng
xay ra. Luén néu cao canh gic, giam sat moi dién bién va hanh vi c6 lién quan dén
an ninh, trat ty Tru s& dé kip thoi phat hién, ngan chin nhitng biéu hién nghi van, hanh
vi vi pham ndi qui, xam hai dén loi ich va su an ninh an toan cta Tru sé (dot nhap
trom cép, pha hoai, tu tan tai san trom cip).



+ Tuyét ddi tuan thu sy chi dao, diéu hanh cta Chi huy doi bao v¢, ctuia lanh
dao va ngudi c6 tham quyén cta Tru s, san sang chap hanh sy diéu dong khi c6 yéu
cau dot xuat vi loi ich chung cta Tru s, tich cuc tham ra ctru h ctru nan khi ¢6 vu
viéc xdy ra trong pham vi Tru sé.

+ Cha ¥ phat hién nhitng so hdg, thiéu sot, van dé bat hop ly trong phuong an
bao v&, co lién quan dén an ninh, an toan Tru s& dé chii dong kién nghi, dé xuat bién
phap khac phuc kip thoi, & phong ké gian loi dung. Giir lién lac thong sudt véi cap
chi huy, véi céc vi tri trong Tru s&. Sén sang tang cuong hd tro 1an nhau khi c6 tinh
huéng phirc tap vuot qua kha nang giai quyét. Bao céo kip thot day du va chinh xac
moi tinh hinh, dién blen vé an ninh trat tu tai Tru s& voi cdp trén va 1anh dao chu quan
dé chi dao giai quyét.

+ Truong hop xdy ra tinh huong phuc tap kho khan vugt qua kha nang xur ly
gidi quyet phai thong tin khan cép cho cap trén va céac vi tri trong Tru s& dé ting
cudng hd tro kip thoi. Trong thoi gian nghi, phai duy tri lién lac v6i chi huy. Luén y
thirc trong tinh trang mg tryc, san sang ting cuong khi dugc diéu dong dot xuét.

+ Thuc hién nghiém tic quy trinh lam viéc (gh1 chép day du, cu thé, chinh xac
tinh hinh trong tig ca truc, thuc hién ché do ban giao ca truc nghiém tic,...). Su
dung va bao quan cac trang thiét bi, cong cu ho trg, sO sach gidy to do Cong ty va Vin
Phong Pang uy khdi cic co quan TW cung cap, theo dung muc dich coéng viée va quy
trinh sir dung di dugc thong nhat.

+ Phai nim vimg cac thao tac van hanh, cach thirc s dung va xur ly (trong pham vi
déa dugc khach hang yéu cau, cho phép va da c6 hudng dan cu thé) dbi véi cac loai may moc
thiét bi c6 lién quan dén cong tac an ninh an toan tai muc tiéu (may phat dién, may bom ctru
hoa, camera, ... néu co)

+ Thuong xuyén dam bao ché d6 thong tin lién lac duoc thong subt véi cac vi tri trong
ca truc; Phdi hop chit ché véi cac bd phan chire nang c6 lién quan cua Van Phong Pang uy
khéi cac co quan TW. Khi dang 1am nhiém vu, néu c6 sy viéc khong binh thuong xay ra
phai kip thoi bao cdo ngay cho Trudng ca truc, dong thoi thong tin cho cac bo phan cé lién
quan dé cung phdi hop xu 1y.

+ Thuyc hién nghi€ém tic qui trinh kiém tra kiém soat nguoi, phuong tién, tai san hang
hod ra/vao Tru s& va can chu y nhitng diém sau day:

‘ 1. Chi giai quyét cho CBNV va khach giao dich cong tac vao Tru so khi da thue hién
day du trang phuc va bién hiéu theo quy dinh ctua Tru so.

2. Truong hop khong chap hanh qui dinh, cb tinh vi pham, phai kién quyét ngan chén,
béo can can bd phu trach ca san xudt 14p bién ban vi pham hodc ghi nhan vao s6 theo dai.
Dinh ky tap hop bdo cao Ban lanh dao Cong ty, can by phu trach an ninh tai Tru s& dé co
bién phap xt 1y, chan chinh.



3. Kién quyét khong cho mang chat kich thich, chat dé chdy, nd vao Tru sé va phai
tam thu gitr, bdo cdo dé€ 1am ro muc dich.

+ Véky luat gio gidc cong tac: Co mat tai vi tri duoc phan cong trudc 15 phut dé thyuc
hi€n cong tac ban giao ca theo ding qui trinh, luu y:

* Bén Giao:

- Trudc 15 phit hét ca gac, ghi chép déy du 16 rang vao “So6 giao ca”: Dién bién tinh
hinh an ninh, trt tw, an toan tai Try s¢ trong suot ca gac; SO luong va tinh trang cdc tai san,
trang bi dang quan ly s dung; nhiing van dé can cht y; vu viée con ton tai can tiép tuc giai

quyet

* Bén Nhén:

- Phai kiém tra thuc t& ndi dung ban giao trudc khi ky nhén.

* Nghiém Cim:

- Roi vi tri, 1am viéc riéng trong khi lam nhiém vu. Ra vé khi chua ¢ nguoi nhan
ban giao ca truc.

2.5. Yéu ciu khic

- Nha thau trinh bay chirc ning, nhiém vu cu thé cho timg vi tri phit hop véi yéu cau
cua E-HSMT va tinh hinh thuc t€ tai don vi.

- Nha thau trinh bay nghiép vu xtr Iy mét sb tinh hudng, cu thé:
+ Tinh huéng ké gian dt nhap vao tru s&

+ Tinh hubng phat hién tai san bat hop phéap ra/vao

+ Tinh hudng phat hién vi pham noi quy, quy dinh tai Tru s&
+ Tinh huéng Nhan dan dén khiéu kién dong nguoi

+ Tinh hudng X6 sat trong Tru s&

+ Tinh huéng Khi nhan duoc tin bdo ¢6 vu viéc mat mat

+ Tinh hudng xay ra Tai nan lao dong

+ Tinh huéng Mua 1ii, béo lut, ngap Ging

+ Tinh hudng chay n6

- Trinh bay bién phap xir 1y cip ctru mot sé tinh hudng, cy thé:
+ Tinh hubng cap ctru khi bi dién giat

+ Tinh hubng cép ctru cAm mau, xir 1y vét thuong mém

+ Tinh hubng cép ciru, xtr Iy vét thuong bong

- Trinh bay phuong 4n phéi hop véi cac don vi ¢6 lién quan



3. Giai phap va phuwong phap luan:

Nha thdau chudn bi dé xudt gidi phap, phwong phap lugn tong qudt thye hién dich vu theo
cdc noi dung quy dinh tai Chuong V, gom cac phan nhu sau:

1. Gidi phdp va phuong phap lugn,
2. Ké hoach céng tdc.
4. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu sian pham:

Quy dinh vé quy trinh kiém tra, nghiém thu san pham, trinh tw giao ndp san pham dé
phuc vu cong tac thanh, quyét toan hop dong: Theo cdc quy dinh hién hanh.



