[bookmark: _Hlk161849071][bookmark: _Toc104800532][bookmark: A_Chương_III]Chương III. TIÊU CHUẨN ĐÁNH GIÁ E-HSDT
Mục 1. Đánh giá tính hợp lệ của E-HSDT
	[bookmark: _Hlk110066950]STT
	Nội dung yêu cầu
	Kết quả đánh giá

	1
	Có bảo đảm dự thầu không vi phạm một trong các trường hợp quy định tại Mục 18.3 E-CDNT. Thư bảo lãnh phải được đại diện hợp pháp của tổ chức tín dụng trong nước hoặc chi nhánh ngân hàng nước ngoài được thành lập theo pháp luật Việt Nam hoặc giấy chứng nhận bảo hiểm bảo lãnh phải được đại diện hợp pháp của doanh nghiệp bảo hiểm phi nhân thọ trong nước, chi nhánh doanh nghiệp bảo hiểm phi nhân thọ nước ngoài được thành lập theo pháp luật Việt Nam ký tên, đóng dấu (nếu có) với giá trị bảo lãnh, thời hạn có hiệu lực và đơn vị thụ hưởng theo yêu cầu của E-HSMT (đối với bảo lãnh dự thầu điện tử thì phải được ký số). Thư bảo lãnh hoặc giấy chứng nhận bảo hiểm bảo lãnh không được ký trước khi Chủ đầu tư phát hành E-HSMT; không được kèm theo các điều kiện gây bất lợi cho Chủ đầu tư (trong đó bao gồm việc không đáp ứng đủ các cam kết theo quy định tại Mẫu số 04A, Mẫu số 04B Chương IV). Đối với bảo lãnh dự thầu hoặc chứng nhận bảo hiểm bảo lãnh bằng văn bản giấy, trường hợp có sự sai khác giữa thông tin về bảo đảm dự thầu mà nhà thầu kê khai trên Hệ thống và thông tin trong file quét (scan) thư bảo lãnh đính kèm thì căn cứ vào thông tin trong file quét (scan) thư bảo lãnh dự thầu để đánh giá. Đối với nhà thầu liên danh, các thành viên liên danh phải sử dụng cùng thể thức bảo lãnh dự thầu: bảo lãnh dự thầu điện tử hoặc bằng giấy. Đối với gói thầu bảo hiểm, nhà thầu tham dự thầu không được xuất trình giấy chứng nhận bảo hiểm bảo lãnh do mình phát hành.
Đối với gói thầu có giá trị bảo đảm dự thầu nhỏ hơn 50 triệu đồng, nhà thầu có cam kết trong đơn dự thầu theo quy định tại Mục 18.8 E-CDNT.
	

	
	+ Đáp ứng yêu cầu trên
	Đạt

	
	+ Không đáp ứng yêu cầu trên
	Không đạt

	2
	Trường hợp nhà thầu liên danh thì thỏa thuận liên danh phải nêu rõ nội dung công việc cụ thể và ước tính giá trị tương ứng mà từng thành viên trong liên danh sẽ thực hiện theo Mẫu số 03 Chương IV. Việc phân chia công việc trong liên danh phải căn cứ các hạng mục nêu trong bảng giá dự thầu theo Mẫu số 11 (11A hoặc 11B hoặc 11C hoặc 11D hoặc 11E hoặc 11G) Chương IV hoặc theo các công việc thuộc quá trình sản xuất hạng mục trong bảng giá dự thầu, không được phân chia các công việc không thuộc các hạng mục này hoặc không thuộc quá trình sản xuất các hạng mục này
	

	
	+ Đáp ứng yêu cầu trên
	Đạt

	
	+ Không đáp ứng yêu cầu trên
	Không đạt

	3
	Nhà thầu bảo đảm tư cách hợp lệ theo quy định tại Mục 5 E-CDNT
	

	
	+ Đáp ứng yêu cầu trên
	Đạt

	
	+ Không đáp ứng yêu cầu trên
	Không đạt

	4
	Không trong trạng thái bị tạm ngừng, chấm dứt tham gia Hệ thống
	

	
	+ Đáp ứng yêu cầu trên
	Đạt

	
	+ Không đáp ứng yêu cầu trên
	Không đạt

	5
	Trong thời hạn 03 năm trước thời điểm đóng thầu,nhà thầu không có nhân sự (ký kết hợp đồng lao động với nhà thầu tại thời điểm nhân sự thực hiện hành vi vi phạm) bị Tòa án kết án có hành vi vi phạm quy định về đấu thầu gây hậu quả nghiêm trọng theo quy định của pháp luật về hình sự nhằm mục đích cho nhà thầu đó trúng thầu
	

	
	+ Đáp ứng yêu cầu trên
	Đạt

	
	+ Không đáp ứng yêu cầu trên
	Không đạt

	Nhà thầu có E-HSDT hợp lệ được xem xét, đánh giá trong các bước tiếp theo
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Mục 2. Tiêu chuẩn đánh giá về năng lực và kinh nghiệm
2.1. Tiêu chuẩn đánh giá về năng lực và kinh nghiệm
	Bảng số 01 (Webform trên Hệ thống)
BẢNG TIÊU CHUẨN ĐÁNH GIÁ VỀ NĂNG LỰC VÀ KINH NGHIỆM

	Các tiêu chí năng lực và kinh nghiệm
	Các yêu cầu cần tuân thủ
	Tài liệu cần nộp

	TT
	Mô tả
	Yêu cầu
	Nhà thầu độc lập
	Nhà thầu liên danh
	

	
	
	
	
	Tổng các thành viên liên danh
	Từng thành viên liên danh
	

	1
	Lịch sử không hoàn thành hợp đồng do lỗi của nhà thầu
	Từ ngày 01 tháng 01 năm 2023_(1) đến thời điểm đóng thầu, nhà thầu không có từ 02 hợp đồng trở lên (cung cấp dịch vụ phi tư vấn) không hoàn thành do lỗi của nhà thầu (2).
	Phải thỏa mãn yêu cầu này
	Không áp dụng
	Phải thỏa mãn yêu cầu này
	Mẫu số 07

	2
	Thực hiện nghĩa vụ kê khai thuế và nộp  thuế
	Đã thực hiện nghĩa vụ kê khai thuế và nộp thuế(3) của năm tài chính gần nhất so với thời điểm đóng thầu.
	Phải thỏa mãn yêu cầu này
	Không áp dụng
	Phải thỏa mãn yêu cầu này
	Cam kết trong đơn dự thầu

	3
	Doanh thu bình quân hằng năm (không bao gồm thuế VAT)(4) K = 1,5
	Doanh thu bình quân hằng năm (không bao gồm thuế VAT) của 03 (5)năm tài chính gần nhất so với thời điểm đóng thầu của nhà thầu có giá trị tối thiểu là  5,7 tỷ (6)VND.
(GGT-VAT/Tx1,5)
	Phải thỏa mãn yêu cầu này
	Phải thỏa mãn yêu cầu này
	Không áp dụng
	Mẫu số 08


	4
	Kinh nghiệm cụ thể trong thực hiện hợp đồng tương tự
(Tương đương 30% giá gói thầu đang xét)
	Nhà thầu đã hoàn thành(7) tối thiểu 01 hợp đồng tương tự với tư cách là nhà thầu chính (độc lập hoặc thành viên liên danh) hoặc nhà thầu phụ(8) trong khoảng thời gian kể từ ngày 01 tháng 01 năm 2022(9) đến thời điểm đóng thầu
Hợp đồng tương tự là:
- Có tính chất tương tự với gói thầu đang xét (Trụ sở cơ quan tổ chức bao gồm các hạng mục cơ bản của gói thầu đang xét quy định tại bảng X);

- Có quy mô (giá trị) tối thiểu: tương đương 30% giá trị gói thầu đang xét hoặc giá trị các hạng mục tương đương 30% giá trị các hạng mục của gói thầu đang xét quy định tại bảng Y
	Phải thỏa mãn yêu cầu này
	Không áp dụng
	Phải thỏa mãn yêu cầu (tương đương với phần công việc đảm nhận)
	Mẫu số 05



Bảng X (Webform trên Hệ thống)
BẢNG TIÊU CHUẨN ĐÁNH GIÁ VỀ NĂNG LỰC TÀI CHÍNH VÀ KINH NGHIỆM
(Áp dụng đối với gói thầu cung cấp dịch vụ phi tư vấn chia thành nhiều phần)
	[bookmark: _Hlk154323750]STT
	Mã phần (lô)
	Tên phần (lô)
	Giá trị ước tính từng phần
(VND)
	DT bình quân hằng năm (không bao gồm thuế VAT) - (VND)
	Tính chất hợp đồng tương tự: Có các nội dung công việc được mô tả dưới đay
	Quy mô hợp đồng tương tự
(VND) 30% GGT

	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)
	(6)
	(7)

	1
	P01
	Dịch vụ QLVH tòa nhà 
	4.071.755.200
	5.496.000.000
	- Vận hành, giám sát dịch vụ;
- Vệ sinh ;
- Bảo trì thang máy;
- Duy trì cây xanh;
- Bảo trì hệ thống điều hòa;
- Thau rửa bể ngầm, bể mái, hút bể phốt và diệt công trùng;
- Bảo dưỡng thiết bị PCCC
- Bảo trì hệ thống BMS;
- Bảo trì hệ thống camera;
- Bảo trì hệ thống âm thanh;
- Xử lý kiểm soát mối;
- Bảo trì máy phát điện
- Bảo hiểm cháy nổ bắt buộc 
	1.221.000.000

	
	P02
	Dịch vụ bảo hiểm cháy nổ bắt buộc
	138.520.800
	187.000.000
	- Công trình xây dựng Trụ sở cấp quận trở lên có giá trị bảo hiểm từ 335.809.000.000 VNĐ trở lên bao gồm công trình kiến trúc; Thiết bị PCCC; Thiết bị cơ điện;  Thiết bị thang máy; Thiết bị văn phòng; và các hạng mục phụ trợ khác.
- Hệ thống BMS
	41.556.000


Đối với các nội dung lịch sử không hoàn thành hợp đồng do lỗi của nhà thầu, thực hiện nghĩa vụ kê khai thuế và nộp thuế áp dụng theo quy định tại Bảng số 01 Chương này.
Đối với gói thầu áp dụng chào hàng cạnh tranh, không yêu cầu về năng lực, kinh nghiệm theo quy định của Mục này nhưng nhà thầu tham dự thầu phải cam kết có đủ năng lực, kinh nghiệm để thực hiện gói thầu (nội dung về cam kết được thực hiện cùng với đơn dự thầu khi nhà thầu nộp E-HSDT), trong trường hợp này, nhà thầu không phải cung cấp tài liệu chứng minh năng lực, kinh nghiệm. 
Ghi chú: 
(5) Trường hợp không yêu cầu về doanh thu thì bỏ nội dung này. Trường hợp có yêu cầu về doanh thu và nhà thầu tham dự nhiều phần, việc đánh giá về doanh thu căn cứ trên tổng giá trị doanh thu bình quân yêu cầu đối với các phần mà nhà thầu tham dự. Trường hợp nhà thầu tham dự 01 phần thì chỉ cần đáp ứng yêu cầu doanh thu của phần đó. 
(6), (7) Trường hợp nhà thầu tham dự nhiều phần, việc đánh giá về hợp đồng tương tự tương ứng với từng phần mà nhà thầu tham dự, nhà thầu không phải đáp ứng tổng quy mô hợp đồng tương tự đối với các phần mà nhà thầu tham dự.


[bookmark: _Hlk171950512]Bảng Y (Webform trên Hệ thống)
BẢNG YÊU CẦU VỀ HỢP ĐỒNG TƯƠNG TỰ
(Áp dụng đối với gói thầu có nhiều hạng mục dịch vụ)
	STT
	Danh mục dịch vụ
	Giá trị được coi là tương tự (VND) 

	1
	Dịch vụ QLVH tòa nhà
	Tương đương 30 % giá trị hạng mục gói thầu đang xét

	2
	Dịch vụ bảo hiểm cháy nổ bắt buộc
	Tương đương 30 % giá trị hạng mục gói thầu đang xét


Ghi chú:
(1) [bookmark: _Hlk172797358]Giá trị tại cột này được Chủ đầu tư xác định theo nguyên tắc nêu tại ghi chú số (10), (11) Bảng số 01 Chương này.












2.2. Tiêu chuẩn đánh giá về nhân sự chủ chốt và thiết bị chủ yếu:
a) Nhân sự chủ chốt:
Bảng số 02: Yêu cầu về nhân sự chủ chốt (Webform trên Hệ thống)(1)
	STT
	Vị trí công việc
	Số lượng
	Kinh nghiệm trong các công việc tương tự
	Chứng chỉ/trình độ chuyên môn

	1
	Phụ trách chung 
(Chỉ huy trưởng) 
	01 người
	+ Số năm kinh nghiệm trong các công việc tương tự ≥ 05 năm
+ Đã trực tiếp phụ trách tổ chức thực hiện ít nhất 02 hợp đồng có tính chất tương tự gói thầu này (QLVH trụ sở cơ quan, tổ chức, Toà nhà chung cư) từ năm 2023 đến thời điểm đấu thầu.
	- Tốt nghiệp Đại học trở lên; 
- Có Giấy chứng nhận đã hoàn thành khóa đào tạo chuyên môn nghiệp vụ quản lý vận hành nhà chung cư và Chứng chỉ về PCCC;

	2
	Phụ trách lĩnh vực: Vận hành giám sát DV
	01 người 
	+ Số năm kinh nghiệm trong các công việc tương tự ≥ 03 năm
+ Đã trực tiếp phụ trách tổ chức thực hiện ít nhất 02 hợp đồng có tính chất tương tự gói thầu này (QLVH trụ sở cơ quan, tổ chức, Toà nhà chung cư).
	- Đại học chuyên nghành kỹ thuật (Bách khoa, Công nghiệp, Điện ...);
- Có Giấy chứng nhận đã hoàn thành khóa đào tạo chuyên môn nghiệp vụ quản lý vận hành nhà chung cư và Chứng chỉ về PCCC;


	3
	Phụ trách Công tác vệ sinh
	01 người
	+ Số năm kinh nghiệm trong các công việc tương tự ≥ 03 năm
+ Đã trực tiếp phụ trách tổ chức thực hiện ít nhất 02 hợp đồng có tính chất tương tự gói thầu này (QLVH trụ sở cơ quan, tổ chức, Toà nhà chung cư: Vệ sinh công cộng ).
	+ Bằng cấp: Tốt nghiệp đại học trở lên Có Giấy chứng nhận đã hoàn thành khóa đào tạo chuyên môn nghiệp vụ quản lý vận hành nhà chung cư và chứng chỉ đào tạo giám sát vệ sinh công nghiệp.

	4
	Phụ trách lĩnh vực: Bảo trì thang máy, Máy điều hòa
	01 người
	+ Số năm kinh nghiệm trong các công việc tương tự ≥ 03 năm;
+ Đã trực tiếp phụ trách tổ chức thực hiện ít nhất 02 hợp đồng có tính chất tương tự gói thầu này (QLVH trụ sở cơ quan, tổ chức, Toà nhà chung cư: Bảo trì thiết bị ).
	+ Bằng cấp: Đại học chuyên nghành kỹ thuật (Bách khoa, Điện ...);
+ Có Giấy chứng nhận đã hoàn thành khóa đào tạo chuyên môn nghiệp vụ quản lý vận hành nhà chung cư và Chứng chỉ về PCCC

	5
	Phụ trách lĩnh vực: Duy trì cây xanh
	01 người
	+ Số năm kinh nghiệm trong các công việc tương tự ≥ 03 năm;
+ Đã trực tiếp phụ trách tổ chức thực hiện ít nhất 02 hợp đồng có tính chất tương tự gói thầu này (QLVH trụ sở cơ quan, tổ chức, Toà nhà chung cư: Chăm sóc cây cảnh).
	+ Bằng cấp: Đại học chuyên nghành Nông, Lâm nghiệp;
+ Có Giấy chứng nhận đã hoàn thành khóa đào tạo chuyên môn nghiệp vụ quản lý vận hành nhà chung cư;

	6
	Phụ trách về PCCC
	01 người
	+ Số năm kinh nghiệm trong các công việc tương tự ≥ 03 năm
+ Đã trực tiếp phụ trách tổ chức thực hiện ít nhất 02 hợp đồng có tính chất tương tự gói thầu này (QLVH trụ sở cơ quan, tổ chức, Toà nhà chung cư: Phụ trách PCCC ).
	+ Bằng cấp: Tốt nghiệp đại học trở lên chuyên ngành PCCC. Có Giấy chứng nhận đã hoàn thành khóa đào tạo chuyên môn nghiệp vụ quản lý vận hành nhà chung cư;


	7
	Chỉ huy phó phụ trách công tác bảo hiểm
	01 người
	+ Kinh nghiệm làm trong lĩnh vực bảo hiểm: Từ 5 năm trở lên;
+ Đã trực tiếp phụ trách tổ chức thực hiện ít nhất 02 hợp đồng có tính chất tương tự gói thầu này (Bảo hiểm cháy nổ bắt buộc trụ sở cơ quan, tổ chức, Toà nhà chung cư ) từ năm 2022 đến thời điểm đấu thầu.
	+ Có văn bằng từ đại học trở lên về chuyên ngành bảo hiểm hoặc Có văn bằng từ đại học trở lên về chuyên ngành khác và chứng chỉ về tư vấn bảo hiểm.

	8
	Phụ trách tư vấn bảo hiểm
	01 người
	+ Kinh nghiệm làm trong lĩnh vực bảo hiểm: Từ 5 năm trở lên
+ Đã trực tiếp phụ trách tổ chức thực hiện ít nhất 02 hợp đồng có tính chất tương tự gói thầu này (Bảo hiểm cháy nổ bắt buộc trụ sở cơ quan, tổ chức, Toà nhà chung cư ) từ năm 2022 đến thời điểm đấu thầu.
	+ Có văn bằng từ đại học trở lên về chuyên ngành bảo hiểm hoặc Có văn bằng từ đại học trở lên về chuyên ngành khác và chứng chỉ về tư vấn bảo hiểm; 

	9
	Phụ trách đánh giá rủi ro bảo hiểm

	01 người
	+ Kinh nghiệm làm trong lĩnh vực bảo hiểm: Từ 5 năm trở lên
+ Đã trực tiếp phụ trách tổ chức thực hiện ít nhất 02 hợp đồng có tính chất tương tự gói thầu này (Bảo hiểm cháy nổ bắt buộc trụ sở cơ quan, tổ chức, Toà nhà chung cư ) từ năm 2022 đến thời điểm đấu thầu
	+ Có văn bằng từ đại học trở lên về chuyên ngành bảo hiểm hoặc Có văn bằng từ đại học trở lên về chuyên ngành khác và chứng chỉ về giám định tổn thất bảo hiểm;

	10
	Phụ trách giám định tổn thất bảo hiểm
	01 người
	+ Kinh nghiệm làm trong lĩnh vực bảo hiểm: Từ 5 năm trở lên 
+ Đã trực tiếp phụ trách tổ chức thực hiện 01 hợp đồng có tính chất tương tự gói thầu này (Bảo hiểm cháy nổ trụ sở cơ quan, tổ chức
	+ Có văn bằng từ đại học trở lên về chuyên ngành bảo hiểm hoặc Có văn bằng từ đại học trở lên về chuyên ngành khác và chứng chỉ về giám định tổn thất bảo hiểm;

	11
	Phụ trách hỗ trợ giải quyết bồi thường bảo hiểm
	01 người
	+ Kinh nghiệm làm trong lĩnh vực bảo hiểm: Từ 5 năm trở lên 
+ Đã trực tiếp phụ trách tổ chức thực hiện 01 hợp đồng có tính chất tương tự gói thầu này (Bảo hiểm cháy nổ trụ sở cơ quan, tổ chức
	+ Có văn bằng từ đại học trở lên về chuyên ngành bảo hiểm hoặc Có văn bằng từ đại học trở lên về chuyên ngành khác và chứng chỉ về hỗ trợ giải quyết bồi thường bảo hiểm.

	12
	Phụ trách về ATLĐ
	01 người
	+ Số năm kinh nghiệm trong các công việc tương tự ≥ 03 năm
+ Đã trực tiếp phụ trách tổ chức thực hiện ít nhất 02 hợp đồng có tính chất tương tự gói thầu này (QLVH trụ sở cơ quan, tổ chức, Toà nhà chung cư: Phụ trách ATLĐ ).
	+ Bằng cấp: Tốt nghiệp đại học trở lên chuyên ngành bảo hộ lao động. 
+ Có Giấy chứng nhận đã hoàn thành khóa đào tạo chuyên môn nghiệp vụ quản lý vận hành nhà chung cư;

	13
	Phụ trách về Hợp đồng, hành chính
	01 người
	+ Số năm kinh nghiệm trong các công việc tương tự ≥ 03 năm
+ Đã trực tiếp phụ trách tổ chức thực hiện ít nhất 02 hợp đồng có tính chất tương tự gói thầu này (QLVH trụ sở cơ quan, tổ chức, Toà nhà chung cư ).
	+ Bằng cấp: Tốt nghiệp Đại học trở lên 
- Có Giấy chứng nhận đã hoàn thành khóa đào tạo chuyên môn nghiệp vụ quản lý vận hành nhà chung cư;


Hợp đồng tương tự được quy định tại mục 4 Bảng số 01 chương này.
* Lưu ý các nhà thầu: Gói thầu này bao gồm các công tác được thực hiện tại trụ sở cơ quan Đảng & Nhà nước cấp Huyện do đó các nhân sự tham gia gói thầu của nhà thầu phải bảo đảm có lý lịch rõ ràng, nhân thân tốt (kể cả công nhân). Nhà thầu phải chuẩn bị sẵn danh sách nhân sự (kể cả công nhân) tham gia thực hiện để Chủ đầu tư kiểm soát trước khi được mời thương thảo kí kết hợp đồng.
b) Thiết bị chủ yếu dự kiến huy động để thực hiện gói thầu: HSMT không yêu cầu cụ thể việc sử dụng thiết bị để thực hiện hợp đồng. Nhà thầu phải cam kết và kê khai các loại thiết bị cần thiết để thực hiện tốt công việc trong gói thầu. Việc đánh giá tính khả thi của thiết bị kê khai sẽ nhận được điểm ưu tiên trong phần đánh giá về kỹ thuật. 

[bookmark: _Toc399947674]Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật theo thang điểm 100. 
Mức điểm yêu cầu tối thiểu không thấp hơn 80% tổng số điểm về kỹ thuật. E-HSDT có tổng số điểm (cũng như số điểm của một số tiêu chuẩn tổng quát) đạt bằng hoặc vượt mức điểm yêu cầu tối thiểu sẽ được đánh giá là đạt yêu cầu về kỹ thuật và được tiếp tục xem xét về tài chính
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	Tối đa
	Tối thiểu

	A
	Giải pháp kỹ thuật
	
	

	1
	Tính hiệu quả của việc cung cấp dịch vụ: 
	10
	8

	
	Có thuyết minh chi tiết, phân tích cụ thể về tính hiệu quả của việc cung cấp các dịch vụ quản lý vận hành tòa nhà bao gồm các công tác:
[bookmark: _Hlk186064451]- Vận hành, giám sát dịch vụ;
- Vệ sinh ;
- Bảo trì thang máy;
- Duy trì cây xanh;
- Bảo trì hệ thống điều hòa;
- Thau rửa bể ngầm, bể mái, hút bể phốt và diệt công trùng;
- Bảo dưỡng thiết bị PCCC
- Bảo trì hệ thống BMS;
- Bảo trì hệ thống camera;
- Bảo trì hệ thống âm thanh;
- Xử lý kiểm soát mối;
- Bảo trì máy phát điện
- Bảo hiểm cháy nổ bắt buộc
 + Có đầy đủ các công tác và được đánh giá khả thi, phù hợp: Từ 08 điểm đến 10 điểm.
+ Có đầy đủ các công tác nhưng tính khả thi thấp, chưa phù hợp: Từ 01 điểm đến dưới 08 điểm.
+ Thuyết minh sơ sài, thiếu thuyết phục: 0 điểm. 
	
	

	2
	Mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích công việc
	10
	8

	
	Có thuyết minh chi tiết, phân tích cụ thể về nội dung yêu cầu của việc cung cấp các dịch vụ quản lý vận hành tòa nhà thuộc gói thầu này.
	
	

	
	- Có đầy đủ các công tác và được đánh giá khả thi, phù hợp: Từ 08 điểm đến 10 điểm.
- Có đầy đủ các công tác nhưng tính khả thi thấp, chưa phù hợp: Từ 01 điểm đến dưới 08 điểm.
- Thuyết minh sơ sài, thiếu thuyết phục: 0 điểm 
	
	

	3
	Tính hợp lý và khả thi của kế hoạch, các giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ
	15
	12

	3.1
	Kế hoạch triển khai các dịch vụ: 
- Có đầy đủ kế hoạch triển khai các công tác và được đánh giá khả thi, phù hợp: Từ 03 điểm đến 05 điểm.
- Có đầy đủ kế hoạch triển khai các công tác nhưng tính khả thi thấp, chưa phù hợp: Từ 01 điểm đến dưới 03 điểm.
- Kế hoạch triển khai sơ sài, thiếu thuyết phục: 0 điểm.
	5
	

	3.2
	Các giải pháp kỹ thuật và biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ :
- Giải pháp kỹ thuật đầy đủ hợp lý, phù hợp với công trình và điều kiện của nhà thầu, phù hợp với biện pháp tổ chức cung cấp các dịch vụ, được đánh giá tính khả thi cao: Từ 09 điểm đến 10 điểm.
- Giải pháp kỹ thuật chưa đầy đủ, tính hợp lý, phù hợp với công trình và điều kiện của nhà thầu chưa cao, các biện pháp tổ chức cung cấp các dịch vụ, được đánh giá tính khả thi thấp: Từ 01 điểm đến dưới 09 điểm.
- Giải pháp kỹ thuật và biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ sơ sài: 0 điểm.
	10
	

	4
	Mức độ đáp ứng hệ thống đảm bảo chất lượng và phương pháp thực hiện
	15
	12

	4.1
	Hệ thống đảm bảo chất lượng 
- Có đề xuất tiêu chí hệ thống đảm bảo chất lượng dịch vụ cho từng công tác để đạt được chất lượng dịch vụ cao nhất: Từ 03 điểm đến 05 điểm.
- Đề xuất chưa đầy đủ cho các công tác, tính hợp lý, phù hợp chưa cao: Từ 01 điểm đến dưới 03 điểm.
- Đề xuất sơ sài hoặc không có đề xuất: 0 điểm.
	5
	

	4.2
	Phương pháp thực hiện: 
- Phương pháp thực hiện dịch vụ cụ thể chi tiết để đạt được chất lượng dịch vụ cao nhất được đánh giá tính khả thi cao: Từ 09 điểm đến 10 điểm.
- Phương pháp thực hiện dịch vụ chưa cụ thể, không chi tiết: Từ 05 điểm đến dưới 09 điểm.
- Phương pháp thực hiện dịch vụ sơ sài,: Từ 0 điểm đến dưới 05 điểm.
	
10

	

	5
	Mức độ đáp ứng các yêu cầu về tiêu chuẩn thực hiện dịch vụ
- Có đề xuất cụ thể tiêu chuẩn thực hiện các dịch vụ chi tiết để đạt được chất lượng dịch vụ cao nhất: Từ 08 điểm đến 10 điểm.
- Có đề xuất tiêu chuẩn thực hiện các dịch vụ nhưng thiếu cụ thể, không chi tiết: Từ 05 điểm đến dưới 08 điểm.
- Đề xuất tiêu chuẩn thực hiện các dịch vụ: Từ 0 điểm đến dưới 05 điểm.
	10
	8

	6
	Công tác Bảo đảm điều kiện vệ sinh môi trường và các điều kiện khác như phòng cháy, chữa cháy, an toàn lao động
- Có đề xuất đầy đủ các điều kiện vệ sinh môi trường và các điều kiện khác như phòng cháy, chữa cháy, an toàn lao động trong quá trình thực hiện gói thầu: Từ 03 đến 05 điểm. 
- Có đề xuất các điều kiện vệ sinh môi trường và các điều kiện khác như phòng cháy, chữa cháy, an toàn lao động trong quá trình thực hiện gói thầu nhưng chưa cụ thể chi tiết: Từ 01 đến dưới 03 điểm.
- Đề xuất sơ sài: Từ 0 đến dưới 01 điểm.
	5
	3

	7
	Mức độ đáp ứng các yêu cầu về bảo hành, bảo trì 
- Có đề xuất đầy đủ các biện pháp bảo hành, bảo trì dịch vụ: Từ 03 đến 05 điểm. 
- Có đề xuất các biện pháp bảo hành, bảo trì dịch vụ nhưng chưa cụ thể chi tiết: Từ 01 đến dưới 03 điểm.
- Đề xuất sơ sài: Từ 0 đến dưới 01 điểm.
	5
	3

	8
	Dịch vụ Bảo hiểm cháy nổ bắt buộc:
	20
	17

	8.1
	- Có cam kết cung cấp đầy đủ dịch vụ bảo hiểm cho các hạng mục nêu tại Chương V - Yêu cầu về kỹ thuật được 03 điểm;
- Có cam kết nhưng không đầy đủ, thiếu chi tiết: 0 điểm.
	3
	

	8.2
	- Tỷ lệ phí bảo hiểm, mức phí bảo hiểm dự thầu phải tuân thủ đúng các quy định hiện hành và phù hợp các yêu cầu nêu tại Chương V- Yêu cầu về kỹ thuật.
+ Đáp ứng yêu cầu được 02 điểm; Không đáp ứng: 0 điểm
	2
	

	8.3
	* Phương pháp luận:
- Phù hợp với đối tượng được yêu cầu bảo hiểm nhà thầu thực hiện;
- Có phân tích, đánh giá về mức độ rủi ro của từng hạng mục trong đối tượng được yêu cầu bảo hiểm;
- Có đề xuất về kỹ thuật bao gồm tất cả nội dung công việc, Quy trình tổ chức thực hiện gói thầu, phương thức, thủ tục, thời hạn giải quyết bồi thường khi xảy ra sự cố.
+ Đáp ứng yêu cầu được 05 điểm; Không đáp ứng: 0 điểm
	5
	

	8.4
	- Nhà bảo hiểm phải có quỹ dự trữ bắt buộc (theo quy định tại Điều 98 Luật Kinh doanh bảo hiểm số 08/2022/QH15) tại thời điểm 31/12/2024 tối thiểu bằng 50% giá trị tài sản được bảo hiểm (Trong trường hợp liên danh bảo hiểm, đánh giá thành viên đảm nhiệm công tác giải quyết bồi thường). 
+ Đáp ứng yêu cầu được 05 điểm; Không đáp ứng: 0 điểm
	5
	

	8.5
	- Nhà bảo hiểm phải được xếp hạng tín nhiệm quốc tế (A.M.Best hoặc tổ chức tương đương) còn hiệu lực tại thời điểm đóng thầu (Trong trường hợp liên danh bảo hiểm, đánh giá thành viên đảm nhiệm công tác giải quyết bồi thường).
+ Đáp ứng yêu cầu được 05 điểm; Không đáp ứng: 0 điểm
	5
	

	B
	Uy tín của nhà thầu hoặc nhà thầu đứng đầu liên danh
	10
	9

	
	Hợp đồng trong 03 năm gần nhất (2023, 2024, 2025), nhà thầu đã hoàn thành toàn bộ hoặc hoàn thành cơ bản (từ 80% trở lên) và đạt được chất lượng tốt, được chủ đầu tư, người thụ hưởng đánh giá mức độ hài lòng cao (có tài liệu chứng minh: Nhận xét đánh giá của chủ đầu tư hoặc người thụ hưởng dịch vụ bằng văn bản).
+ Cứ mỗi hợp đồng được 3 điểm tổng số không quá 09 điểm;
+ Nếu đạt đủ 03 hợp đồng được cộng thêm 01 điểm.
+ Không đáp ứng các yêu cầu trên: 0 điểm.
	
	

	C
	Lịch sử không hoàn thành hợp đồng hoặc kiện tụng trước đây:
	
	

	*
	- Thông tin về kết quả thực hiện hợp đồng của nhà thầu theo quy định tại Điều 17 và Điều 18 của Nghị định số 24/2024/NĐ-CP và lịch sử kiện tụng: Cứ mỗi vi phạm hoặc 01 vụ kiện (bị Tòa án xử thua) trừ 05 điểm vào tổng số điểm của các chỉ tiêu đạt được (không giới hạn số điểm bị trừ)
	
	

	Tổng số điểm
	100
	80


Mục 4.  Tiêu chuẩn đánh giá về tài chính: Phương pháp giá thấp nhất:
Cách xác định giá thấp nhất theo các bước sau đây:
Bước 1. Xác định giá dự thầu, trừ đi giá trị giảm giá (nếu có);
Bước 2. Xác định ưu đãi (nếu có) theo quy định tại Mục 28 E-CDNT
Bước 3. Xếp hạng nhà thầu: E-HSDT có giá dự thầu, trừ đi giá trị giảm giá (nếu có), sau ưu đãi (nếu có) thấp nhất được xếp hạng thứ nhất.
Mục 5. Phương án kỹ thuật thay thế trong E-HSDT (Không có)
Mục 6. Trường hợp gói thầu chia thành nhiều phần độc lập (Không có) 

