
Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật  

Căn cứ quy mô, tính chất của gói thầu mà xác định mức độ yêu cầu đối với 

từng nội dung. Đối với các tiêu chí đánh giá tổng quát, chỉ sử dụng tiêu chí đạt, 

không đạt. Đối với các tiêu chí chi tiết cơ bản trong tiêu chí tổng quát, chỉ sử dụng 

tiêu chí đạt, không đạt; đối với các tiêu chí chi tiết không cơ bản trong tiêu chí tổng 

quát, ngoài tiêu chí đạt, không đạt, được áp dụng thêm tiêu chí chấp nhận được 

nhưng không được vượt quá 30% tổng số các tiêu chí chi tiết trong tiêu chí tổng quát 

đó.  

Tiêu chí tổng quát được đánh giá là đạt khi tất cả các tiêu chí chi tiết cơ bản 

được đánh giá là đạt và các tiêu chí chi tiết không cơ bản được đánh giá là đạt hoặc 

chấp nhận được. 

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu 

chí tổng quát đều được đánh giá là đạt. 

STT Nội dung đánh giá Mức độ đáp ứng 

Sử dụng 

tiêu chí 

Đạt, Không 

đạt 

I Tiêu chí về kỹ thuật 

1 
Giấy chứng nhận đủ 

điều kiện kinh doanh 

dịch vụ lưu trữ 

Nhà thầu có tài liệu chứng minh đã đăng ký 

hoạt động dịch vụ lưu trữ với cơ quan quản 

lý chuyên môn tại nơi Luật Lưu trữ 33/2024/QH15 

và Nghị định 113/2025/NĐ-CP và Thông tư 

06/2025/TT-BNV. (trường hợp liên danh: từng 

thành viên liên danh 

phải thỏa mãn yêu cầu này 

 

Đạt 

 Không đáp ứng yêu cầu này 
 

Không đạt 

 

 

 

2 

 

Mức độ hiểu biết về 

tính chất và mục đích 

công 

việc 

Có thuyết minh trình bày mức độ hiểu biết về tính 

chất và mục đích công việc đáp ứng các yêu cầu nêu 

tại Chương V E-HSMT 

 

Đạt 

Không có thuyết minh trình bày mức độ hiểu biết 

về tính chất và mục đích công việc 

Hoặc có thuyết minh nhưng không đáp ứng các yêu 

cầu nêu tại Chương V E-HSMT 

 

Không 

đạt 

 

 

 Trình bày rõ ràng, đầy đủ, chính xác theo đúng quy 

định hiện hành của nhà nước. 

 

 

https://www.google.com/search?q=Gi%E1%BA%A5y+ch%E1%BB%A9ng+nh%E1%BA%ADn+%C4%91%E1%BB%A7+%C4%91i%E1%BB%81u+ki%E1%BB%87n+kinh+doanh+d%E1%BB%8Bch+v%E1%BB%A5+l%C6%B0u+tr%E1%BB%AF&sca_esv=9a394fa4b313378f&sxsrf=ANbL-n5ST9VCL0zPX1ZhtScMZ5jgtJRwsw%3A1768489860035&ei=hANpacPzAfbW1e8Pi8uT-AE&ved=2ahUKEwjDqtug6o2SAxUUc_UHHcbwHQcQgK4QegQIARAB&uact=5&oq=Gi%E1%BA%A5y+ch%E1%BB%A9ng+nh%E1%BA%ADn+%C4%91%E1%BB%A7+%C4%91i%E1%BB%81u+ki%E1%BB%87n+kinh+doanh+d%E1%BB%8Bch+v%E1%BB%A5+l%C6%B0u+tr%E1%BB%AF+theo+%C4%91i%E1%BB%81u+n%C3%A0o+lu%E1%BA%ADt+l%C6%B0u+tr%E1%BB%AF&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAicEdp4bqleSBjaOG7qW5nIG5o4bqtbiDEkeG7pyDEkWnhu4F1IGtp4buHbiBraW5oIGRvYW5oIGThu4tjaCB24bulIGzGsHUgdHLhu68gdGhlbyDEkWnhu4F1IG7DoG8gbHXhuq10IGzGsHUgdHLhu69I6ElQ3gdYw0dwCngBkAEDmAGeAaAB7BuqAQUyMi4xM7gBA8gBAPgBAvgBAZgCCaAChQbCAgoQABiwAxjWBBhHwgIFECEYoAGYAwCIBgGQBgiSBwM0LjWgB44usgcDMS41uAf1BcIHBTIuNC4zyAcSgAgA&sclient=gws-wiz-serp
https://www.google.com/search?q=Gi%E1%BA%A5y+ch%E1%BB%A9ng+nh%E1%BA%ADn+%C4%91%E1%BB%A7+%C4%91i%E1%BB%81u+ki%E1%BB%87n+kinh+doanh+d%E1%BB%8Bch+v%E1%BB%A5+l%C6%B0u+tr%E1%BB%AF&sca_esv=9a394fa4b313378f&sxsrf=ANbL-n5ST9VCL0zPX1ZhtScMZ5jgtJRwsw%3A1768489860035&ei=hANpacPzAfbW1e8Pi8uT-AE&ved=2ahUKEwjDqtug6o2SAxUUc_UHHcbwHQcQgK4QegQIARAB&uact=5&oq=Gi%E1%BA%A5y+ch%E1%BB%A9ng+nh%E1%BA%ADn+%C4%91%E1%BB%A7+%C4%91i%E1%BB%81u+ki%E1%BB%87n+kinh+doanh+d%E1%BB%8Bch+v%E1%BB%A5+l%C6%B0u+tr%E1%BB%AF+theo+%C4%91i%E1%BB%81u+n%C3%A0o+lu%E1%BA%ADt+l%C6%B0u+tr%E1%BB%AF&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAicEdp4bqleSBjaOG7qW5nIG5o4bqtbiDEkeG7pyDEkWnhu4F1IGtp4buHbiBraW5oIGRvYW5oIGThu4tjaCB24bulIGzGsHUgdHLhu68gdGhlbyDEkWnhu4F1IG7DoG8gbHXhuq10IGzGsHUgdHLhu69I6ElQ3gdYw0dwCngBkAEDmAGeAaAB7BuqAQUyMi4xM7gBA8gBAPgBAvgBAZgCCaAChQbCAgoQABiwAxjWBBhHwgIFECEYoAGYAwCIBgGQBgiSBwM0LjWgB44usgcDMS41uAf1BcIHBTIuNC4zyAcSgAgA&sclient=gws-wiz-serp
https://www.google.com/search?q=Gi%E1%BA%A5y+ch%E1%BB%A9ng+nh%E1%BA%ADn+%C4%91%E1%BB%A7+%C4%91i%E1%BB%81u+ki%E1%BB%87n+kinh+doanh+d%E1%BB%8Bch+v%E1%BB%A5+l%C6%B0u+tr%E1%BB%AF&sca_esv=9a394fa4b313378f&sxsrf=ANbL-n5ST9VCL0zPX1ZhtScMZ5jgtJRwsw%3A1768489860035&ei=hANpacPzAfbW1e8Pi8uT-AE&ved=2ahUKEwjDqtug6o2SAxUUc_UHHcbwHQcQgK4QegQIARAB&uact=5&oq=Gi%E1%BA%A5y+ch%E1%BB%A9ng+nh%E1%BA%ADn+%C4%91%E1%BB%A7+%C4%91i%E1%BB%81u+ki%E1%BB%87n+kinh+doanh+d%E1%BB%8Bch+v%E1%BB%A5+l%C6%B0u+tr%E1%BB%AF+theo+%C4%91i%E1%BB%81u+n%C3%A0o+lu%E1%BA%ADt+l%C6%B0u+tr%E1%BB%AF&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAicEdp4bqleSBjaOG7qW5nIG5o4bqtbiDEkeG7pyDEkWnhu4F1IGtp4buHbiBraW5oIGRvYW5oIGThu4tjaCB24bulIGzGsHUgdHLhu68gdGhlbyDEkWnhu4F1IG7DoG8gbHXhuq10IGzGsHUgdHLhu69I6ElQ3gdYw0dwCngBkAEDmAGeAaAB7BuqAQUyMi4xM7gBA8gBAPgBAvgBAZgCCaAChQbCAgoQABiwAxjWBBhHwgIFECEYoAGYAwCIBgGQBgiSBwM0LjWgB44usgcDMS41uAf1BcIHBTIuNC4zyAcSgAgA&sclient=gws-wiz-serp


STT Nội dung đánh giá Mức độ đáp ứng 

Sử dụng 

tiêu chí 

Đạt, Không 

đạt 

 

 

 

3 

 

Quy trình chỉnh lý tài 

liệu theo đúng quy 

định 

Đạt 

Trình bày không rõ ràng, không đúng hoặc sai so 

với quy định của nhà nước 

Không 

đạt 

 

 

 

4 

Biện pháp tổ chức 

thực hiện gói thầu (sơ 

đồ tổ chức, bố trí nhân 

sự, phân 

công công việc chi 

tiết, phương án bố trí 

máy móc thiết bị, hiểu 

biết về hiện trạng tài 

liệu, phương án phối 

hợp với đơn vị liên 

quan,…) 

Nhà thầu có thuyết minh đầy đủ, cụ thể, chi tiết, rõ 

ràng, khả thi, đáp ứng yêu cầu cột bên. 

 
 

Đạt 

Nhà thầu không có thuyết minh hoặc thuyết minh 

thiếu 01 yêu cầu cột bên hoặc thuyết minh nhưng 

không cụ thể, không chi tiết, không rõ ràng, không 

khả thi, không đáp ứng yêu cầu cột bên 

 

 

Không đạt 

5 

Biện pháp đảm bảo an 

toàn thông tin bảo 

mật hồ sơ tài liệu 

trong quá trình thực 

hiện 

Nhà thầu có cam kết và thuyết minh biện pháp cụ 

thể, chi tiết, rõ ràng, khả thi, đáp ứng yêu cầu 
Đạt 

Nhà thầu không có thuyết minh hoặc thuyết minh 

nhưng không cụ thể, không chi tiết, không rõ ràng, 

không khả thi, không đáp ứng yêu cầu 

 

 

Không đạt 

 

 

 

 

6 

 

 

Mức độ đáp ứng, đảm 

bảo chất lượng về 

tiêu chuẩn thực hiện 

dịch vụ chỉnh lý tài 

liệu và phương pháp 

thực hiện 

Có thuyết minh trình bày về Mức độ đáp ứng, đảm bảo 

chất lượng về tiêu chuẩn thực hiện dịch vụ nêu tại 

Chương V. E- HSMT và phương pháp thực hiện 

công việc và có bảng cam kết thực hiện kèm theo 

 

Đạt 

Không có bản cam kết 

Hoặc không có thuyết minh trình bày về Mức độ đáp 

ứng, đảm bảo chất lượng về tiêu chuẩn thực hiện dịch 

vụ nêu tại Chương V E- HSMT và phương pháp thực 

hiện công việc 

Hoặc có trình bày nhưng không đáp ứng các yêu cầu 

nêu tại Chương V E- HSMT 

 

 

Không 

đạt 



STT Nội dung đánh giá Mức độ đáp ứng 

Sử dụng 

tiêu chí 

Đạt, Không 

đạt 

 

 

 

 

 

7 

 

 

 

 

Tiến độ thực hiện gói 

thầu 

Đề xuất thời gian thực hiện gói thầu ≤ 120 ngày 

Và có Bảng tiến độ chi tiết công việc cần thực hiện theo 

các giai đoạn hợp lý, khả thi và phù hợp với đề xuất kỹ 

thuật và đáp ứng các yêu cầu được nêu tại Chương V 

của E-HSMT. 

 

Đạt 

Đề xuất thời gian thực hiện gói thầu > 120 ngày 

Hoặc Không có bảng tiến độ chi tiết công việc cần thực 

hiện theo các giai đoạn 

Hoặc có Bảng tiến độ nhưng không hợp lý, không khả 

thi, không phù hợp với đề xuất kỹ thuật và không đáp 

ứng các yêu cầu được nêu tại Chương V của E-HSMT 

 

 

Không 

đạt 

 

 

 

 

 

 

 

8 

 

 

 

 

 

Bảo đảm điều kiện vệ 

sinh môi trường; 

phòng cháy, chữa 

cháy; an toàn lao 

động 

Có thuyết minh trình bày về các biện pháp bảo đảm 

điều kiện vệ sinh môi trường; phòng cháy, chữa cháy; 

an toàn lao động trong quá trình thực hiện công việc 

hợp lý, khả thi và đáp ứng các yêu cầu nêu tại 

Chương V E-HSMT 

Có cam kết chịu trách nhiệm về đảm bảo an toàn lao 

động, vệ sinh môi trường, PCCC và bồi thường 

thiệt hại các hư hỏng do nhà thầu gây ra trong quá 

trình thực hiện gói thầu 

 

 

 

Đạt 

Không có thuyết minh trình bày về một trong các biện 

pháp bảo đảm vệ sinh môi trường; phòng cháy, chữa 

cháy; an toàn lao động 

Hoặc có trình bày nhưng không hợp lý, không phù 

hợp với công việc thực hiện và không đáp ứng các 

yêu cầu nêu tại Chương V E-HSMT 

Hoặc không có cam kết đảm bảo an toàn lao động, vệ 

sinh môi trường, PCCC 

 

 

 

Không 

đạt 

 

 

 

9 

 

 

Mức độ đáp ứng các 

yêu cầu về 

bảo hành, bảo trì 

Nhà thầu phải cam kết 

+ Bảo hành ≥12 tháng kể từ ngày nghiệm thu đưa 

vào sử dụng 

+ Xử lý sự cố trong vòng ≤24 giờ kể từ khi nhận 

được thông báo của Chủ đầu tư trong suốt thời gian 

bảo hành 

 

 

Đạt 



STT Nội dung đánh giá Mức độ đáp ứng 

Sử dụng 

tiêu chí 

Đạt, Không 

đạt 

Không có cam kết Hoặc cam kết không đầy đủ, 

không đúng với yêu cầu E-HSMT 

Không 

đạt 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10 

 

 

 

 

 

Thông tin về kết quả 

thực hiện hợp đồng 

của nhà thầu theo quy 

định tại 1 Điều 20 

Nghị định số 

214/2025/NĐ-CP 

ngày 04/8/2025 

Trường hợp nhà thầu 

kê khai không trung 

thực sẽ bị đánh giá là 

gian lận. 

8.1. Thông tin về uy tín trong việc tham dự thầu  

Nhà thầu có cam kết không vi phạm các hành vi 

khoản 1 Điều 20 Nghị định số 214/2025/NĐ-CP 

ngày 04/8/2025 trong vòng 05 năm tính đến thời 

điểm đóng thầu 

Trường hợp có tên trong danh sách nhà thầu có các 

hành vi quy định tại khoản 1 Điều 20 Nghị định số 

214/2025/NĐ-CP ngày 04/8/2025 và được đăng tải 

trên Hệ thống mạng đấu thầu quốc gia nhưng đã 

thực hiện biện pháp đảm bảo dự thầu với giá trị gấp 

03 lần giá trị yêu cầu của E-HSMT trong thời hạn 

02 năm kể từ lần cuối cùng thực hiện các hành vi 

này 

 

 

 

 

Đạt 

Không cam kết hoặc có cam kết nhưng không trung 

thực 

Hoặc có tên trong danh sách nhà thầu có các hành vi 

quy định tại khoản 1 Điều 20 Nghị định số 

214/2025/NĐ-CP ngày 04/8/2025  và được đăng tải 

trên Hệ thống mạng đấu thầu quốc gia nhưng không 

thực hiện biện pháp đảm bảo dự thầu với giá trị gấp 

03 lần giá trị yêu cầu của E-HSMT trong thời hạn 02 

năm kể từ lần cuối cùng thực hiện các hành vi này 

 

 

Không 

đạt 

8.2. Thông tin về kết quả thực hiện hợp đồng  

Nhà thầu cam kết không có hợp đồng vi phạm hoặc 

chấm dứt hợp đồng do lỗi của nhà thầu trong vòng 

05 năm tính đến thời điểm đóng thầu 

 

Đạt 

Có hợp đồng vi phạm hoặc bị chấm dứt hợp đồng do 

lỗi của nhà thầu 

Không 

đạt 

II Tiêu chí về nhân sự chủ chốt 



STT Nội dung đánh giá Mức độ đáp ứng 

Sử dụng 

tiêu chí 

Đạt, Không 

đạt 

1 Phụ trách dự án/ Quản 

lý chung 
- Số lượng: 01 người 

- Kinh nghiệm trong công việc tương tự: tối thiểu 6 

năm hoặc 2 hợp đồng 

-  Tốt nghiệp từ đại học trở lên chuyên ngành về văn 

thư, lưu trữ hoặc công nghệ thông tin;   

- Có chứng chỉ hành nghề lưu trữ lĩnh vực chỉnh lý tài 

liệu;  

- Đã từng đảm nhiệm vị trí Phụ trách dự án/Quản lý 

chung (hoặc tương đương) ít nhất 02 hợp đồng về lĩnh 

vực chỉnh lý tài liệu (Nhà thầu nộp cùng E-HSDT file 

scan một trong các tài liệu: Hợp đồng, Phụ lục hợp 

đồng về nhân sự; Văn bản có chữ ký, đóng dấu hoặc 

xác nhận của Chủ đầu tư hoặc quyết định thành lập 

nhân sự hoặc tài liệu tương đương). 

 

Đạt 

  Không đáp ứng yêu cầu trên Không 

đạt 

2 Cán bộ thực hiện - Số lượng: 05 người 

- Kinh nghiệm trong công việc tương tự: tối thiểu 3 

năm hoặc 1 hợp đồng 

- Trình độ Tốt nghiệp đại học trở lên chuyên ngành về 

văn thư, lưu trữ hoặc công nghệ thông tin 

- Đã từng đảm nhiệm vị trí Cán bộ thực hiện (hoặc 

tương đương) ít nhất 01 hợp đồng về lĩnh vực chỉnh lý 

tài liệu. 

(Nhà thầu nộp cùng E-HSDT file scan một trong các 

tài liệu: Hợp đồng, Phụ lục hợp đồng về nhân sự; 

Văn bản có chữ ký, đóng dấu hoặc quyết định thành 

lập nhân sự hoặc tài liệu tương đương). 

 

Đạt 

  Không đáp ứng yêu cầu trên Không 

đạt 

 
 

KẾT LUẬN 

Tất cả các tiêu chuẩn được xác định là “đạt” Đạt 

Có 1 tiêu chuẩn được xác định là “không đạt” 
Không 

đạt 



 

Mục 4.  Tiêu chuẩn đánh giá về tài chính 

Căn cứ tính chất, quy mô của từng gói thầu cụ thể mà lựa chọn một trong các 

phương pháp dưới đây cho phù hợp: 

4.1. Phương pháp giá thấp nhất1: 

Cách xác định giá thấp nhất theo các bước sau đây: 

Bước 1. Xác định giá dự thầu, trừ đi giá trị giảm giá (nếu có); 

Bước 2. Xác định ưu đãi (nếu có) theo quy định tại Mục 28 E-CDNT 

Bước 3. Xếp hạng nhà thầu: E-HSDT có giá dự thầu, trừ đi giá trị giảm giá 

(nếu có), sau ưu đãi (nếu có) thấp nhất được xếp hạng thứ nhất. 

4.2. Phương pháp giá đánh giá2: 

Cách xác định giá đánh giá theo các bước sau đây: 

Bước 1. Xác định giá dự thầu, trừ đi giá trị giảm giá (nếu có); 

Bước 2. Xác định giá đánh giá: 

Việc xác định giá đánh giá được thực hiện theo công thức sau đây: 

GĐG = G ± ΔG + ΔƯĐ 

Trong đó:  

- G là giá dự thầu sau khi trừ đi giá trị giảm giá (nếu có); 

- ΔƯĐ là giá trị phải cộng thêm đối với đối tượng không được hưởng ưu đãi 

theo quy định tại Mục 28 E-CDNT;  

- ΔG là giá trị các yếu tố được quy về một mặt bằng, bao gồm :  

+ Chi phí lãi vay (nếu có); 

+ Chất lượng dịch vụ; 

+ Đấu thầu bền vững (nếu có):____[Trường hợp áp dụng tiêu chí này, 

Chủ đầu tư, tổ chuyên gia cần lượng hóa thành tiền một đơn vị chênh lệch của thông 

số, chỉ số về môi trường, xã hội…so với mức yêu cầu tối thiểu. Trường hợp ưu tiên 

dịch vụ được chứng nhận nhãn sinh thái và tương đương thì cần quy định cụ thể];  

 
1 Trường hợp áp dụng phương pháp này thì xóa bỏ Khoản 4.2. Phương pháp giá đánh giá. 
2 Trường hợp áp dụng phương pháp này thì xóa bỏ Khoản 4.1. Phương pháp giá thấp nhất. 



+ Thông tin về kết quả thực hiện hợp đồng của nhà thầu theo quy định 

tại Điều 19 và Điều 20 của Nghị định số 214/2025/NĐ-CP; 

+ Các yếu tố khác (nếu có). 

Bước 3. Xếp hạng nhà thầu: E-HSDT có giá đánh giá thấp nhất được xếp hạng 

thứ nhất. 

Mục 5. Phương án kỹ thuật thay thế trong E-HSDT (nếu có) 

Trường hợp cho phép nhà thầu đề xuất phương án kỹ thuật thay thế theo quy 

định tại Mục 12 E-CDNT, E-HSDT sẽ được đánh giá như sau:______ [ghi các tiêu 

chí, tiêu chuẩn đánh giá đối với phương án kỹ thuật thay thế]. 

Mục 6. Trường hợp gói thầu chia thành nhiều phần độc lập (nếu có)  

Trường hợp gói thầu được chia thành nhiều phần độc lập thì trong E-HSMT 

phải nêu rõ tiêu chuẩn và phương pháp đánh giá đối với từng phần hoặc nhiều phần 

để các nhà thầu tính toán phương án chào thầu theo khả năng của mình. Việc đánh 

giá E-HSDT và xét duyệt trúng thầu sẽ được thực hiện trên cơ sở bảo đảm tổng giá 

đề nghị trúng thầu của gói thầu là thấp nhất (đối với gói thầu áp dụng phương pháp 

giá thấp nhất); tổng giá đánh giá của gói thầu là thấp nhất (đối với gói thầu áp dụng 

phương pháp giá đánh giá) và giá đề nghị trúng thầu của cả gói thầu không vượt giá 

gói thầu được duyệt mà không so sánh với ước tính chi phí của từng phần. 

 


