
Phần 2. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT 

Chương V. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT 

1. Giới thiệu chung về dự toán, gói thầu: 

1.1.Dự toán:  

- Tên dự toán: Dịch vụ công ích duy trì vệ sinh môi trường trên địa bàn 
phường Dương Nội (Thời gian thực hiện từ ngày 01/3/2026 đến hết ngày 
31/12/2028). 

- Chủ đầu tư: Ban quản lý dự án đầu tư - hạ tầng phường Dương Nội 

- Phương án thực hiện: Duy trì 

- Địa điểm thực hiện: Phường Dương Nội, TP Hà Nội 

1.2.Quy mô dự án: 

 a. Thu gom vận chuyển chất thải rắn sinh hoạt: 

- Thu gom thủ công chất thải khác còn lại từ hộ gia đình, cá nhân trong ngõ, 
ngách, hẻm đến điểm tập kết, trạm trung chuyển, điểm chuyển tải.  

- Thu gom cơ giới chất thải khác còn lại từ hộ gia đình, cá nhân đến cơ sở tiếp 
nhận bằng xe cuốn ép tải trọng > 5 tấn đến ≤ 10 tấn. 

b. Vận chuyển: 

- Vận chuyển chất thải khác còn lại từ điểm tập kết đến cơ sở tiếp nhận bằng xe 
cuốn ép tải trọng >10 tấn. 

- Vận chuyển chất thải khác còn lại từ điểm tập kết đến cơ sở tiếp nhận bằng xe 
ô tô tải thùng rời tải trọng > 10 tấn. 

- Vận chuyển chất thải cồng kềnh từ điểm thu gom đến cơ sở xử lý bằng xe ô tô 
tải thùng tải trọng ≤ 5 tấn. 

c. Vệ sinh: 

- Vệ sinh điểm tập kết chất thải rắn sinh hoạt 

d. Vận hành trạm trung chuyển chất thải rắn sinh hoạt: 

- Vận hành compactor tự ép chất thải rắn sinh hoạt, công suất  ≤ 15 tấn 

e. Vệ sinh công cộng: 

- Duy trì vệ sinh đường, hè phố bằng cơ giới kết hợp thủ công: Các tuyến phố 
cổ; tuyến văn minh đô thị; các tuyến phố chính có chiều rộng > 7m. 



- Duy trì vệ sinh đường, hè phố bằng cơ giới kết hợp thủ công: Các tuyến phố 
còn lại. 

- Quét hè phố bằng thủ công Tần suất hàng ngày. 

- Quét hè phố bằng thủ công Tần suất 03 ngày/lần. 

- Quét đường phố, dải phân cách bằng cơ giới tần suất hàng ngày. 

- Quét đường phố, dải phân cách bằng cơ giới tần suất 03 ngày/lần. 

- Rửa đường bằng xe bồn dung tích 10 m3 ≤ xe  ≤16 m3 (Tần suất 02 ngày/lần) 

f. Duy trì nhà vệ sinh công cộng: 

- Duy trì nhà vệ sinh công cộng bằng thép. 

1.3. Gói thầu: 

 - Tên gói thầu: Dịch vụ công ích duy trì vệ sinh môi trường trên địa bàn 
phường Dương Nội (Thời gian thực hiện từ ngày 01/3/2026 đến hết ngày 31/12/2028) 

- Thời gian thực hiện: 1037 ngày (thực hiện từ ngày 01/3/2026 đến hết ngày 
31/12/2028). 

- Phương thức lựa chọn nhà thầu: Một giai đoạn một túi hồ sơ. 

- Loại hợp đồng: Đơn giá điều chỉnh. 

2.1. Nội dung công việc chính của gói thầu: Thực hiện Dịch vụ công ích 
duy trì vệ sinh môi trường trên địa bàn phường Dương Nội (Thời gian thực hiện từ 
ngày 01/3/2026 đến hết ngày 31/12/2028). 

a. Thu gom vận chuyển chất thải rắn sinh hoạt: 

- Thu gom thủ công chất thải khác còn lại từ hộ gia đình, cá nhân trong ngõ, 
ngách, hẻm đến điểm tập kết, trạm trung chuyển, điểm chuyển tải.  

- Thu gom cơ giới chất thải khác còn lại từ hộ gia đình, cá nhân đến cơ sở tiếp 
nhận bằng xe cuốn ép tải trọng > 5 tấn đến ≤ 10 tấn. 

b. Vận chuyển: 

- Vận chuyển chất thải khác còn lại từ điểm tập kết đến cơ sở tiếp nhận bằng xe 
cuốn ép tải trọng >10 tấn. 

- Vận chuyển chất thải khác còn lại từ điểm tập kết đến cơ sở tiếp nhận bằng xe 
ô tô tải thùng rời tải trọng > 10 tấn. 

- Vận chuyển chất thải cồng kềnh từ điểm thu gom đến cơ sở xử lý bằng xe ô tô 
tải thùng tải trọng ≤ 5 tấn. 



c. Vệ sinh: 

- Vệ sinh điểm tập kết chất thải rắn sinh hoạt 

d. Vận hành trạm trung chuyển chất thải rắn sinh hoạt: 

- Vận hành compactor tự ép chất thải rắn sinh hoạt, công suất  ≤ 15 tấn 

e. Vệ sinh công cộng: 

- Duy trì vệ sinh đường, hè phố bằng cơ giới kết hợp thủ công: Các tuyến phố 
cổ; tuyến văn minh đô thị; các tuyến phố chính có chiều rộng > 7m. 

- Duy trì vệ sinh đường, hè phố bằng cơ giới kết hợp thủ công: Các tuyến phố 
còn lại. 

- Quét hè phố bằng thủ công Tần suất hàng ngày. 

- Quét hè phố bằng thủ công Tần suất 03 ngày/lần. 

- Quét đường phố, dải phân cách bằng cơ giới tần suất hàng ngày. 

- Quét đường phố, dải phân cách bằng cơ giới tần suất 03 ngày/lần. 

- Rửa đường bằng xe bồn dung tích 10 m3 ≤ xe  ≤16 m3 (Tần suất 02 ngày/lần) 

f. Duy trì nhà vệ sinh công cộng: 

- Duy trì nhà vệ sinh công cộng bằng thép. 

3. Mục tiêu công việc: 

- Lựa chọn nhà thầu thực hiện công tác Dịch vụ công ích duy trì vệ sinh môi 
trường trên địa bàn phường Dương Nội (Thời gian thực hiện từ ngày 01/3/2026 
đến hết ngày 31/12/2028) 

4. Yêu cầu kỹ thuật của gói thầu: 

Nhà thầu căn cứ vào yêu cầu kỹ thuật trong E-HSMT chào giá dự thầu và 
lập giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ và giá chào thầu. 

Nhà thầu có thuyết minh, phân tích, mô tả hoàn chỉnh, rõ ràng mỗi nhiệm vụ 
để thực hiện gói thầu. Thuyết minh các giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức thực 
hiện, phương án bố trí phương tiện, nhân sự đảm bảo phù hợp Quy trình công nghệ 
ban hành kèm theo Quyết định số 50/2025/QĐ-UBND ngày 20/8/2025 của UBND 
thành phố Hà Nội, Quyết định số 87/2025/QĐ-UBND ngày 29/12/2025 của UBND 
thành phố Hà Nội. 

Nhà thầu phải lập kế hoạch đảm bảo chi tiết bao gồm đầy đủ những nội dung 
công việc chính của gói thầu đã nêu mục giải pháp kỹ thuật; trong kế hoạch phải 
thể hiện rõ mốc thời gian; 



Giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ: Phải thể hiện rõ quy 
trình kỹ thuật, công nghệ áp dụng, yêu cầu chất lượng phù hợp với kế hoạch tổ 
chức cung cấp dịch vụ bao gồm: 

- Thu gom, vận chuyển chất thải rắn sinh hoạt. 

- Vệ sinh công cộng: Duy trì vệ sinh đường, hè phố. 

Công tác tiếp nhận địa bàn: Có kế hoạch tiếp quản địa bàn; công tác giải 
quyết, khắc phục kịp thời các sự cố về vệ sinh môi trường xảy ra trên địa bàn gây 
bức xúc dân sinh, ảnh hưởng đến an toàn giao thông, vệ sinh môi trường và các 
công việc đột xuất khác khi triển khai thực hiện các nhiệm vụ chính trị - xã hội 
được cấp có thẩm quyền giao. 

- Có điểm tập kết rác đảm bảo theo quy định pháp luật, có tài liệu chứng 
minh theo yêu cầu; 

- Có thuyết minh phương án phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan trên 
địa bàn để đảm bảo việc duy trì vệ sinh môi trường đồng bộ, linh hoạt theo nhu cầu 
của từng khu vực; 

* Yêu cầu về kỹ thuật: 

- Nhà thầu phải tuân thủ theo đúng quy định tại văn bản số 10011/SNNMT-
QLCTR ngày 26/11/2025 của Sở Nông nghiệp và Môi trường TP Hà Nội; 

- Giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức thực hiện đảm bảo cung cấp dịch vụ 
vệ sinh công cộng theo quy trình công nghệ nêu đầy đủ các nội dung trong phạm vi 
công việc. Có thuyết minh và bản vẽ tuyến đường, ngõ thực hiện công tác duy trì 
vệ sinh môi trường địa bàn thực hiện; 

- Giải pháp thu gom và vận chuyển rác thải nêu rõ biện pháp thu gom và vận 
chuyển, nơi tập kết, trung chuyển và nơi xử lý cuối cùng. Có thuyết minh và bản vẽ 
tuyến đường, ngõ thực hiện công tác duy trì vệ sinh môi trường địa bàn thực hiện;  

- Đề xuất lộ trình và phương án vận chuyển rác thải tối ưu, đảm bảo không 
ùn tắc giao thông, không phát tán mùi hôi: Nêu rõ lộ trình tối ưu (kèm theo bản vẽ 
tuyến đường cự ly); phương án vận chuyển rác thải; giải pháp đảm bảo không ùn 
tắc giao thông, không phát tán mùi hôi. Có thuyết minh và bản vẽ tuyến đường ngõ 
thực hiện công tác duy trì vệ sinh môi trường địa bàn thực hiện; 

- Công tác an toàn lao động trong quá trình cung cấp dịch vụ đảm bảo trang 
bị bảo hộ lao động, huấn luyện an toàn, kiểm tra sát hạch và cấp thẻ an toàn lao 
động theo quy định; 

- Công tác đảm bảo giao thông trong quá trình thu gom và vận chuyển rác 
thải (an toàn cho người đi đường, không gây cản trở giao thông). 



- Phân loại chất thải sinh hoạt tại nguồn theo quy định của thành phố (kèm 
theo phương án tuyên truyền) đáp ứng yêu cầu về đổi mới, nâng cao chất lượng 
duy trì vệ sinh môi trường trên địa bàn Thành phố cho giai đoạn từ năm 2026;  

5. Giải pháp phòng chống thiên tai và ngăn ngừa, khắc phục thiệt hại. 

- Đề xuất các biện pháp cảnh báo, phòng ngừa rủi ro, khắc phục thiệt hại sự 
cố; Kế hoạch thực hiện, công tác ứng phó, công tác phối hợp chính quyền địa 
phương, các đơn vị liên quan trong quá trình thực hiện, công tác báo cáo. 

6. Phương án vệ sinh môi trường, phòng cháy, chữa cháy. 

- Nhà thầu phải sử dụng các biện pháp hợp lý để đảm bảo vệ sinh môi 
trường, đảm bảo qui định vệ sinh môi trường, giao thông đô thị, không làm ảnh 
hưởng tới hoạt động và sinh hoạt bình thường của các công trình lân cận. 

- Nhà thầu phải có cam kết về việc phế thải xây dựng được thu gom, vận 
chuyển đến điểm tập kết, trạm trung chuyển để xử lý theo quy định đảm bảo các 
tiêu chuẩn, quy chuẩn của pháp luật; 

7. Yêu cầu về phòng, chống cháy, nỗ; 

- Nhà thầu phải nêu các giải pháp, biện pháp phòng chống cháy nổ nói 
chung. Đặc biệt nêu rõ biện pháp phòng chống cháy nổ trong quá trình thực hiện 
dịch vụ liên quan các hệ thống dễ cháy như dầu, các thiết bị điện, hóa chát... 

8. Yêu cầu về an toàn giao thông, an toàn lao động 

- Trong quá trình thực hiện gói thầu, Nhà thầu phải đảm bảo an toàn cho 
người và phương tiện qua lại. Sử dụng các biện pháp chống bụi, chống ồn... và bảo 
đảm cho mọi hoạt động sản xuất và sinh hoạt bình thường trong khu vực thi công. 

- Yêu cầu nhà thầu phải có đồng phục bảo hộ lao động và phương tiện máy 
móc có biển tên của nhà thầu khi thi công ngoài hiện trường, có bảo hiểm tai nạn 
cho người lao động, bảo hiểm cho máy móc thi công và các loại bảo hiểm khác 
theo quy định của pháp luật. 

9. Giải pháp và phương pháp luận: 

Nhà thầu chuẩn bị đề xuất giải pháp, phương pháp luận tổng quát thực hiện 
dịch vụ theo các nội dung quy định tại Chương này, gồm các phân như sau: 

a. Giải pháp và phương pháp luận; 

b. Kế hoạch công tác. 

10. Quy định về kiểm tra, nghiệm thu sản phẩm: 

- Nhà thầu phải thực hiện và hoàn thiện tuân thủ các quy trình, quy phạm 
hiện hành của Việt nam cũng như phù hợp với các điều kiện riêng của gói thầu. 



- Nhà thầu phải chịu hoàn toàn trách nhiệm về tính chất ổn định, an toàn của 
tất cả các hoạt động trong suốt thời gian thực hiện dịch vụ Nhà thầu phải: 

+ Quan tâm đầy đủ đến sức khoẻ an toàn của người lao động. Đảm bảo trật 
tự an toàn khi thực hiện gói thầu không để xảy ra tình trạng nguy hiểm cho người 
lao động. 

+ Bằng mọi biện pháp hợp lý, Nhà thầu phải bảo vệ môi trường nhằm tránh 
gây thiệt hại về tài sản và người tại nơi làm việc và khu vực lân cận. 

- Nhà thầu phải chịu hoàn toàn trách nhiệm về việc bảo vệ tài sản, nguyên 
vật liệu và máy móc thiết bị đưa vào sử dụng cho việc thực hiện gói thầu. Nếu 
trong quá trình thực hiện hợp đồng có xảy ra bất kỳ tổn thất hay hư hỏng nào đối 
với tài sản chung, người lao động, nguyên vật liệu, máy móc thiết bị thì Nhà thầu 
phải tự sửa chữa, bồi thường bằng chính chi phí của mình. 

- Tổ chức thực hiện dịch vụ đạt yêu cầu kỹ thuật và theo đúng thời hạn hoàn 
thành đã nêu trong hồ sơ dự thầu được chấp thuận. 

- Cung cấp những cán bộ lãnh đạo, cán bộ kỹ thuật, trợ lý kỹ thuật lành nghề 
có kinh nghiệm và đủ năng lực đảm bảo thực hiện đúng, đắn và đúng thời hạn 
nghĩa vụ của Nhà thầu theo hợp đồng. Nếu Chủ đầu tư nhận thấy không thể chấp 
nhận những đại diện của Nhà thầu mà theo ý kiến của Chủ đầu tư người đó có hành 
vi sai phạm hoặc không có năng lực hay không thực hiện đúng đắn nhiệm vụ thì 
Nhà thầu không được phép cho người đó làm việc nữa và nên thay thế càng sớm 
càng tốt. 

- Giám sát theo dõi những khối lượng do mình thực hiện trong thời gian thực 
hiện dự án. 

- Nhà thầu phải báo cáo các chi tiết về bất kỳ tai nạn, hư hỏng nào trong quá 
trình triển khai. Trong trường hợp có tai nạn nghiêm trọng, hư hỏng hay chết 
người, Nhà thầu phải báo cáo ngay lập tức bằng các phương tiện nhanh nhất sẵn 
có. 

- Các yêu cầu về chất lượng công việc phải thực hiện đảm bảo. 

+ Khối lượng thay đổi phải thống nhất với Chủ đầu tư trước khi thực hiện. 

+ Nhật ký thực hiện công việc hàng ngày được cán bộ giám sát xác nhận. 

+ Các dịch vụ không đảm bảo chất lượng sẽ không được nghiệm thu. 

 


