Phan 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT

1. Gi6i thiéu chung vé dw an/du toin mua sam, géi thau:
1.1. Tén du an/dy todn mua sim:

Thué dich vu OTT trén nén tang dién toan dam may, trién khai cho VTVgo.
1.2. Dia diém thuc hién du toan:

Thanh phé Ha Noi;
1.3. Quy mé ciia du an/ dy todn mua sim

- Thué dich vu OTT, tiy chinh dé dép {mg hoat dong cia VTVgo;

- Tich hop, két ndi voi cac hé théng Mediahub, hé thong dién toan dam may (Cloud), hé
thong CDN trong va ngoai nudc.

- Pao tao va chuyén giao cong nghé.
1.4. Tén goi thau:
Goi thau s6 01: Thué dich vu OTT trén nén tang dién toan dam may, trién khai cho VTVgo.
1.5. Tém tit cong viéc chinh cia géi thiu:
- Quy mo:
+ Thué dich vu OTT, tuy chinh dé dap mg hoat déng ctia VTVgo.

+ Tich hop, két ndi vdi cac hé thong MediaHub, hé thong dién toan dam may (Cloud)
dang xur Iy cac tac vu API, Database, hé thong CDN trong va ngoai nudc, ...

+ Pao tao, chuyén giao cong nghé.
- Pham vi:
+ Trién khai hé thong quan tri ndi dung CMS;
+ Trién khai trén toan bo cac phién ban VTVgo trén da nén tang:

Ung dung dién thoai (mobile app): hd tro' nén tang Android, i0S.

TV théng minh (smart tv): hd trg nén tang Android TV, Tizen, WebOS.
May tinh bang (tablet): hd tro nén tang Android, iOS.

PC/Laptop: hd trg nén ting Web.

1.6. Ngudn vén:

Nguén kinh phi chi thuong xuyén cac nim ciia Trung tim San xuét va Phat trién ndi dung
s6. Trong do, dy kién tirng nim nhu sau:

+ Niam 2025: 127.119.450 dong.

+ Nam 2026: 6.500.000.000 dong.
+ Nam 2027: 3.000.000.000 dong.
+ Nam 2028: 3.000.000.000 dong.



1.7. Hinh thirc lya chon nha théu:
Dau thau rong rai.
1.8. Phwong thirc lra chon nha théiu:
Mot giai doan mdt tui hd so.
1.9. Thai gian bit dau to chirc lwa chon nha thau:
Quy 1, 2026.
1.10. Thoi gian thwe hién hop dong:
37 thang.
1.11. Chii diu tu:
Trung tAm san xuat va phat trién noi dung s6 .
2. Muc tiéu cong viéc:
Lura chon don vi cung cép dich vu:
+ Dich vu OTT, tuy chinh dé dap ting hoat dong ciia VTVgo.

+ Tich hop, két ndi véi cac hé thong MediaHub, hé thong dién toan dam may (Cloud) dang xr
Iy céc tac vu API, Database, hé thong CDN trong va ngoai nudc, . ..

3. Yéu ciu ky thuit cia géi thau:
3.1. Yéu cau chat lwong dich vu cong nghé thong tin
3.1.1.  Yéu cdu ky thudt dwa trén chit lwong dau ra ciia dich vu:

a) Céc yéu cau vé chirc nang nghiép vu:

- Tinh ddy du cia chirc ning nghiép vu: theo Phu luc 01. Bang danh sich yéu cau chirc
ning ctia phan mém.

- Tinh chinh x4c cua céc chirc ning nghiép vu: Cac két qua thyc thi cta cac chirc nang
nghiép vu ctia hé thdng phai bao dam chinh xac theo mé td yéu ciu vé chirc ning trong Phuy
luc 01..

- Tinh phi hop ctia chirc ning voi nghiép vu: Céc tinh nang phan mém phu hop véi quy
dinh cua phap luat chuyén nganh co lién quan.

b) Cac yéu cau vé hiéu nang

- Cac thanh phan dich vu phai c6 kha ning xtr Iy va dua ra két qua nhanh,cy thé: ddi véi
nhitng chirc ning xir Iy nghiép vu thong thudng, thoi gian dép tmg cho mdi thao tic khong
qua 10 gidy, thoi gian dap tng cho céac tinh ning xuat bao céo dir lidu 16n khong qua 180 gidy.

- Dich vu cong nghé théng tin phai c6 kha ning dap tng céc yéu cau mé rong khi dir ligu,
s6 lugng giao dich, s6 lwong ngudi dung ting l1én.

- Hé théng duoc thiét ké vai cac dich vu, may chu chay trén ha tf?mg Cloud trong nudc va
quéc té co thé tu dong tang/giam dé dam bao dap mg ning luc cung cap cho mg dung
VTVgo, dap g dén hon 2.500.000 CCU (ngudi ding ddng thoi).
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¢) Yeéu cau ve an toan thong tin

- Dich vu cong nghé thong tin dugc cung cap phai bao dam dép ing cac yéu cau vé an
toan, bao mat theo yéu cau duoc néu trong Phu luc 02.

- Tat ca cac hanh vi ctia nguoi st dung trén hé thong cong nghé thong tin phuc vu cung
cap dich vu cong nghé thong tin phai duge luu vét, ¢6 thé tra ctru va khong thé bac bo.

- Céc dit lidu duge nguoi dung cung cap va dua vao trong hé thong va céc dit liéu sinh ra
tir qua trinh st dung dich vu phai dugc gitr nguyén ven khong bi mat hay sai léch vé Y nghia
trong qué trinh hé thdng xir 1y dir liéu; Nha cung cip dich vu khong dugc tu ¥ truy xuat hoac
khai thac néu khong c6 yéu ciu cua cap c6 thim quyén, ddng thoi phai c6 cam két chinh thirc
vé trach nhiém bao mat thong tin (ngay ca khi da hét thoi gian cung cap dich vu).

d) Yéu céu phi chirc ning khac

- Tuan tha cic yéu cau chung vé ky thuat:
+ Pap ting cac yéu cau phi chirc ning dugc néu trong Phuy lyc 02.

+ Danh muc tiéu chuan k¥ thuat dugc ap dung trong cung cép dich vu cong nghé thong tin
phu hop véi quy dinh tai Thong tw 39/2017/TT-BTTTT ngay 15/12/2017 cua B6 Thong tin
va Truyén thong ban hanh danh muyc tiéu chuan k¥ thuat vé ing dung cong nghé thong tin
trong co quan nha nudc;

+ Hé théng phuc vu cung cap dich vu cong nghé thong tin can bao dam sy twong thich vé
nén tang cong nghé, phut hop véi hién trang ing dung cong nghé thong tin ciia bén thué dich
vu cong nghé thong tin.

- Tinh tin cay

+ Dich vu cong nghé théng tin phai bao dam hoat dong lién tuc, ludn san sang cho ngudi
dung c6 thé truy cap va khai théc.

+ Trudng hop viée cung cap dich vu cong nghé thong tin gip su c¢d trong qua trinh sir dung,
nha cung cap dich vu cong nghé thong tin phai bao dam kha nang tu phuc héi dich vu hodc
c6 thé phuc hoi khi c6 sy can thiép ciia quan tri hé thong. Dich vu cong nghé thong tin phai
duoc cung cip theo cic phuong thirc khoa hoc, sin sang cac phuong 4n, bién phap bao dam
dich vu duogc phuc hdi nhanh chong néu Xay ra sy cd.

+ Dich vu phai ¢6 kha ning nang cp phién ban hién tai 1én phién ban méi nhét hodc thay
thé bang phién ban phan mém khac ma khong lam anh huong dén dit liéu, chat luong dich vu
cung cap.

+ Nha cung cap dich vu phai cung cap cac thong tin canh bao hodc cé cac phuong thirc
kiém tra, giam sat tinh trang van hanh cta hé thong, tor do bén thué dich vu c6 thé thuong
xuyén giam sat kiém tra dé du bdo sy ¢6 va dé xuat phuong an phong, tranh.

- Kha nang diéu chinh:

+ Dich vu cong nghé thong tin dugc cung cip phai c6 kha ning diéu chinh, tiry bién nhim
dap ung véi yéu cau diéu chinh cua bén thué dich vy, muc dich st dyng cua ngudi dung.

- Kha nang tich hop, két ndi:



+ Nha cung cap dich vu can bao dam hé théng dap Gmg phuong an két ndi, chia sé dit liéu
khoa hoc, phu hgp v6i hién trang ing dung cdng nghé thdng tin cia bén thué, tudn thu tai liéu
ké hoach thué va cac quy dinh hién hanh.

¢) Yéu céu vé quan ly dich vu

- Nha cung cép dich vu can phai c6 cac thu tuc bang van ban dé ghi lai, phan loai, danh gia
va phé duyét cac yéu cau thay doi. Muc dich dé tat ca cac thay doi anh huong dén dich vu va
cac thanh phan dich vu phai xudt phat tir mot yéu cau thay ddi cy thé va cac yéu cau thay doi
nay phai ¢6 pham vi xac dinh.

- Nha cung cip dich vu phai c6 ké hoach va quy trinh thuc hién ddi véi nhiing viée c6 thé
tac dong dén phién ban cuta dich vu (vi du: nang cép phién ban dinh ky hoac cdp nhat cac
phién ban va 151). Cac ké hoach, quy trinh nay phai dugc quan 1y va néu rd cac bude thuc hién
trong cac truong hop cu thé.

3.1.2.  Yéu cdu vé Tich hop hé théng, tuy chinh luéng lam viéc, thiét lgp cdc giao dién
trén cdc nén ting:

Chi tiét theo Phu luc 03. Yéu cau vé Tich hop hé thong, tuy chinh ludng lam viéc, thiét lap
cac giao di¢n trén cac nén tang.

3.1.3. Yéu cdu vé dao tao, chuyén giao cong nghé:
a) Yéu cau vé ngi dung, tai liéu dao tao, hudng dan

Trong qua trinh trién khai, thiét lap dich vy, Nha thau phai thyuc hién dao tao chuyén giao
cong nghé.

- Pao tao va chuyén giao cong nghé bao gdm:

+ Kién trac téng quan vé dich vy

+ Tai liéu huéng dan trién khai ha ting

+ Tai liéu client API

- Tai lidu thiét ké UI cho cac nén tang client

Viéc trién khai dao tao phai can tuan thu qua trinh sau:
- Chuén bi Pao tao:

+ Chuén bi bai giang.

+ Lap ké hoach dao tao chi tiét cho don vi cac cép;
+ Chuén bi ndi dung va tai liéu ddo tao;

+ Théng nhét vé ké hoach va néi dung dao tao;

+ Chuén bi phong hoc;

+ Chuan bi phong dao tao;

+ Chuén bi trang thiét bi (mdy tinh, may chiéu, ...);

+ Cai dat may moc, thiét bi va phén mém phuc vu hoc tip va giang day.



- Thue hién Dao tao:
+ Khai giang khoé dao tao;

+ Tiép nhén tai liéu budi hoc (tai liéu huéng dan khai thac sir dung phan mém (g dung,
Phiéu danh gia khoa hoc, Danh sach hoc vién tham gia,...).

+ Phat tai liéu dao tao cho hoc vién.

+ Hudng dan cach doc va khai thac tai liéu hudng dan khai thac sir dung phian mém chuyén
giao.

+ Hudng dan cac nghiép vu thuc té do phan mém dam nhiém (nghiép vu upload, tao thumb,
xudt ban...).

+ Hudng dan thuc hanh khai thac str dung céc chirc ning phan mém chuyén giao.
+ Hudng dan cach thic kiém tra, d6i chiéu sé liéu.

+ M5 ta mot sd tinh hudng thudng gip trong qua trinh khai thac st dung phin mém chuyén
giao.

+ Giai dap thac méc trong qua trinh hudng dan khai thac sir dung phadn mém chuyén giao.

+ Ho tro giai dap cho hoc vién.

+ Quan ly trong qua trinh dao tao.

- Tong két Pao tao:

+ Kiém tra két thiic khoa dao tao;

+ Phat va thu phiéu danh gia khoa hoc.

+ Thu thap y kién hoc vién vé chat legng va ndi dung khoa dao tao;

+ Tong két két thuc khod dao tao.

b) Yéu cau dbi voi cong tac trién khai dao tao, huéng din ngudi sir dung

- Poi v6i ngudi str dung: Nam bt duoc quy trinh, sir dung thanh tao.

- P6i v6i ngudi quan tri: Nam duoc tong quan hé thong, cac chirc ning quan tri hd trg
nguoi dung.
3.1.4. Yéu cdu vé nghiém thu, ban giao, dwa dich vu vao sir dung

Yéu ciu vé ban g1a0 san phém, dich vu: Ban giao 1 1an toan dich vu.

Danh muc tai li¢u nha thau phai ban giao cho chii dau tu, bao gom nhung khong gii han
sau day:

- Tai liéu thiét ké va mé ta cac thanh phén hé théng khi trién khai dich vu trén ha tﬁng cua
chu dau tu;

- Tai lidu thiét ké img dung;
- Tai liéu mo6 ta Backend API cho tng dung.

3.2. Yéu cau vé k¥ thuat, cong nghé, giai phap dé dap ing yéu cau chat lugng dich vu:



a) Mb hinh kién tric:

Hé thong dich vu OTT bao gom cac thanh phan chinh (trong pham vi dy toan nay):

- Hé théng quén 1y ndi dung CMS: chiu trach nhiém quan 1y noi dung. CMS nhan, xt
Iy va truyén metadata, quan 1y cdc ndi dung phuc vu dich vu Truyén hinh va VOD. Dé
dap mg nhiém vy trén, CMS c6 cac tinh ning va thanh phan chinh nhu sau:

+ EPG cho kénh Truyén hinh

e Nhan va xir Iy EPG tir cac ngudn khac nhau.

+ Quan 1y ndi dung
e Nhién va xir Iy cic noi dung tir cac ngudn khac nhau
e Quan Iy ndi dung cho Truyén hinh, VOD.
e Giao dién GUI dé hién thi va quan Iy ndi dung.

+ Quan ly van hanh
e Phén quyén truy cap cho cac user khac nhau
e MOi user tiy theo phan quyén c6 thé truy cap vao cac ndi dung khac nhau.

- Hé thong Ung dung phia khach hang (clients): 1a mot tip hop bao gom cac Ung trén
+ Dién thoai (mobile app): hd trg nén tang Android, i0S.

+ TV thong minh (smart tv): hd trg nén taing Android TV, Tizen, WebOS.
+ May tinh bang (tablet): hd trg nén ting Android, i0S.
+ PC/Laptop: hd trg nén ting Web.

- Hé thong phan phéi ndi dung CDN: luu trit cac phién ban cache ctia ndi dung va phan
phdi téi ngudi dung theo yéu cau cia hé thong dinh tuyén.

b. M6i trudong van hanh

Toan bd phan Gmg dung VTVgo dur kién s& duoc trién khai trén méi truong MultiCloud dé
dam bao tinh dy phong.

3.3. Yéu cau vé an toan bao mét thong tin, dir liéu

- Dich vy phai dap ng céc yéu cau vé dam bao an toan thong tin dugc néu trong Phu luc
02.

- Céc thanh phan, ndi dung vé dam bao an toan thong tin (ATTT) doi véi hé thong thong
tin phai tudn thu ddy du cac quy dinh phap 1y hién hanh, cu thé: Luat An toan thong tin mang;
Nghi dinh sé 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cua Chinh phii vé viéc bao dam an toan hé
thong thong tin theo cip d; Thong tu s6 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/8/2022 ciia B6 Thong
tin va Truyén thong quy dinh chi tiét va huéng dan mot sé diéu ciia Nghi dinh 85/2016/ND-
CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh phu vé bao dam an toan hé théng théng tin theo cap do; Tiéu
chuan qubc gia TCVN 11930: 2017 vé Cong nghé thong tin - Cac k¥ thuat an toan - Yéu cau
co ban vé an toan hé théng thong tin theo cap do.

3.4. Yéu ciu vé sé hiru, quan 1y, chuyén giao dir liéu

3.4.1. Xdc dinh quyén sé hitu cdc théng tin div liéu hinh thanh trong qud trinh cung cdp
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dich vu

Thong tin, dir liéu hinh thanh trong quéa trinh thué dich vu cong nghé thong tin thudc sé
hiru ctua co quan, don vi thué. Nha cung cép dich vu ¢6 trach nhiém bao dam an ninh, an toan
thong tin, chuyén giao day du cho chu tri thué dich vu cac thong tin, dir liéu va san phdm
(hodc cong cu dé tra clru, truy xudt dir lidu) khi két thuc hop dong thué dich vu cong nghé
thong tin.

Nha cung cap dich vy khong duge phép chia sé cac dir lidu néu trén dudi bat ¢t hinh thic
nao, qua bat ky cong cu nao khi chua dugc sy cho phép cua chu tri thué dich vu trong sudt
qua trinh thuc cung cép dich vu CNTT.

3.4.2. Phwong dn qudn Iy, chuyén giao
3.4.2.1. 86 hitu cdc théng tin, dit liéu hinh thanh trong qud trinh cung cdp dich vu:

Thong tin, dir liéu hinh thanh trong qua trinh thué dich vu cong nghé thong tin thudc so
hitu ctia co quan, don vi thué. Nha cung cép dich vu ¢6 trach nhiém bao dam an ninh, an toan
thong tin, chuyén giao day du cho co quan, don vi thué cac thong tin, dir liéu khi két thuc hop
dong thué dich vu cong nghé thong tin.

Trong qué trinh van hanh hé théng, don vi cung cp dich vu phai phdi hop véi Trung tim
San xuat va Phat trién ndi dung s6 dua ra giai phap sao luu, phuc hoi dir liéu, dam bao tinh
toan ven dir liéu.
3.4.2.2. Phuwong dn qudn Iy, chuyén giao dit liéu cho bén thué:

Sau khi c6 y8u cau ctia bén thué vé viée ban giao dir lidu, Nha cung cip dich vu co trach
nhiém trich xuét dit liéu, ban giao bang mé ta dir lidu cho bén thué theo thdi gian cam két
gitra 2 bén.

3.5. Thoi gian thué dich vu
3.5.1. Thoi gian thué:

TT | Hang muc chinh can thué dich vu Thoit gian thué Ghi cha
Trién khai tai moi
1 | Thué dich vu OTT 36 thang truong Cloud do VTV
chi dinh

5 | Tich hop hé théng, tuy chinh ludng | Thuc hién 1 1an
lam viéc, thiét lap cac giao dién trén
cac nén tang, dao tao tp huan

3.6. Tién @9, thoi gian xay dung, phat trién hinh thanh dich vu

Thoi gian chudn bi cung cap dich vu CNTT (Thoi gian Nha cung cdp dich vu xdy dung,
phat trién hinh thanh dich vu CNTT: Thoi gian thuyc hién kiém thir hodc van hanh thir; Thoi
gian dao tao, tdp hudn hwéng dan sir dung dich vu (néu c¢6)): 30 ngay ké tir ngay ky hop dong

Thoi gian thué dich vu CNTT (Thoi diém nghiém thu, ban giao dich vu dé dwa vao sir dung
dén khi ket thiic thoi gian thué dich vu): 36 thang ké tir ngay hai bén ky xac nhan hoan thanh
cOng tac thiét 1ap dich vu.



Thoi gian chuyén giao, ban giao (Thoi gian chuyén giao, ban giao théng tin, dir liéu hinh
thanh trong qud trinh cung cdp dich vu CNTT va thoi gian Nha cung cdp dich vu hoan thanh
cdc nghia vu, trach nhiém khac theo thoa thudn trong Hop déng thué dich vu CNTT): 30 ngay
ké tir ngay ¢6 yéu cau ctia bén thué dich vu.

3.7. Yéu ciu vé cac phat sinh trong qua trinh khai thac dich vu
3.7.1. Yéu ciu chung

Cac dich vu cong nghé thong tin phai dugc kiém thtr hodc van hanh thir truée khi chinh
thirc dua vao sur dung.

Nha cung cip dich vy phai dam bao cac khéa dao tao, chuyén giao cho cac ddi tuong sir
dung phan mém trong ké hoach thué, dam bao nguoi st dung sir dung thanh thao céac chirc
ning ctia phan mém.

3.7.2.  Yéu cau kiém tra, dinh gid chdt lwong dich vu trong giai doan thué dich vu

Trong giai doan thué dich vu CNTT, Chu tri thué dich vu c6 thé t6 chirc khéo sat, thu thép,
phan tich, danh gia phan hoi ciia td chirc, ca nhan sir dung dich vy; kiém tra thyc té dinh ky
hodc dot xuat dbi voi hé thdng cung cip dich vu va Nha cung cip dich vu dé kiém tra, danh
gia chét lugng dich vu theo cac tiéu chi chat luong da xac dinh. V&i mdi tiéu chi dugce danh
gia, két qua thé hién gia tri dat/khong dat.

4. Gidi phap va phuong phap luin:
4.1. Yéu ciu vé Tinh hiéu qui ciia viéc cung cap dich vu:

Nha thau phai trinh bay tinh hi¢u qua cua viéc cung cap dich vu trong do t61 thiéu bao gom:
néu sy can thiet, hiéu qua cua viéc cung cap dich vu.

4.2. Yéu cau vé Mirc do hiéu biét vé tinh chat va muc dich cong viéc;

Nha thau trinh bay mire dd hiéu biét vé tinh chat va muc dich cong viée, trong d6 bao gom
to1 thiéu cac ndi dung sau:

- Nha thau phai trinh bay quy mé cta géi thau dé dua ra giai phap thyc hién cong viéc;
- Nha thau phai trinh bay chi tiét, diy da muc dich cong viéc ciia gbi thau.

4.3. Yéu ciu vé Tinh hop Iy va kha thi ciia ké hoach, cac giai phap k¥ thuit, bién phap
t6 chirc cung cip dich vu;

Nha thau trinh bay Giai phap va phuong phap ludn dé thyc hién géi thau, trong d6 bao gém
t6i thiéu cac noi dung sau:

- Nha thau phai trinh bay Ké hoach thyc hién g6i thau hop 1y, kha thi;

- Nha thau phai trinh bay chi tiét giai phap k¥ thuat va bién phép t6 chirc cung cap dich vu
hop 1y, kha thi ¢ cung cép dich vu phu hop dong thoi dap Gng dwge Yéu ciu ky thuit
ctia g6i thiu tai Muc 3 Chuong V.

4.4. Yéu ciu vé Mirc d) dap ing hé théng dam bio chit lwong va phwong phap thue
hién;
Nha thau trinh bay mirc do dap Gmg hé théng dam bao chét lwong va phuong phap thuc
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hién goi thiu dam béao co td chire, day du, hop 1y, kha thi.
4.5. Yéu ciu vé Mirc d9 ddp \rng cAc yéu cau vé tiéu chuin thyc hién dich vu;

Nha thau c¢6 cam két cung cép dich vu theo dung pham vi, chit lugng va quy trinh van hanh
da dugc néu trong HO so moi thau; df’ing thoi cam két bao dam tinh lién tuc, an toan thong
tin, kha ning giam sat, truy vét va bao cdo trong sudt thoi gian cung cap dich vu.

4.6. Yéu cau vé Tién d thuc hién goéi thau dap ing yéu cau cia E-HSMT;
- Nha thau c6 bang tién d6 thuc hién goi thiu kha thi, hop 1y.
- Nha thau c6 cam két hoan thanh dich vu diing tién do,
4.7. Yéu ciu vé Mirc dd dap rng cAc yéu ciu vé bao hanh, bio tri
Nha thau phai trinh bay chi tiét ké hoach bao hanh hop 1y kha thi dé dap tng yéu cau sau:

- Nha thau ti dé xudt thoi gian bao hanh ddi véi goi thiu nhung phai dam bao thoi gian
bao hanh khéng nho hon 12 thang déi véi dich vu ”Tich hop hé théng, tuy chinh ludng lam
viéc, thiét lap cac giao di¢n trén cac nén tang, dao tao tap huén”.

- C6 nhan sy tryc hé théng thoi gian 24/7 dé dam bao phan héi va xir Iy khi ¢o su cd;
- San sang kénh lién lac qua dién thoai va kénh chat ctia chu dau tu thoi gian 24/7

- Sin sang cung cap dich vu truc onsite tai phong lam viéc ctia chu dau tu khi ¢6 yéu cau
trong su kién dac biét

- Pam bao ty 1€ Thoi gian hoat dong (uptime) 99.95%

4.8. Thong tin vé két qua thuc hién hop dong ciia nha thiu theo quy dinh tai Piéu 19
va Diéu 20 cia Nghi dinh s6 214/2025/ND-CP;

Tirngay 01 thang 01 nam 2022 dén thoi diém dong thau, nha thau khdng c6 tir 02 hop ddng
tr& 18n (cung cAp dich vu phi tu van) khong hoan thanh do 15i ciia nha thau.

5. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu san phiam:

Nha thau c6 trach nhiém phdi hop véi cac don vi ¢ lién quan trong qua trinh kiém tra,
nghié¢m thu san pham.

Céc kiém tra can tién hanh gom co:

- Kiém tra ho so/tai liéu

+ Pbi chiéu danh muc tai lidu bit budc; kiém tra tinh ddy du, nhat quan, kha nang van
hanh.

- Kiém thir chitc ning va tich hop (trong trudong hop c6 yéu cau tir chii dau tu): toan b tinh
ndng cua dich vu

- Kiém thtr phi chirc ning (trong trudong hop co yéu cau tir cha dau tu): Hiéu ning
(load/stress), d6 6n dinh, kha nang mo rong, bao mat.
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