
Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật  

Sử dụng tiêu chí đạt/không đạt để đánh giá 

TT Nội dung đánh giá Mức độ 

đáp ứng 

1 Hiểu biết về tính chất, mục đích công việc  

 

Hiểu rõ mục đích gói thầu   

Hiểu rõ, đầy đủ về phạm vi, quy mô 

của dự án, mục đích, yêu cầu và 

nhiệm vụ của gói thầu đã nêu trong 

HSMT.  

Đạt 

Có am hiểu nhưng không đầy đủ 

hoặc không có am hiểu về phạm vi, 

quy mô dự án, mục đích, yêu cầu 

và nhiệm vụ của gói thầu. 

Không đạt 

2 Tính hợp lý và khả thi của kế hoạch, các giải pháp kỹ thuật, biện 

pháp tổ chức cung cấp dịch vụ 

 

a Giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ 

chức thực hiện với công tác: Thu 

gom chất thải rắn sinh hoạt từ hộ 

gia đình, cá nhân đến điểm tập kết 

đảm bảo các tiêu chí chính: Vận 

chuyển được 100% rác thải sinh 

hoạt phát sinh trong ngày; Đề xuất 

các điểm tập kết đúng công năng, 

đảm bảo vệ sinh môi trường, mỹ 

quan đô thị, phù hợp với hiện trạng 

Trình bày giải pháp đầy đủ, chi tiết, 

hợp lý phù hợp với địa bàn và nội 

dung công việc đầy đủ, đúng quy 

trình theo Quyết định số 

50/2025/QĐ-UBND ngày 

20/8/2025 của UBND Thành phố 

Đạt 

Trình bày giải pháp không hợp lý, 

không phù hợp với địa bàn hoặc 

không đầy đủ, không đúng quy 

trình theo Quyết định số 

50/2025/QĐ-UBND ngày 

20/8/2025 của UBND Thành phố 

Không đạt 

b Giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ 

chức thực hiện với công tác: Vận 

chuyển chất thải rắn sinh hoạt từ 

điểm tập kết đến cơ sở xử lý. 

Trình bày giải pháp đầy đủ, chi tiết, 

hợp lý phù hợp với địa bàn và nội 

dung công việc đầy đủ, đúng quy 

trình theo Quyết định số 

50/2025/QĐ-UBND ngày 

20/8/2025 của UBND Thành phố 

Đạt 

Trình bày giải pháp không hợp lý, 

không phù hợp với địa bàn hoặc 

không đầy đủ, không đúng quy 

trình theo Quyết định số 

50/2025/QĐ-UBND ngày 

20/8/2025 của UBND Thành phố 

Không đạt 



c Giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ 

chức thực hiện với công tác vệ sinh: 

Vệ sinh điểm tập kết rác; Duy trì vệ 

sinh đường, hè phố bằng cơ giới kết 

hợp thủ công: các tuyến phố còn 

lại; Quét hè phố bằng thủ công; 

Quét đường phố, dải phân cách 

bằng cơ giới,  Rửa đường bằng xe 

chuyên dùng 

Trình bày giải pháp đầy đủ, chi tiết, 

hợp lý phù hợp với địa bàn và nội 

dung công việc đầy đủ, đúng quy 

trình theo Quyết định số 

50/2025/QĐ-UBND ngày 

20/8/2025 của UBND Thành phố 

Đạt 

Trình bày giải pháp không hợp lý, 

không phù hợp với địa bàn hoặc 

không đầy đủ, không đúng quy 

trình theo Quyết định số 

50/2025/QĐ-UBND ngày 

20/8/2025 của UBND Thành phố 

Không đạt 

d Đề xuất cung đường thu gom rác 

đến điểm trung chuyển và vận 

chuyển phế thải, rác đến nơi xử lý 

của Thành phố (Dự kiến Khu xử lý 

chất thải Xuân Sơn, thành phố Hà 

Nội). 

 

- Có trình bày lộ trình, cung đường 

vận chuyển hợp lý, tối ưu, đảm 

bảo an toàn giao thông, đảm bảo 

các quy định về tốc độ, tải trọng, 

giấy phép hoạt động giao thông 

giờ cao điểm, đảm bảo hạn chế ùn 

tắc trong quá trình lưu thông, 

không gây ô nhiễm môi trường, 

không làm rơi vãi trên đường, 

không gây mùi.  

- Có văn bản cam kết với Chủ đầu 

tư tuân thủ lộ trình, cung đường 

vận chuyển chất thải sinh hoạt, rác 

theo phân luồng của cấp có thẩm 

quyền kể cả trong trường hợp điều 

chỉnh. 

Đạt 

Không trình bày hoặc trình bày 

không đáp ứng các yêu cầu trên 

hoặc không có cam kết theo yêu 

cầu 

Không đạt 

e Phương án sử dụng các điểm tập 

kết rác  

Có phương án chi tiết và hợp lý để 

sử dụng các điểm tập kết rác phù 

hợp với thực tế của địa bàn, đảm 

bảo vệ sinh môi trường 

Đạt 

Không có phương án hoặc phương 

án không hợp lý hoặc không phù 

hợp 

Không đạt 



f Công tác an toàn lao động Trình bày công tác an toàn lao động 

hợp lý trong quá trình duy trì vệ 

sinh môi trường, công tác an toàn 

lao động trong thu gom và an toàn 

lao động trong quá trình vận 

chuyển rác. 

Đạt 

Không trình bày hoặc trình bày 

không đầy đủ, không hợp lý 

Không đạt 

g 

Giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ 

chức thực hiện, phương án vận 

hành trạm trung chuyển hoặc điểm 

chuyển tải chất thải rắn sinh hoạt 

khi chủ đầu tư đầu tư xây dựng các 

trạm trung chuyển hoặc điểm 

chuyển tải chất thải rắn sinh hoạt. 

Trình bày đầy đủ, chi tiết về giải 

pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức 

thực hiện, phương án vận hành 

trạm trung chuyển hoặc điểm 

chuyển tải chất thải rắn sinh hoạt 

phù hợp với địa bàn và đúng quy 

trình  

Đạt 

Không trình bày hoặc trình bày 

không đầy đủ hoặc không hợp lý 

Không đạt 

h Công tác đảm bảo giao thông Trình bày công tác đảm bảo an toàn 

giao thông hợp lý trong quá trình 

duy trì vệ sinh môi trường, đảm bảo 

giao thông trong quá trình thu gom, 

vận chuyển rác 

Đạt 

Không trình bày hoặc trình bày 

công tác đảm bảo an toàn giao 

thông không hợp lý trong quá trình 

duy trì vệ sinh môi trường, hoặc 

không đảm bảo an toàn giao thông 

trong quá trình thu gom, vận 

chuyển rác 

Không đạt 

i Giải pháp huy động phương tiện 

thiết bị, nhân lực thực hiện nhiệm 

vụ đột xuất  

- Trình bày kế hoạch, giải pháp huy 

động phương tiện thiết bị, nhân lực 

tăng cường trong các sự kiện, Lễ 

Tết, khi có nhiệm vụ đột xuất theo 

yêu cầu của cấp có thẩm quyền, 

trong các trường hợp sự có sự điều 

chỉnh phân luồng vận chuyển rác 

thải về nơi xử lý, … hợp lý, khả thi 

Đạt 



để đảm bảo hoàn thành nhiệm vụ 

duy trì vệ sinh môi trường; 

- Nhà thầu phải có cam kết với Chủ 

đầu tư đảm bảo hoàn thành nhiệm 

vụ duy trì vệ sinh môi trường trong 

các trường hợp trên.   

Không trình bày hoặc không hợp 

lý, khả thi hoặc không có cam kết.   

Không đạt 

j Giải pháp thu giá dịch vụ VSMT. Trình bày kế hoạch, bố trí nhân lực, 

thời gian thực hiện, tổng hợp báo 

cáo kết quả thu giá dịch vụ VSMT 

phù hợp với địa bàn và quá trình 

thực hiện vệ sinh môi trường; Đề 

xuất ứng dụng thu qua nền tảng số 

để tránh thất thoát, giảm chi phí 

nhân công, tăng tính minh bạch  

Đạt 

Không trình bày hoặc trình bày 

không đầy đủ hoặc không hợp lý 

Không đạt 

k 

Phân loại chất thải sinh hoạt tại 

nguồn theo quy định của Thành phố 

và Bộ Nông nghiệp và Môi trường 

khi chủ đầu tư thực hiện công tác 

phân loại chất thải rắn sinh hoạt. 

Có giải pháp kỹ thuật, công nghệ 

hợp lý, đầy đủ để thực hiện đồng bộ 

công tác phân loại tại nguồn, thu 

gom, vận chuyển, xử lý chất thải 

rắn sinh hoạt sau phân loại theo 

hướng dẫn của Bộ Nông nghiệp và 

Môi trường, căn cứ điều kiện hạ 

tầng kỹ thuật, công nghệ xử lý chất 

thải hiện có; điều kiện tự nhiên, 

kinh tế - xã hội; nguồn lực tài chính 

để xây dựng lộ trình thực hiện phân 

loại, đáp ứng đầy đủ các hạng mục 

duy trì vệ sinh.  

Đạt 

Không trình bày hoặc trình bày 

không đầy đủ hoặc không hợp lý 

Không đạt 

3 Mức độ đáp ứng về huy động nhân sự  

a  Kế hoạch tổ chức đào tạo và tập 

huấn cho lái xe, công nhân thu gom 

Có kế hoạch đào tạo và tập huấn 

cho lái xe, công nhân thu gom rác 

Đạt 



rác và công nhân duy trì vệ sinh 

môi trường đảm bảo đúng quy trình 

và an toàn lao động 

và công nhân duy trì vệ sinh môi 

trường đảm bảo đúng quy trình và 

an toàn lao động chi tiết rõ ràng 

(thời gian, địa điểm..) 

Không có kế hoạch đào tạo và tập 

huấn hoặc không chi tiết rõ ràng 

(thời gian, địa điểm..) 

Không đạt 

b Tuyên truyền về vệ sinh môi trường  - Có bố trí nhân lực, phương án 

thực hiện công tác tuyên truyền, 

vận động, hướng dẫn nhân dân 

phương án thu gom rác thống nhất 

trên từng địa bàn về: vị trí, đổ rác 

đúng giờ, phân loại rác tại nguồn;  

- Trình bày cách thức và thời gian 

thực hiện công tác tuyên truyền phù 

hợp với quá trình thực hiện vệ sinh 

môi trường. 

Đạt 

Không bố trí nhân lực hoặc không 

có phương án hoặc không trình bày 

cách thức và thời gian thực hiện 

công tác tuyên truyền  

Không đạt 

4 Mức độ đáp ứng về khả năng huy động máy móc, thiết bị chủ yếu  

a Giải pháp quản lý, giám sát hoạt 

động của các xe thu gom, vận 

chuyển rác 

Đề xuất các giải pháp giám sát, 

quản lý hoạt động bằng thủ công và 

ứng dụng công nghệ thông tin (kết 

nối với hệ thống Camera hành trình 

và thiết bị GPS giám sát hành trình 

có sẵn trên các xe) đảm bảo việc 

giám sát hoạt động thường xuyên 

liên tục, có khả năng kết nối với 

trung tâm điều khiển, với các đơn 

vị quản lý, giám sát để phục vụ 

công tác giám sát, nghiệm thu.   

Đạt 

Không đề xuất hoặc không đầy đủ 

nội dung hoặc không phù hợp  

Không đạt 

5  Mức độ đáp ứng các yêu cầu, đảm bảo đúng quy trình thực hiện dịch vụ và đảm 

bảo chất lượng 

a Kế hoạch đảm bảo chất lượng Xây dựng kế hoạch thực hiện duy 

trì VSMT theo hàng ngày, hàng 

tuần, tháng, quý phù hợp với công 

Đạt 



việc yêu cầu và tổ chức thực hiện 

theo đúng kế hoạch đã đề ra. 

Trình bày công tác giám sát nội bộ 

và lập biểu mẫu theo dõi hàng ngày 

ghi chép các công việc thực hiện 

Không trình bày hoặc trình bày 

không đầy đủ hoặc không hợp lý 

Không đạt 

b 

Yêu cầu chất lượng công việc về 

duy trì vệ sinh môi trường theo  quy 

trình,  định  mức  kinh  tế  kỹ thuật  

tại  Quyết định số 50/2025/QĐ-

UBND ngày 20/8/2025 của UBND 

Thành phố 

Nhà thầu trình bày chi tiết các yêu 

cầu chất lượng và có cam kết đáp 

ứng các yêu cầu đối với phần việc 

sau: 

- Thu gom chất thải rắn sinh hoạt 

từ hộ gia đình, cá nhân đến điểm 

tập kết; 

- Thu gom chất thải thực phẩm 

sinh hoạt từ hộ gia đình, cá nhân 

đến điểm tiếp nhận; 

- Vận chuyển chất thải rắn sinh 

hoạt từ điểm tập kết đến cơ sở xử 

lý; 

- Vệ sinh điểm tập kết chất thải rắn 

sinh hoạt; 

- Duy trì vệ sinh đường, hè phố 

bằng cơ giới kết hợp thủ công đối 

với các tuyến phố chính và các 

tuyến phố còn lại; 

- Quét hè phố bằng thủ công; 

- Quét đường phố, dải phân cách 

bằng cơ giới 

- Rửa đường bằng xe chuyên 

dùng; 

- Duy trì vệ sinh trong các vườn 

hoa, công viên, dải phân cách. 

- Duy trì vệ sinh đường dạo. 

Đạt 

Không trình bày hoặc trình bày 

không đầy đủ hoặc không hợp lý 

Không đạt 

c Yêu cầu chất lượng công việc thu 

gom, vận chuyển chất thải sinh hoạt 

Nhà thầu có cam kết đáp ứng các 

yêu cầu sau: 

Đạt 



đến nơi xử lý theo quy trình, định 

mức kinh tế kỹ thuật tại Quyết định 

số 50/2025/QĐ-UBND ngày 

20/8/2025 của UBND Thành phố 

 - Thu hết chất thải rắn sinh hoạt 

(rác thải sinh hoạt), đúng giờ trên 

tuyến theo lịch trình được giao. 

- Rác không bị rơi vãi, nước rác 

không chảy trong quá trình xe di 

chuyển. 

- Chạy đúng quy định tốc độ trên 

đường và trong khu xử lý. 

Không trình bày hoặc trình bày 

không đầy đủ hoặc không hợp lý 

Không đạt 

6 Tiến độ thực hiện gói thầu 

a Tiến độ thực hiện gói thầu là 1.037 

ngày (từ 01/03/2026 đến hết ngày 

31/12/2028 

Thời gian hoàn thành công trình ≥ 

1.037 ngày tính từ ngày 

01/03/2026  

Đạt 

Thời gian hoàn thành công trình < 

1.037 ngày tính từ ngày 

01/03/2026 hoặc thời điểm bắt đầu 

thực hiện gói thầu không phải từ 

ngày 01/03/2026  

Không đạt 

7 Thông tin về kết quả thực hiện 

hợp đồng của nhà thầu theo quy 

định tại Điều 19 và Điều 20 của 

Nghị định số 214/2025/NĐ-CP 

Nhà thầu có cam kết không bị kết 

luận vi phạm về kết quả thực hiện 

hợp đồng của nhà thầu theo quy 

định tại Điều 19 và Điều 20 của 

Nghị định số 214/2025/NĐ-CP 

 

Đạt 

Đối với nhà thầu có tên trong danh 

sách nhà thầu có các hành vi quy 

định tại khoản 1 Điều 20 của Nghị 

định số 214/2025/NĐ-CP và được 

đăng tải trên Hệ thống mạng đấu 

thầu quốc gia phải thực hiện biện 

pháp bảo đảm dự thầu với giá trị 

gấp 03 lần giá trị yêu cầu nêu trên 

trong thời hạn 02 năm kể từ lần cuối 

cùng thực hiện các hành vi này. 

Trường hợp nhà thầu liên danh, 

thành viên liên danh có các hành vi 

quy định tại khoản 1 Điều 20 của 

Nghị định số 214/2025/NĐ-CP như 

nêu trên phải thực hiện biện pháp 

bảo đảm dự thầu với giá trị gấp 03 

Chấp nhận 

được 



lần giá trị bảo đảm dự thầu tương 

ứng với tỷ lệ giá trị công việc thành 

viên đó đảm nhận trong liên danh 

trong thời hạn 02 năm kể từ lần cuối 

cùng thực hiện hành vi này. 

Nhà thầu không có đầy đủ cam kết 

hoặc cam kết không đúng sự thật 

hoặc nhà thầu nhà thầu có tên trong 

danh sách nhà thầu có các hành vi 

quy định tại khoản 1 Điều 20 của 

Nghị định số 214/2025/NĐ-CP và 

được đăng tải trên Hệ thống mạng 

đấu thầu quốc gia phải thực hiện 

biện pháp bảo đảm dự thầu với giá 

trị gấp 03 lần giá trị yêu cầu nêu 

trên trong thời hạn 02 năm kể từ lần 

cuối cùng thực hiện các hành vi 

này. Trường hợp nhà thầu liên 

danh, thành viên liên danh có các 

hành vi quy định tại khoản 1 Điều 

20 của Nghị định số 214/2025/NĐ-

CP như nêu trên phải thực hiện biện 

pháp bảo đảm dự thầu với giá trị 

gấp 03 lần giá trị bảo đảm dự thầu 

tương ứng với tỷ lệ giá trị công việc 

thành viên đó đảm nhận trong liên 

danh trong thời hạn 02 năm kể từ 

lần cuối cùng thực hiện hành vi 

này. 

Không đạt 

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu 

chí tổng quát đều được đánh giá là đạt hoặc chấp nhận được. 

 


