
3.3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật: Tiêu chí đánh giá kỹ thuật áp dụng 

gói thầu thuê dịch vụ vệ sinh tại Công ty Điện lực Hóc Môn:  

Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

1. Tổ chức thực hiện dịch vụ: 

- Có sơ đồ tổ chức bộ máy quản lý 

nhân sự tại văn phòng và thuyết minh 
sơ đồ, thể hiện rõ mối liên hệ, ghi rõ 

trách nhiệm của từng cá nhân (Giám 

đốc, phòng ban, chỉ huy trưởng/Tổ 

trưởng,…), trách nhiệm từng bộ phận 

trong thực hiện dịch vụ.  

- Có thuyết minh nêu rõ địa chỉ trụ 
sở/văn phòng điều hành của nhà thầu 

(kèm số điện thoại liên lạc). Đối với 

các nhà thầu có trụ sở Công ty đóng 

ngoài địa bàn TP.HCM, yêu cầu nhà 

thầu xác định rõ địa chỉ văn phòng đại 

diện/Chi nhánh/Văn phòng làm việc 
của nhà thầu tại TP.HCM hoặc có 

cam kết thuê/mở văn phòng làm việc 

tại TP.HCM trong trường hợp được 

chọn trúng thầu.   

Có sơ đồ, thuyết minh nêu 

đầy đủ các nội dung đáp 

ứng yêu cầu. 

Đạt 

Không sơ đồ, không thuyết 

minh, không thể hiện rõ 

trách nhiệm của từng cán 

bộ chủ chốt. 

Không 

đạt 

2. Phương án thực hiện dịch vụ: 

Lập Phương án đầy đủ, cụ thể, rõ 

ràng phù hợp với yêu cầu của E-

HSMT cũng như điều kiện thực tế tại: 

- Mục tiêu 1: Vệ sinh Trụ sở Công 

ty Điện lực Hóc Môn 

- Mục tiêu 2: vệ sinh phân chi 

Công ty Điện lực Hóc Môn.  

- Mục tiêu 3: Vệ sinh kho chứa vật 

tư thiết bị (kho thuê ngoài). 

Trong đó tối thiểu phải có các nội 

dung sau: 

- Phương án bố trí nhân lực làm 
việc hợp lý. 

Có phương án mô tả chi 

tiết rõ ràng, đầy đủ và đáp 
ứng yêu cầu.  

Đạt 

Không có phương án mô tả 
Không 

đạt 



Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

- Phương án sử dụng công cụ, 

dụng cụ hiệu quả, phù hợp với quy 

định. 

3. Quy trình thực hiện nghiệp 

vụ: 

Lập quy trình thực hiện nghệp vụ 

vệ sinh cụ thể theo yêu cầu của E-

HSMT. Trong đó, nêu rõ có các nội 
dung sau: 

- Quy trình nghiệp vụ cho từng 

mục tiêu, vị trí và khu vực vệ sinh; 

- Quy trình phối hợp giữa các mục 

tiêu, vị trí và khu vực vệ sinh; 

Có quy trình, thuyết minh 

nêu đầy đủ các nội dung 

đáp ứng yêu cầu.  

Đạt 

Không có quy trình, không 

thuyết minh. 

Không 

đạt 

4. Biện pháp đảm bảo chất 

lượng thực hiện dịch vụ: 

Có quy trình giám sát tổng thể, Sơ 

đồ bố trí, tổ chức giám sát, kiểm tra 

cho từng mục tiêu, vị trí thực hiện 

dịch vụ. 

Có quy trình, thuyết minh Đạt 

Không có quy trình, thuyết 

minh. 

Không 

đạt 

5. Triển khai kế hoạch thực hiện 

dịch vụ 

Có đưa ra kế hoạch triển 

khai các nhiệm vụ một 

cách khoa học, hợp lý, 

trình bày một cách rõ ràng 

chi tiết về từng mốc thời 
gian cho từng nhiệm vụ. 

Đạt 

Không trình bày hoặc có 

trình bày nhưng sơ sài hoặc 

thiếu nội dung cơ bản, kế 

hoạch triển khai không hợp 
lý 

Không 

đạt 

Có phương án, thuyết minh Đạt 
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6. Phương án phối hợp với Chủ 

đầu tư trong đảm bảo an toàn về công 

tác phòng chống cháy nổ. 

Không có phương án, 

thuyết minh. 

Không 

đạt 

7. Cam kết cung cấp vật liệu đầy 

đủ trong thực hiện dịch vụ  

Có cam kết Đạt 

Không có cam kết 
Không 

đạt 

8. Biện pháp An toàn lao động 

Có biện pháp Đạt 

Không có biện pháp 
Không 

đạt 

9. Biện pháp Phòng cháy, chữa 

cháy 

Có biện pháp Đạt 

Không có biện pháp 
Không 

đạt 

10. Chứng nhận ISO, hệ thống 
quản lý môi trường 

- Nhà thầu có chứng nhận 

ISO 45001:2018 còn hiệu 

lực;  

- Có chứng nhận Hệ thống 
quản lý môi trường. 

Đạt 

Không thuộc trường hợp 

trên 
Không 

đạt 

11. Uy tín của nhà thầu: thông qua 

việc tham dự thầu, kết quả thực hiện 

hợp đồng của nhà thầu thực hiện theo 

quy định tại Điều 19 và Điều 20 của 

Nghị định số 214/2025/NĐ-CP 

Theo thông tin về uy tín của 
nhà thầu do nhà thầu chủ 

động cập nhật trên hệ thống 

mạng đấu thầu quốc gia 

Đạt 

Không thuộc trường hợp 

trên 

Không 

đạt 

12. Bảo hiểm trách nhiệm trong 

việc cung cấp dịch vụ 

Nhà thầu có chứng nhận, 

hợp đồng bảo hiểm trách 

nhiệm công cộng cho 

những tổn thất về người, về 

tài sản còn hiệu lực cho bên 
thứ 3 với giá trị tối thiểu 

200.000.000 VNĐ/1 sự vụ 

và cho tổng số vụ trong 

suốt thời gian bảo hiểm. 

Đạt 
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Không thuộc trường hợp 

trên 

Không 

đạt 

KẾT LUẬN 

Các tiêu chí: 1; 2; 3; 4; 5; 

6; 7; 8; 9; 10; 11 và 12 

được đánh giá là Đạt 

ĐẠT 

Không thuộc trường hợp 

trên 

KHÔNG 

ĐẠT 

 


