Muc 3. Tiéu chuin d4anh gia vé k¥ thuat
3.2. Danh gia theo phwong phap dat/khong dat :
E-HSDT duogc danh gid 1a dap Gmg yéu cau vé ky thuat khi co tat ca cac tiéu chi

tong quat déu dugc danh gia la dat.

Tiéu chi dat,
khong dat

1. Pic tinh, thong s6 k¥ thuit ciia hang hoéa, tiéu chuin san xuit va cong nghé

Noi dung danh gia

Hang héa chao thau co dic tinh, théng sé k¥ thuat, tiéu
chuan san xuét cua ca phan cang va phan mém dap tng
) theo Quy dinh tai Chuong V cta E-HSMT. Pat
bac tinh, Dap ng yéu cau lién quan khac quy dinh tai Chuong V

thong soky | ya E-HSMT
thuat caa hang

hoa, tiéu
chuan san xuat

Dic tinh, thong s k¥ thuat, tiéu chuan san xuat ctia hang
hoa khong phu hop, khong dép ung theo Quy dinh tai
Chuong V cua E-HSMT Khong dat
Khéng dap ung yéu cau lién quan khac quy dinh tai
Chuong V cua E-HSMT.

2. Tién d6 cung cap

Tién do cung Tién d6 cung cap hang héa va dich vu lién quan < 90
cap hang hoa | Ngay

vadich vulién | Tién d cung cap hang hoa hoic dich vu lién quan > 90

quan ngay.

3. Bao hanh, bao tri

- C6 cam két thoi han bao hanh cua hang héa toi thicu
36 thang, ho tro 24/7 cho nguoi st dung trong suot thoi
gian bao hanh.

Pat

Khong dat

Nha thau phai c6 co s& bao hanh dbi véi hang hoa dich
vu cung cap cho gdi thau nay (co s& cua chinh nha thau
hoac dai ly ty quyén) dé sin sang thuc hién cac nghia vu
cua nha thau nhu bao hanh, bao tri, cung cap dich vy hd
trg ki thuat khi nhan dugc yéu cau cua chu dau tu.

Bao hanh, bao | - Nha thau phai chi 15 tén, dia chi, s6 dién thoai lién hé
tri 24/7 cua tru s& bao hanh; va cam két trong thoi gian 8
gio ké tir khi nhan duoc yéu cau bao hanh caa Chi dau
tu/Chua sir dung, nha thau phai bit dau thuc hién stra
chira, khic phuc cac hu hong, sai sot (trir nhitng linh kién
phai nhap khau tir nudc ngoai)

- Nha thau ¢ cam két (hoac co dai dién duoc ty quyén)
san sang thuc hién cac nghia vu bao tri, duy tu, bao
dudng, stra chita, cung cap phu kién thay thé hoic cung
cap céc dich vu sau ban hang

Pat




Tiéu chi dat,

Noi dung danh gia khong dat

- Nha thau khéng chi 5 tén, dia chi, sé dién thoai lién hé
24/7 cua tru s& bao hanh; va cam két trong thoi gian 8
gio ké tir khi nhan duoc yéu cau bao hanh caa Cha dau
tu/Chua sir dung, nha thau phai bit dau thuc hién stra
chira, khic phuc cac hu hong, sai sot Khong dat
- Nha thau khéng c6 cam két (hoic khong c6 dai dién
duoc uy quyén) san sang thuc hién cac nghia vu bao tri,
duy tu, bao dudng, sira chira, cung cip phu kién thay thé
hoac cung cap céc dich vu sau ban hang




