Phin 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT
1. Gi6i thiéu chung vé dyu toan mua sim, goi thau:
- Tén dy toan: Phuong an cung cép dich vu an ninh, bdo v¢ cho Toa nha Agribank
C3 Phuong Liét. o ,
- Tén goi thau: Goéi thau so6 3 : Cung cap dich vu an ninh bao v¢ cho toa nha
Agribank C3 Phuong Liét. ?
- Chu dau tu: Ngan hang Nong nghi¢p va Phat trién Nong thon Viét Nam.
- Hinh thire Iya chon nha thau: Dau thau rong rai trong nudc, qua mang.
- Phuong thf{:c lya chon nha thau: Mot giai doan 1 ti ho so.
- Loai hop dong: Tron goi. 7 ‘
- Thoi gian thue hién goi thau: 36 thang ke tir ngay hop dong c6 hiu lyc.
- Ngudn von: Chi phi cua Agribank.
- Dia diém cung cap dich vu:
Toa nha Agribank C3 Phuong Liét, phuong Phuong Liét, TP Ha Noi.

2. Yéu ciu ndi dung cong viéc:

Dich vu an ninh bao vé yéu cu cac nodi dung co ban sau:

Dich vu an ninh bao vé yéu cu cac nodi dung co ban sau:

- Thiét 1ap phuong an bao vé 24/24 gio, nham trong gitr, bao v¢ tai san, can bo
nhan vién Agribank, duy tri, ddm bdo an ninh tai tdoa nha va thuc hién cac yéu cau
cu thé khac phat sinh vé cong tac an ninh; Giam sat, ddm bdo tinh hinh an ninh, trat
tur, an todn trong va ngoai toan bd khu vuc cua tda nha; Chu dong thay doi phuong
an bao vé nham dam béo an toan an ninh theo tinh hinh hoat dong cua Tru s& chinh
Agribank.

- T chirc trién khai phuong an bao vé, ngan chin va phong ngtra cac hinh thirc
trom cép, pha hoai tai san va cac hanh vi khong mong muén de doa an ninh trat tu
ctia moi d6i twong tir bén trong va bén ngoai toa nha.

- Chu dong giai quyét tinh hudng phét sinh xay ra bao cao kip thoi cho Vin
phong Tru s& chinh.

- Thuong xuyén tién hanh kiém tra cac khu vuc, dia phan thudc khu vuc bao vé
vé an toan phong chéng chay nd, an toan cho hé théng dién nudc, tinh trang hé théng
chiéu sang, phuong tién va dung cu phong chay chita chay.

- Bao dam an ninh an toan, duy tri ndi quy, quy dinh, an ninh, trat tu cia toa
nha.



3. Yéu cau k¥ thuit chi tiét:

Téng s6 vi tri bao vé 13: 9.5 vi tri trong do:
- 07 vi tri bao vé 24h/ngay gom: Al, A2, A4, A5, A6, A7, A8.

- 01 vi tri bao v€ 12h/ngay (tinh 1a 0,5 vi tri bao v€) tai vi tri A3.

- 01 vi tri bao v€ ca hanh chinh (tinh 1a 01 vi tri bdo v¢) tai vi tri A9,
- 01 do6i trudng phu trach chung

- Tong s0 nhan vién bao vé: 32 nguoi (cac nhan vién dugc bo tri thay nhau lam

viéc 24h/ngay theo 04 ca, mdi ca 01 ngudi, mdi mot ngudi lam viée 8h/ngdy va nghi

01 ngay/tuan, nghi phép va cac ngay L&, Tét theo quy dinh ctia Nha nudc).

TT

Vi tri bao vé

SO0 nhan
vién bao
vé

Thoi gian lam viéc

Vi tri Al: Lam nhiém vu tai khu
vuc céng cua toa nha.(Khu vuc
nha bao vé); Kiém tra, giam sat
toan bd hoat dong ra/vao toa nha,
huéng dan khach ra/vao toa nha
theo quy dinh.

04

24h/ngay vao tat ca cac
ngay trong tuan ké ca L&,
Tét theo 4 ca, mdi ca bd tri
01 nhan vién.

Vi tri A2: Lam nhiém vy tai khu
vuc san cua toa nha. (Gitr gin an
ninh trat tu trong va xung quanh
tda nha; Pang ky, kiém tra tai san
mang vao, ra toa nha).

04

24h/ngdy vao tat ca cac
ngay trong tuan ké ca L&,
Tét theo 4 ca, mdi ca bd tri
01 nhan vién.

Vi tri A3: Lam nhiém vu tai khu
vuc trong gitr phuong tién cua toa
nha. (Thu phat vé xe may va kiém
soat cac phuong tién tai khu vuc
do xe).

02

12h/ngay (tuong duong
0,5 vi tri) tr 6h00 dén
18h00 hang ngay vao tat
ca cac ngay trong tuan ké
ca L&, Tét theo 2 ca, mdi
ca bo tri 01 nhan vién.

Vi tri A4: Lam nhiém vu tudn tra
co dong toan bo toa nha. (Tuln tra
co dong tir tang trét dén tang 11
bang thang bd; Giam sat viéc thi
cong cua nha thau khi nha thau
thuc hi¢n cong viéc tai Muyc tiéu).

04

24h/ngay vao tt ca cac
ngay trong tuan ké ca Lé,
Tét theo 4 ca, mdi ca b tri
01 nhan vién.




TT

Vi tri bao vé

SO0 nhan
vién bao
vé

Thoi gian lam viéce

Vi tri A5: Lam nhi¢m vu tai cau
thang phia Bac cua tda nha; Pam
bao an ninh trat tu tai khu vuc bao
vé, Giam sat, kiém tra dd vat
mang vao/ra tai khu vuc dong
tho1 phat hién, xur 1y cac truong
hop gdy mat an ninh, an toan, cac
su ¢6 chay no...

04

24h/ngdy vao tit ca cac
ngay trong tun ké ca L&,
Tét theo 4 ca, mdi ca bd tri
01 nhén vién.

Vi tri A6: Lam nhiém vu tai cau
thang phia Nam cua tdoa nha; ;
bam bao an ninh trat tu tai khu
vuc bao vé, Giam sat, kiém tra dd
vat mang vao/ra tai khu vuc déng
thot1 phat hién, xu ly cac truong
hop gdy mét an ninh, an toan, cac
su ¢6 chay no...

04

24h/ngdy vao tat ca cic
ngay trong tuan ké ca L&,
Tét theo 4 ca, mdi ca bd tri
01 nhan vién.

Vi tri A7: Lam nhiém vu tai khu
vuc ciu thang phia Bic tang 3
(Khu vyc dit may cha cua Trung
tam Cong nghé

Agribank) cta toa nha.

thong  tin

04

24h/ngdy vao tat ca cic
ngay trong tuin ké ca L&,
Tét theo 4 ca, mdi ca b tri
01 nhan vién.

Vi tri A8: Lam nhiém vu tai khu
vuc cau thang phia Nam tang 3
(Khu vuc dat may cha cta Trung
tam Cong ngh¢ thong tin
Agribank) cta toa nha.

04

24h/ngdy vao tt ca cic
ngay trong tuin ké ca L&,
Tét theo 4 ca, mdi ca bd tri
01 nhan vién

Vi tri A9: Lam nhiém vu tai khu
vuc cua san Giao dich tai t?mg 1
clia toa nha. Bao vé kho tién, khu
vuc ngin quy, quay giao dich cua
Agribank Chi nhanh Nam Ha Noi
trong gio hanh chinh. Huéng dan
khach dén 1am viéc va giao dich
trong toa nha.

01

B6 tri 01 nhan vién hanh
chinh lam viéc tir 7h30
dén 12h00 va tir 13h00
dén 17h00 cac ngay tir
Tha 2 dén Tha 6, nghi
Tht 7, Cht nhat, LE, Tét.

10

Péi trueéng phu trach chung

01

Kiém tra cac vi tri bao vé




S6 nhan
TT Vi tri bao vé vién bao Thoi gian lam viéc
vé
Tong s0 nhan vién 32
3.1 Vitri Al:

Lam nhiém vu tai khu vuc céng cua toa nha (Khu vuc nha bao v¢); Kiém tra,
giam sat toan bo hoat dong ra/vao cia toa nha, hudéng dan khach ra/vao tdoa nha theo
quy dinh.

Thoi gian 1am viée: 24h/ngay vao tit ca cac ngdy trong tuan ké ca L&, Tét, theo 4
ca, mdi ca bd tri 01 nhan vién.

* Nhiém vu cu thé:

- Kiém tra, gidm sat toan bd hoat dong vao/ra can bg lam vi¢c tai toa nha va
khach dén giao dich, lién hé cong tac véi cac don vi lam viée trong toa nha. Hudng
dan khach gap bo phan 1& tan hodc thu trudng cac don vi tai toa nha dé duoc chi dan
t3i cac phong ban can dén.

- Kiém tra, gidm sat cac hoat dong mang vao/ra cdc may moc, thiét bi, cong cu,
dung cu va céc vat tu, vat phém khac.

- Pdm bao an ninh an toan cho cay ATM.

- Van hanh va str dung cac thiét bi PCCC tai chd khi xay ra hod hoan.

- Pon ddc, nhiac nhé viée chap hanh nodi quy, quy dinh ctia Agribank nhu: Gitr
gin vé sinh méi truong, an toan lao dong, phong chay chita chay d6i voi can bo va
khach hang.

- Hoan tat bién ban giao ca hang ngay dé xuat trinh khi Van phong Tru s& chinh
yéu cau. Giao ca clia nhan vién bao vé phai duoc thé hién bang vin ban. Trong
truong hop nhan vién bao v¢ ca sau chua dén thuc hién giao ca, nhan vién bao vé ca
trude khong duoc tu v bd vi tri.

- Phéi hop véi nhan vién cac vi tri khac dé xtr Iy tinh hudng xay ra khi can thiét.

3.2 Vitri A2:

Lam nhiém vu tai khu vuc san cta toa nha; Giir gin an ninh trat tu trong va
xung quanh toa nha; ding ky, kiém tra tai sin mang vao/ra tda nha.

Thoi gian lam viéc: 24h/ngay vio tat ca cac ngdy trong tuan ké ca L&, Tét, theo 4
ca, mdi ca bd tri 01 nhan vién.

- Giir gin an ninh trat tuy trong va xung quanh toa nha.

- Pang ky, kiém tra tai san mang vao/ra toa nha: Nhan vién bao vé phai c6 trach
nhiém theo d&i, déng ky tt ca cac tai san ma can bo, nhan vién, khach hang mang



Vvao toa nha. Pbi véi cac tai san mang ra ngoai Toa nha phai c¢6 1énh hoic gidy cho
phép mang dd vat, tai san ra ngoai ding véi chir ky da dang ky ctia nguoi c¢6 tham
quyén.

- Quan sat, phat hién va ngan chan moi hanh vi pha roi gay mat trat tu trj an tai
toa nha, cac trudng hop trém cap, cudp giat, pha hoai tai san hodc cac sy ¢b nguy co
chay n6 xay ra tai Muyc tiéu.

- Van hanh va str dung cac thiét bi PCCC tai chd khi xay ra hoa hoan.

- Pon dbc, nhic nhd viée chap hanh noi quy, quy dinh ctia Agribank nhu: Gii
gin vé sinh méi trudng, an toan lao dong, phong chay chita chay déi voi can bo va
khach hang.

- Phdi hop voi nhan vién céc vi tri khic dé xu 1y tinh hudng xay ra khi can thiét.

3.3 Vi tri A3:

Lam nhiém vu tai khu vuc trong gitt phuong tién cua toa nha; Thu phat vé xe
may va kiém soat phuong tién tai khu vuc dod xe.

Thoi gian 1am viéc: 12h/ngay vio tat ca cac ngdy trong tuan ké ca L&, Tét, theo 2
ca, mdi ca bd tri 01 nhan vién.

* Nhiém vu cu thé:

- B4 tri, sap xép phuong tién giao théng nhu 6 0, xe may, xe dap va cac phuong
tién giao thong khac trong khu vuc tang trét, khu vuc dudng trude toa nha va xung
quanh toa nha theo quy dinh ctia Van phong Tru s& chinh, bao dam cac phuong tién
dugc sap xép ngan nap, 16i di thong thoang phuc vu khi c6 tinh huéng khan cap xay ra.

- Hudng dan, phan ludng khach dén lam viéc véi Tru so chinh hodc Chi nhanh
Nam Ha Noi gtri phuong tién theo dung vi tri quy dinh..

- Thuong xuyén kiém tra khu vuc dé xe.

- P6n dbce, nhic nhd viée chap hanh ndi quy, quy dinh ctia Agribank nhu: Giit gin
vé sinh méi truong, an toan lao dong, phong chay chita chay dbi voi can bo va khach
hang.

- Hoan tét bién ban giao ca hang ngay dé xuét trinh khi bén A yéu cau. Giao ca
ctia nhan vién bao vé phai duoc thé hién bang vin ban. Trong truong hop nhan vién
bao vé ca sau chua dén thyuc hién giao ca, nhan vién bao v¢ ca trude khong duoc tu y
bo i tri.

- Phéi hop v6i nhan vién cac vi tri khac dé xir Iy tinh hung xay ra khi can thiét.

Cac vitri A1, A2,A3 chiu trach nhiém an ninh toan b khu vuc céng toa nha.

3.4 Vi tri A4:



Lam nhiém vu tuan tra co dong toan bd toa nha. Tuln tra co dong tir ting trét
dén tﬁng 11 theo thang bd; Giam sat vi¢c thi cong ctia nha thau khi nha thau thuc
hién cong viéc tai Muyc ti€u.

Thoi gian 1am viée: 24h/ngdy vao tit ca cac ngdy trong tuan ké ca L&, Tét theo 4
ca, mdi ca bd tri 01 nhan vién.

* Nhiém vu cu thé:

- Tuén tra co dong, duy tri an ninh trat tu xung quanh toa nha va trong toan bo Toa
nha tir tang trét (ting G) dén tang 11 theo cau thang b, ca hai dau tang, cac khu vuc it
ngudi qua lai. Nhan vién tuan tra co dong sau khi hét vong tuan tra vé chdt tai vi tri Al.

- Kip thoi phat hién khi c6 cac hién tuong bat thuong va thong bao véi ngudi co
trach nhiém quan 1y toa nha biét dé phéi hop xur 1y.

- Phat hién xir Iy cac truong hop trom cap hay chay no xay ra.

- Kiém tra, bao céo kip thoi hé thong binh ctru hoa chira chay va viée bat, tat dén,
tat cac thiét bi trong toa nha khi khong c6 nhu cau st dung.

- Tién hanh niém phong cira vio, ra cic vin phong theo yéu cau ctia toa nha (néu
co).

- Kiém soat can bd, nhan vién dang ky lam thém gio theo quy dinh ctia toa nha.

- Giam sat viéc van chuyén rac thai do nhan vién 1am vé sinh khi dua ra ngoai (vao
dau gio budi sang va cudi gio budi chiéu), Giam sat viéc khach hang, dbi tac dua vat
tu, thiét bi, cac cong cu vao lam viéc trong tdoa nha. Giam sat viéc thi cong cuia dbi tac,
nhic nhé thyc hién an toan, vé sinh lao dong tai toa nha.

- Hudng dan moi nguoi thoat hiém khi c6 sy ¢ xay ra.

- Kiém tra, nhic nhé can bd, nhan vién, khach dén 1am viéc va giao dich trong toa
nha thyc hién ding ndi quy, quy dinh ctia Toa nha (vé sinh mdi trudng, phong chéng
chay nd...).

- Pon ddc nhic nhé nhan vién cac vi tri chét gac thuc hién nhiém vu theo phuong
an.

- Tang cuong cho vi tri A1, A2 trong cac tinh hudng can thiét.

- Phéi hop vai nhan vién céc vi tri khac dé xur 1y tinh hudng xay ra khi can thiét.

3.5 Vi tri AS:

Lam nhiém vy tai cau thang phia Bic cua toa nha; Pam bao an ninh trét tu tai khu
vuc bao vé; Giam sat, kiém tra d6 vat mang vao/ra tai khu vuc déng thoi phat hién, xi
Iy cc trudng hop gdy mét an ninh, an toan, cac su ¢6 chay nd...



Thoi gian lam viée: 24h/ngdy vao tt ca cac ngdy trong tuan ké ca L&, Tét theo 4
ca, mdi ca bd tri 01 nhan vién.

* Nhiém vu cu thé:

- Bam bao an ninh trat tu tai khu vuc bao vé.

- Pon dde, nhic nhé khach va céan b cong nhan vién dén lam viéc thyc hién ding
ndi quy vao/ra co quan va deo thé.

- Phét hién, kiém tra, xtr Iy nhiing c4 nhan c6 biéu hién nghi ngd. Khéng cho bat
ctr nguoi nao khong co thé vao khu vuc bao vé; yéu cau va huéng dan nhimg ngudi
khong c6 thé xubng dang ky va lam thi tuc nhan thé véi Vian phong TSC.

- Kiém tra dd vat, tai san mang vao/ra khu vuc bao vé theo quy dinh.

- Viéc di chuyén dd dung, may moc thiét bi trong khu vuc bao vé phai duoc su
dong y clia nguoi co thim quyén ciia cac ban hodc phai ¢ x4c nhan ctia Van phong
TSC.

- Phat hién va xir 1y cac su cd chay, nd, chap dién co thé xay ra tai khu vuc bao
vé&. Binh tinh huéng din moi ngudi thoat hiém khi cé su c6 chay/nd xay ra tai Muc tiéu.

3.6 Vi tri AG:

Lam nhiém vu tai cau thang phia Nam ctia toa nha; BPam bdo an ninh trat tu tai
khu vuc bao vé&; Giam sat, kiém tra dd vat mang vao/ra tai khu vuc déng thoi phat hién,
xur 1y cac truong hop gdy mat an ninh, an toan, cac su ¢b chay no...

Thoi gian lam viée: 24h/ngdy vao tit ca cac ngdy trong tudn ké ca L&, Tét theo 4
ca, mdi ca bd tri 01 nhan vién.

* Nhiém vu cu thé:

- bam bao an ninh trat tu tai khu vuc bao vé.

- Pon ddc, nhic nhd khach va can bo cong nhan vién dén 1am viée thuc hién dung
nd1 quy vao/ra co quan va deo thé.

- Phét hién, kiém tra, xtr Iy nhitng c4 nhan c6 biéu hién nghi ngd. Khong cho bat
ctr nguoi nao khong co thé vao khu vuc bao vé; yéu cau va huéng dan nhimg ngudi
khong co thé xudng dang ky va lam thi tuc nhéan thé véi Vian phong TSC.

- Kiém tra d6 vat, tai san mang vao/ra khu vuc bao vé theo quy dinh.

- Viée di chuyén dd dung, may moc thiét bj trong khu vuc bao vé phai dugc su
dong ¥ clia nguoi c6 tham quyén ciia cac ban hodc phai ¢ xac nhan ctia Vin phong
TSC.



- Phat hién va xur ly céc su cd chay, nd, chap dién co thé xay ra tai khu vuc bao

vé. - Binh tinh huéng din moi nguoi thoat hiém khi c6 su ¢ chay/nd xay ra tai

Muc tiéu.

3.7Vitri A7:

Lam nhiém vy tai khu vyc cau thang phia Bic tﬁng 3 (Khu vuc dat may chu cua
Trung tam Cong nghé thong tin Agribank) ctia toa nha.

Thoi gian lam viée: 24h/ngdy vao tat ca cac ngdy trong tudn ké ca L&, Tét theo 4
ca, mdi ca bd tri 01 nhan vién.

* Nhiém vu cu thé:

+ Tl 6h00 sang dén 18h00.

- Pam bao an ninh trat tu tai khu vuc bao vé. Quan sat, ndm bat moi tinh hinh,
dién bién xay ra tai Muc ti€u bao v¢€. Kip thoi thong bao cho can b co6 trach nhiém cua
Trung tim Cong nghé Thong tin Va nhan vién bao vé tai cac vi tri khac ctia tod nha dé
phdi hop xir 1y.

- Pon ddc, nhic nhd khach va can b cong nhan vién ciia Trung tim Cong nghé
Thong tin thuc hién ding ndi quy vao, ra co quan va deo the.

- Kiém tra, dang ky dd vat, tai san mang vao, ra khu vuc bao vé¢ theo quy dinh.

- Tim hiéu rd noi dung ctia khach dén lién hé cong tac va thong bao cho Phong
Téng hop TTCNTT cua TTCNTT giai quyét.

- Viéc di chuyén dd dung, may moc thiét bi trong khu vuc bao vé phai dugce su
d6ng ¥ cia Giam doc TTCNTT hodc ¢6 x4c nhan cta phong Tong hop Trung tim Cong
nghé Thong tin.

- Ghi 13 vao s6 truc chinh xac gid ra vé, do vt mang theo cua cac can by, nhan
vién 6 lai lam thém gid hodc ra vé mudn sau gid lam viée.

- Giao nhan hdp chia khoa cac phong lam viéc trong pham vi bao vé trude va sau
gio lam vigc.

- Phat hi¢n va xtr 1y cac su cd chay, nd, chap dién co thé xay ra tai khu vuc bao
v€. Binh tinh hudng dan moi nguo1 thoat hiém khi c6 s ¢b chéy/né) xay ra tai Muc tiéu.

- Truc tiép béo cdo vé chi huy do61, ban chi huy hodc bao cao cho 1anh dao va nguoi
¢6 trach nhiém cta Trung tim Cong nghé Thong tin khi c¢6 su ¢b xay ra vugt qua kha
nang xur Iy cua nhan vién bado v¢ trong ca truc.

+ Tur 18h00 dén 6h00 sang hom sau.



- bam bao an ninh trat tu tai khu vuc bao vé. Quan sat, ndm bét moi tinh hinh,
dién bién xay ra tai Muc ti€u bao vé€. Kip thoi thong bao cho can b ¢o6 trach nhi¢m cuaa
Trung tdm C6ng nghé Thong tin va nhan vién bao vé tai cac vi tri khac ctia tod nha dé
phdi hop xir 1.

- Tun tra toan bo khu vyc tang, kiém tra ghi chép nhiét d6 moi truong, hoat dong
ctia hé théng diéu hoa, dién chiéu sang trong cac phong lam viée va cac khu vuce khac
theo quy dinh cta Trung tdm Cong ngh¢ Thong tin. Kip thoi thong bdo ngay cac truong
hop bat thudng cho Trung tim Cong nghé thong tin va Doi bao vé toa nha dé xu 1y.

- Kiém tra, d6i chiéu tén cac can bd nhan vién lam viée ngoai gio hanh chinh theo
danh sach lam thém gio da dugc cac bd phan duyét va dang ky.

- Khi xay ra cac sy ¢b hodc cac trudng hop bat thuong phai bao cao cho Van phong
Tru so chinh biét dé phéi hop xtt 1y.

3.8 Vi tri A8:

Lam nhiém vu tai khu vuc ciu thang phia Nam tang 3 (Khu vuc dit may chu cua
Trung tam Cong nghé thong tin Agribank) cta toa nha.

Thoi gian lam viée: 24h/ngdy vao tit ca cac ngdy trong tuan ké ca L&, Tét theo 4
ca, mdi ca bd tri 01 nhan vién.

* Nhiém vu cu thé:

+ Tir 6h00 sang dén 18h00.

- Pam bao an ninh trat tu tai khu vuc bao vé. Quan sat, ndm bat moi tinh hinh,
din bién xay ra tai Muc ti€u bao v€. Kip thoi thong bao cho can bd c6 trach nhiém cta
Trung tam Cong ngh¢ Thong tin, nhan vién bao v¢ tai cac vi tri khac cta toa nha phéi
hop xtr ly.

- Pon dbc, nhic nho khach va can bd cong nhan vién ctia Trung tim Cong nghé
thong tin thuc hién ding ndi quy vao, ra co quan va deo thé.

- Kiém tra, dang ky dd vat, tai san mang vao, ra khu vuc bao v¢ theo quy dinh.

- Tim hiéu 16 ndi dung ctia khach dén lién hé cong tac va thong bao cho Phong
Tong hop TTCNTT cua TTCNTT giai quyét.

- Viéc di chuyén dd dung, may moéc thiét bi trong khu vuc bao v¢ phai duoc su
dong ¥ cia Giam doc TTCNTT hodc ¢6 x4c nhan ctia phong Tong hop Trung tim Cong
ngh¢ thong tin.

- Ghi 13 vao s6 tryc chinh xac gio ra vé, do vt mang theo cua cac can by, nhan
vién ¢ lai lam thém gio hoac ra vé mudn sau gio lam viéc.



- Giao nhan hgp chia khoa cac phong lam vi€c trong pham vi bao vé trude va sau
gid lam viéc.

- Phat hién va xur ly céc su cd chay, nd, chap dién co thé xay ra tai khu vuc bao
vé. Binh tinh huéng dan moi nguoi thoat hiém khi c6 su cb chéy/né xay ra tai Muc ti€u.

- Truc tiép bao co vé chi huy doi, ban chi huy hoic béo céo cho lanh dao va nguoi
c6 trach nhiém cua Trung tim Cong nghé thong tin khi ¢6 su ¢d xdy ra vugt qué kha
nang xur ly cua nhan vién bao v¢ trong ca tryc.

+ Tur 18h00 dén 6h00 sang hom sau.

- bam bao an ninh trat tu tai khu vuc bao vé. Quan sat, ndm bét moi tinh hinh,
dién bién xay ra tai Muc ti€u bao v€. Kip thoi thong bao cho can bd c6 trach nhiém cta
Trung tim Cong nghé Thong tin, nhan vién bao vé tai cac vi tri khac ctia tod nha phoi
hop xtr ly.

- Tuén tra toan bd khu vuc tﬁng, kiém tra ghi chép nhi¢t d§ moi truong, hoat dong
ctia hé théng diéu hoa, dién chiéu sang trong cac phong lam viée va cac khu vuce khac
theo quy dinh cua Trung tam Cong nghé¢ thong tin. Kip thoi thong bao ngay cac truong
hop bat thudong cho Trung tim Cong nghé thong tin va Doi bao vé toa nha dé xu 1y.

- Kiém tra, d6i chiéu tén cac can bo nhan vién lam viéc ngoai gid hanh chinh theo
danh sach lam thém gio da dugc cac bd phan duyét va dang ky.

- Khi xay ra cac su ¢b hodc cac trudng hop bat thuong phai bao cao cho Vian phong
Tru s& chinh biét dé phéi hop xt 1y.

3.9 Vi tri A9:

Lam nhiém vu tai khu vuc ctra san Giao dich tai t?mg 1 cua toa nha; Bao vé kho
tién, khu vuc ngan quy, quiy giao dich ciia Agribank Chi nhdnh Nam Ha Ngi trong
gio hanh chinh. Huéng dan khach dén 1am viéc va giao dich trong toa nha.

Thoi gian 1am viéc: B6 tri 01 nhan vién hanh chinh lam viéc tir 7h30 dén 12h00
va tir 13h00 dén 17h00 cac ngay tir Thir 2 dén Thir 6, nghi Tht 7, Chi nhat, L&, Tét.

* Nhiém vu cu thé:

- Duy tri an ninh trét tu tai khu vuc bao vé tﬁng 1.

- Bao vé kho tién, khu vure ngan quy, quay giao dich clia Agribank Chi nhanh Nam
Ha Noi trong gio hanh chinh.

- Hudng dan khach dén lam viéc va giao dich trong tod nha, duy tri thyuc hién noi
qui, quy dinh ctia toa nha (vé sinh méi trudng, an toan phong chdng chay nd...).



- Quan sat, phat hién va xir Iy cac truong hop trom cip, pha hoai, cudp gidt va cac
su ¢ khac xay ra trong khu vuc bao vé.

- Phéi hop v6i nhan vién tuan tra co dong duy tri an ninh trat tu va xir Iy c4c tinh
hudng xay ra trong toa nha.

3.10. Yéu cau chung:

1. Thiét 1ap phuong an bao vé 24h/ngay nham trong gitr, bao v¢ tai san, can bd nhan
vién va khach hang, duy tri, ddm bdo an ninh tai cac tda nha va thuc hi¢én cac yéu cau
khac phat sinh vé cong tac an ninh.

2. T6 chire trién khai phuong an bao vé&; ngin chin va phong ngira cac hinh thirc
trom cép, pha hoai tai san va cac hanh vi khong mong mudn de doa an ninh trat tu cla
moi doi tuong tir bén trong va bén ngoai toa nha.

3. Lap phuong an bao vé, chii dong thay doi phuong an bao vé nham dam bao an
toan an ninh theo tinh hinh kinh doanh thay d6i ctia Tru sé chinh Agribank.

4. Chi dong giai quyét tinh hudng phat sinh xay ra ngoai thoi gian 1am viéc hanh
chinh nhdm muc dich dam bao an ninh, trat t cta toa nha dong thoi bao ngay cho Vin
phong Tru s& chinh.

5. Thuong xuyén tién hanh kiém tra cac khu vuc, dia phéan thudc khu bao vé vé an
toan phong chong chay no, an toan cho hé thong dién nudc, tinh trang hé théng chiéu
sang, phuong ti¢n va dung cu phong chdy chira chay.

6. Gidm sat, ddm bdo tinh hinh an ninh, trat tu, an toan trong va ngoai toan b khu
vuc toa nha.

7. Bao dam, duy tri ndi quy, quy dinh, an ninh, trat tu cta toa nha.

3.11. Yéu ciu ddi véi vi tri DPoi truong:

- Doi trudng 13 ngudi tryc tiép chi huy va quan 1y nhan vién bao vé lam nhiém vu
tal muc tiéu.

- Truc tiép quan ly va diéu hanh nhan vién bao vé thuc hién dich vu theo dang cac
quy dinh trong Phuong 4n va hop dong bao vé.

- Hang ngay truc tiép bao cdo tinh hinh bao vé bang s6 nhat ky va tiép thu ¥ kién
chi dao ctia co quan chi quan vé cong tac bao vé.

3.11. Trang bi ciia nhin vién bao vé: Pong phuc theo quy dinh, bd dam, giy dién,
gy cao su, den pin, s6 sach, cac biéu mau béo cdo...

3.11.1 Yéu cdu vé trang phuc:



STT NOI DUNG bVT Tong

1 | Quan 4o xuan hé (40 so mi, quan) Bo 64
2 | Ao thu dong (40 khoac) Cai 32
3 | M, ve ham, ca vat Bo 32

3.11.2 Y&u céu vé trang thiét bj 1am viéc

STT Loai thiét bi va dic diém thiét bi S6 lwong tdi thiéu can co
1 |Bodam 10
2 | Gay dién 10
3 | Gay cao su 10
4 | Pen pin 10

3.11.3 Yéu cau chung ddi véi nhén vién bao vé:

- La cong dan Viét Nam c6 do tudi phu hop theo luat lao dong duge quy dinh
tung thot ky, nam cao 1.65m tr¢ 1€n, can nang 60 kg, nit 50 kg trd 1én, dam bao suc
khoe lao dong (co gidy kham strc khoe trong 12 thang tinh dén thoi diém dong thau
kem theo).

- C6 chtig chi nghiép vu bao vé do co quan c6 tham quyén cip theo quy dinh
cua phap luat.

- Pam bao than nhan tdt, c6 day dit nang luc hanh vi dan su: 1y lich 16 rang,
dao dire tét, khong co tién an, tién sy ¢ x4c nhan cla Cong an xa, phuong, noi cu
trd trong vong 12 thang tinh dén thoi diém dong thau.

- Pam bao: Nam chic cac nghiép vu bdo v¢, sit dung thanh thao cac thiét bi hd
trg an ninh (Camera, CCHT...)

- Pam bao 100% nhan vién c6 day da 02 chimg chi/ gidy chirng nhan: Ching
nhan nghié¢p vu bao v¢, giéy chirng nhén st dung cong cu hd trg do co quan co tham
quyén cép theo quy dinh.

- Pugc dao tao va co chimg chi PCCC so cip ciru ban dau hoic trong duong
do co quan c6 tham quyén cap theo quy dinh.



- Nhén vién bao vé da duoc ky hop dong lao dong hop phéap véi Cong ty, con
hi¢u lyc va ddm bdo dung theo quy dinh.

* Pi véi cac nhan su dugc de xuét ctia nha thau tham dy, trong qua trinh dbi chiéu
tai liéu Chu dau tu néu thay can thiét c6 quyén yéu cau nhan sy phai xudt trinh tai
lidu gdc va kiém tra ning luc ciia cac nhan sy tham gia. Trudng hop nha thau khong
xuét trinh hodc khéng c6 ban gdc (theo yéu cau) hodc nhan sy khong dap Gmg ding
theo E-HSDT d4 chao thi Chu dau tu s& két luan nha thau gian lan trong qua trinh
chao thau va s& c6 van ban gui cac don vi chtrc nang va xir Iy theo quy dinh ctia Luat
dau thau va trién khai cac budc tiép theo ding quy dinh.

4. Giai phap va phwong phap luin:

Nha thau chudn bi dé xudt giai phdp, phu’ong phap ludn tong quat thuc hién
dich vu theo cdc ndi dung quy dinh tai Chwong ndy, gom cdc phan nhw sau:

1. Giai phap va phuwong phap ludn;
2. Ké hoach céng tdc.
5. Quy dinh vé kiém tra, nghi¢ém thu san pham:

Hang thang khi nha thau hoan thanh cong viéc, gui bién ban nghiém thu cho
Chu dau tu, Chu dau tu s& kiém tra, néu dat yéu cau thi Chu dau tu s& tiép nhan va
ky x4c nhan trong bién ban nghiém thu. Néu khong dat yéu cau, Chu dau tu sé yéu
cau nha thau phai thyc hién nghiém tac va thiét 1ap bién ban phat vi pham hop dong.






