Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT
1. Gi6i thiéu chung vé du todn mua sam, goi thau:
- Chu dau tu: Bénh vién da khoa Xanh Péon.

- Tén dy toan mua sdm: Dich vu bao tri tron goéi hé thong chup cit 16p vi tinh 384
lat cat (Model: Somatom Force; Hang san xuat: Siemens/ Ptic) cua Trung tdm
K¥ thuat cao & Tiéu hoa Ha Noi.

- Tén gbi thau: Dich vu béo tri tron goi h¢ thong chup cat 16p vi tinh 384 lat cat
(Model: Somatom Force; Hang san xuat: Siemens/ Puc) cua Trung tam K¥ thuat
cao & Tiéu hoa Ha Noi.

- Ngudn von: Ngudn thu hoat dong thudng xuyén;

- Hinh thic lya chon nha thau: Pau thau rong réi trong nude, qua mang.

- Phuong thirc lua chon nha thau: Mot giai doan, mot ti ho so.

- Thoi gian bat dau to chirc lya chon nha thau: Quy 1/2026.

- Dia diém thyuc hién: Bénh vién Da khoa Xanh Pon.

- Thoi gian thuc hién: 12 thang

- Loai hop ddng: Tron goi;

- Tuy chon mua thém: Khong.

2. Muc tiéu cong viéc:

Cung cap dich vu bao tri tron goéi hé théng chup cat 16p vi tinh 384 14t cat (Model:
Somatom Force; Hing san xuét: Siemens/ Purc) cua Trung tam K§ thuét cao & Tiéu hoa
Ha Noi nhdm dam bao thiét bi hoat dong 6n dinh nham dap Gng nhu ciu kham chita
bénh ctia bénh nhan.

3. Y&u cau k¥ thuit ciia g6i thau:
3.1. Yéu ciu chung:

- Cung cip dich vy bao tri tron goi trong thoi gian 01 nam cho He théng chup cét 16p
vi tinh 384 1at cat Model: Somatom Force; Hang: Siemens/Dtrc; Nam san xuat: 2016.

- Tan suét thuc hién bao tri phong ngira: 06 thang/ 1an (02 1an/nim).

- Khong gidi han s6 1an stra chira, khong gidi han s6 1an thay thé linh kién trong thoi
gian thyuc hién goi bao tri;

- Bap ung tat ca cac cudc goi khi thiét bi gap su cd, hudéng dan xir Iy qua dién thoai,
k¥ su c6 mat tryc ti€p trong thoi gian < 48 gi0.

- Thyc hién nang cip phan mém cho thiét bi trong subt thoi gian thuc hién gbi bao
tri theo chinh sach cta hang san xuat.

3.2. Yéu ciu k¥ thuit chi tiét
3.2.1.Bdo tri phong ngira:

Thuc hién dich vu bao tri phong ngira cho thiét bi theo huéng dan va thi tuc cia
Siemens.

S 1an bao tri phong ngtra cho hé théng may: 02 1an/nim, trong do:



- Lan bao tri phong ngura dau tién duoc thuc hién trong vong 06 thang ké tir thoi
di€m hop dong dich vu bao tri c6 hiéu luc.

— Lan bao tri phong ngira tiép theo duoc thuc hién cach 1an béao tri phong ngira lién
trugce 1a 06 thang.

Nha thiu phéi théng béo trude cho Chu dau tur lich bao tri phong ngira dy kién ti
thiéu 03 ngay. Pong thoi, sau moi dot bao tri phong ngtra, Nha thau phai tu van va/hoac
thong bao cho Chu dau tu nhiing phuy tung can/nén thay thé hoac nhirng phu ting hong
phai thay thé.

Quy trinh béo tri phong ngira bao gdm nhitng cong viée sau:

- Bat hé théng

— Dénh gid trang thai hé thong va nhat ky

- Kiém tra truc quan v6 bo phan.

— Kiém tra truc quan cap va dudng di cap

— Kiém tra tryc quan cac phantom

- Kiém tra truc quan cac phu kién

— Kiém tra tryc quan cac nhin

— Kiém tra quat

+ Kiém tra chtic ning cac quat cua thiét bi DC-Link
+ Kiém tra chtrc ning cac quat cua thiét bi HV-INV
+ Kiém tra chtrc ning cac quat cua thiét bi AUX-INV
— Kiém tra thiét bji bao vé qua ap

— Kiém tra tinh trang ac quy UPS

— Tat may tinh

- Kiém tra hoat dong cua churc nang bao v¢

—  Téthé thong

- Thay b6 loc khi

- V¢ sinh ctra hut gio

- Thay b6 loc khi

- Théo v gantry

- Kiém tra/vé sinh cira s6 detector

- Kiém tra chtic nang cua cac thiét bi hd tro dinh vi ¢6 thé gén duoc
— Lap lai v6 gantry

- Do dién tré day dan bao vé

- Bat hé théng

- PHS: Po dong ro

+ Mat ban PHS

+ Kiém tra chtrc ning cta cong tic nha

+ Kiém tra chtrc ning cua cong tic ctra

+ Kiém tra chirc nang cua cac chi bao chuan bi buc xa
+ Kiém tra chirc ning cia cac chi bao burc xa

+ Kiém tra hoat dong cua chirc nang giam sat birc xa (108%)
— Kiém tra chtrc ning ciia mach DUNG khan cip

— Kiém tra dam bao chét luong

—  Kétthuc



Sau méi dot bao tri, Nha thau phai:

- Lap va ban giao bién ban bao tri (Service report) mé ta ddy di hang muc
cong viéc, linh kién di thay thé.

- Tu van va/hodc thong bao béng van ban cho Chu dau tu danh muc phu
ting can/nén thay thé, phu ting hong bat budc phai thay.

- Thuc hién va ban giao két qua kiém tra chét lvgng hinh anh (QA phantom)
theo tiéu chuan Siemens/IEC.

Thoi gian thwe hién mdi 1in bao tri: t6i da 01 ngay lam viéc, trir khi c6 thoa thuan
khac bang van ban v6i Chu dau tu.

Khong bao tri cac thiét bi phu trg khac ngoai Siemens nhu may in, may bom tiém
dién, UPS.

3.2.2. Sira chira hw héng va thay thé phu ting (néu phat sinh)

Déi véi hé thong nam trong goéi dich vu nay: khong gidi han sé 1an sira chita hu hong.
Lan stra chita hu hong duoc hiéu 1a 1an ky su cua Nha thau phai thyc hién viéc stra chira,
khéc phuc su cd tai chd cho thiét bi va/hodc thay thé phu tung néu can. Dich vu duoc
cung cap khi c6 thong bao hu hong ctia Chu dau tu.

- Chi phi phu tung thay thé phat sinh da bao gom trong g6i dich vy nay. Chi bao
gom 01 1an thay thé bong phat tia. Khong gdm cac thiét bi phu tro khic ngoai Siemens
nhu mdy in, may bom ti€ém dién, UPS.

- Thoi gian thay thé linh kién hu hong: < 15 ngay ké tir ngay hai bén xac nhan tinh
trang hu hong, x4c nhan duoc linh kién can thay thé trir truong hop bat kha khang.

- HO tro k¥ thuat tir xa va duy tri SRS lién tyc 24h/24h khong ngit quing trong sudt
thoi han hiéu luc hop dong.

3.2.3. Dich vu cip nhit cho hé thong

- Nhim muc dich dam béo tinh cap nhat va cai thién hoat dong cua thiét bi, nha thau
phai tién hanh viéc cdp nhat cho h¢ thong theo dung chi dan va yéu cau cua hang trén
co sO hang co6 chu truong.

- Nha tl}éu phai thong bao truéc cho Cha dau tu lich cap nhat hé thdng du kién trong
vong it nhat 03 ngay.

3.3. Yéu ciu khac
- Pia diém thuc hién bao tri: tai noi dat may cua Bénh vién Pa khoa Xanh Pon
- Thoi gian thuc hién hop dong: 12 thang.

- Nha thau thyc hién bao tri phai ¢ uy quyen ctia hing san xudt thiét bi thudc goi
thau (SOMATOM Force) dbi véi viée cung cip cac dich vu bao tri, stra chita thiét bi
thudc goi thau (SOMATOM Force).

- K§ su thuc hién viéc thay thé, bao tri phai ¢ chimg chi ddo tao ctia hing san xuét
doi véi thiét bi thudce goi thau.

- Nha thau chiu trach nhiém kiém dinh may sau khi thay thé bong phat tia X.

- Nha thau phai bao hanh cac phuy tung thay thé >6 thang tir ngdy nghiém thu.

- Thoi gian dirng may dé thay thé cac linh kién theo dinh ky bao gdm bong phat tia
cho hé thong may sé€ khong tinh vao s6 ngay dirng may: toi da 02 ngay.



- Truong hop may hong kéo dai >3 ngay phai c6 thong bao bang vin ban lich stra
chtra cu thé cho Bénh vién.

- Cam két thoi gian dirng may khong qua 18 ngay lam viéc/ nam.

+ Truong hop dung may tu ngay thir 19 dén ngay thir 28: Vi mdi ngay thoi gian
may ngung do hdng hoc, nha thau phai gia han thém 01 ngay bao tri.

+ Truong hop dimg may tir ngay 29 dén ngay thir 38: Vi mdi ngdy thoi gian may
ngurng do hong hoc, nha thau phai gia han thém 02 ngay bao tri.

+ Truong hop dimg may tir ngay 39 dén ngay thir 60: Vi moi ngdy thoi gian may
ngung do hong héc, nha thau phai gia han thém 03 ngay bao tri.

Mady hdéng duoc xac dinh la khi khong thuc hién mdt hodc mot vai tinh nang theo
thiét ké. Dung may 1a khi h¢ thong may khong chup cat 16p vi tinh dugce cho bénh nhan.

Truong hop thoi gian dung may vugt qua 30 ngay/12 thang thi bén don vi thyc hién
dich vu phai c6 Van ban giai trinh voi Bénh vién.

3.4. Yéu ciu vé cam két:

Nha thau cam két theo Phy luc | tai Chuong V cta E-HSMT
4. Giai phap va phwong phap luén:
Nha thau chudn bi dé xudt giai phap, phwong phap ludn téng quat thuc hién
dich vu theo cdc néi dung quy dinh tai Chuong nay, gom cac phan nhw sau:
1. Giai phap va phuong phap ludn;
2. Ké hoach cong tac.

5. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu san pham:

- Cong vi¢c chi dugc coi 1a hoan thanh khi nha thau nhan duoc bién ban nghi¢m thu
thanh ly.

- Moi thu tuc nghi€m thu ban giao duoc thuc hién theo dung quy dinh cua phap luat.
Nha thau c6 quyén dua vao dé xuat tai chinh toan bg cac chi phi can thiét dé dam bao
minh nhan dugc bién ban nghiém thu xac nhan hoan thanh céng viéc.

- Nha thau bang chi phi ctia minh phai chuan bi h6 so thanh toan theo quy dinh.

- Bat ctt mét dich vu qua klem tra thir nghiém ma khéng phu hop vé chit luong, vé
dic tinh k¥ thut... theo yéu cau trong E-HSMT thi Chu dau tu c6 thé tir ch01 va nha
thﬁu s€ phai thay thé cac dich vu bi tir chdi hodc tién hanh nhitng stra ddi can thiét mot
cach mién phi cho dén khi dap g cac yéu cau vé dic tinh k¥ thuat. Moi rui ro va chi
phi lién quan do nha thau chiu.

- Trong truong hop nha théu khong khic phuc duge su ¢d, khong dap ung duoc tién
d6 cung cap, thoi gian va tién do thay thé cing nhu khong dat dugc chat luong dich vu
nhu yéu cau thi nha thau sé& bi chdm dut hop ddng va bi cong bd nha thau co hop dong
cham tién do/ khong hoan thanh hop dong/ vi pham hop dong do 16i ctia nha thau.
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BAN CAM KET

Kinh giri: BENH VIEN PA KHOA XANH PON

Sau khi nghién ctru ho so moi thau ciia g6i thau “Dich vu bao tri tron gbi hé thong
chup cat 16p vi tinh 384 1at cat (Model: Somatom Force; Hang san xuét: Siemens/ Dtic) cua
Trung tdm K¥ thuat cao & Tiéu hoa Ha N1, chung t61, /ghi tén nha thdu], cam két cac
ndi dung nhu sau:

1. Nha thau cam két dam bao tu cach hop 1é theo quy dinh cta Luat ddu thau.

2. Cam két khong vi pham phép ludt vé BHXH, BHYT, khong c6 ng BHXH, khong
tron dong, tham gia BHXH day du cho nguoi lao dong theo vén ban s6 15/KH-
UBND ngay 10/01/2025 cua UBND TP Ha Noi (tinh dén thoi diém dong thau).
3. Hang hoa mai 100% (linh kién, phu kién thay thé).
4. Stra chira, thay the linh kién thiét bi theo khuyén céo cta nha san xuat. Sau khi
sura chira thiét bi hoat dong 6n dinh, an toan. Nha thau phai canh bao kip thoi, day du, chinh
xéac vé nguy co thiét bi gdy anh hu’omg xau dén strc khoe nguoi su dung, m01 truong, cach

phong ngwra cho nguoi st dung (néu c6). Cung cap thong tin vé yéu cau déi véi viec
véan chuyén, luu giit, bao quan, sir dung thiét bi.

5. Nhan vién k¥ thuat c6 trinh &6 chuy@én mén phi hop, duoc huan luyén dao tao.

6. C6 dung cu, trang thiét bi, tai liéu chuyén mon dé thuc hién cong viéc kiém tra,
giam dinh, stra chira, thay thé linh kién thiét bi hoat dong khi can thiét.

7. Nhan vién k¥ thuat nha thau phai lién hé nhan vién Phong Vat tu — Trang thiét bi
y t€ va Bdo dudng may cia Bénh vién khi dén stra chira thiét bi.

8. Cung cap cac bién ban/ bao cao két qua sira chira, thay thé linh kién thiét bi sau
khi hoan thanh cong viéc.

9. Cam két cung cép thiét bi/ phu kién khéc c6 tinh nang twong duong dé bénh vién
st dung tam tho1 trong truong hop chua thé stra chira kip thoi nhitng hu hdng, khuyét tat
cua thiét bi cd nguyén nhan do 161 cua nhan vién ky thuat nha thau gay ra.

10. Thoi gian thyc hién goi thau dap tmg yéu cau E-HSMT.

11. Cam két khi c6 yéu cau kiém tra, sira chita d6t xuat, nha thau c6 kha nang dap
ung trong vong: 48 gid ké tir khi nhan dugc yéu cau cua Chu Dau tu.



12. Cam két bao hanh hang hoéa:
(1) Cam két bao hanh 1 d6i 1 d6i véi truong hop sau:

- Linh kién, phu kién thay thé kiém tra va thir nghiém khong phu hop voi ddc tinh
ky thuat thiét bi yéu cau;

- Trudng hop linh kién, phu kién bi 16i, bi hong hodc c6 cac khuyét tat nay sinh c6
thé dan dén nhiing bat 191 trong qué trinh st dung binh thuong cua thiét bi do 161 cua nha
sdn xuat hodc 101 cua nha thau, hodc khi c6 thong bao thu hoi cua co quan c6 tham quyén.

(2) Thuc hién hodc giam sat viéc bao hanh, khic phuc su ¢ d6i véi tat ca linh kién,
phu kién da thay thé,

(3) Cam két ddi tra linh kién, phu kién kém chit luong, khong dap Gmg yéu cau
trong thot gian 24 gio ké tir khi nhan dugc thong bao cua chu dau tu.

‘ 13. Cam két cung cap trung thyc va day du ho so hai quan khi c6 yéu cau ctua Chu
dau tu, bao gom: Chung nhén xuat xir (CO), Ching nhan chat luong (CQ) va cac tai liéu
lién quan khac doi voi hang hoa nhap khau theo ding quy dinh phép luat.

14. Cam két cac tai liéu trong ho so du thau nay déu trung thyc, hop phap. Ching
to1 cam ket xuat trinh ban gdc tai liéu (co hop phap hoa lanh su) dé Chu dau tu ddi chiéu
d6i v6i tat ca cac ban sao tai liéu khi ¢6 yéu cau. Néu c6 dau hiéu gian 1an hodc khong trung
thyc thi E-HSDT xem nhu khong hop 1€.

15. Cam két bo sung cac gidy to khi hét hiéu luc, bd sung khi can lam rd hf) S0 vé
c4c tai liéu nhu: tiéu chuan chat luong, gidy phép nhép khau, gidy phép luu hanh, gidy phép
ban hang....s& phbi hop voi Bénh vién giai quyet céc phat sinh khac lién quan dén san pham
ctia nha thau trong qua trinh thyc hién hop dong va sir dung san pham

16. Tuén thu quy dinh phap luat, quyét dinh vé thanh tra, kiém tra ctia co quan nha
nude c6 tham quyén.

17. Cam két sau khi hoan thanh cong viéc kiém tra, stra chita, thay thé thiét bi duoc
vé€ sinh gon gang, sach s€, khong lam anh hudng cong tac chuyén mon ctia bénh vién.

18. Cam két thuc hién Diéu khoan chung, Diéu khoan cu thé va Dy thao Hop d@)ng
tai E-HSMT.

Chung t6i hoan toan chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac cua thong
tin néu trén. Chung t6i cam két s& thuc hién dy du cac ndi dung trén trong sudt thoi gian
thyc hién hop d6ng. Néu vi pham hodc khong thuc hién day du cac cam két néu trén, chiing
t61 xin chip thun cac trach nhiém phap 1y theo quy dinh cta phap luat./.

PAI DIEN HQP PHAP CUA NHA THAU
[Ghi tén, chute danh, ky tén va dong dau]



